TUTELA: 2023-122

ACCIONANTE: SOCIEDAD VIGIAS DE COLOMBIA SRL LTDA
ACCIONADO: MINISTERIO DE TRABAJO

FALLO DE PRIMERA INSTANCIA

REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO

JUZGADO CUARENTA Y NUEVE PENAL DEL CIRCUITO
LEY 600 DE BOGOTA
Carrera 28 A Nro. 18 A 67 Piso 5°, Bloque E.
Complejo Judicial de Paloquemao
Teléfono: 601-3753827
Correo institucional: pcto49bt@cendoj.ramajudicial.gov.co

Bogota D.C., diecisiete (17) de mayo de dos mil veintitrés (2023)

ASUNTO

Decidir la accidn de tutela presentada por la sefiora CLAUDIA INES MORALES RODRIGUEZ,
REPRESENTANTE LEGAL DE LA SOCIEDAD VIGIAS DE COLOMBIA SRL LTDA
contra el MINISTERIO DE TRABAJO.

SITUACION FACTICA

1°. Relaté la sefiora CLAUDIA INES MORALES RODRIGUEZ, que el 8 de marzo de 2023,
ante el MINISTERIO DE TRABAJO, presentd solicitud de certificacién de trabajadores en
situacién de discapacidad contratados por un empleador, asignandosele el nimero de radicado
13EE2023721100000009325, sin recibir respuesta a pesar de que la entidad no ha manifestado
causal alguna que impida la expedicion de la certificacion solicitada

2°, Esta actuacion fue recibida por reparto el 9 de mayo de 2023, via correo electrénico, procedente
de la oficina de reparto.

DERECHOS Y PRETENSIONES INCOADAS

Considera la actora vulnerado el derecho de peticion y solicita, se ordene al Ministerio de Trabajo,
responder la solicitud.

CONTESTACION DE LA DEMANDA

La Coordinadora del Grupo Interno de Trabajo de Atencién Juridica de la Direccion
Territorial Bogota, del MINISTERIO DE TRABAJO, dio a conocer que la Inspectora de
Trabajo del conocimiento, adscrita al Grupo de Atencion al Ciudadano y Tramites, emitio
respuesta de fondo al derecho de peticion que origina la tutela relacionada con solicitud de
expedicion del certificado de vinculacion de trabajadores en condicion de discapacidad,
remitiéndole el certificado N°13EE2023721100000009313VUT fechado 12 de mayo de 2023, la
cual fue enviada al correo electronico nominasvigia@hotmail.com, por lo tanto, se esta frente a la
figura de carencia actual de objeto por hecho superado.
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PRUEBAS

1°. Con la demanda, se adjunté reporte de radicacion de solicitud:

Registro de tramites

tramitesyservicios@mintrabajo.gov.co <tramitesyservicios@mintrabajo.gov.co>
Mié 8/03/2023 12:13

Para: nominavigias@hotmail.com <nominavigias@hotmail.com>

Se le informa que el tramite CERTIFICACION DE TRABAJADORES EN SITUACION DE
DISCAPACIDAD CONTRATADOS POR UN EMPLEADOR., ha sido registrado con éxito con la

siguiente informacion:

DEPENDENCIA: D. T. BOGOTA

NM. RADICADO: 13EE2023721100000009325
COD. SEGURIDAD: RCEOUEQB

Fecha de la radicacion: 08/03/2023

Hora de la radicacion: 12:13:30

Tiempo de respuesta segun el sistema: 5 DIAS

2°. EI MINISTERIO DE TRABAJO, anexé certificacion expedida y soporte de envio:

Cédigo: IVC-PD-05-AN-01 F-02

PROCESO INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL

Version: 4.0

:ﬂh - -
¥ MINISTERIO DEL TRABAJO FORMATO CONSTATACION DE VINCULACION DE P ———————————

TRABAJADORES ENM SITUACIONM DE DISCAPACIDAD

Pagina 1 de 2

EL SUSCRITO COORDINADOR DEL GRUPQO DE ATENCION AL CIUDADANO Y
TRAMITES DE LA DIRECCION TERRITORIAL DE BOGOTA

A QUIEN INTERESE
HACE CONSTAR:

Que, realizado el examen de |a documentacion acreditada por el peticionario, en relacion con la solicitud de
expedicion del Certificado de Vinculacién de Trabajadores con Discapacidad, se evidencia lo siguienta:

RADICADO: 13EE2023721100000009313VUT

FECHA RADICADO: 08/03/2023

NOMBRE — RAZON SOCIAL: | VIGIAS DE COLOMBIA S R L LIMITADA

IDENTIFICACION: 860050247 -6

A NUMERO TOTAL DE TRABAJADORES: 2761
B. NUMERO DE TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD: 15

Numeral 2 del Articulo 2.2.1.2.4.2.6 del Decrefo 1082 de 2015 (Puntaje adicional)
C. NUMERO DETRABAJADORES CON DISCAPACIDAD CON POR LO MENDS UN
(1) ANO DE VINCULAC!ON O DESDE EL MOMENTO DE LA CONSTITUC@N
DE LA PERSONA JURIDICA CUANDO ESTA ES INFERIOR & UN (1) ANOC 15
ACREDITADOS CON CERTIFICADO DE APORTES A SEGURIDAD SOCIAL:
Literal a Articulo 24 Ley 361 de 1997
Articulos 2.2.1.2.4.2.8 y 2.2.1.2.4.2.17 del Decreto 1082 de 2015 {Factores de dessempais)
D. PORCENTAJE DE TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD COM POR LC
MENOS UM (1) ANO DE VINCULACION © DESDE EL MOMENTO DE LA
CONSTITUCION DE LA PERSONA JURIDICA CUANDO ESTAES INFERIOR A 0.54%
UN (1) ANO: .
{C 7 A} x 100 - Escribir el porcentaje con dos decimaies.

ADVERTENCIA: Recuerde que, en caso de ser beneficiado con puntajes adicionales wo del sistema de preferencias en
algan proceso de licitacion pablica, concurso de méritos, adjudicacion vy celebracion de contratos, el numero de
trabajadores con discapacidad que dio lugar a la obtencion al beneficio verificado por esta Direccion Territorial, debera
mantenerse como minimo por un lapso igual al termino de ejecucion del contrate. CDoogs.

Correspondera a la Entidad o Ern-grgg contratante verificar lo antes sefialado, por lo cual, €l contratista debera aportar la
documentacion que le sea solicitada y que acredite el cumplimiento de lo establecido, conforme con lo establecide en los
articules 2.2.1.2.4.2.7 y 2.2.1.2.4.2.17 (numeral 3) del Decreto 1082 de 2015,

Lavigenciade la presente constancia es de Seis (6) Meses contados a partir de Ia fecha de expedicién
¥ para su validez se debe dar estricto cumplimiento al articulo 2.2.1.2.4.2.7 del Decreto 1082 de 2015

Dado en, Bogota D.C. el viernes, 12 de mayo de 2023.
s

FRAMNZ H
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Acta de Envio v Entrega de Correo andes
Electronico

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S _A_S Certifica qu

e ha realizado el servicio de envio de la notificacion electronica, a través de su

sistema de registro de ciclo de comu

nicacién Emisor-Receptor

Segin lo consignado los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES 5. A.S ¢l mensaje de datos presenta la siguiente informacion:

Resumen del mensaje
Id mensaje: 11938
Emisor: DHERNANDEZ@MINTRABAJO.GOV.CO
Destinatario: nominavigias@hotmail.com - VIGIAS DE COLOMBILA

¥ CM COMUNICACION ELECTRONICA CERTIFICADO DE DISCAPACIDAD

Asumio: RADICADO 9313 Empresa VIGIAS DE COLOMBILA

Fecha envio: 2023-05-12 15:53

Estado actual: Estampa de tiempo al envio de la notificacion

CONSIDERACIONES
> PROBLEMA JURIDICO:

Determinar si la respuesta brindada por el MINISTERIO DE TRABAJO, da lugar a la cesacién
de la actuacion, por carencia de objeto.

> DEL DERECHO DE PETICION

De conformidad con el articulo 23 de la Constitucién Politica de 1991, toda persona tiene derecho
a presentar peticiones respetuosas ante las autoridades por motivos de interés general o particular
y a obtener una pronta resolucion. Tal derecho permite hacer efectivos otros derechos de rango
constitucional, por lo que ha sido considerado por la jurisprudencia como un derecho de tipo
instrumental®, en tanto que es uno de los mecanismos de participacion mas importantes para la
ciudadania, ya que es el principal medio que tiene para exigir a las autoridades el cumplimiento de
sus deberes?.

El derecho de peticidn, segun la jurisprudencia constitucional, tiene una finalidad doble: por un
lado, permite que los interesados eleven peticiones respetuosas a las autoridades y, por otro,
garantiza una respuesta oportuna, eficaz, de fondo y congruente con lo solicitado. Ha indicado la
Corte Constitucional que “(...) dentro de sus garantias se encuentran (i) la pronta resolucion del
mismo, es decir que la respuesta debe entregarse dentro del término legalmente establecido para
ello; y (ii) la_contestacion debe ser clara y efectiva respecto de lo pedido, de tal manera que
permita al peticionario conocer la situacion real de lo solicitado™?.

Este topico busca garantizar la posibilidad efectiva y cierta que tienen las personas de presentar
solicitudes respetuosas ante las autoridades y los particulares en los casos establecidos por la ley,
sin que se puedan abstener de recibirlas y por lo tanto de tramitarlas.

Igualmente implica que las autoridades y los particulares, en los casos definidos por la ley, tienen
el deber de resolver de fondo las peticiones interpuestas, es decir que les es exigible una respuesta
que aborde de manera clara, precisa y congruente cada una de ellas; en otras palabras, implica
resolver materialmente la peticion. La jurisprudencia ha indicado que una respuesta de fondo deber
ser: “(i) clara, esto es, inteligible y contentiva de argumentos de facil comprension; (ii) precisa,
de manera que atienda directamente lo pedido sin reparar en informacion impertinente y sin
incurrir en formulas evasivas o elusivas; (iii) congruente, de suerte que abarque la materia objeto

L En las sentencias C-748/11 y T-167/13, esta Corte manifest que: “el derecho de peticion se considera también un derecho instrumental, puesto que es un
vehiculo que permite y facilita el ejercicio de muchos otros derechos, tanto fundamentales como sin esa connotacion. Igualmente ha resaltado la Corte que
esta garantia resulta esencial y determinante como mecanismo de participacion ciudadana, dentro de una democracia que se autodefine como participativa”.
En igual sentido, la sentencia C-951/14 insisti6 en que “esta Corporacién se ha pronunciado en incontables ocasiones sobre el derecho de peticién. En esas
oportunidades ha resaltado la importancia de esa garantia para las personas, toda vez que se convierte en un derecho instrumental que facilita la proteccion
de otros derechos, como por ejemplo, la participacion politica, el acceso a la informacion y la libertad de expresion” 2 Sentencia T-430/17. 2 Sentencia T-

376/17.
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de la peticidn y sea conforme con lo solicitado; y (iv) consecuente con el tramite que se ha surtido,
de manera que, si la respuesta se produce con motivo de un derecho de peticién elevado dentro
de un procedimiento del que conoce la autoridad de la cual el interesado requiere la informacién,
no basta con ofrecer una respuesta como si se tratara de una peticion aislada o ex novo, sino que,
si resulta relevante, debe darse cuenta del tramite que se ha surtido y de las razones por las cuales
la peticion resulta o no procedente™. En esa direccion, se concluye entonces que se debe dar
resolucién integral de la solicitud, de manera que se atienda lo pedido, sin que ello signifique que
la solucion tenga que ser positiva.

Ademas, es relevante la obligacion del emisor de poner en conocimiento del interesado la
resolucion de fondo, con el fin que la conozca y que pueda interponer, si asi lo considera, los
recursos que la ley prevé o incluso demandar ante la jurisdiccion competente. Se ha considerado
que la ausencia de comunicacion de la respuesta implica la ineficacia del derecho?. En ese sentido,
la sentencia C-951 de 2014 indic6 que; “el ciudadano debe conocer la decision proferida por las
autoridades para ver protegido efectivamente su derecho de peticion, porque ese conocimiento,
dado el caso, es presupuesto para impugnar la respuesta correspondiente” y, en esa direccion, la
notificacion es la via adecuada para que la persona conozca la resolucion de las autoridades.

En sentencia T-044/19 la CORTE CONSTITUCIONAL, dijo lo siguiente:

“NUCLEO ESENCIAL DEL DERECHO DE PETICION-Elementos. (i)Prontitud. Que se traduce
en la obligacion de la persona a quien se dirige la comunicacion de darle contestacion en el menor
tiempo posible, sin que exceda los términos fijados por la Ley 1755 de 2014. En aras de fortalecer
esta garantia el Legislador previo que la ausencia de respuesta puede dar lugar a ‘falta para el
servidor publico y (...) a las sanciones correspondientes de acuerdo con el régimen disciplinario.”
(if)Resolver de fondo la solicitud. Ello implica que es necesario que sea clara, es decir, inteligible
y de facil comprension ciudadana; precisa de modo que atienda lo solicitado y excluya
informacion impertinente, para evitar respuestas evasivas o elusivas; congruente, 0o que se
encuentre conforme a lo solicitado de modo que lo atienda en su totalidad; y consecuente con el
tramite que la origina, cuando es el caso en que se enmarca en un proceso administrativo o una
actuacion en curso, caso en cual no puede concebirse como una peticion aislada. (iii)Notificacion.
No basta con la emision de la respuesta, sino que la misma debe ser puesta en conocimiento del
interesado y, ante el juez de tutela. Ello debe ser acreditado.

> DEL CASO CONCRETO:

La demanda de tutela se resume en la inconformidad de la sefiora CLAUDIA INES MORALES
RODRIGUEZ, REPRESENTANTE LEGAL DE LA SOCIEDAD VIGIAS DE COLOMBIA
SRL LTDA, porque el MINISTERIO DE TRABAJO, no habia dado respuesta a la solicitud
radicada el 8 de marzo de 2023, pidiendo certificacion de trabajadores en situacion de discapacidad
contratados por un empleador, asignandosele el nimero de radicado 13EE2023721100000009325.

La Coordinadora del Grupo Interno de Trabajo de Atencion Juridica de la Direccién
Territorial Bogota, del MINISTERIO DE TRABAJO, precisé que el 12 de mayo de 2023
(estando en tramite la tutela) por parte de la Inspectora de Trabajo adscrita al Grupo de Atencion
al  Ciudadano 'y Tramites de esa entidad se expidio el certificado
N°13EE2023721100000009313VUT, deprecado por la accionante, el cual fue enviado al correo
electronico registrado por la accionante.

! Sentencias T-610/08 y T-814/12.

2 Sentencia T-430 de 2017.
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Lo antes descrito, permite advertir que el MINISTERIO DE TRABAJO, resolvio de fondo la
solicitud radicada por la representante legal de la empresa VIGIAS DE COLOMBIA SRL LTDA,
tal situacion conlleva a cesar la actuacion por hecho superado, de conformidad con lo previsto en
el articulo 24 del Decreto 2591 de 1991, tal y como acertadamente lo requiere la Corporacion
accionada.

Sobre el tema de hecho superado, la Corte Constitucional manifesto lo siguiente:

“... En reiteradas oportunidades, esta Corporacion ha sefialado que la efectividad de la tutela
consiste en la potestad que tiene el Juez, para que una vez analizado el caso concreto, profiera
un fallo en aras de proteger de manera inmediata la vulneracién o amenaza de un derecho
fundamental, cuando éste se ve afectado por la accion u omision de una autoridad pablica o
de un particular en los casos expresamente sefialados por la ley. Sin embargo, cuando la
situacién que dio origen a la tutela se encuentra superada, ésta pierde su razén de ser, pues la
orden dada por el Juez no tendria ningun efecto y el proceso por su parte careceria de objeto,
resultando de tal manera improcedente la tutela ...” .(subrayado fuera del texto)

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Cuarenta y Nueve Penal del Circuito Ley 600 de
Bogota D.C., administrando justicia en nombre de la Republica y por autoridad de la ley,

RESUELVE:

PRIMERO: CESAR LA ACTUACION por hecho superado, dentro de la accion de tutela
presentada por la sefiora CLAUDIA INES MORALES RODRIGUEZ, REPRESENTANTE
LEGAL DE LA SOCIEDAD VIGIAS DE COLOMBIA SRL LTDA, contra el
MINISTERIO DE TRABAJO.

SEGUNDO: DISPONER que, en caso de no ser impugnada la sentencia, dentro del término
previsto en el articulo 31 del Decreto 2591 de 1991 —tres dias siguientes a la notificacion-, se
remita la actuacion a la Corte Constitucional, via correo electronico, para su eventual revision.
Las notificaciones a las partes, se debe hacer a las siguientes direcciones electrénicas:

ACCIONANTE: juridica@vigiasdecolombia.com

ACCIONADO:

MINTRANSPORTE: notificacionesjudiciales@mintrabajo.gov.co

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

U(»f-,._—

JUAN PABLO LOZANO ROJAS
JUEZ.

! Sent. T-585-98
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