TUTELA: 2023-254
ACCIONANTE: DAVID PAEZ MICAN
ACCIONADO: ESAP

REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO

s g

JUZGADO CUARENTA Y NUEVE PENAL DEL CIRCUITO
DE BOGOTA LEY 600/2000
Carrera 28 A Nro. 18 A 67 Piso 5, Bloque E.
Complejo Judicial de Paloquemao
Teléfono: 601-3532666 Ext. 71489
Correo institucional: pcto49bt@cendoj.ramajudicial.gov.co

Bogota D.C., seis (06) de septiembre de dos mil veintitrés (2023)

ASUNTO

Decidir la accién de tutela presentada por el sefior DAVID PAEZ MICAN, contra la
ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION PUBLICA-ESAP-.

SITUACION FACTICA

Refirio el sefior DAVID PAEZ MICAN que el 25 de julio de 2023, envi6 via correo
electrénico una solicitud a la ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION
PUBLICA-ESAP-, requiriendo certificado de notas de la Especializacién de Alta
Direccidn del Estado, que cursé en el afio 2015, sin haber obtenido respuesta, a pesar
de reiterar la peticion el 22 de agosto de 2023.

Esta actuacion fue recibida por reparto el 30 de agosto de 2023, via correo electrénico,
procedente de la oficina de reparto.

DERECHOS Y PRETENSIONES INCOADAS

Considera el actor, vulnerado el derecho de peticion.
La peticion concreta, es la siguiente:

“... Con el fin de garantizar restablecer mi derecho fundamental de peticion,
respetuosamente solicito al Juez de la Republica, el ordenar a la Escuela Superior
de Educacion Publica... proceda a resolver de fondo el Derecho de Peticion de
David P&ez Mican. Donde se me sean entregado (sic) el certificado de notas bien sea
directamente a WES o si no es posible en esa opcion, entonces de la opcion 2 y poder
enviar a alguien para recoger este.

“Opcién 1 Solicite a la institucion a la que asisti6 que envie su documento

directamente a WES en un sobre sellado firmado o sellado en la solapa trasera por
el funcionario correspondiente de la institucion.
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“Opcidn 2 Si la institucion te entrega el documento para enviar a WES, debe estar
en un sobre cerrado. Si el sobre esta abierto o no hay sello o firma en la solapa
posterior, WES no puede aceptar el documento. ”

CONTESTACION DE LA DEMANDA

La Jefe de Oficina Juridica, de la ESCUELA SUPERIOR DE
ADMINISTRACION PUBLICA — ESAP-, contesto que el accionante es egresado
graduado del programa en posgrado en Especializacion en Alta Direccion del Estado,
ofertado por la Escuela Superior de Administracion Publica — ESAP, radico la
solicitud del certificado de notas indicando lo siguiente:

“La presente es con el objetivo de solicitar los certificados de calificaciones para que
puedan ser enviados a WES, adjunto esta el formato de solicitud, déjenme saber si
es posible enviar dicha solicitud directamente WES, por favor, o cual seria el
procedimiento a seguir.”

Tal solicitud fue radicada a través del correo ventanillaunica@esap.edu.co
asignandole los consecutivos de radicado No. E-2023 — 026893, E-2023 — 027583 y
E-2023 — 024268. Puso de presente que el accionante en su peticion, ni en las
reiteraciones de ésta, solicito el certificado en sobre sellado firmado.

Desde la Direccién de Registro y Control, el 01 de septiembre de 2023 (durante el
tramite de la tutela) fue enviado el certificado de notas de manera digital, al
correo electrénico suministrado por el sefior DAVID PAEZ MICAN:
tdavidpaez@gmail.com también se le brindé respuesta desde la plataforma de
ventanilla Unica con nimero de consecutivo S-2023 — 024999. Adicionalmente se le
inform6 que no es procedente que la ESAP envie el formato solicitado por el
accionante. Es el accionante quien debe gestionar de manera auténoma su inscripcion
y envio para los fines que considere pertinentes.

Alego la existencia de un hecho superado.

PRUEBAS

1°. Con la demanda, se anexd la peticion

De: David Paez <tdavidpaez@gmail.com=
Enviado: martes, 25 de julio de 2023 3:21 p. m.
Para: ventanillaunica <ventanillaunica@esap.edu.co>
Asunto: Solicitud Certificados de calificaciones

Buen dia

Sefiores Escuela Superior Administracién Publica
Posgrado Especializacion Alta Direccion del Estado

La presente es con el objetivo de solicitar los certificados de calificaciones para que puedan ser
enviados a WES, adjunto esta el formato de solicitud, dejenme saber si es posible enviar dicha
solicitud directamente WES, por favor, o cual seria el procedimiento a seguir.

También se puede llenar este formulario para tener el convenio con WES, si ain no existe.
https://www.wes.org/digital-partnership-form

Quedo atento cualquier inquietud

Muchas gracias,

Re: Solicitud Certificados de calificaciones

David Paez <tdavidpaez@gmail.com=
Mar 22/08/2023 12:38 PM
Para:ventanillaunica <ventanillaunica@esap.edu.co>

Buen dia

Quisiera saber que ha pasado con este tramite, ya que lo necesito urgente pero no he recibido
ninguna respuesta, les agradezco su pronta colaboracion.

Muchas gracias
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2°. La ESAP, remitio los siguientes documentos:
*Respuesta dada al actor el 1° de septiembre de 2023, con el siguiente texto:

“Radicado: S-2023-024999

Fecha: 2023-09-01

Sefior(a)

PAEZ MICAN

Estudiante o Egresado

Asunto: Remision Constancia de estudio, Certificado de Notas y/o Verificacién de Titulo.

“Cordial saludo:

“De acuerdo con su solicitud, remitimos en documento anexo la constancia de estudio, certificado de
notas y/o verificacién de titulo por usted solicitado ante la Direccién de Registro y Control de la
ESAP.

“El documento se expide acorde con la consulta y verificacion de la informacion del Sistema
Académico de la ESAP, de acuerdo con la trazabilidad de su historia académica.

“Para futuras solicitudes recuerde que el canal oficial de comunicaciones con la entidad es el correo
ventanillaunica@esap.edu.co. Asi mismo, la Direccién de Registro y Control de la ESAP pone a su
disposicion el moédulo expedicion de verificaciones de titulo, al cual puede acceder en el siguiente
enlace http://certiegresados.esap.edu.co. A través de esta herramienta es posible autogestionar por
parte de los interesados la verificacion de titulos de Pregrado y Posgrado del afio 2011 a la fecha...”

*Los anexos de la respuesta a la peticion:

MBLA
T
ViDA

12_320_700_10_2483

EL DIRECTOR TECNICO DE REGISTRO ¥ CONTROL
DE LA ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION PUBLICA

HACE CONSTAR:

Que el estudiante PAEZ MICAN DAVID identificado con ceédula de ciudadania No.
1032433183 se encuentra en estado GRADUADO e ingreso al programa de
ESPECIALIZACION EN ALTA DIRECCION DEL ESTADO - Modalidad PRESENCIAL - en
el periodo 20151 que ofrece la Escuela Superior de Administracién Publica - ESAP -
NIT. 899999054-7. Cursd y aprobo 24 créditos, correspondientes al plan de estudios en el
periodo 20152 con un promedio acumulado de cuatro punto uno (4.1).

Que, de acuerdo con el registro académico, el reporte de calificaciones es el siguiente:

Periodo rac Periodo Acumulado

2016 -1 12 12 .09 a.08

Materia Ponderacion Final Hab. Def

ACTORES
POLITICOS,
REPRESENTACION
¥ DEMOCRAGIA

Codiga Grupo

a0 4.0

ecize-cro 240E 2015-1-

Ec1z24.crD 1 ADE 2015-1- 40 40

EC134-CRD ¥ ORGAMIZACION

EC003-CRO
EC127-CRD
EC125-CRO
EC002-CRD

EC004-CRD
DE GRA

1 ADE 2015-1-
1s
ADE 2015-1-
1as
o ADE 2015-1-
3as
2 ADE 2015-1-
1s

ADE 2015-1-
148 4.0

ADE 2015-1-
138 a0

4.0

4.0

AL L ALY

Periodo
2015-2

Cadigo
EC028-CRD

Materia
ELECTIVA ADE

Eco17.cRD  RELACIONES

GOBIERNOS
EC133-ORD | ocaLEs
ESTRATEGIAS

DE
NEGOCIACION ¥
CONCERTACION
POLITICA
GERENCIA
PUBLICA
MODERNA,

EC130-CRD

ECO081-CRD

LIDERAZGO Y.
COMUNICACION
PLANIFICACION
¥ GESTION DEL
DESARROLLO
POLITICAS
PUBLICAS

EC129-CRD

EC131-CRD

EC128-CRD

Ponderacion Grupoa

INTERNACIONALES ADE IS 2015-2
ADE IS 2015-2

Periodo
12 1z a1z
Final

2 az

Componentes del Banco ELEGTIVA ADE
a2 a2
4.2 4.2

2ADE IS 2015-2 4.5

2ADE IS 20152 a8

2ADE IS 2015-2 5.0
1ADE IS 201852 4.0

3ADE IS 2015-2 3.6

LY\

a2

a5

3.8

5.0

4.0

a5

4

§

SEYILY

Que el programa de ESPECIALIZACION EN ALTA DIRECCION DEL ESTADO, Modalidad
PRESENCIAL, Cadigo SNIES 5144, tiene una duracion de 2 semestres con 24 créditos

acadeémicos.

Que la minima nota aprobatoria en el programa de ESPECIALIZACION EN ALTA
DIRECCION DEL ESTADO — Modalidad PRESENCIAL — es de tres punto cinco (3.5) para

las nuevas cohortes a partir de 20202 y de tres punto cero (3.0) para las anteriores, segun

el articulo 32 del Reglamento Estudiantil Unico.

La presente certificacion se expide a solicitud del interesado en la ciudad de Bogota D.C., a
los treinta y un (31) dias del mes de agosto del afio dos mil veintitrés (2023).

*Constancia de envio:
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enor
DAVID PAEZ MICAN
C.C. 1032433183
tdavidy

onales y legales qu icién radicado por usted en ventanilla tnica con

0242

4999, Salida: §-2023 — 025003 y §-2023 — 025005, fue enviado el certificado de notas por

sie ol formulario perteneci al WES, nos permitimos indicar que es
n

CONSIDERACIONES

> PROBLEMA JURIDICO:

Determinar si se cesa la actuacién por hecho superado.

> DEL DERECHO DE PETICION

De conformidad con el articulo 23 de la Constitucion Politica de 1991, toda persona
tiene derecho a presentar peticiones respetuosas ante las autoridades por motivos de
interés general o particular y a obtener una pronta resolucion. Tal derecho permite
hacer efectivos otros derechos de rango constitucional, por lo que ha sido considerado
por la jurisprudencia como un derecho de tipo instrumental®, en tanto que es uno de
los mecanismos de participacion mas importantes para la ciudadania, ya que es el
principal medio que tiene para exigir a las autoridades el cumplimiento de sus
deberes?.

El derecho de peticidn, segln la jurisprudencia constitucional, tiene una finalidad
doble: por un lado, permite que los interesados eleven peticiones respetuosas a las
autoridades y, por otro, garantiza una respuesta oportuna, eficaz, de fondo y
congruente con lo solicitado. Ha indicado la Corte Constitucional que “(...) dentro
de sus garantias se encuentran (i) la pronta resolucion del mismo, es decir que la
respuesta debe entregarse dentro del término legalmente establecido para ello; y (ii)
la contestacién debe ser clara y efectiva respecto de lo pedido, de tal manera que
permita al peticionario conocer la situacion real de lo solicitado’?.

Este tdpico busca garantizar la posibilidad efectiva y cierta que tienen las personas de
presentar solicitudes respetuosas ante las autoridades y los particulares en los casos
establecidos por la ley, sin que se puedan abstener de recibirlas y por lo tanto de
tramitarlas.

Igualmente implica que las autoridades y los particulares, en los casos definidos por
la ley, tienen el deber de resolver de fondo las peticiones interpuestas, es decir que
les es exigible una respuesta que aborde de manera clara, precisa y congruente cada
una de ellas; en otras palabras, implica resolver materialmente la peticion. La

1 En las sentencias C-748/11y T-167/13, esta Corte manifesto que: “el derecho de peticion se considera también un derecho instrumental,
puesto que es un vehiculo que permite y facilita el ejercicio de muchos otros derechos, tanto fundamentales como sin esa connotacion.
Igualmente ha resaltado la Corte que esta garantia resulta esencial y determinante como mecanismo de participacion ciudadana, dentro
de una democracia que se autodefine como participativa”. En igual sentido, la sentencia C-951/14 insistié en que “esta Corporacion se
ha pronunciado en incontables ocasiones sobre el derecho de peticion. En esas oportunidades ha resaltado la importancia de esa
garantia para las personas, toda vez que se convierte en un derecho instrumental que facilita la proteccion de otros derechos, como por
ejemplo, la participacion politica, el acceso a la informacién y la libertad de expresion” 2 Sentencia T-430/17. 2 Sentencia T-376/17.
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jurisprudencia ha indicado que una respuesta de fondo deber ser: “(i) clara, esto es,
inteligible y contentiva de argumentos de facil comprension; (ii) precisa, de manera
que atienda directamente lo pedido sin reparar en informacion impertinente y sin
incurrir en formulas evasivas o elusivas; (iii) congruente, de suerte que abarque la
materia objeto de la peticion y sea conforme con lo solicitado; y (iv) consecuente con
el tramite que se ha surtido, de manera que, si la respuesta se produce con motivo de
un derecho de peticion elevado dentro de un procedimiento del que conoce la
autoridad de la cual el interesado requiere la informacién, no basta con ofrecer una
respuesta como si se tratara de una peticion aislada o ex novo, sino que, si resulta
relevante, debe darse cuenta del tramite que se ha surtido y de las razones por las
cuales la peticion resulta o no procedente™. En esa direccion, se concluye entonces
que se debe dar resolucién integral de la solicitud, de manera que se atienda lo pedido,
sin que ello signifique que la solucién tenga que ser positiva.

Ademas, es relevante la obligacion del emisor de poner en conocimiento del
interesado la resolucién de fondo, con el fin que la conozca y que pueda interponer,
si asi lo considera, los recursos que la ley prevé o incluso demandar ante la
jurisdiccion competente. Se ha considerado que la ausencia de comunicacion de la
respuesta implica la ineficacia del derecho?. En ese sentido, la sentencia C-951 de
2014 indic6 que; “el ciudadano debe conocer la decisién proferida por las
autoridades para ver protegido efectivamente su derecho de peticién, porque ese
conocimiento, dado el caso, es presupuesto para impugnar la respuesta
correspondiente” y, en esa direccion, la notificacion es la via adecuada para que la
persona conozca la resolucién de las autoridades.

En sentencia T-044/19, la CORTE CONSTITUCIONAL dijo lo siguiente:

“NUCLEO ESENCIAL DEL DERECHO DE PETICION-Elementos. (i)Prontitud.
Que se traduce en la obligacion de la persona a quien se dirige la comunicacion de
darle contestacion en el menor tiempo posible, sin que exceda los términos fijados
por la Ley 1755 de 2014. En aras de fortalecer esta garantia el Legislador previd
que la ausencia de respuesta puede dar lugar a “falta para el servidor publico y (...)
a las sanciones correspondientes de acuerdo con el régimen disciplinario.”
(i)Resolver de fondo la solicitud. Ello implica que es necesario que sea clara, es
decir, inteligible y de facil comprension ciudadana; precisa de modo que atienda lo
solicitado y excluya informacién impertinente, para evitar respuestas evasivas 0
elusivas; congruente, o que se encuentre conforme a lo solicitado de modo que lo
atienda en su totalidad; y consecuente con el tramite que la origina, cuando es el
caso en que se enmarca en un proceso administrativo o una actuacion en curso, caso
en cual no puede concebirse como una peticion aislada. (iii)Notificacion. No basta
con la emisién de la respuesta, sino que la misma debe ser puesta en conocimiento
del interesado y, ante el juez de tutela. Ello debe ser acreditado’.

> DEL CASO CONCRETO:

La demanda de tutela se resume en la inconformidad del sefior DAVID PAEZ
MICAN, porque la ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION PUBLICA-
ESAP-, no habia expedido el certificado de notas de la especializacion efectuada en el

! Sentencias T-610/08 y T-814/12.

2 Sentencia T-430 de 2017.
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afio 2015, deprecado via correo electronico desde el 25 de julio de 2023, pretendiendo
con la accién de tutela, una adicion a su primera pretension, cual era que se le entregara
el documento en sobre cerrado.

La ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION PUBLICA-ESAP-, en
respuesta allegada a este estrado judicial, sostuvo de una parte que en la peticion
radicada por el actor no solicito el certificado en sobre sellado firmado y, de otro lado
que el 1° de septiembre de 2023, atendi6 la solicitud del egresado, allegandole el
certificado de notas y/o verificacion de titulo y se le aclar6 que el diligenciamiento del
formulario perteneciente al WES, lo debe gestionar directamente el interesado,
allegado soporte de lo enunciado.

Lo antes descrito, permite advertir que la ESAP, atendi6 de manera concreta la solicitud
elevada por el accionante, como quiera expidio el certificado de notas requerido por el
interesado, le aclaro que el formulario perteneciente al WES, lo debe gestionar el
estudiante, es decir que él de manera autonoma debe tramitar la inscripcién y, le puso
en conocimiento el modulo de expedicién de verificaciones de titulo, al cual puede
acceder en el enlace http://certiegresados.esap.edu.co herramienta que puede usar para
autogestionar la verificacion de titulos de Pregrado y Posgrado desde el afio 2011. Es
mas no puede pretender el actor como lo hace en la demanda, que el juez de tutela le
ordene a la ESAP que el documento solicitado a la se le envie en sobre sellado con
unos datos especificos, por cuanto ese requerimiento no lo hizo a la entidad, es decir
que no puede deprecar algo que no ha sido peticionado.

En ese orden, al haberse dado respuesta de fondo a la peticién, durante el tramite de
la tutela, tal situacion conlleva a cesar la actuacion por hecho superado, de
conformidad con lo previsto en el articulo 24 del Decreto 2591 de 1991, tal y como
acertadamente lo requiere la Corporacién accionada.

Sobre el tema de hecho superado, la Corte Constitucional manifestd lo siguiente:

“... En reiteradas oportunidades, esta Corporacién ha sefialado que la efectividad
de la tutela consiste en la potestad que tiene el Juez, para que una vez analizado
el caso concreto, profiera un fallo en aras de proteger de manera inmediata la
vulneracion o amenaza de un derecho fundamental, cuando éste se ve afectado
por la accién u omision de una autoridad publica o de un particular en los casos
expresamente sefialados por la ley. Sin embargo, cuando la situacion gue dio
origen a la tutela se encuentra superada, ésta pierde su razén de ser, pues la
orden dada por el Juez no tendria ningun efecto y el proceso por su parte
careceria de objeto, resultando de tal manera improcedente la tutela ...”

!, (subrayado fuera del texto)

En mérito de lo expuesto, el JUZGADO CUARENTA Y NUEVE PENAL DEL
CIRCUITO LEY 600 DE BOGOTA D.C., administrando justicia en nombre de la
Republica y por autoridad de la ley,

RESUELVE:

! Sent. T-585-98
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PRIMERO: CESAR LA ACTUACION por hecho superado, dentro de la accion de
tutela presentada por el sefior DAVID PAEZ MICAN, contra la ESCUELA
SUPERIOR DE ADMINISTRACION PUBLICA-ESAP-.

SEGUNDO: DISPONER que, en caso de no ser impugnada la sentencia, dentro del
término previsto en el articulo 31 del Decreto 2591 de 1991 —tres dias siguientes a la
notificacion-, se remita la actuacion a la Corte Constitucional, via correo electrénico,
para su eventual revision.

Las notificaciones a las partes, se debe hacer a las siguientes direcciones
electronicas:

ACCIONANTE: tdavidpaez@gmail.com

ESAP: notificaciones.judiciales@esap.gov.co

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

U(_?o-,-_

JUAN PABLO LOZANO ROJAS
JUEZ.
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