Accltn de Tutela No. 2020-0496
Lliana Galindo Va. Alcaldio Mayor de Bogotd

INFORME SECRETARIAL: Al Despacho de la Senora Juez hoy Dieciocho (18) de
Noviembre del afio dos mil veinte (2020), informando que dentro de la presente
accion de tutela radicada bajo el namero 2020 - 0496, se encuentra para fallo.

FANNY ARANGUREN RIANO
SECRETARIA

JUZGADO SEXTO LABORAL DEL CIRCUITO
BOGOTA 1).C., DIECIOCHO (18) DE NOVIEMBRE DEL ANO DOS MIL VEINTE
(2020)

Encontrandose ¢l Despacho dentro del termino legal del Art. 29 del Decreto 2591
de 1991, procede a dictau ¢l siguiente,

FALLO
ANTECEDENTES:

ELIANA (GJALINDO LEON, identificada con C.C. No. 1.014.248.720 actuando cn
nombre propio interpuso accién de tutela en contra de la ALCALDIA MAYOR DE
BOGOTA — ALTA CONSEJERIA PARA LAS VICTIMAS - FONDO EMPRENDER
SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO ECONOMICO para que se¢ tutele el
derecho fundamental de pelicion.

En consecuencia solicita se ordene a las entidades demandadas contestar el
derecho de peticién de fondo dando una solucion al proyecto, informando ademis
los convenios existenies y una fecha deferminada de cudndo puede contar con la

generacion de ingresos.

Como fundamento de las saplicas sosiuvo: Que es victima del conflicto armado;
Que a la fecha no ha reclamado generacion de ingresos, Que le fue informado que
se encuentra inscrita en la base de datos para acceder a uno de los convenios
disponibles, sin embargo no le han informado la fecha de cuando podra contar
con el prayecto productivo; Oue las entidades demandadas no han contestado el
derechio de pelicion a wavés del cual solicitd 1) se acceda al proyecto productivo,
2) se vincule al proyecto productivo y, 3) se informe que documentacion debe
anexar y que tramite debe continuar con el fin de oblener el proyecto productivo.

Por providencia del cuatro (04) de noviembre del ano dos mil veinte (2020), se
admitio la presente tutela y se ordeno noltilicar a la parle accionada para que
rindiera un informe sobre los hechos de la presente accion. Asi mismo, se
dispuso vincular a la REPRESENTANTE LEGAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE
BOGOTA - ALTA CONSEJERIA PARA LAS VICTIMAS - FONDO EMPRENDER -
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SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO ECONOMICO, Dra. CAROLINA
DURAN,

La entidad demandada scnaldo cn ¢l cscrito de conlestacion que en efecto Ia
accionante radico comunicacion el 27 de julio de 2020, la cual fue respondida
mediante oficio No. 2-2020-27119 del 8 de septiembre del ano en curso, sicndo
enviado a la direccion electronica enunciada en la peticion. A lo anterior agrego
que la accionanie se encuentra incluida en el Registro Unico de Victimas por el
hecho victimizante de desplazamiento lorzado, inclusién que implica la
competencia de la Nacion representada por la Unidad Para las Victimas UARIV,
para continuar con ¢l proceso de atencion, asistencia y reparacion integral de la
victima del conflicto armado, de lo que se infiere que 1a aceién de tutela no tiene
vocacion de prosperar.

CONSIDERACIONES:

A partir de la expedicion de la Conslilucion Politica de 1991, se cred para los
cludadanos la accion de tutela como herramienta juridica destinada para la
proteccion de los derechos constitucionales fundamentales que consagra ln Carta
Politica.

‘s de anotar que cste procedimiento no es sustitutivo ni paralelo de las acciones
judiciales ordinarias o especiales y por esta misma razon cl articulo 86 de la
Carta dispone que la accion s0lu procederd cunndo el nfectado no disponga de
olro medio de defensa judicial, salvo que aquella se utilice como mecanismo
transitorio para evitar un perjuicio irrenunciable,

Uno de los derechos fundameniales consignados en la Constitucion Nacional es el
de peticion, el cual se encuentia consagrado en el Art. 23 de la Constitucion
Nacional que preceptua: “Toda persona tiene derecho o presentar solicitudes
respeluosas ante las autoridades y oblener pronta respuesta”.

Con relacion al derecho de peticion la Honorable Corte Constitucional ha
preceptuado en Sentencia T-1089 de 2001 en la que se dijo:

“a) El derecho de peticion es Mindamental y determinante para la efectividad de los
mecanismos de la democracia participativa. Ademas, porque mediante é] se garantizan
olros derechos constitucionales, como los derechos a la informacion, a la participacion
politica y a la libertad de cxpresion.

“b) El nticleo esencial del derecho de peticion reside en la resolucion pronta y oportuna de
la cuestion, pues de nada serviria la posibilidad de dirigirse a la autoridad si ésta no
resuelve o se reserva para si el sentido de lo decidido.

“c) La respuesta debe cumplir con estos requisitos: 1. Oportunidad 2. Debe resolverse de
fondo, clara, precisa y de manera congruente con lo solicitado 3. Ser puesta eu
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conocimiento del peticionario. Si no cumple con estos requisitos se¢ incurre en una
vulneracion del derecho constitucional fundamental de peticion.,

“d) Por lo anterior, la respuesta no implica aceptacion de lo solicitado ni tampoco s¢
concreta siempre en una respuesta escrita.

“e) Kste derecho, por regla general, sc aplica a entidades estalnles, esto es, a quienes
cjercen autoridad. Pero, 1a Constitucion lo extendio a las organizaciones privadas cuando
Ia ley asi lo determine,

“) La Corte ha considerado que cuando el derecho de peticion se formula ante
particulares, es necesario separar tres situnciones: 1. Cuando el particular presta un
serviclo priblico o cuando realiza funciones de autoridad. El derecho de peticion opera
igual como si se divigiera contra la administracion. 2. Cuando ¢l derecho de peticion sc
constituye en un medio para obtener la efectividad de otro derecho fundamental, puede
protegerae de manern inmediata. 3. Pero, si la lulela se dirige contra particulares que ni
actian como autoridad, este serd un derecho fundamental solamente cuando el
Legislador lo reglaments.

“g) En relacion con la oportunidad de la oportunidad de la respuesta, esto es, con el
término que tiene la administracion para resolver las peticiones formuladas, por  regla
general, se acude al articulo 6" del Cédigo Contencioso Administrativo que scrfinla 15 dias
para resolver. De no ser posible, antes de que se cumpla con el termino alh dispuesto y
ante la imposibilidad de dar una respuesta en dicho lapso, la autoridad o el particular
debera explicar los motivos y senalar el termino en el cual se realizara la contestacion.
Para este efecto, el criterio de razonabilidad del término serd determinante, puesto que
dehera tenerse en cuenta el grado de dificullad o la complejidad de la solicitud. Cabe
anotar que la Corte Constitucional ha confirmado las decisiones de los jueces de
instancia que ordenan responder dentro del término de 15 dias, en caso de no hacerlo, Ia
respuesta sera ordenada por ¢l juez, dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguicntes,

“h) La figura del silencio administrativo no libera a la administracion de la obligacion de

resolver oportunamente la peticién, pues su objeto es distinto. [l silencio administrativo
es la prueha incontravertible de que s ha violadao el derecho de peticion.

“i) El derecho de pelicion también s aplicable en la via gubernativa, por ser ésta una
expresién mAs del derecho consagrado en el articulo 23 de la Carta. Sentencias T 294 de
1997 y 1-457 de 1994.7

A cste proposito conviene mencionar que ¢l Ministerio de Justicia y del Derecho
expidio el Decrelo Legislativo 491 de 2020 “Por el cual se adoptan medidus de
urgencia para garantizar la atencion y la prestacion de los servicios por parte de
las autoridades piblicas y se toman medidas para la proteccion laboral y de los
contratistas de prestacién de servicios de las entidades publicas, en el marco del
Estado de Emergencia Econémica, Social y Ecolégica®, dispuso en el articulo 5 que
para las peticiones que se encuentren en curso o que 8¢ radiquen durante la
vigencia de la emergencia sanitaria, se ampliaran los términos senalados en el
articulo 14 de la Ley 1437 de 2001, asi: Salvo norma especial toda peticion
deberd resolverse dentro de los (reinta (30) dias sigulentes a su recepcion,
disposicion que a la fecha se encuentra vigente toda vez que mediante resolucion
1462 de 2020 se prorrogo el estado de emergencia sanitaria hasta el 30 de

noviembre del ano en curso,




Acclon de Tutela No. 2020 0496
Ellana Galindo Vs, Alcaldia Mayor de Bogota

Ahora bien, frente al caso concreto pretende la accionante respuesta de forma y
de fondo al derecho de peticion a través del cual solicitd 1) se acceda al proyecto
productivo, 2) se vincule al proyecto productivo y, 3) s¢ informe que
documentacion debe anexar y que tramite debe continuar con el fin de obtener el
proyecto productivo.

Asl las cosas cumple mencionar que la SECRETARIA DISTRITAL DE
DESARROLLO ECONOMICO emitio respuesta el 29 de julio de 2020 a la solicitud
elevada por la demandante, en la que le informé a la antes citada lo sigulente:

“Solicito se acceda a mi proyecto productivo, La SDDE, no cuenta con proyectos
productivos asignables a las personas, la Direccion de Desarrollo Empresanal y
Empleo acorde a las funciones establecidas en el Decreto 437 de 2016 donde se
enuncia: b. Formulur y liderar la implementacion de polfticas publicas, planes,
programas orientados al desurrollo empresurial mediante lo consolidacién  del
ccosistema de emprendimiento de la ciudad, el fortalecimiento empresarial, la
Jormalizacion, la intermediacion de los mercados, el acceso al financiamiento e
inclusion financiera y en la ciudad. Es vdlido entonces precisar que los programas
Yy proyectos liderados por la SDDE, se enfocan en prestar servicios a la comunidad
en. gemeral sin importar su condicién sociaecondmica, género, etnla, discapacidad e
identidad cultural, (victima, desplazados y otros) bgjo los principios de igualdad,
diversidad, participacion, interculturalidad, e integralidad, con el objetivo de
mejorar sus ingresos Y su calidad de vida, a través del fomento y el fortalecimienio
al emprendimiento, el desarrollo empresarial, la intermediacion laboral y de
mercados, entre otros. Para optar a los programas, estos estan formmulados para
atender a la poblacién en general al igual que a emprendedores y empresarios de
la ciudad, que se postulan en programas que les son de inlerés los cuales se
publicun periddicamente y podran ser consulladas en la pagina web http://
www. desarrolloeconomico.gov.co de la Seerctarfa Distrital de Deaarrollo Econdrmico,

2. Se me vincule al proyecto productive. Se haece necesaria aclarar que, la entidad
NO tiene como funcion crear ni entregar proyectos productivos, ni se tiene como
actividad, un banco de proyectos para ser asignados a las personas en general, ni
dar apoyo econémico para proyectos productivos con cupitul condonable (capital
semilla), sino que esta Secretaria lidera programas de emprendimiento que se
publican peribdicamente en la pagina web http:/ / www.desarrolloeconomico, gov. ¢o,
de la Secretarfa Distrital de Desarrollo Econémico.

3. Se me informe que documentacién debo anexar Yy que tramite debo continuar con,
el fin de la obtencion de mi proyecto productivo. De acuerdo con la misionalidad y
Junciones enunciadas, no es posible acceder a su peticion como es la entrega o
acceso a mi proyecto productivo, en consecuencia, tampoco es posible que se le
vincule a proyecto productivo alguno y menos aiun que se le informe qué
documentacién debe anexar y qué trarmite debe continuar con el fin de la obtencion
de mi proyecto productivo, habida consideracion a que esta Secretaria, como se
explico a lo largo de esta respuesta, no tiene esa funcién. misional por lo cual no es
posible acceder a su peticién”.

Que, revisadas las diligencias advierte el juzgado que la entidad demandada

afirmé en el escrito de contestacion que el derecho de peticién elevado por la
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demandante fue contestado mediante documental de fecha 08 de septiembre de
2020 remitida por correo clectronico a la direccion denunciada en ¢l escrito
objeto de tutela, en el que se indicé lo siguiente;

“La Alta Consejerfa para los Derechos de las Victimas, la Paz y la Reconciliacion -
ACDVPR- de la Secretaria General —-SG- de la Alcaldia Mayor de Dogota, trabaja
para contribuir a la reparacion integral de las victimas del conflicto armado
residerles en Bogold, por eso agradezeo que Se acerque a nosotros para compartir
sus inquietudes y solicitudes,

Para responder su peticion, le informo que la ACDVPR de la SG no entrega capital
semilla ni proyecto productivo, ya que nuestra funcién es articular la oferta
distrital, nacional y privada, para facilitar el acceso de personas victimas del
conflicto armado a los proyectos, programas y estrategias que existen, Yy que
puedan ayudar a estabilizarlos social y econémicamente cuando asi lo requieran.

En la ACDVPR contamos con una ruta que es la puerta de ingreso de activacion de
oferta publica y privada, en las lineas de formacién, emprendimiento y
empleabilidad, ofrecidas a la poblacién victima residente en la ciudad de Bogota,
Esta ruta de estabilizacién socioeconémica cuenta con varios momentos, gque iniciarn
en los Centros Locales de Atencion a Victimas - CLAV, que en adelante se
conoceran como Centros de Encuentro puru lu Puz y lu Recondliacién, ubicados en
diferentes puntos de la ciudad.

Con ocasioén de la emergencia provocada por la pandemia COVID-19, a partir del
16 de marzo de 2019 fue necesario cancelar la atencién presencial en estos
Centros, salvo para casos de extrema urgencia, con el fin de evitar aglomeraciones
en las distintas sedes. En consecuencia, se disend una estrulegia lelefénica de
evaluacion por oferta.

En €l cuso de lus nuevas declaraciones por hechos victimizuntes usuvciados al
conflicto armado, se ha coordinado con el Minsterio Pablico paru acceder de
maneru excepoionul u puntos de atencidn de la ACDVPR, con el fin de recibir la
declaracién y adelantar la evaluacion de vulnerabilidad por primera vez.

De otra parte, se han habilitado tres lineus telefonicus, que funconan 12 horas
diarias, de lunes a viernes, las cuales se han socializado por diferentes medios
para que la poblacion victima pueda realizar consultas y solicltudes referidas a la
ruta de inmediates, lo que ha favorecido la atencién de poblacién a la que no hemos
podido contactar, por carecer o haber modifleado sus daros de conlacto,

En cada uno de los Centros de Encuentro para la Paz y la Reconciliacién, se
encuentran los profesionales de estabilizacion socioeconémica de la ACDVFPR que
estan encargados de iniciar la ruta de atencién. con los siguientes pasos:

1. CHARLA ORIENTADORA: es el momento en que se presenta a la victima o a un
grupo de victimas los objetivos y lineas de accibn relacionas con la estabilizacién
socioeconémica. Asf mismo, alli se da informacién sobre la caracterizacion socio-
productiva, y se explica la finalidad de la misma,
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2. VERIFICACION DE CONDICIONES PARA LA ATENCION: El profesional verifica
las condiciones establecidas para adelantar el proceso de caracterizacion que son
las siguientes:

- Estar incluido en el Registro Unico de Victimas —-RUV.
- Estar en el rango etario de 18 a 59 anos.
- Residir en la ciudad de Dogola.

En caso de no cumplir con alguna de estas condiciones se realiza la orientacién
pertinente,

3. CONSENTIMIENTO INFORMADO: Una vez verificadas las condiciones para la
atencién, se diligencia en fisico el “Formato de consentimiento”, donde la persona a
caracterizar registra: nombres completos, ruimero de idenlificacion, leléfonos de
contacto, la aceptacién a ser perfilado/a socioeconémicamente por los funconarios
de la Alta Consejeria. Este documento nos permite remitir la informacion de la
persona caracterizada en las tres lineas (formacion, empleo y emprendimiento) a
las instituciones que cuentan con proyectos, programas Yy estrategias de
estabilizacién socioecondmica, tanto publicas comno privadas.

4. APLICACION INSTRUMENTO DE CARACTERIZACION: Una ves diligenciado el
consentimiento informado, y toda vez que la persona acepte ser perfilado, el
profesional en. el Centro de Encuentro para la Paz y la Reconciliacién realiza una
entreuista en la cual se indaga por los siguientes lernas: Anlecedenles personales y
familiares, condiciones para trabajar, nivel de escolaridad y formacion para el
trabajo, actividad principal, historia ocupacional, proyeccion ocupacional, fortalezas
y puntos a fortalecer, y servicios flnancieros.

5. REMISION:' Una vez aplicado el instrumento de caracterizacién ac eatahlece un
perfil que le permite al profesional de la ACDVFPR, focalizarlo en alguna de las tres
lineas de trabajo permitiendo asi la remision a distintas entidades, segun los
criterios establecidos en la elapa de caracterizacion. Es importanle lener en cuenla
que una vez remitido, es la emtidad quien se encarga de verficar el cumplirmienio
de los requisitos que sean requeridos para ser beneficiario de sus programas,
proyecto o estrategias.

CASO CONCRETO

Con el arumo de alender de la mejor manera su solicitud, se verifica que usted se
encuentra incluido en el Registro Unico de Victimas -RUV , y al consultar el Sistema
de Informacion de Victimas de Bogold -SIVIC-, usted se encuentro caractenzacdo
desde 2012-02-10 y registra numerosas atenciones recibidas, siendo la tiltima &l
2017-03 28. No obstante, le inuito a comunicarse con las lineas de atenadén antes
mencionadas de los Centros de Encuentro para la Paz y la Reconciliacidn, donde
podra obtener mayor informacidn, lo cual nos permitird ayudar a que conozea Y
acceda a los programas, proyectos y estrategias de acuerdo con sus necesidades
especificas, y de conformidad con la coyuntura ya mencionada.

OFERTA EN EL DISTRITO

Por olra parte, le informo que la Secrelaria Distrital de Desarrollo Econoémico
SDDE-, cuenta con las siguientes estrategias que pueden ser de su interés.
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a. Ruta de emprendimiento: Cuenta con un Centro de Negocios disponible para el
asesoramiento a emprendedores y empresarios, con capacitacion, talleres y charlas
especializadas para orientar la puesta en marcha y desarrollo para materializar su
idea de negocio o unidad productiva. Si bien la Secretaria no aporta capital semilla
ni finaneciacién directa, esta realiza convenios con algunas entidades financieras
quienes pueden facilitar el acceso a los servicios financieros que puedan requerir
los emprendedores y empresarios.

b. Ruta de empleabilidad: Se hace a través de la Agencia Pablica de Empleo
“Bogota Trabaja" ubicada en la plaza 8, en la Carrera 60 # 63 A 5 - Recinto Ierial
Plaza de los Artesanos, teléfonos 3693777 Ext. 163, 199 y 264.

A estas rutas usted puede acceder directamente, por lo cual se realiza la remision
de su peticion a la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico mediante el Sistema
Distrital de Quejas y Soluciones —Bogotd Te Escucha-.

Finalmente, me permito indicarle que sin ningun costo y sin acudir a
intermediarios, puede registrar, quejas, reclamos, sugerencias, solicttudes de
informucion, rewlizur consullus,svliciludes de copius y demas inlerrogunles en
materia de proteccion, atencién azistencia y reparacién integral a la poblacién
victima del conflicto armado en Bogota D.C., a través del Sistema Bogotd te

Escucha, ingresando directamente a mwmmhmaw haciendo
ehe en el ink: *SDOE - Sistema Distnital de Quejas y Soluciones”.

Asi mismo, podra hacer uso de la ventanilla electrénica habilitada durante el
estado de emergencia sanitaria por la propagacion del virus COVID-19
. ‘ . - »

Luego, de los aparies transcritos en precedencia encuentra el juzgado que la
peticion elevada por la parle aclora, respecto de la cual solicila el amparo
constitucional fue resuelta por la entidad accionada, de 1o que sc¢ conchiye que la
demandada no transgredié el micleo esencial de efectividad del derecho de
peticion, razon que resulla suficiente para que la accion de tutela no tenga
vocacion de prosperar por conligurarse un hecho superado.

Asi, interesa mencionar que la Corte Constitucional mediante Sentencia T 200 de
2013, M.P. ALEXEI JULIO ESTRADA, definio ¢l hecho superado como:

~

. el evenlo que se presenta cuando entre el momento de la interposicion de la
accion de tutela y el momento del fallo se satisface por completo la pretension
conteruda en la demanda de amparo verbt gratia se ordena la practica de la
cirugia cuya realizacion se neguba o se reinlegre a la persona despedida sin justa
causa-, razén por la cual cualquier orden judicial en tal sentido se torna
innecesaria. En otras palabras, aquello que se pretendia lograr mediante la orden
del juez de tutela ha acaecido antes de que el mismo diera orden alyuna.

Fn estos casos, se dehe demostrar que en realidad se ha satisfecho por completo lo
que se pretendia mediante la accion de tutela, esto es, que se demuestre el hecho
superado, lo que autoriza a declarar en la parte resolutiva de la sentencia la
carencia actual de objeto y a presdndir de orden alguna, con independencia de
aquellos que se dirijan a preverur al dermandado sobre la inconstitucionalidad de
su conducta y a advertirle de las sanciones a las que se hard acreedor en caso de
que la misma se repita, al tenor del articulo 24 del Decreto 2591 de 1991”.
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Luego, del aparte jurisprudencial transcrito en precedencia, se advierte que en ¢l
sub examine se presenta la carencia actual de objeto como consecuencia de las
respuestas emitidas y comunicadas a la accionante por parte de la entidad
demandada ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA - ALTA CONSEJERIA PARA LAS
VICTIMAS - FONDO EMPRENDER SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO
ECONOMICO, generando como consccucncia que cualquier pronunciamiento al
respecto por parte del juez constitucional, resulle inanc y no produzea clecto
alguno.

En mérito de lo expuesto, ¢l Juzgado Sexto Laboral del Circuito de Bogota D.C.,
administrando justicia en nombre de la Repuablica de Colombia y por autoridad
de la Ley,

RESUELVE

PRIMERO: NECGAR por configurarse un HECHO SUPERADQO, 1a accion de lutela
incoada por ELIANA GALINDO LEON quien se identifica con C.C. 1.014.248.720
en contra de la ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA — ALTA CONSEJERIA PARA LAS
VICTIMAS - FONDO EMPRENDER SECRETARIA DISTRITAL DI DESARROLLO

ECONOMICO, dec conformidad con lo expresado en la motivacion de la presente
decision-

SEGUNDO: NOTIFIQUESE a las partes la presente decision por medio cficaz.

TERCERO: DE NO SER IMPUGNADA la presente providencia enviese el
expediente a 1a Honorable Corte Canstitncional a efectos de su eventual revision.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,

LA JUIZ,

—_—

STELLA MARIA OSORNO STA
LA SECRETARIA,

FANNY ARANGUREN RIARO

PAMC




