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REPUBLICA DE COLOMBIA

TUTELA NUMERO 465-2023p

JUZGADO DIECINUEVE LABORAL DEL CIRCUITO
Bogota D.C., diciembre siete (07) de dos mil veintitrés (2023)

OBJETO DE LA DECISION

Se pronuncia el Despacho sobre la accién impetrada por la sefiora CAROLINA COCK GUERRERO,
identificada con la cedula de cedula de ciudadania 39.693.096 contra la SUPERINTENDENCIA DE
VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, por vulneracién al derecho fundamental constitucional de
peticion.

ANTECEDENTES

La sefiora CAROLINA COCK GUERRERO, identificada con la cedula de cedula de ciudadania
39.693.096, presenta accion de tutela contra la SUPERINTENDENCIA :DE VIGILANCIA Y
SEGURIDAD PRIVADA, para que se pronuncien respecto a la solicitud realizada el 02 de febrero
de 2023 mediante radicado No. 2023003785 y solicitud del 23 de agosto de 2023 con radicado
2023018882 requiriendo que se expida la resolucion de desblindaje del vehiculo.

Fundamenta su peticién en el articulo 23 de la Constitucién Politica de 1991.

ACTUACION DEL DESPACHO

De conformidad con el procedimiento reglado en el Decreto 2591 de 1991, el Juzgado, mediante
auto de noviembre veinticuatro (24) de dos mil veintitrés (2023), dispuso dar tramite a la presente
accion de tutela y notificar a las entidades accionada mediante correo electrénico, a fin de que
gjercieran su derecho de defensa y contradiccion frente a los hechos y pretensiones indicados por

la parte accionante y enunciados en el acapite de antecedentes de esta providencia.

La accionada SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PhIVADA, en alguno de los
apartes de la respuesta relaciond lo siguiente:

“En respuesta de la solicitud presentada por el peticionario, la SUPERINTENDENCIA DE
VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, expidio resolucién con fecha del 27 de noviembre de
2023, por la cual se resuelve la solicitud de desblindaje del vehiculo de placa BYG 089 de
propiedad de CAROLINA GUERRERO COCK.” ‘

“Ver Oficio anexo y certificado de enviado al correo cockquerrerocarolind5@gmail.com , ver adjuntos
en el capitulo de pruebas.”

“Asi las cosas, se concluye entonces que la SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD
PRIVADA, no pretende incurrir en hechos violatorios de derechos constitucionales ni por accién ni por
omision; por el contrario, las actuaciones y operaciones administrativas son llevadas a cabo por
la Entidad con el fin de cumplir al méximo en forma eficiente con la prestacién del servicio Publico
a su cargo.”

PROBLEMA JURIDICO

Dentro de la presente accion de tutela corresponde determinar si la accionada
SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, vulneran el derecho
fundamental constitucional de peticion de la sefiora CAROLINA COCK GUERRERO al no
pronunciarse respecto a la solicitud realizada el 02 de febrero de 2023 mediante radicado No.



2023003785 y solicitud del 23 de agosto de 2023 con radicado 2023018882 requiriendo que se
expida la resolucién de desblindaje del vehiculo.

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

Como se sabe, la accién de tutela, consagrada en la Constitucion Politica de Colombia, en su articulo
86, se ha concebido como un mecanismo de procedimiento preferente y sumario, que todo
ciudadano tiene ante los jueces de la Republica, para que por ella misma o interpuesta persona
reclame la proteccion de sus derechos fundamentales vulnerados por alguna autoridad publica o
particular, mediante accion u omisién propia.

Del andlisis de la normatividad comentada, se deduce que la procedencia de la accion de tutela se
encuentra supeditada a la concurrencia de cuatro aspectos:

Que se trate de un derecho constitucional fundamental, que ese derecho sea vulnerado o
amenazado, que la violacion del derecho provenga de autoridad publica o excepcionalmente de un

particular y que no exista otro medio de defensa Judicial.
Como efectivamente se trata de un derecho fundamental, es del caso hacer algunas:

CONSIDERACIONES

1.-De la procedencia de la accién de tutela

La Accion de Tutela, es un mecanismo constitucional, cuyo objeto son los Derechos fundamentales
y su finalidad es la proteccion de los mismos frente a acciones u omisiones de funcionarios ptblicos

o de particulares gue tiendan a menoscabarlos.

Ademas, constituye un mecanismo de origen constitucional de caracter subsidiario. Esto significa
que la Accién de Tutela so6lo procede a falta de una especifica institucion procedimental para lograr
el amparo del derecho sustancial, de conformidad con lo consagrado en el articulo 86 de la
Constitucion Nacional. La Accién de Tutela no es un medio sustitutivo de los demas procedimientos

que consagra nuestro ordenamiento juridico tendiente a defender los derechos fundamentales.

De conformidad con lo previsto en el articulo 86 de la Carta Fundamental, pentltimo inciso,
desarrollado en el 'articulo‘ 6°, numeral 1° del Decreto 2591 de 1991 es condicion negativa de
procedibilidad de la Accién de Tutela que el afectado disponga de otro medio de defensa judicial.
Esta condicién clara y precisa, confirma el caracter subsidiario y excepcional de la aludida institucién.

2.- Del caso concreto, tenemos que la accion invocada se centra en obtener respuesta a la solicitud

enunciada en el acapite de antecedentes de la presente providencia.

Sobre los derechos invocados como vulnerables es de traer a colacién lo dicho por la Honorable
Corte Constitucional en algunos de sus fallos, asi:

El articulo 23 de la Carta Politica el cual dispone: "Toda persona tiene derecho a
presentar peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de interés general

o particular y a obtener pronta resolucioén...".

De conformidad con este precepto constitucional, cualquier autoridad, ante una peticién respetuosa

de un ciudadano por motivos de interés particular, como ocurre en el presente caso, esta obligada a



pronunciarse de fondo, no sélo en forma rapida, sino haciendo efectivo el derecho adquirido del
ciudadano, en lo que constituye el objeto de la solicitud.

El término para que la Administracion resuelva la peticion esta consagrado en el art. 14 del Cadigo
Contencioso Administrativo ley 1437 de 2011, el cual fue declarado INEXEQUIBLE por Ia
HONORABLE CORTE CONSTITUCIONAL, con efectos diferidos hasta el 31 de diciembre de 2014,
donde se establece que debe hacerlo dentro del [imite maximo de QUINCE DIAS siguientes a la
fecha de recibo de aquella, desde luego, entendiéﬁdose que cuando la ley habla de dias, éstos son
habiles (art. 62 del Codigo de Régimen Politico y Municipal).

En apoyo de las anteriores consideraciones y para una mayor clarldad de las anteriores
consideraciones y para una mayor claridad de las mismas, el Juzgado estlma oportuno citar apartes
de lo dicho por la Honorable Corte Constitucional, sobre e! particular, en uno de sus fallos:

“En la Sentencia T-1160A de 2001, la Corte Constitucional compilé los criterios desarrollados
por la jurisprudencia acerca del derecho de peticion, para lo cual se fundé, en buena
medida, en la sistematizacion elaborada en la Sentencia T- 377 de 2000:

a) El derecho de peficion es fundamental y determinante para la efectividad de los
mecanismos de la democracia participativa. Ademas, porque mediante él se garantizan
otros derechos constitucionales, como los derechos a la informacion, a la participacion
politica y a la libertad de expresion.

b)  El nacleo esencial del derecho de peticion reside en la resolucion pronta y oportuna de la
cuestion, pues de nada serviria la posibilidad de dirigirse a la autoridad si esta no resuelve
0 se reserva para si el sentido de lo decidido. i

¢) La respuesta debe cumplir con estos requisitos: 1. oportunidad 2. Debe resolverse de
fondo, clara, precisa y de manera congruente con lo solicitado 3. ser puesta en
conocimiento del peticionario. Si no se cumple con Estos requisitos se incurren en una
vulneracion del derecho constitucional Fundamental de peticion. \

d) Porlo anterior, la respuesta no implica aceptacion de lo solicitado ni tampoco se concreta
siempre en una respuesta escrita.

e) Este derecho, porregla general, se aplica a entidades estatales, esto es, a quienes ejercen
autoridad. Pero, la Constitucion lo extendié a las organizaciones privadas cuando la ley
asi lo determine.

f)  La Corte ha considerado que cuando el derecho de peticién se formula ante particulares,
es necesario separar tres situaciones: 1. Cuando el particular presta un servicio ptblico o
cuando realiza funciones de autoridad. El derecho de peticion opera igual como si se
dirigiera contra la administracién. 2. Cuando el derecho de peticion se constituye en un
medio para obtener la efectividad de otro derecho fundamental, puede protegerse de
manera inmediata. 3. Pero, si la tutela se dirige contra particulares que no acftian como
autoridad, este serd un derecho fundamental solamente cuando el Legislador lo
reglamente.

g) En relacién con la oportunidad de la respuesta, esto es, ton el término que tiene la
administracion para resolver las peticiones formuladas, por regla general, se acude al
articulo 6° del Cédigo Contencioso Administrativo que seiiala 15 dias para resolver. De no
ser posible, antes de que se cumpla con el término alli dispuesto y ante la imposibilidad
de dar una respuesta en dicho lapso, la autoridad o el particular debera explicar los motivos
y sefialar el término en el cual se realizara la contestacion. Para este efecto, el criterio de
razonabilidad del término sera determinante, puesto que deberé tenerse en cuenta el
grado de dificultad o la complejidad de la solicitud. Cabe anotar que la Corte Constitucional
ha confirmado las decisiones de los jueces de instancia que ordenan responder dentro del
término de 15 dias, en caso de no hacerlo, la respuesta seré ordenada por el juez, dentro
de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes.

En la Sentencia T-1006 de 2001, la Corte adicioné dos reglas jurisprudenciales mas:

j)  La falta de competencia de la entidad ante quien se plantea no la exonera del deber de
responder; .

k)  Ante la presentacion de una peticién, la entidad piblica debe notificar su Respuesta al
interesado™. (C. Const., Sent. T-466, mayo 13/2004. M.P. Manuel
José Cepeda Espinosa).



Revisado el contenido de la presente accién, se tiene que la acciéon invocada se centra en obtener
respuesta a la peticion enunciada en el acapite de antecedentes de la presente providencia, sobre
lo cual la accionada SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, conforme
obra en la contestacion allegada adoso copia de la documental de enunciado “Por la cual se resuelve
la solicitud de desblindaje del vehiculo de placa BYG 089 de propiedad de CAROLINA GUERRERO
COCK.” En el que se resuelve lo siguiente: "ARTICULO PRIMERQ: Autorizar el desblindaje del
vehiculo de placa BYG 089 de propiedad de -CAROLINA GUERRERO COCK, identificado(a) con
cédula de ciudadania No. 39.693.096, de conformidad con lo expuesto en la parte considerativa
del presente acto administrativo.”, que fue dirigido al accionante y enviados al correo electrénico:
cockquerrerocarolin4s@gmail.co, con enunciado “Respuesta al radicado No. 2023003785 del 20

de febrero de 2023", con lo que se acredita que la accionada dio respuesta a los interrogantes del
accionante.

Sin mas consideraciones, es del caso dar por superado el hecho objeto de decision.

DECISION

En Mérito de lo expuesto, el JUZGADO DIECINUEVE LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA
D.C, Administrando Justicia en nombre de la Replblica De Colombia y por autoridad de la Ley.

RESUELVE

PRIMERO: NEGAR por HECHO SUPERADO la accién invocada por la sefiora CAROLINA COCK
GUERRERO, identificada con la cedula de cedula de ciudadania 39.693.096, contra la
SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, por las razones expuestas en
la parte motiva de esta providencia.

SEGUNDO: NOTIFIQUESE a las partes por el medio mas expedito.
TERCERO: Si la presente decision no fuere recurrida, remitase la actuacién a la H. Corte

Constitucional para su eventual revision, en cumplimiento a lo preceptuado en el articulo 31 del
Decreto 2591 de 1991.

NOTIFIQUESE Y CUM’PLAS
LA JUEZ,
" (S (e
LEIDA BALLEN FARFAN
mtrv

JUZGADO DIECINUEVE LABORAL DEL CIRCUITO
DE BOGOTA D.C.
La anterior providencia fue notificada por
anotacion en estado:

No. 204 de 11 de diciembre de 2023

LUZ MILA CELIS PARRA
SECRETARIA




REPUBLICA DE COLOMBIA

TUTELA SEGUNDA INSTANCIA NUMERO 428-2023

JUZGADO DIECINUEVE LABORAL DEL CIRCUITO

Bogoté D.C., diciembre siete (07) de dos mil veintitrés (2023)

OBJETO DE LA DECISION

Se pronuncia el Despacho sobre la impugnacién interpuesta por el sefior LUDWING
JEIMYE GONZALEZ SUAREZ, contra la sentencia proferida con fecha diez (10) de octubre
de dos mil veintitrés (2023), por el JUZGADO NOVENO MUNICIPAL DE PEQUENAS
CAUSAS LABORALES DE BOGOTA D.C., mediante la cual se declar6 por improcedentes

las pretensiones solicitadas por la parte accionante.

ANTECEDENTES

La parte accionante instauré accién  de tutela contra la COMPANIA COLOMBIANA DE
SERVICIOS DE VALORES AGREGADO Y TELEMATICOS COLVATEL S.A E.S.P, donde
se vincul6 a la MINISTERIO DEL TRABAJO y E.P.S CAJA DE COMPENSACION
FAMILIAR COMPENSAR, por vulneracion a los derechos fundamentales constitucionales
de derecho al trabajo, minimo vital, salud, seguridad social, debido proceso y dignidad

humana.

Fundamenta sus pretensiones en los siguientes hechos:

> El21 de enero de 2019 comenzoé a laborar con la accionada, mediante contrato de trabajo por obra o
labor, en el cargo de “operador basico infraestructura noc”.

» Se desemperiaba “para la gestién Core Red del centro de gestion de ETB’, en distintas funciones de
supervision, mantenimiento, documentacion, monitoreo, soporte y actualizaciones de procesos
tecnoldgicos.

> Afirma que desde abril de 2020 estaba trabajando de manera remota, y luegé en altemancia.
> Aduce que a partir de octubre de 2022 comenz6 a sentir molestia en el antebrazo izquierdo.

>  Posteriormente, “en la gestion para la que trabajo comenzaron las presiones por parte tanto del cliente
ETB como de los lideres ya que no se pod/a generar ningun error puesto que todo se volvia en mi
contra por ser el mas antiguo...

» Refiere que tuvo un error en el envio del estado de red, “por lo que se determiné que debiamos estar
en seguimiento”, y se les envio a trabajar presencialmente en ETB sede Chapinero, los dias que antes
trabajaban remoto, y a seguir yendo el resto de dias a sede Cuni; situacion de la cual sus comparieros
de trabajo lo culparon y generé inconformidades.

3
> Agrega que “desde ese momento en adelante comencé a sentir presion directa por parte de uno de
mis jefes inmediatos quien no perdia oportunidad para resaltar cualquier falla por menor que fuese
aduciendo que yo como el mas antiguo de la gestion no podia equivocarme”.

»  Ennoviembre de 2022 su estado de salud comenzé a decaer, con dolores de cabeza, congestion nasal
y dolores en brazo, hombro y espalda que se incrementaron, afectando el desempefio laboral.

» Narra que en enero y febrero de 2023 fue citado varias veces a descargos, donde expuso la
persecucion de su jefe inmediato.



> Afirma que siempre estuvo presto a cumplir bien sus funciones y apoyar a sus comparieros, incluso
luego de intervencion en la rodilla izquierda y varias incapacidades que no se tomé para no afectar los
horarios de gestion.

> Se le diagnostico discopatia cervical degenerativa, lo que comunicé a sus superiores en la empresa y
le indicaron que siguiera enviando lo pertinente al drea de seguridad y salud ocupacional.

> Dice que, dada la presién ejercida por su superior, se retrasé en el trabajo y nuevamente fue citado a
descargos.

> Sefiala que sufrié un cuadro depresivo e intenté atentar contra su vida, requiriendo hospitalizacion en
Clinica de Occidente, dandole el alta con indicacién de la necesidad de psiquiatria; allegando toda la
historia clinica a la compariia.

> Asevera que se le cambio de area, en la cual no iba a cumplir las mismas funciones ni iba a tener los
mismos recargos nocturnos y festivos, y acepté por recomendacion de psiquiatra, no obstante, su
“calidad de vida comenzé a decaer ain mas ya que los dolores se hicieron mds intensos y tuve que
asistir varias veces por urgencias”; luego se le cambié de grupo pero las constantes incapacidades le
impidieron comenzar a trabajar alli.

>  Refiere que continué con los dolores intensos descritos, y en cuello, espalda, brazo y mano derecha,
debiendo acudir a diferentes especialidades, iniciando tratamiento con pregabalina e imipramina y
necesidad de examenes de extension, ingresando nuevamente a urgencias el 20 de agosto de los
corrientes, aumentandose la dosis y frecuencia de la medicacion e incapacidad por dos dias, siendo la
dltima incapacidad desde 28 de agosto hasta 2 de septiembre.

> Consiguié cita con especialista en columna para el 7 de septiembre.

> Narra que el 4 de septiembre fue citado a COLVATEL para un supuesto tema de incapacidades poco
legibles, pero se le entregd la carta de terminacion del contrato ya que “el drea de talento humano no
me habia renovado por no cumplir con los puntos de mi contrato”.

>  Expresa que en ese momento le indico a la abogada que “no era posible primero por mi estado médico
y segundo porque me habian cambiado de 4rea y no habia podido cumplir a cabalidad con mis
funciones por el cambio de drea y que para mi era totalmente injusta esa decisicn, que eso no lo podian
hacer teniendo en cuenta que estoy aportas (sic) de una cirugia”

> Se le expuso que era una decision de la compafiia; terminacion que ni su propio jefe directo sabia,
pero estaba al tanto de la necesidad de cirugia y condicion de salud.

» Devolvié los elementos de trabajo y el pasado 14 de septiembre recibié correo de la empresa
sefialando que ya estaba disponible la liquidacion laboral, que solamente asciende a $2.000.

> Manifiesta que efectivamente adquirié una deuda con Fincomercio y la empresa la avald, empero,
hasta Ia fecha no se refleja lo descontado de la liquidacion, ante la entidad bancaria.

> Acota que el 18 de septiembre le realizaron examen de Potenciales Evocados Somatosensoriales
(cada extremidad) y de neuroconduccion (cada nervio); tiene pendiente control de neurocirugia; el 7
de septiembre el galeno dispuso cirugia de columna, estando a la espera de autorizacion y
anestesiologia; se encuentra a la espera de agendamiento de radiografia de térax; tiene control de
clinica del dolor para 26 de octubre, y otras de medicina fisica y fisioterapia; y existen érdenes
pendientes de psicologia y psiquiatria.

> Agrega que, “debido a la alta presién generada en mi trabajo, al constante acoso laboral, cambios de
cargos que aféctaron mi sueldo, por ende, afectaron mi economia y compromisos adquiridos”™ y “en
este momento me encuentro, sin salud sin cémo proveer el pago de mis obligaciones y sin poder buscar
una oportunidad de trabajo debido a mi condicion médica”,

> Reitera que “de historia clinica compensar de Resonancia Magnética donde indican que Dsicopatia
Cervicotoraxica de larga evolucion en C6 y C7 con cambios artrosicos en C3 y C4 hay protusion discal,
disminucion del agujero de conjuncion izquierdo en C4 y C5, hay hemia discal simétrica que contacta
el cordén medular, disminuciones del agujero de conjuncién izquierdo C5, C6 y C7".

> Finalmente, expresa que “una de mis obligaciones es la manutencion de mis menores hijos ya que

tengo un acuerdo luego de devolver la custodia a la madre de los mismos, y a la fecha me encuentro
en mora por todo lo ya informado”.

IMPUGNACION

Inconforme con la Sentencia de Primera Instancia, el sefior el sefior LUDWING JEIMYE
GONZALEZ SUAREZ impugné el fallo, fundamentando:



“LUDWING JEIMYE GONZALEZ SUAREZ, impugna la decisién y solicita se revoque la misma, y
proceda a ampararse sus derechos fundamentales, en razon a que estd demostrando la enfermedad
que padece desde finales del afio 2022 donde comenzo a presentar la patologia que le lleva a este
momento a que se le tenga que realizar cirugia de columna cervical (Escisién de disco intervertebral
en segmento Cervical via anterior abierta, Artrodesis Cervical de nivel C2 o por debajo de una a tres
vertebras via anterior o lateral con instrumentaciéon documento que se encuentra en los anexos
iniciales) Diagnostico brindado por especialista de columna y situacién de la que bien tenia
conocimiento la empresa por medio de su jefe inmediato José Eliberto Gonzélez Palacio la cual
estaba pendiente de confirmacién para la cita del dia 07 de septiembre de los corrientes, al area juridica
Tatiana Beltran quien luego de cada incapacidad le citaba a descargos para saber el motivo de la falta
a las actividades laborales, Harry Edison Ruiz Carranza lider del centro de gestion central Cuni de
ETB quien era el jefe del accionante dentro de la central y por Javier Escobar del drea de SISO
(seguridad y salud ocupacional o SST de la empresa accionada) a quien se le informé de la situacién
del accionante via telefénica y correo electrénico direccionado éste por José Eliberto Gonzalez
Palacio Jefe inmediato y Harry Edison Ruiz Carranza lider del centro de gestion central Cuni ETB.
Por ende, su despido fue en razon a que la entidad conocio sobre su patologia y se esta anfe un caso
de estabilidad laboral reforzada por debilidad manifiesta, debiéndose requerir permiso del ministerio de
frabajo para su despido.” ’

“Se solicita a la jurisprudencia se tenga en cuenta los dafios y perjuicios ocasionados por la finalizacién
del contrato con respecto a las obligaciones, compromisos financieros como lo son pago de arriendos,
servicios, manutencion (no solamente del accionante sino de sus menores hijos) pago de préstamos,
fransporte, tarjeta de crédito, a su vez la afectacién psicolégica que presenta el accionado dado que
teniendo en cuenta el diagnostico proferido anteriormente no ha logrado ubicarse laboralmente debido
a sus sintomas y dolencias, se resalta que el accionante dependia enteramente de su trabajo para
cumplimiento de sus obligaciones sin tener otro tipo de entrada econémica.”

“También se pone en conocimiento que debido al estado de salud del accionante éste no pudo asistir
a la cita con anestesiologia por no contar con medios econémicos para transportarse desde su
residencia a la clinica nueva ni para el copago de la mencionada cita (Se adjunta imagen de
agendamiento y solicitud de cambio de fecha de agendamiento desde el chat de la clinica nueva, se
encuentra en el numeral 01 de las evidencias) tampoco se pueden anexar los resultados de los ultimos
exdmenes ni la lectura de las dltimas radiografias puesto que en el momento ya se deshabilito de
compensar (Imagen de aplicacion de compensar, se encuentra en el numeral 02 de las evidencias)”

“De acuerdo con el articulo 86 de la Constitucién Politica de Colombia, la accién de tutela ha
sido concebida tnicamente para dar solucién a situaciones de hecho creadas por actos u
omisiones que implican transgresion o amenaza de un derecho fundamental, siempre y
cuando no exista otro mecanismo susceptible de ser invocado ante los respectivos jueces
para lograr la proteccion del derecho, es decir, que sélo en el evento de que el afectado no
encuentre una solucién a su problema en forma eficiente y que de no ser por la tutela quede
en una clara indefension frente a quienes vulneran o amenazan sus derechos fundamentales.
De alli tal como lo sefiala el articulo 89 superior, la accién de amparo no resulta procedente
cuando existe otro medio de defensa del derecho transgredido a menos de que se utilice como
mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable.”

“Debiéndose examinar en el caso sub judice, si la Empresa COMPANIA COLOMBIANA DE
SERVICIOS DE VALOR AGREGADO Y TELEMATICOS COLVATEL S.A. E.S.P., ha vulnerado los
derechos fundamentales de LUDWING JEIMYE GONZALEZ SUAREZ, al haber terminado su contrato
de trabajo modalidad OBRA LABOR, sin tenerse en cuenta su patologia y diagnéstico el cual se
presenta desde la toma de la resonancia magnética el 23 de marzo del presente afio (se encuentran
en el numeral 02 de las pruebas documentales)”

"Al respecto se tiene que el contrato de trabajo suscrito por el accionante con la Empresa COMPANIA
COLOMBIANA DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO Y TELEMATICOS COLVATEL S.A. E.S.P,
se suscribié a partir del 1 0 de mayo de 2020 no contando dentro de su respuesta que éste ya se
encontraba vinculado a la empresa por medio de la temporal “Ocupar’ desde el 19 de enero de 2019
y tampoco que los puntos a los que hace referencia de cumplimiento adn se encuentran activos ya que
el cargo existe con el cliente ETB (La copia de la vinculacién a la empresa por Ocupar la tiene la
empresa accionada)” '

“Es de anotar que se toma la accion de Tutela como principal medio. juridico ya que el despido
de Ludwing Jeimye Gonzalez Suarez se efectia teniendo en curso un proceso médico que
afecta su columna cervical que le puede llevar a un perjuicio irremediable para su condicién de
vida”

“Frente a tal condicion médica el representante de la empresa COMPANIA COLOMBIANA DE
SERVICIOS DE VALOR AGREGADO Y TELEMATICOS COLVATEL S.A. E.S.P., DARIO CALDERON
YEPES refiere que esta accion es improcedente, pues el accionante no demuestra en ninguna parte
del escrito de tutela que exista la posibilidad de causarse un perjuicio iremediable en caso de no
concederse la proteccién por via de tutela, pues de ninguna manera demuestra que, en caso de acudir
ante las instancias ordinarias para presentar su reclamacion, se le puede causar un perjuicio
irremediable “ :

“Adicional dentro de la respuesta proferida por el representante de la empresa COMPANIA
COLOMBIANA DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO Y TELEMATICOS COLVATEL S.A. ES.P,



DARIO CALDERON YEPES indica que actualmente no existe la obra para la que fue contratado,
cuando es bien sabido por el accionante que el cargo existe, tanto en donde laboraba inicialmente
como a donde fue trasladado por su jefe inmediato Jose Eliberto Gonzélez Palacio para prueba de ello
se adjuntara imagenes de los grupos de WhatsApp activos tanto en donde inicialmente laboraba, como
de los que atin forma parte (Imagenes se encuentran en los numerales 03 y 04 de las evidencias)”

“El sefior Ludwing Jeimye Gonzalez Suarez ingreso a la empresa por medio de vinculacién de la
temporal “*OCUPAR” en misién para la empresa COMPANIA COLOMBIANA DE SERVICIOS DE
VALORAGREGADO Y TELEMATICOS COLVATEL S.A. E.S.P., quien cuenta con contrato con la ETB,
en ese momento se le practicaron examenes médicos donde no se observé ningtin padecimiento y al
igual de manera periédica se le realizaron examenes periédicos por parte de la empresa en 2020, 2021,
y en los examenes médicos de finales de 2022 se le manifestd al médico que realizé los examenes los
sintomas ya antes mencionados y que se estaba iniciando el tratamiento respectivo. Cabe anotar que
los resultados de estos examenes los tiene en su poder la empresa ya que no se le entrego copia al
accionante”

“Por lo anterior nos ratificamos en el ABSOLUTO y TOTAL desconocimiento que la empresa tenia de
la situacion de salud del trabajador, situacién que hasta ahora exterioriza en la tutela que nos ocupa,
adicional a las conversaciones de WhatsApp anexas a este documento con el jefe inmediato Jose
Eliberto Gonzalez (Imagenes se encuentran en el numeral 05 de las evidencias), drea juridica Tatiana
Beltran (Imagenes se encuentran en el numeral 06 de las evidencias), lider del centro de gestion
Central Cuni ETB Harry Edison Ruiz Carranza (Imagenes se encuentran en el numeral 07 de las
evidencias) y el area SISO (seguridad y salud ocupacional o SST) Javier Escobar (Imagenes se
encuentran en el numeral 08 de las evidencias) de quienes a su vez y teniendo en cuenta el debido
proceso debieron iniciar acciones en pro del seguimiento de lo que el accionante les reporto sobre su
estado de salud via WhatsApp, via telefénica y Correo electrénico (es de anotar que el accionante ya
no cuenta con los correos enviados debido a que se enviaron desde la cuenta corporativa de la
empresa y esta fue removida al entregar los elementos de trabajo)”

“Si bien es cierto no se desconoce que lo tendiente a probar por parte de la entidad accionada era el
conocimiento o en su defecto el desconocimiento de las enfermedades que pudiera padecer su
trabajador; no menos cierto es que también tenia la imperiosa obligacién de justificar la terminacion del
contrato del trabajador teniendo en cuenta que el cargo en el cual se desemperiaba continua existiendo,
el porque del cambio de asignacion dentro de las gestiones con el cliente ETB y no tener en cuenta la
antigtiedad de este dentro de la compariia”

“En la cita que tuvo el sefior LUDWING JEIMYE GONZALEZ SUAREZ con el especialista de columna
el dia 07 de septiembre, se le informa que es necesaria la cirugia expuesta al comienzo de este
documento debido a que la lesién en la columna cervical es “degenerativa” y lo puede afectar no solo
a nivel motriz sino también en la parte psicoldgica (Ordenes de Cirugia y Examenes de preparacién
solicitados que se encuentran en el numeral 02 de las pruebas documentales)”

“El 04 de septiembre del presente se le notifica al accionante la terminacion de su contrato en cuanto
presenta la ultima incapacidad ya que su jefe inmediato Jose Eliberto Gonzélez Palacio le solicito via
telefénica acercarse a la sede principal porque no se veian bien las imagenes enviadas a la sefiora
Tatiana Beltrdn del area juridica via WhatsApp, ella le informa que no se renovaron los puntos del
contrato Obra Labor. Nuevamente el accionante le indica que tiene un proceso médico en curso y se
encuentra proximo a cirugia, y ésta le indica que es una decision de la compariia, el accionante entabla
comunicacion inmediata con su jefe inmediato Jose Eliberto Gonzalez Palacio quien le indicé que no
sabia sobre la decision de la compaiiia y se observa en la respuesta de la accionada que él fue quien
envié el correo solicitando la finalizacién de contrato del accionante. lo cierto es que ninguna prueba
que presento la empresa COMPANIA COLOMBIANA DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO Y
TELEMATICOS COLVATEL S.A. E.S.P., en su respuesta a la tutela interpuesta quien a través de su
apoderado centro sus argumentos en probar que su poderdante no tenia conocimiento alguno del
estado médico del actor, y actué de “buena fe” sin que le mereciera ninguna explicacién el motivo
central por el cual la entidad culmino unilateralmente el contrato Obra Labor existiendo el cargo dentro
de las gestiones del cliente ETB”

“Luego la aseveracion de la accionada de total desconocimiento del antecedente clinico que conlleva
a la cirugia que se debe practicar no es cierfo, ya que tanto como el jefe inmediato Jose Eliberto
Gonzalez Palacio, el area juridica Tatiana Beltran, El lider del centro gestién Harry Edison Ruiz
Carranza y Javier Escobar del drea SISO (seguridad y salud ocupacional o SST) poseian informacion
relevante sobre el estado de salud del accionante, por ende, la empresa también tenia conocimiento
de la situacion.”

“Al haber terminado el contrato de trabajo por cumplimiento de puntos o “Causal Objetiva de
Terminacion” el cual se venia renovando cada 5 meses, sin. tener en cuenta lo mencionado
anteriormente implica que es obvio que con esa decision la empresa COMPANIA COLOMBIANA DE
SERVICIOS DE VALOR AGREGADO Y TELEMATICOS COLVATEL S.A. E.S.P., si contravino el
derecho de estabilidad laboral reforzada de personas con limitaciones, planteado por el legislador en
el articulo 26 de la Ley 3671 de 1997 que reza.”

“En ningdn caso la limitacion de una persona, podra ser motivo para obstaculizar una
vinculacién laboral, a menos que dicha limitacion sea claramente demostrada como
incompatible e insuperable en el cargo que se va a desemperiar. Asi mismo, ninguna persona



limitada podré ser despedida o su contrato terminado por razén de su limitacién salvo que
medie autorizacién de la oficina de Trabajo. (Subrayado nuestro)”

“El articulo 53 de la Constitucion Politica contempla la proteccion a la estabilidad laboral en el empleo
respecto de todos los trabajadores, como principio rector de las relaciones laborales, lo cual supone
que el cumplimiento estricto de las obligaciones propias que demanda el desarrollo del objeto del
contrato de frabajo por parte del empleado, redunda en la conservacién de su cargo, salvo que exista
un procedimiento previo, o que se verifique alguna de las causales contempladas en la ley para que el
empleador pueda dar por terminada la relacién de trabajo.”

“Asi las cosas para concederse el derecho de la estabilidad laboral reforzada por via de tutela no se
requiere como lo manifiesta erradamente el apoderado de la entidad que se deba acreditar un dictamen
de pérdida de la capacidad laboral emitida por la EPS, ARL, Fondo de Pensiones, Junta Regional o
Nacional de Calificacion de Invalidez, dado que sobre este tdpico la Corte Constitucional en sentencia
T-118 de 2010 extendié la estabilidad reforzada no sélo a los trabajadores discapacitados, sino a
aquellos que presentan una afectacion significativa en su salud.”

“la estabilidad laboral/ reforzada, a la que se viene haciendo referencia, se extiende no solo
a quienes presentan discapacidades, sino, ademas, a aquellos trabajadores que sin presentar
tal condicion, se encuentren en situacion de debilidad manifiesta originada en una afectacién
significativa de su salud que les cause limitaciones de cualquier indole.
sobre el punto especifico, este Tribunal ha sefialado que los "sujetos de proteccion especial
a los que se refiere el articulo 13 de la Constitucion, que por su condicién fisica estén en
situacién de debilidad manifiesta, no son sdlo los discapacitados calificados como tales
conforme a las normas legales. Tal categoria se extiende a todas aquellas personas que, por
condiciones fisicas de diversa indole, o por la concurrencia de condiciones fisicas, mentales
y/o econdmicas, se encueniren en una situacion de debilidad manifiesta. Asi mismo, el
alcance y los mecanismos legales de proteccion puede ser diferentes a los que se brindan a
fravés de la aplicacion inmediata de la Constitucion." Por esa razén, "En materia_laboral la
. proteccion especial de quienes por su condicion fisica estdn en circunstancia de debilidad
manifiesta se extiende también a las personas respecto de las cuales esté probado que su
situacion de salud les impide o dificulta sustancialmente el desemperio de sus labores en las
condiciones requlares, sin necesidad de que exista una calificacion previa que acredite su
condicién de discapacitados”. (Subrayado nuestro)” '

“En consecuencia, un trabajador que se encuentre en situacion de debilidad manifiesta, por
causa de una disminucién de capacidad fisica o mental, en aplicacién de la garantia de Ia
estabilidad laboral/ reforzada, tiene el derecho a permanecer en el empleo, o a ser reubicado
Si_se requiere, mientras no sobrevenga una causal objetiva y la misma no sea verificada
previamente por la autoridad laboral competente.”

“Por lo expuesto, si de los elementos de prueba que obran en un proceso, el juez
constitucional encuentra que la terminacién de un contrato laboral de un trabajador, cuya salud
estéd_senamente comprometida, se produjo sin la_autorizacion de la autoridad de trabajo
correspondiente, deberé presumir que esa decision obedecié a la_situacién de debilidad
manifiesta o indefension, por la que atraviesa, originada en su limitacion fisica o mental, y
concluird que se configura una afectacién grave de sus derechos fundamentales. Por esa
razon, si el fallador establece que concurren los anteriores elementos, debera conceder la
proteccion que se solicita, y declarar la ineficacia del despido, ordenando el reintegro del
trabajador a un empleo que esté acorde con su situacion”, (Subrayado nuestro).”

“Luego en sentencia T-183 de 2013 nuestro Maximo Tribunal expuso: “...el juez constitucional
debe verificar cuando esté en presencia de una posible vulneracién del derecho a la
estabilidad laboral de un disminuido fisico o sicolégico: "(i) Que el peticionario pueda
considerarse una persona en situacién de discapacidad, o en estado de debilidad
manifiesta; (ii) que el empleador tenga conocimiento de tal situacion; y (iii) que el despido
se lleve a cabo sin permiso del Ministerio de la Proteccién Social o la autoridad de
trabajo correspondiente...”.”

“Por lo _expuesto, si de los elementos de prueba que obran en un proceso, el juez
constitucional encuentra que la terminacion de un contrato laboral de un trabajador, cuya salud
estd seriamente comprometida, se produjo sin la autorizacién de la autoridad de trabajo
correspondiente, deberd presumir que esa _decision obedecié a la_situacién de debilidad
manifiesta o indefensién, por la que atraviesa, originada en su_limitacion fisica o mental, y
concluira_que se configura una afectacion grave de sus derechos fundamentales. Por esa
razon, si el fallador establece que concurren los anteriores elementos, debera conceder la
proteccién que se solicita, y declarar la _ineficacia del despido, ordenando el reintegro del
trabajador a un empleo que esté acorde con su situacion...’. (Subrayado nuestro)”

“Concluyéndose entonces que el actor se encontraba en situacion de debilidad manifiesta y
el empleador utilizé una forma contractual legitima a la luz del Codigo Sustantivo del Trabajo
Art 64 " terminacién unilateral del trabajo sin justa causa” para esconder actos discriminatorios
frente a un trabajador por su estado de salud, pasando por alto que se encontraba en estado
de debilidad manifiesta por encontrarse en tratamiento médico frente a una enfermedad de la
columna cervical degenerativa y la cual se encuentra en proceso para cirugia desconociendo
con ello lo preceptuado a nivel legal y jurisprudencial.”



Para resolver es del caso hacer las siguientes:

CONSIDERACIONES

Es competente este Despacho para conocer de la Impugnacién al fallo de tutela de primera
instancia, de conformidad con lo previsto en el art. 32 del Decreto 2591, y a ello se procede

segun las siguientes consideraciones que seran la base para decidir:

1. Sobre la procedencia de la accion de tutela

Como es sabido, la accion de tutela, consagrada en el articulo 86 de la Constitucion Politica
de Colombia, se ha concebido como un mecanismo de procedimiento preferente y sumario,
que todo ciudadano tiene ante los jueces de la Republica, para que por si mismo o
interpuesta persona reclame la proteccion de sus derechos fundamentales vulnerados por

alguna autoridad publica o particular, mediante accién u omisién propia.

En otros términos, la accion de tutela ha sido concebida Unicamente para dar solucién
eficiente a situaciones de hecho creadas por actos u omisiones que implican la trasgresion
o la amenaza de un derecho fundamental, respecto de los cuales el sistema juridico no
tiene previsto otro mecanismo susceptible de ser invocado ante los jueces a objeto de lograr
la proteccion del derecho; es decir, tiene cabida dentro del ordenamiento constitucional para
dar respuesta eficiente y oportuna a circunstancias en que, por carencia de previsiones
normativas especificas, el afectado queda sujeto, de no ser por la tutela, a una clara
indefension frente a los actos u omisiones de quien lesiona su derecho fundamental. De alli
que, como lo sefiala el articulo 86 de la Constitucién, tal accién no sea procedente cuando
exista un medio judicial apto para la defensa del derecho transgredido o amenazado, a
menos que se la utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable
(articulo 6° del decreto 2591 de 1991.

Sobre los derechos invocados como vuinerados es de traer a colacién lo dicho por la

Honorable Corte Constitucional en algunos de sus fallos, asi:

El articulo 23 de la Carta Politica el cual dispone: “Toda persona tiene derecho a
presentar peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de interés general

o particular y a obtener pronta resolucion...".

De conformidad con este precepto constitucional, cualquier autoridad, ante una peticién
respetuosa de un ciudadano por motivos de interés particular, como ocurre en el
presente caso, esta obligada a pronunciarse de fondo, no sélo en forma rapida, sino
haciendo efectivo el derecho adquirido del ciudadano, en lo que constituye el objeto de la

solicitud.

El término para que la Administracion resuelva la peticién esta consagrado en el art. 14 del
Cadigo Contencioso Administrativo ley 1437 de 2011, el cual fue declarado INEXEQUIBLE
por la HONORABILE CORTE CONSTITUCIONAL, con efectos diferidos hasta el 31 de



diciembre de 2014, donde se establece que debe hacerlo dentro del limite maximo de

QUINCE DIAS siguientes a la fecha de recibo de aquella, desde luego, entendiéndose que

cuando la ley habla de dias, éstos son habiles (art. 62 del Cédigo de Régimen Politico y

Municipal).

En apoyo de las anteriores consideraciones y para una mayor claridad de las anteriores

consideraciones y para una mayor claridad de las mismas, el Juzgado estima oportuno citar

apartes de lo dicho por la Honorable Corte Constitucional, sobre el particular, en uno de sus

fallos:

b)

c)

d)

e)

g

)

k)

"En la Sentencia T-1160A de 2001, la Corte Constitucional compild los criterios desarrollados

por la jurisprudencia acerca del derecho de peticién, para-lo cual se fundd, en buena
medida, en la sistematizacién elaborada en la Sentencia T-377 de 2000:

El derecho de peticion es fundamental y determinante para la efectividad de los
mecanismos de la democracia participativa. Ademads, porque mediante él se garantizan
otros derechos constitucionales, como los derechos a la informacion, a la participacién
politica y a la libertad de expresién.

El nacleo esencial del derecho de peticion reside en la resolucién pronta y oportuna de la
cuestion, pues de nada serviria la posibilidad de dirigirse a la autoridad si esta no resuelve
0 Se reserva para si el sentido de lo decidido.

La respuesta debe cumplir con estos requisitos: 1. oportunidad 2. Debe resolverse de
fondo, clara, precisa y de manera congruente con lo solicitado 3. ser puesta en
conocimiento del peticionario. Si no se cumple con estos requisitos se incurre en una
vulneracion del derecho constitucional fundamental de peticién.

Por lo anterior, la respuesta no implica aceptacién de lo solicitado ni tampoco se concreta
siempre en una respuesta escrita. '

Este derecho, por regla general, se aplica a entidades estatales, esto es, a quienes
ejercen autoridad. Pero, la Constitucion lo extendio a las organizaciones privadas cuando
la ley asi lo determine.

La Corte ha considerado que cuando el derecho de peticion se formula ante particulares,
es necesario separar tres situaciones: 1. Cuando el particular presta un servicio pablico o
cuando realiza funciones de autoridad. El derecho de peticién opera igual como si se
dirigiera contra la administracién. 2. Cuando el derecho de peticion se constituye en un
medio para obtener la efectividad de ofro derecho fundamental, puede protegerse de
manera inmediata. 3. Pero, si la tutela se dirige contra particulares que no actian como
autoridad, este serd un derecho fundamental solamente ciando el Legislador lo
reglamente. ‘

En relacién con la oportunidad de la respuesta, esto es, con el término que tiene la
administracién para resolver las peticiones formuladas, por regla general, se acude al
articulo 6° del Cédigo Contencioso Administrativo que seniala 15 dias para resolver. De no
ser posible, antes de que se cumpla con el término alli dispuesto y ante la imposibilidad
de dar una respuesta en dicho lapso, la autoridad o el particular debera explicar los motivos
y sefialar el término en el cual se realizaré la contestacion. Para este efecto, el criterio de
razonabilidad del término sera determinante, puesto que deberd tenerse en cuenta el
grado de dificultad o la complejidad de Ia solicitud. Cabe anotar que la Corte Constitucional
ha confirmado las decisiones de los jueces de instancia que ordenan responder dentro del
término de 15 dias, en caso de no hacerlo, la respuesta sera ordenada por el juez, dentro
de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes.

En la Sentencia T-1006 de 2001, la Corte adiciond dos reglas jurisprudenciales mas:

La falta de competencia de la entidad ante quien se plantea no la exonera del deber de
responder;

Ante la presentacién de una peticion, la entidad putblica debe notificar su respuesta al
interesado™. (C. Const, Sent. T-466, mayo 13/2004. M.P. Manuel José Cepeda
Espinosa).

Sobre del Derecho a la Salud en apartes de la Sentencia T-124 de 2019, relaciona lo

siguiente:

(...) “reconocié el derecho a la salud como “fundamental, auténomo e irrenunciab/é y como
servicio publico esencial obligatorio a cargo del Estado”. En el articulo 6°. establecié los
principios que lo orientan, entre los que se destacan: i) universalidad, que implica que todos



los residentes del terriforio gozaran del derecho a la salud en todas las etapas de la vida; ii)
pro homine, en virtud del cual todas las autoridades y actores del sistema de salud
interpretaran las normas vigentes que sean mas favorables para proteger el derecho a la
salud; iii) equidad, referido a la necesidad de implementar politicas publicas dirigidas al
mejoramiento de la salud de personas de escasos recursos, grupos vulnerables y sujetos de
especial proteccion; iv} continuidad, segun el cual una vez iniciado un servicio no puede
suspenderse por razones administrativas o econémicas; y v) oportunidad, el cual significa que
los servicios deben ser provistos sin demoras (...).”

(...) “la sentencia T-121 de 2015, reiterd que el derecho a la salud no esta limitado a la
prestacion de un servicio curativo, sino que abarca el inicio, desarrollo y terminacion de los
tratamientos médicos hasta que se logre la recuperacion y estabilidad del paciente. La Corte
sostuvo que en atencion al principio pro homine, si existen dudas en tomo a si el servicio
solicitado esta o no incluido dentro del plan de beneficios, prevalece el favorecimiento a la
prestacion efectiva del mismo {(...).”

Sobre el Derecho a la Seguridad Social la Corte Constitucional ha sefialado en algunos

de los apartes de la Sentencia C-083 de 2019, lo siguiente:

“(...) De acuerdo con el articulo 48 de la Constitucion Politica la seguridad social es un derecho
irrenunciable, que se garantiza a todos los habitantes a través de un servicio ptiblico, bajo la
direccién, coordinacion y control del Estado, fundado en los principios de eficiencia,
universalidad y solidaridad. Al tratarse de un derecho social fundamental requiere para su
realizacion efectiva un desarrollo legal, la implementacion de politicas encaminadas a obtener
los recursos necesarios para su malerializacion, asi como la provision de una estructura
organizacional, que conlleve a la realizacion de prestaciones positivas, para asegurar unas
condiciones materiales minimas de exigibilidad.”

“Para ampliar progresivamente la cobertura de la seguridad social, se han utilizado diversos
metodos, uno de ellos es habilitar tanto a las entidades publicas, como privadas a prestar los
servicios, bajo estrictos criterios de control y proteccion de sus recursos, de manera que no
puedan destinarse, ni utilizarse para fines distintos a los de cumplir y satisfacer las
prestaciones que de ella emanan y que son multiples. Asi mismo se han introducido, de
acuerdo con la necesidad de cada Estado, principios técnicos para la indemnizacién de los
riesgos sociales, que garanticen medios de existencia tanto como sea posible.”

“Esta Corporacion ha explicado como se han venido transformando las formas de indemnizar
tales riesgos sociales, no solo en cuanto a las técnicas usadas, sino a la finalidad pretendida,
especificamente al plantear la conversion del seguro social al de seguridad social entendida
como derecho social fundamental.”

“Esta conversion se realizé en la Ley 100 de 1993, que tal como lo explicé en su momento la
sentencia C-408 de 1994, procurd que la seguridad social tuviese una cobertura integral de
las contingencias y para elfo se ocup6 tanto de la salud, como de los riesgos asociados a la
vejez, la invalidez, la muerte, el desempleo y Ia pobreza.”

“Especialmente la proteccion de la vejez, que se asienta en deberes de humanidad ante el
debilitamiento del ser humano y que, por razén de justicia social, garantiza el descanso en
contrapartida al esfuerzo que ha implicado vivir y trabajar, se realiza en el sistema de la Ley
100 de 1993 a través de la pension y de los auxilios dispensados para quienes, pese a tener
mas de 65 afios, carecen de rentas para subsistir, ademas de encontrarse en condiciones de
pobreza extrema {(...)"

Ahora bien, sobre e[ tema en discusion, se tiene que la A-QUO al proferir su fallo, en

especial, en su parte considerativa, en algunos de sus apartes refiere, lo siguiente:

“Lo anterior para significar que en el presente caso se esta frente a una controversia de naturaleza
ordinaria, si se tiene en cuenta que el contrato de trabajo por obra o labor del accionante fue terminado
por decision de COMPANIA COLOMBIANA DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO Y
TELEMATICOS COLVATEL S.A. E.S.P., con base en que desaparecieron las causas que dieron
origen al nexo, "al haber ejecutado la totalidad de los puntos designados para el cargo de OPERADOR
BASICO INFRAESTRUCTRA NOC” en comunicacion de finalizacion del contrato datada 4 de
septiembre de 2023, como se observa a folio 137 del archivo 02 y folio 36 del archivo 08 del plenario;
sin que al interior del tramite tutelar el demandante hubiera logrado acreditar que al momento de la
terminacion del nexo fuese beneficiario de estabilidad laboral reforzada, pues no aparece demostrado
con la nitidez necesaria que hubiera presentado un grave estado de salud, o que se encontrara en
estado de incapacidad que lo colocara en una posicion de debilidad manifiesta.”

“Asi, aunque el promotor del ruego tuitivo padecia algunas de las afecciones aludidas en el escrito de
amparo, no se advierte que la discopatia cervical, el dolor en hombro y miembro superior izquierdo,
dolor cervical con irradiacion de caracteristicas neuropéticas, sindrome de manguito rotatorio, el
trastomo mixto de ansiedad y depresion que requirié hospitalizacion en junio del presente afio por un
intento de aufolesidn aislado, y a grandes lineas, el dolor cervicobranquial y los trastomos
especificados de los discos intervertebrales, afecciones de las que dan cuenta la piezas de historias



clinicas allegadas con el libelo (folios 3 a 117, archivo 02), durante la ejecucion del contrato, le
impidieran o dificultaran sustancialmente la prestacion de sus labores.”

“Notese que no existe ninguna evidencia de recomendaciones laborales, ni se encuentra acreditado el
cambio de funciones para el accionante, menos atn se aporta misiva o documental que acredite que
pusiera de presente a la empresa sus quebrantos, quedando en un estadio de mera enunciacion tanto
los problemas de orden laboral que describe el reclamante constitucional, como el conocimiento de la
compafiia, mas allé de las 8 incapacidades que la EPS reporta (interrumpidas y de corta duracion,
entre 5 de mayo de 2022 y 10 de agosto de 2023, 51 dias en total)5, de una situacién de salud grave
que entorpeciera la prestacion del servicio al trabajador, sin que se halle probado que las enfermedades
de trastomo depresivo y ansiedad que aduce y demuestra el actor, ora el dolor exacerbado por cuenta
del trastomo cervical que irradia a miembro superior izquierdo —que no se ha podido controlar del todo
con el manejo analgésico y ha ameritado que el galeno le considere candidato para manejo quirtrgico
para artrodesis cervical anterior y descompresion (fl. 116)-, interfirieran de forma permanente y
relevante en las tareas y funciones como operador basico infraestructura noc”

“Ademds, obsérvese que en atencién por medicina fisica del 5 mayo 2023 (folio 6, archivo 10 y 87
archivo 02), se consigna que la discopatia cervicotoracica es una enfermedad de larga evolucion, es
decir, en principio, no surgié con el ingreso y permanencia del accionante en la compafiia demandada.
Por ende, los episodios ciertamente complejos a ese nivel que ha afrontado el ahora reclamante
constitucional, los examenes, tratamientos y atenciones en salud de rigor, y los mencionados
padecimientos fisicos, no se advierte que tengan una relacién directa con la finalizacion de la relacién
laboral o, en otros términos, que la decisién de la empresa haya emanado de un acto antojadizo y
discriminatorio por razones de salud del trabajador.”

“Ciertamente, en punto a la proteccién de estabilidad laboral reforzada por condiciones de salud, se ha
destacado que es el derecho que tiene el trabajador a conservar su cargo, sin perjuicio de poder ser
despedido por una de las justas causas previstas en la legislacion laboral, indicando que el empleador
s6lo podra desvincular al trabajador que presente disminucion fisica o psiquica cuando medie
autorizacion del inspector de trabajo’ y por causa distinta a su padecimiento. Por ende, bajo
circunstancias muy excepcionales, la accion de tufela podria resultar procedente para declarar un
despido ineficaz oforgando ademas al trabajador la indemnizacion fijada por la ley, mas el pago de los
salarios y prestaciones dejados de devengar, por ejemplo, si se acredita que la persona fue despedida,
exclusivamente, por razon de su situacion de debilidad manifiesta en salud, al no concurrir una causa
de desvinculacién no relacionada con la circunstancia médica, o si tratandose de un trabajador con
limitacion comprobada para el desemperio de su labor, no se cuenta con la anuencia o autonzacion de
la autoridad competente para proceder al despido.” i

“En sentencia T-041 de 2019 se compendiaron importantes reglas sobre la materia, de la siguiente
manera.” .

“13. Pero ¢;quiénes pueden ser considerados como sujetos en circunstancias de debilidad
manifiesta por motivos de salud? Al respecto, esta Corporacién ha establecido que un
trabajador que: ‘i) pueda catalogarse como persona con discapacidad, ii) con disminucion
fisica, siquica o sensorial en un grado relevante, y (iii) en general todas aquellos que (a)
tengan una afectacion grave en su salud; (b) esa circunstancia les ‘impidafa] o dificultfe]
sustancialmente el desempenrio de sus labores en las condiciones regulares’, y (c) se tema
que, en esas condiciones particulares, pueden ser discriminados por ese solo hecho, esta en
circunstancias de debilidad manifiesta y, por tanto, tiene derecho a la ‘estabilidad
laboral reforzada’.”” :

(--)

“15. Conviene indicar que en la SU-049 de 2017 la Sala Plena establecié que la estabilidad
laboral reforzada cobija a todo aquel que presente una situacion grave o relevante de salud
que le impida o dificulte sustancialmente el desempefio de sus labores; por tanto, esta
proteccion especial no se debe limitar a quienes han sido calificados con una pérdida de
capacidad laboral moderada, severa o profunda, o cuenten con certificacion que acredite el
porcentaje en que han perdido su fuerza laboral.”

“16. A su tumo, el Legislador ha determinado mecanismos de integracion social de los
individuos en situacion de discapacidad; en efecto, la Ley 361 de 1997 reitera el deber
constitucional del Estado de proveer los recursos necesarios para garantizar la proteccion,
prevencion, cuidados, habilitacion, rehabilitacién, educacion, orientacion e integracién laboral
de aquellas personas. Ademas, dicho compromiso se extiende a la familia y al conglomerado
social como actores necesarios para lograrifo. El articulo 26 de la referida norma dispone.”

““En ningin caso la limitacion de una persona, podra ser motivo para obstaculizar
una vinculacion laboral, a menos que dicha limitacién sea claramente demostrada
como incompatible e insuperable en el cargo que se va a desemperiar. Asi mismo,
ninguna persona limitada podra ser despedida o su contrato terminado por razén de
su limitacién, salvo que medie autorizacion de la oficina de Trabajo.”

“No obstante, quienes fueren despedidos o su contrato terminado por razén de su
limitacién, sin el cumplimiento del requisito previsto en el inciso anterior, tendrén
derecho a una indemnizacién equivalente a ciento ochenta dias del salario, sin



perjuicio de las demds prestaciones e indemnizaciones a que hubiere lugar de
acuerdo con el Cédigo Sustantivo del Trabajo y demas normas que lo modifiquen,
adicionen, complementen o aclaren.”

*“17. Del articulo en mencién, la Corte ha definido las siguientes reglas: (i) bajo ninguna
circunstancia la discapacidad podréa obstaculizar la vinculacién de una persona, a menos que
se demuestre una incompatibilidad insuperable en el cargo que va a desemperiar; (ii) ningtn
individuo que se encuentre en estado de discapacidad puede ser retirado del servicio por
razon de. su limitacion, y (iii) en todo caso, quien fuere despedido prescindiendo de la
autorizacion del inspector del trabajo tendra derecho a una indemnizacién equivalente a 180
dias de salario, sin perjuicio de las demas prestaciones e indemnizaciones a las que hubiera
lugar.”

“Asi mismo, se ha sefialado que la estabilidad laboral reforzada representa para el empleador
que conoce del estado de salud del empleado un deber que se concreta en su reubicacion
atribuyéndole otras labores. Si en lugar de reasignarle funciones lo despide, se presume que
la desvinculacién se fundo en la condicion de trabajador, y como consecuencia, dicha
determinacién se toma ineficaz.6”

“18. Con todo, el trabajador en condicién de discapacidad o que tiene limitaciones fisicas,
psiquicas o sensoriales que le impiden o dificultan sustancialmente el desarrolio de sus
funciones puede ser despedido cuando incurre en una causal objetiva para la terminacion del
contrato; no obstante, en garantia de la especial proteccion que le asiste a estos sujetos, el
empleador tiene el deber ineludible de contar con la autorizacién previa del Inspector
del trabajo para dar por culminado el vinculo laboral.”

"En ese contexto, la estabilidad laboral reforzada es una garantia para que el trabajador en
situgcion de discapacidad continde ejerciendo labores y funciones acordes a su estado de
salud, con iguales o mejores beneficios laborales a los del empleo que ocupaba y recibiendo
la capacitacion requenda para realizar las nuevas actividades.”

‘No obstante, a partir del material probatorio que reposa en el plenario, el Juzgado no advierte
configuradas las excepcionales circunstancias descritas en la jurisprudencia en cita, es decir, que en
el contexto de la relacién laboral entre las partes no es posible asumir prima facie que el rompimiento

del vinculo devino contrario a derecho.” ’

“Observese que la mayoria de las documentales atafiederas a historias clinicas y érdenes médicas
aportadas por Ia activa, respecto de los quebrantos fisicos, psiquicos y sensoriales que padece,
carecen de prueba de haber sido puestas en conocimiento en su momento al empleador, y el
accionante no detalld ni probé, tampoco, Ia existencia de restricciones formales en el ambito laboral, ni
se cuenta con concepto de rehabilitacién o dictamen de pérdida de capacidad laboral, como asi lo
informé la EPS vinculada al diligenciamiento.”

“En este sentido, segtn lo expresado por el propio accionante, por diversas situaciones la empresa
habria dispuesto la reubicacion de area para que pudiera cumplir con su labor, pero nada apunta a que
la prestacion de servicios personales se haya tornado en extremo dificultosa, complicada ni se veia
limitada de forma importante por tales quebrantos; o por lo menos, de ello no existe acreditacion en el
expediente.”

“Entonces, si bien se aportan documentos de orden médico, los mismos no son indicativos de un estado
de salud riesgoso o apremiante que situara al sefior GONZALEZ SUAREZ en un estado de limitacion
tal que ameritara u obligara a la accionada, sin dubitacion, a pedir autorizacién para su desvinculacion
a las autoridades del trabajo, a fortiori cuando no existe evidencia acerca de restricciones,
recomendaciones médico laborales o situaciones agravantes a Ja condicién médica en punto a la
prestacion de labores al momento de la terminacién contractual, ni el trabajador se encontraba
incapacitado, al margen de que puedan resultar dolorosas y preocupantes sus enfermedades y su
situacién economica y familiar, no obstante, de esto dltimo no puede seguirse la intervencién
excepcional de esta Juez de tutela.”

‘De ahi que el Juzgado, aunque advierte que se trata de unas afecciones con cierto nivel de
complejidad, es claro que, para el caso del actor, en vigencia del contrato de trabajo y la prestacién
personal del servicio, no desencadenaron un estado de salud riesgoso o apremiante que lo situara en
condicion de limitacion tal que ameritara u obligara a la accionada, sin lugar a duda alguna, mantener
en vigor el nexo o pedir autorizacién para la desvinculacion al Ministerio del Trabajo.”

“Aun cuando la jurisprudencia constitucional actualmente no contempla, como presupuesto para
adoptar medidas frente a un despido de tinte discriminatorio, que la persona desvinculada tenga
calificacion de una pérdida de capacidad laboral moderada, severa o profunda, ni necesariamente que
cuente con cerlificacion que acredite el porcentaje en que ha perdido su fuerza laboral, si resulta
presupuesto inexpugnable que la afeccién en salud restrinja o dificulte al trabajador desempefiar sus
funciones en las condiciones normales o regulares, y por tal condicién se tema que pueda ser
discriminado por ese solo hecho. Esto ditimo no se halla cabalmente acreditado en el asunto del
accionante, por manera que no puede abrirse paso la pretension de ineficacia de la terminacion del
contrato y las sdplicas de reingreso e indemnizacion consecuenciales, debiendo el interesado plantear
ese debate ante la jurisdiccion ordinaria especializada laboral y de la seguridad social, donde pueda
desplegarse la confrontacion probatoria que requiere semejante conflicto de orden legal y econémico.”
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“Finalmente debe memorarse, como también lo ha sefialado la jurisprudencia, que la accién de tutela
no puede llegar al extremo de ser considerada el instrumento corriente y usual para garantizar el
reintegro de todas las personas retiradas de un cargo, dado que la “estabilidad laboral reforzada” se
aplica en situaciones especiales, para casos en los que las beneficiarias de la misma “han sido
despedidas, en claro desconocimiento de las obligaciones constitucionales y de ley” (sentencia T-077
de 2014), lo cual no se aprecia con la nitidez necesaria en el presente caso.”

"Al tenor de lo considerado, el accionante no acredité que se encontrara en una situacion de debilidad
manifiesta que lo ubicara como beneficiario de estabilidad laboral reforzada, es decir, que se haya
tratado de una terminacién contractual con tinte discriminatorio por razones de salud o en abierfo
desconocimiento de aquellas, ni estan acreditadas sumariamente las condiciones configurativas de un
peruicio de carécter irremediable, de donde, se impone despachar de manera desfavorable las
pretensiones planteadas en el escrito de tutela, lo cual no obsta para que el interesado acuda a los
medios ordinarios de defensa otorgados por el ordenamiento laboral para esta clase de asuntos.”
i
Tenemos que las pretensiones del accionante consisten en que se tutelen los derechos
fundamentales constitucionales incoados por su parte y en consecuencia se ordene a la COMPANIA
COLOMBIANA DE SERVICIOS DE VALORES AGREGADO Y TELEMATICOS COLVATEL S.A
E.S.P el reintegro del accionante al empleo que ocupaba, asi como pagarle una indemnizacién por

despido o terminacién injusta.

Para el presenté caso, es importante pronunciarse respecto El caracter subsidiario de la accion
de tutela y su procedencia excepcional cuando se pretende la proteccion de la estabilidad
laboral reforzada, toda vez que el H. Corte Constitucional en alguno de los partes de la sentencia
T-265 del 2021:

“De conformidad con el articulo 86 de la Constitucion, la accion de tutela es un mecanismo judicial
subsidiario y residual que procede “cuando el afectado no disponga de otro medio de defensa judicial”.
El caracter subsidiario del amparo obedece a que no se disefié para suplir los procesos ordinarios a
los que deben acudir los ciudadanos para dar solucién a sus controversias. Bajo ese entendido,
“procede de manera excepcional para el amparo de los derechos fundamentales vulnerados, por
cuanto se parte del supuesto de que en un Estado Social de Derecho eX/sten mecanismos judiciales
ordinarios para asegurar su proteccién’f60].”

“En similar sentido, el articulo 6° del Decreto 2591 de 1991 establece como una de las causales de
improcedencia de la accion de tutela el que “existan olros recursos o medios de defensa judiciales,
salvo que aquélla se utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable”. La
aptitud del medio de defensa debe analizarse en cada caso. Particularmente, en atencién a las
circunstancias del peticionario, el derecho fundamental invocado y las caracteristicas procesales del
mecanismo en cuestién[61]. Esta Corporacion ha sostenido que el amparo resulta procedente de
manera definitiva (i) cuando no exista otro medio de defensa judicial -ordinario o extraordinario- que
permita resolver el conflicto relativo a la afectacion de un derecho fundamental; o (i) cuando los medios
de defensa judicial existentes no son idéneos ni eficaces, porque no permiten resolver el conflicto en
su dimensi6n constitucional, no ofrecen una solucién integral respecto del derecho comprometido o el
tiempo que tarde la decisién no otorga una respuesta oportuna para la protecc:on de los derechos
fundamentales[62].”

*Asimismo, ha avalado la procedencia de la tutela de manera transitoria (fii) cuando los mecanismos
ordinarios no posibilitan conjurar la ocurrencia de un perjuicio irremediable. En este caso ‘el juez
sefialara expresamente en la sentencia que su orden permanecera vigente sélo durante el término que
la autoridad judicial competente utilice para decidir de fondo sobre la accion instaurada por el
afectado’[63]. La caracterizacion del perjuicio como irmemediable exige acreditar los siguientes
requisitos: “(i) una afectacion inminente del derecho -elemento temporal respecto al dafio-; (i) la
urgencia de las medidas para remediar o prevenir la afectacion; (iii) la gravedad del perjuicio -grado o
impacto de la afectacién del derecho-; y (iv) el caracter impostergable de los remedios para la efectiva
proteccién de los derechos en riesgo’[64].” .

“11. En lo que respecta a las controversias derivadas de la relacién laboral, la Corte ha indicado que
la jurisdiccién ordinaria cuenta con acciones y recursos idéneos y eficaces que pueden ser activados
por el trabajador para reclamar la proteccién de sus derechos[65]. Lo anterior implica que, en principio,
el mecanismo principal e idéneo para cuestionar la decisién de despido o terminacion de la relacién de
trabajo por parte de los empleadores, asi como para exigir el reintegro faboral y los emolumentos
dejados de percibir, es el proceso ordinario laboral. En efecto, segtin el Codigo Procesal del Trabajo y
de la Seguridad Social, corresponde a la citada jurisdiccién conocer de los conflictos Juridicos ‘(...) que
se originen directa o indirectamente en el contrato de frabajo” [66] y a los jueces laborales tramitar este
tipo de pretensiones. Ademas, esos funcionarios judiciales deben asumir “la direccién del proceso
adoptando las medidas necesarias para garantizar el respeto de los derechos fundamentales y el
equilibrio entre las partes, la agilidad y rapidez en su tramite” [67].”
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“12.  No obstante, la jurisprudencia constitucional ha admitido que, en circunstancias excepcionales,
el amparo proceda para obtener la proteccion de la estabilidad laboral reforzada por motivos de salud.
En especial, cuando la persona afectada se halle en situacién de debilidad manifiesta[68]. Asi, ha
esbozado los siguientes criterios que, si bien no son taxativos, ayudan al juez constitucional a verificar
si la persona se encuentra en estado de debilidad manifiesta: “(i) la edad del sujeto, (ii) su desocupacion
laboral, (iii) la circunstancia de no percibir ingreso alguno que permita su subsistencia, la de su familia
e impida las cotizaciones al régimen de seguridad social, y (iv) la condicion médica sufrida por el
actor’[69].”

Teniendo en cuenta que las pretensiones de la accionante consisten en que se amparen sus
derechos fundamentales constitucionales de derecho al trabajo, minimo vital, salud, seguridad social,
debido proceso y dignidad humana, los cuales considera estan siendo vulnerados por la entidad
accionada, vale la pena indicar lo siguiente:

Asi pues, la tutela solo seria procedente siempre y cuando se logre demostrar que el medio
idoneo mencionado resulta ser ineficaz en el caso en concreto, lo cual una vez revisada la
documental obrante dentro del expediente no sucede, pues como se menciond en lineas anteriores
la jurisprudencia de la Corte Constitucional ha sido enfatica en que la procedencia del amparo se
encuentra sujeta a que el accionante acredite sumariamente las razones por las cuales el medio
judicial ordinario es ineficaz para lograr la proteccién inmediata de los derechos fundamentales
presuntamente afectados.

Finalmente tampoco se observa la existencia de una posible configuracion de un perjuicio
irremediable, que, como se sabe, debe reunir las condiciones de ser inminente, es decir, que se trate
de una amenaza que esta por suceder prontamente; ser grave, es decir, que el dafic o menoscabo
material o moral en el haber juridico de la persona sea de gran intensidad; ser urgente, es degcir, que
exija la adopcion de medidas prontas o inmediatas para conjurar la amenaza; ser impostergable, es
decir, acreditar la necesidad de recurrir al amparo como mecanismo expedito y necesario para la

proteccion de los derechos.

Sin mas consideraciones, este Despacho, concluye que, el cimulo de fundamentacién
jurisprudencial constitucional que la A-QUO tuvo en cuenta para su fallo, como el analisis probatorio
que para tal fin exigen las pretensiones incoadas y el medio que debe seguirse, como la
subsidiariedad cuando asi se amerite, ha sido cuidadosa y profusa, como concerniente para el caso

del cual se curs6 impugnacion.

En consecuencia, se da por confirmada la providencia emitida con fecha 10 de octubre de 2023,
por el JUZGADO NOVENOC MUNICIPAL DE PEQUENAS CAUSAS LABORALES DE BOGOTA.
D.C. ,

DECISION
En Mérito de lo exbuesto, el JUZGADO DIECINUEVE LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA
D.C., Administrando Justicia en nombre de La RepUblica de Colombia y por autoridad de la Ley.

RESUELVE

PRIMERO: CONFIRMAR en todas y cada una de sus partes el Fallo de primera instancia, emitido
con fecha 10 de octubre de 2023, por el JUZGADO NOVENO MUNICIPAL DE PEQUENAS
CAUSAS LABORALES DE BOGOTA D.C., por las razones expuestas en la parte motiva de esta
providencia.
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SEGUNDO: NOTIFICAR a las partes por el medio mas expedito.

TERCERO: REMITASE la actuacién a la H. Corte Constitucional para su eventual re{/isién, en
cumplimiento a lo preceptuado en el articulo 31 del Decreto 2591de 1991,

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
LA JUEZ, .
o= 2> \\C\\,\
LEIDA BALLEN FARFAN :
mtrv

JUZGADO DIECINUEVE LABORAL DEL
CIRCUITO DE BOGOTA D.C.

La anterior providencia fue notificada por
anotacién en estado:

No. 204 del 11 de diciembre de 2023

LUZ MILA CELIS PARRA
SECRETARIA

13



INFORME SECRETARIAL ' :

Bogota D.C., diciembre siete (07) de dos mil veintitrés (2023). Al despacho de la sefiora
Juez en la fecha informando que por reparto nos correspondié la presente accion de tutela
la cual se radicé con el No. 2023-490. Sirvase proveer.

LUZ MILA CELIS PARRA
SECRETARIA

JUZGADO DIECINUEVE LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA
D.C., diciembre siete (07) de dos mil veintitrés (2023)

De conformidad con el procedimiento reglado en el decreto 2591 c’iel 1991, el Juzgado
procede a dar el trdmite correspondiente a la accién de tutela No. 2023-490, instaurada por
el sefior CESAR MAURICIO HERRERA GARCIA identificado con cedula de ciudadania
79.763.881 contra la DIRECCION DE SANIDAD DE LA POLIC!A NACIONAL, por
vulneracién a los derechos fundamentales constitucionales de debido. proceso, igualdad y
seguridad social. ‘

En consecuencia, notifiquese por el medio mas expedito a los Representante Legal y/o
quien haga sus veces de la accionada DIRECCION DE SANIDAD DE LA POLICIA
NACIONAL, para que en el término de un (01) dia, se pronunuen de fondo respecto a los
hechos y pretensiones de la accién de tutela. -

i

En aras de evitar futuras nulidades se vincula al MINISTERIO DE‘DEFE_NSA NACIONAL
para que si a bien lo tiene se hagan parte y alleguen su pronunciamiehto al respecto.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

LA JUEZ,
YN r=VaNB B
IDA BALLEN FARFAN ~
mtrv JUZGADO DIECINUEVE LABORAL DEL CIRCUITO

DE BOGOTAD.C.

La anterior providencia fue notificada por anotacion en
estado:

No. 204 del 11 de diciembre de 2023.

LUZ MILA CELIS PARRA
SECRETARIA




