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Republica de Colombia

JUZGADO VEINTIDOS DE FAMILIA
Carrera 7 No. 12 C - 23, teléfono 3419906
Correo electronico: flia22bt@cendoj.ramajudicial.gov.co

Bogota, D. C., siete (7) de diciembre de dos mil veinte (2020)

REF.: INCIDENTE DE DESACATO
No. 110013110022 2020 00293 00
TUTELA No. No. 110013110022 2020 00243 00

Previo a continuar con el tramite incidental de la referen}ia, por conducto de Secretaria
requiérase por medio electronico a COLPENSIONES - Departamento de Medicina
Laboral, a los correos  electronicos:  contacto@colpensiones.qov.co,
medicinalaboral@colpensiones.gov.co, gestionmedicinalaboral@colpensiones.qgov.co
y tramitesmedicinalaboral@colpensiones.gov.co, a fin de que informe si el Dictamen
No. 956 de 2020 de Colpensiones y del cual manifesto su inconformidad Seguros
Bolivar en su comunicacion 28 de septiembre de 2020, ya se encuentra en firme y en
caso afirmativo enviese copia del mismo, para lo cual, se concede el término de cinco
(5) dias a partir de la ejecutoria de la presente providencia.

Una vez se reciba la informacion solicitada, se decidira de fondo el asunto de la
referencia.

NOTIFIQUESE

JOSE RICARDO BUITRAGO FERNANDEZ
JUEZ
Flb.

JUZGADO 22 DE FAMILIA DE BOGOTAD.C.
Esta providencia se notifico por ESTADO ;
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Requerimiento Incidente de Desacato 2020 - 0293 bav
Microsoft Outlook <MicrosoftExchan A q4
ge329e71ec88ae4615bbc36ab6ced1l

09e@etbcsj.onmicrosoft.com>
Mié 09/12/2020 9:01
Para: Microsoft Outlook «MicrosoftExchange329e71ec88ae4615bbc:

E:ZI Requerimiento Incidente de ...
744 KB

] Office 365

No se pudo entregar el mensaje a medicinalaboral@colpensiones.gov.co.

No se encontroé medicinalaboral en
colpensiones.gov.co.

Requerimiento Incidente de Desacato 2020 - 0293 bav @
R Microsoft Outlook <MicrosoftExchan N qll >
Q) 0c329€71ec88ae4615bbc36abbced 11

09e@etbcsj.onmicrosoft.com>
Mié 09/12/2020 9:01 v
Para: Microsoft Cutlook <MicrosoftExchange329e71ecB8ae4615bbe:

@ Requerimiento Incidente de ...
744 KB

No se pudo entregar a estos destinatarios o grupos:

gestionmedicinalaboral@colpnesiones.gov.co
(gestionmedicinalaboral@colpnesiones.gov.co)

El mensaje no se pudo entregar. El sistema de nombres de
dominio (DNS) ha informado que el dominio del destinatario no

existe.

E;
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Se completé la entrega a estos
destinatarios o grupos, pero el
servidor de destino no envié
informacién de notificacion de
entrega:

contacto@colpensiones.gov.co
(contacto@colpensiones.gov.co)

Lcam_tgsmﬂmalatmaj@_cpjpgnmgm
(tramitesmedicinalaboral@colpensiones.gov.co)

Asunto: Requerimiento Incidente de Desacato
2020 - 0293

Juzgado 22 Famil
ia - Bogota - Bog
ota D.C.

Mié 09/12/2020 9:.01
Para: contact..y 3 mas

& 9

(6) -

2020 - 0293.pdf
600 KB

N +  Rama Judicial

i
@ Consejo Superior de la Judic

JUZGADO 22 DE FAMILIA DE BO

Carrera 7 N° 12 C - 23 piso 79 Edificio

flia22bt@cendoj.ramajudicial.g¢
Teléfono: 3419906

Republica de Colombia

Cordialmente,

Juzgado 22 de Familia de Bogota

Py favor no imprins #5te correo @ menas gue sea realmenty necesario.

AUDIENCIA 2018
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Colfondos S.A. evidencié que el dictamen de calificacion nunca fue notificado y el 11 de junio de 2020, procedié
a solicitar Colpensiones la debida notificacion del dictamen como parte interesada e igualmente por parte la
compaiiia de seguros Bolivar, sin que hasta la fecha se tenga respuesta de esa entidad:

(C olfondos
st :J'g: il —

BPRIL-66229-06-19

Sefiores

ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES
ZARETH ALEXANDRA CORREA CALDERON

SUBDIRECCION DE DETERMINACION COLPENSIONES

Carrera 10 No 72—33 Torre 8 Piso 11

BOGOTA

Referencia: Tramite Notificacion Dictamen de Calificacion PCL - Invalidez
Peticionario: YELITZA LOPEZ RIVERA
Cédula: 52.316.067

Respetada Sefiora, reciban un cordial saludo:

Revisada la documentacion aportada para el caso en concreto se evidencid bajo el Radicado No. 2020_4547694
SUB 99101 del 30 de abnil de 2020; emitida por la Administradora Colombiana de Pensiones Colpensiones; quien
declara la pérdida de competencia para decidir el reconocimiento de la pension de invalidez, solicitada por el sefior
YELITZA LOPEZ RIVERA identificado con cédula 52.316.067, de conformidad con las razones expuestas en la
parte motiva de esa Resolucion

La compaiiia de seguros Bolivar presento inconformidad a Colpensiones contra el dictamen de calificacion de
pérdida de capacidad laboral. Tal como se muestra en el siguiente aparte del comunicado emitido por la
compafiia de seguros Bolivar:

LIVAR (737

Bogota, 28 de septiembre de 2020
DNP COL - 8812

SA

Sefiores

COLPENSIONES

Carrera 10 Nro 72 — 33 TORRE 8 PISO 11
Contacto@colpensiones.gov.co

Ampania da Segums Boivar

estionmedicinalaboral ol siones.gov.co
Bogota
Asunto: Inconformidad con el dictamen Nro. 956 de 2020 de Colpensiones.
Sefora I YELITZA LOPEZ RIVERA
Cédula 1 52.316.067
Siniestro : 600023098

Respetados sefiores:

El dia 14 de septiembre de 2020 esta Aseguradora fue notificada del dictamen de la referencia emitido por el
Departamento de Medicina Laboral de COLPENSIONES, en el que se calificéd a la sefiora YELITZA LOPEZ
RIVERA con una Pérdida de Capacidad Laboral de 71.94%6 con Fecha de Estructuracion el 27 de julio de
2018 y Origen Enfermedad Comun.

Al respecto, manifestamos nuestra inconformidad con el citado dictamen, por no estar de acuerdo con la
Fecha de Estructuracion, Perdida de Capacidad Laboral y Origen, razén por la cual y de conformidad
con lo establecido en el articulo 142 del decreto 19 de 2012, solicitamos remitir este caso a la Junta Regional
de Calificacion correspondiente dentro de los cinco (5) dias siguientes al recibo de esta comunicacién.

Colfondos S.A. Pensiones y Cesantias. Sociedad administradora de fondos de pensiones y de cesantias.
Lineas Contact Center Bogotd 7484888, Medellin 6042838, Cali 4899888, Barranquilla 3869888, Bucaramanga 6985888, Cartagena 6949888 o gratis para el resto del pais en la linea 01800 05 10000.
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Teniendo en cuenta que sobre el dictamen se present6 inconformidad, no es posible efectuar una definicion
pensional por tres razones:

o La informacion alli contenida puede variar y afectar el estudio pensional, entre estas la fecha de
estructuracion.

e  Colfondos S. A no puede reconocer una pension sin el pago de la suma adicional por parte de la
compaiiia de seguros Bolivar.

. Colpensiones en caso tal debe hacer una devolucion de aportes para financiar este tipo de
prestaciones.

El cumplimiento de la orden judicial, se encuentra condicionado a la notificacion del dictamen de pérdida de
capacidad laboral por parte de Colpensiones, en cuanto esta entidad realice la notificacion a las partes
interesadas, se procedera a la interpocision de los recursos legales, si a esto hubiere lugar.

Si su correo corresponde a una solicitud, peticion, queja o reclamo, amablemente lo invitamos a radicarla a
través de nuestra pagina de internet www.colfondos.com.co, opcion CONTACTENOS.

Finalmente, en Colfondos siempre nos encontramos dispuestos a atender sus solicitudes; cualquier inquietud
adicional comuniquese con nuestro Contact Center a fravés de las siguientes lineas Bogota 7484888,
Barranquilla 3869888, Bucaramanga 6985888, Cali 4899888, Cartagena 6949888, Medellin 6042888 y en el
resto del pais 01 800 05 10000.

Atentamente,

Viviana Angélica Monroy Suérez

Auxiliar de cumplimientos
Revisd: Andres Betancourt Navarrete

' ’ , ' Colfondos S.A. Pensiones y Cesantias. Sociedad administradora de fondos de pensiones y de cesantias.
Lineas Contact Center Bogotd 7434888, Medellin 6042688, Cali 4899888, Barranquilla 3869888, Bucaramanga 6985888, Cartagena 6949888 o gratis para el resto del pais en a linea 01800 05 10000.
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JUZGADO VEINTIDOS (22) DE FAMILIA
BOGOTAD.C.

INFORME SECRETARIAL, Bogota D.C. el dia cuatro (4) de marzo del afio dos
mil veintiuno, manifiesto a este despacho que mediante providencia de fecha siete
(7) de diciembre del afio 2020, ordenod requerir a COLPENSIONES -

Departamento de Medicina Laboral a los correos electronicos
contacto@colpensiones.gov.co , medicinalaboral@colpensiones.gov.co
gestionmedicinalaboral@colpensiones.gov.co y

tramitesmedicinalaboral@colpensiones.gov.co informo que estos correos rebotan
el envio como se evidencia en los folios 38; de igual forma notifique a esa entidad
por medio de los correos electronicos contacto@colpensiones.gov.co y
tramitesmedicinalaboral@colpensiones.gov.co.

Lo anterior para los fines pertinentes a que haya lugar.

41



Republica de Colombia \W

JUZGADO VEINTIDOS DE FAMILIA
Carrera 7 No. 12 C - 23, teléfono 3419906
Correo electronico: flia22bt@cendoj.ramajudicial.qov.co

11 MAR 2001

Bogota, D. C.

REF.- INCIDENTE DE DESACATO.
No. 11001-31-10-022-2020-00293-00
TUTELA No. 11001-31-10-022-2020-00243-00

@
Vistas las actuaciones que anteceden, se dispone:
1. La comunicacion procedente de COLFONDOS, agréguese a las presentes
' diligencias, las cuales seran consideradas al momento de proferir sentencia en
W el presente tramite incidental. (fls. 40-41)

2. Visto el informe secretarial que antecede, previo a resolver de fondo, por

conducto de Secretaria REQUIERASE a COLPENSIONES - Departamento de

Medicina Laboral y demas correos electrénicos sefialados en el informe, para

que de manera inmediata proceda a dar cumplimiento a lo solicitado en el auto

calendado 7 de diciembre de 2020 (folio 37), para lo cual, notifiquese

® personalmente (articulo 8, Decreto 806 de 2020) al doctor JUAN MIGUEL VILLA
LORA, Presidente de COLPENSIONES o a quien haga sus veces.

NOTIFIQUESE

) .

SE RICARDO BUITRAGO FERNANDEZ \
JUEZ

JUZGADO 22 DE FAMILIA DE BOGOTA DC
Esta providencia se notificé por ESTADO

. .%amm 12 MAR 2021

GERMAN CA%OSTA - Secretario
Lo

Fabiola L.




(Cloh‘ondos

del grupo HABITAT

Bogota D.C., 18 de diciembre de 2020 v
BP-R-I-L-30432-12-20

Sefora:

Yelitza Lopez Rivera

Direccion: Carrera 13 No 29 — 41, Oficina 239, Parque Central Bavaria
Teléfono: 2106003/04 - 3138891332

Correo electronico: marlenyol6@hotmail.com

Correo electronico despacho judicial: flia22bt@cendoj.ramajudicial.gov.co
Bogota D.C.

Asunto: Cumplimiento orden judicial — informacion de tramites al bono pensional conforme

al fallo de tutela emitido por el Juzgado Veintidés de Familia de Bogoté D.C. |

Afiliado: Yelitza Lopez Rivera

Identificacion: 52316067 ~ N
€9 Radicado: 11001-31-10-022-2020-00243-00 *

Respetada sefiora:

Reciba un cordial saludo de la compaiiia Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias S.A.
COLFONDOS S.A

‘ I.  Antecedentes

1. El Juzgado Veintidés de Familia de Bogota, en fallo del 21 de julio de 2020, entre otras disposiciones
sefialo:

SEGUNDO: ORDENAR a la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES —
COLPENSIONES, notificar el dictamen pericial de la pérdida de capacidad laboral y
ocupacional de fecha 14 de febrero de 2020 No. DML- 956 DE 2020 a la A.F.P.
COLFONDOS S.A.PENSIONES Y CESANTIAS, dentro del término de cuarenta y
ocho (48) horas contadas a partir de la notificacion del presente fallo de tutela.

TERCERO: ORDENAR a COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS, que una

- vez reciba el mencionado dictamen proceda de manera preferente a continuar con el

' tramite correspondiente, a fin de resolver la solicitud de pensién de invalidez
pretendida por la accionante.

2. El 27 de julio de 2020, conforme a solicitud de la accionante, el Juzgado Veintidés de Familia de |
Bogota, adiciona el fallo de tutela, asi: i

Vista la solicitud presentada por la agente oficiosa de YELITZA LOPEZ RIVERA, y
de conformidad con lo dispuesto por el articulo 287 del C.GP., se adiciona el
numeral TERCERO de la parte resolutiva de la sentencia proferida el 21 de julio de
2020, en el sentido de indicar que se ORDENA a COLFONDOS S.A. PENSIONES
Y CESANTIAS, que una vez reciba el mencionado dictamen proceda en un término

DE COLOMBIA

maximo de cuatro (4) meses para resolver de fondo la solicitud de pension de

invalidez pretendida por la accionante.

Colfondos S.A. Pensiones y Cesantias. Sociedad administradora de fondos de pensiones y de cesantias.
Lineas Contact Center Bogotd 7484388, Medellin 6042888, Cali 4899888, Barranquilla 3869888, Bucaramanga 6985888, Cartagena 6949888 o gratis para el resto del pais en la linea 01800 05 10000.

VIGILADO SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
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Il.  Cumplimiento de la orden judicial

Ahora bien, con el fin de dar cabal cumplimiento al mandamiento judicial, es pertinente tener en cuenta los
siguientes hitos:

La Ley 100 de 1993, en el articulo 39 establece:

ARTICULO 39. REQUISITOS PARA OBTENER LA PENSION DE INVALIDEZ. <Articulo modificado
por el articulo 1 de la Ley 860 de 2003. El nuevo texto es el siguiente:> Tendra derecho a la pension

de invalidez el afiliado al sistema que conforme a lo dispuesto en el articulo anterior sea declarado
invélido y acredite las siguientes condiciones:

Certificar su invalidez en donde conste haber perdido el 50% o mas de la capacidad laboral a
causa de una enfermedad o por un accidente no profesional.

Haber cotizado 50 semanas durante los dltimos tres (3) afios al hecho que causé su invalidez.

Adicionalmente:

Si es Afiliado menor de 20 arios, haber cotizado a Pension Obligatoria durante el afio anterior,
minimo, por 26 semanas.

Si ha cotizado el 75% de semanas para acceder a Pension de Vejez, debe haber cotizado, como
minimo, durante 25 semanas en los ultimos 3 aiios

Los preceptos normativos que justifican esta decisién corresponden a lo dispuesto en el articulo 48 de la
Constitucion Politica de Colombia el cual dispone:

(...) ARTICULO 48. La Seguridad Social es un servicio ptblico de carécter obligatorio que se prestara
bajo la direccién, coordinacion y control del Estado, en sujecién a los principios de eficiencia,
universalidad y solidaridad, en los términos que establezca la Ley.

Se garantiza a todos los habitantes el derecho irrenunciable a la Sequridad Social {...)

ll.  Estado actual del tramite de pérdida de capacidad laboral

La sefiora Yelitza Lopez Rivera fue objeto de un dictamen de calificacion de pérdida de capacidad laboral por
parte de COLPENSIONES; esta entidad mediante radicado No. 2020_4547694 SUB 99101 del 30 de abril de

2020, radica documentacion y declara la pérdida de competencia para decidir el reconocimiento de la pension
de invalidez solicitada por la accionante.

Colfondos S.A. Pensiones y Cesantias. Sociedad administradora de fondos de pensiones y de cesantias
Lineas Contact Center Bogota 7484888, Medellin 6042888, Cali 4899888, Barranquilla 3869888, Bucaramanga 6985888, Cartagena 6949888 o gratis para el resto del pais en la linea 01800 05 10000.
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_ COLPENSIONES - 2021_3207782
17/03/2021 12:22:45 PM
DESPACHOS JUDICIALES

REPUBLICA DE COLOMBIA BOGCTA D.C - BOGOTA, D.C
i DEM. JUD. Y TUTELAS

ST IMAGENES: 36

WRTETA

CORSULTE EL ESTADO DE SU TRHM:ITE i
WWN . COLPENS I0NES. GOV. CO

JUZGADO VEINTIDOS DE FAMILIA DE BOGOTA D.C.
Calle 14 No.- 7 — 36 Pisc 7° Edificio Nemqueteba
e-mail:flia22bt@cendoj.ramajudicial.gov.co
TELEFAX: 3419906

NOTIFICACION PERSONAL INCIDENTE DE DESACATO

Accionante: YELITZA LOPEZ RIVERA C.C. 52316067
Accionado: COLPENSIONES
Incidente de Desacato: 110013110022-2020-0293-00

En Bogotd D.C., a los ( ) dias del mes de marzo de dos mil
veintiuno (2021), debidamente autorizada por la Secretaria de este
Juzgado, notifiqué personalmente (articulo 8, Decreto 806 de 2020) al
Dr. JUAN MIGUEL VILLA LORA., identificado con la cédula de ciudadania
No. , en su condicibn de presidente de
COLPENSIONES-Departamento de Medicina Laboral o quien hzga sus
veces, del contenido de la providencia de fecha 11 de marzo de dos mil
veintiuno (2021), advirtiendo que dispone del termino de tres dias para
que manera INMEDIATA proceda a dar cumplimiento a lo solicitaco en el
auto calendado 7 de diciembre de 2020,

(Se anexa copia de la providencia y traslado del incidente en treinta v
ocho (38) folios.

Enterado(a) firma como aparece.

El(a) Notificado (a):

Quien Notifica, RN

[?XI‘A-N%A_CON‘CRISTAN CHO

Secretario

GUALBERTO GERMAN
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Certificado: Respuesta requerimiento de tutela 11001311002220200024300 BZ 2021_3211167
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respuesta.acciones@colpensiones.gov.co it 5 =S
Vie 26/03/2021 13:15 e | | 1 .
Para: Juzgado 22 Familia - Bogota - Bogota D.C.

ACUSE RECIBO - 52316067.pdf EJECUTQRIA - 52316067 .pdf

148 K8 224 KB

ENVIO - 52316067.pdf NOTIFICACION - 52316067 .pdf
147 K8 169 K8 o
OFICIO DML - 52316067 pdf Respuesta requerimiento de t...
482 K8 1 MB

® M

ALKY KATRINA FERRO AHC...

147 KB

’//\ 7 archivos ntos (2 MB)  Descargar todo  Guardar tada en Qnelrive - Consejo Superior dé la judicatura

Este es un Email Certificado™ enviado por respuesta.acciones@colpensiones.gov.co.

Buen dia

Por medio del presente, adjuntamos la respuesta al requerimiento dentro de la accidn
mencionada en el asunto:

Sefiores: JUZGADO ©22 DE FAMILIA DE BOGOTA

Direccidn:

Email: flia22bt@cendoj.ramajudicial.gov.co

Depto & Mpio: BOGOTA, D.C. - BOGOTA, D.C.

Radicado: 110013110062220200024300

Afiliado: YELITZA LOPEZ RIVERA

Cédula: 52316067

Accionado: ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSTONES - COLPENSTIONES

Atentamente informamos que la direccién de correo electrénico respuesta.acciones@col
es de uso exclusivo para que Colpensiones efectie el envio de las respuestas de las
tutela a los despachos judiciales.

Este correo electrénico NO se encuentra disponible para la radicacidh de acciones de
requerimientos judiciales por parte de los despachos judiciales, asi como tampoco pa
solicitudes de los ciudadanos.

Es preciso sefalar, que la radicacién por parte de los despachos judiciales se debe
efectuando a través del buzon de notificaciones judiciales -Colpensiones:
notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co

Cordial saludo;

https://outlook.office.com/mail/deeplink ?popoutv2=18&version=20210315003.15
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Bogota D.C, 26 de marzo de 2021 Oficio BZ2021_3211167-0754862
URGENTE TUTELA

Sefor

JUZGADO VEINTIDOS DE FAMILIA DE BOGOTA
Calle 14 No. 7 — 36 Piso 7
flia22bt@cendoj.ramajudicial.gov.co

Bogota D.C.

Radicado: 110013110022 2020 00243 00
Afiliado: YELITZA LOPEZ RIVERA C.C. 52316067
Accionado: Administradora Colombiana de Pensiones - COLPENSIONES

MALKY KATRINA FERRO AHCAR, en mi calidad de Directora (A) de la Direccion de
Acciones Constitucionales de la Administradora Colombiana de Pensiones,
Colpensiones, conforme a la certificacion que se adjunta a este escrito, en atencion al
asunto de referencia, presento informe en los términos del articulo 19 del Decreto 2591
de 1991 como pasa a indicarse:

ANTECEDENTES

En atencion al Auto de 11 de marzo de 2021, mediante el cual se solicita de manera
inmediata, dar cumplimiento al requerimiento realizado con Auto del 07 de diciembre
de 2020, a través del cual se requiri6 a Colpensiones precisar si el dictamen No. 956
de 2020 ya se encuentra en firme, es pertinente informar:

Mediante fallo de tutela del 21 de julio de 2020 se ordend a Colpensiones notificar el
dictamen pericial de la pérdida de capacidad laboral y ocupacional de fecha 14 de
febrero de 2020 No. DML — 56 de 2020 a la A.F.P COLFONDOS S.A. PENSIONES Y
CESANTIAS.

Ahora, bien respecto al requerimiento realizado, relacionado con informar si dicho
Dictamen de Pérdida de Capacidad Laboral ya se encuentra ejecutoriado, una vez
consultado el caso con la Direccion de Medicina Laboral, el drea mencionada
manifesto lo siguiente:

“En consideracion a lo expuesto, una vez surtido todo el tramite administrativo, con el fin de dar
cumplimiento al fallo de tutela, el cual nos conminé a gestionar los tramites necesarios tanto
médicos como administrativos en aras de determinar la pérdida de capacidad laboral, esta
Entidad emitio el Dictamen de Calificacion bajo No. DML 956 del 14 de febrero de 2020,
mediante el cual se determiné una pérdida de capacidad laboral del 71,94% y se establecio
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como fecha de estructuracion de sus patologias de origen comun el dia 27 de Julio de 2018, el
cual fue notificado a través de correo electronico el pasado 27 de julio del 2020 en debida forma
a COLFONDOS S.A., del dictamen de pérdida de capacidad laboral expedido en favor de la
accionante como consta en documentos anexos.

Frente al dictamen de pérdida de capacidad laboral emitido por esta Administradora, SEGUROS
BOLIVAR presentdé manifestacion de inconformidad, motivo por el cual el caso fue priorizado
mediante requerimiento interno, el cual fue resulto y se informé que el caso no procede para
pago por cuanto la inconformidad fue interpuesta fuera de términos de acuerdo a la notificacion
por aviso que se le realiza a la AFP Colfondos y a la notificacion electronica del 27 de Julio de
2020 que se realizé en virtud de un fallo de tutela de tutela.

En atencion al tramite incidental presentado, y teniendo en cuenta que a través de oficio
BZ2020_6980004-1 524668 de fecha 28 de julio de 2020 Colpensiones informo haber dado
cumplimiento a la accion de tutela de la referencia, enviando al correo electrénico de
COLFONDOQS servicioalcliente@colfondos.com.co la notificacion del Dictamen de la Pérdida de
Capacidad Laboral y Ocupacional de fecha 14 de febrero de 2020 No. DML 956 de 2020
mediante notificacién electronica 2019- 10151825 8001494962 956 el dia 27 de Julio de 2020, se
adjunta a esta comunicacion respuesta donde se informé al juzgado del cumplimiento del fallo,
notificacion por aviso y notificacion electronica a la AFP Colfondos.

Finalmente en esta oportunidad, dando respuesta al auto de fecha 17 de marzo de 2020 dentro
del tramite incidental, nos permitimos adjuntar copia del Dictamen de Calificacion de Pérdida de
Capacidad Laboral No. DML 956 del 14 de febrero de 2020, y a su vez constancia de ejecutoria
del mismo, fechada del 20 de marzo de 2020’

Asi pues, se debe resaltar que esta Administradora ha dado cumplimiento al fallo de
tutela, en los expresos términos ordenados.

Finalmente, se adjunta la constancia de ejecutoria del Dictamen No. DML 956 del 14
de febrero de 2020, conforme a la solicitud del Despacho.

Por lo anterior, la vulneracion de los derechos fundamentales de la sefiora YELITZA
LOPEZ RIVERA ya se encuentra superada, dando esto como resultado que las
pretensiones de la accion de tutela queden sin objeto.

CUMPLIMIENTO DEL FALLO DE TUTELA

El articulo 86 de la Constitucién Politica de Colombia, el Decreto 2591 de 1991 y la
Jurisprudencia Constitucional, son claros en sefalar que la proteccién y el amparo que
se obtiene a través de la accion de tutela, es actual e inmediato, e implica una accién u
omision actual por parte de la autoridad accionada, razén por la cual, Colpensiones se
permite indicar que conforme a lo sefialado y a las pruebas aportadas, nos
encontramos frente al cabal cumplimiento del fallo de tutela. En efecto, la H. Corte
Constitucional se ha pronunciado en tal sentido en las providencias que se transcriben
a continuacion:
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En la Sentencia T- 086 de 2020, la Honorable Corte Constitucional, expreso lo
siguiente:

“En tal sent/do esta corporacton ha sefalado los aspectos que deben verificarse a f/n
de examinar y establecer la conf/guraCIon del hecho superado desde el punto de vista

]fact/co Estos aspectos son los &gu1entes1 [ (/) que efectivamente se ha satisfecho por
completo lo que se pretend/a mediante la accién de tutela; (i) y que la entidad

demandada haya actuado (o cesado en su accionar) a motu propio, es decir,
voluntariamente”.

Aunado a lo anterior, en la Sentencia T-233/18 de la Honorable Corte Constitucional,
M.P. Cristina Pardo Schlesinger expreso lo siguiente:

‘El articulo 229 de la Constitucién Politica de Colombia establece la garantia del derecho

‘ al acceso a la administracién de justicia como un derecho fundamental y como una
herramienta indispensable para el logro de los fines esenciales del Estado.? Este
derecho ha sido definido por la jurisprudencia constitucional como la posibilidad de todos
los ciudadanos de acudir ante los jueces y tribunales para proteger o restablecer sus
derechos con estricta sujecién a los procedimientos previamente establecidos y con
plena observancia de las garantias sustanciales y procedimentales previstas en las
leyes.? Del mismo modo ha sido considerado también como el derecho a la tutela judicial
efectiva, que comprende: (i) la posibilidad de los ciudadanos de acudir y plantear un
problema ante las autoridades judiciales, (i) que éste sea resuelto y, (iii) que se cumpla
de manera efectiva lo_ordenado por el operador juridico y se restablezcan los
derechos lesionados.‘Subrayado fuera del texto.

Por su parte, previamente en la sentencia T-308 de 2006 de la Honorable Corte
Constitucional, M.P Humberto Antonio Sierra Porto habia indicado:

‘No obstante, cuando la situacién de hecho que causa la supuesta amenaza o
vulneracién del derecho alegado desaparece o se encuentra superada, la accién de
tutela pierde toda razén de ser como mecanismo mas apropiado y expedito de proteccién

. Judicial (...)".

Por lo expuesto, habiéndose satisfecho por COLPENSIONES el derecho fundamental
invocado como lesionado por la accionante, mediante la expedicion de la constancia de
ejecutoria solicitada, me permito sefialar que no queda otro camino que el archivo de
las diligencias, teniendo en cuenta que se ha dado cabal cumplimiento al fallo proferido.

1 Ver, sentencia SU-522 de 2019.

2 Constitucion Politica de Colombia, articulo 2° -Son fines esenciales del Estado servir a la comunidad, promover la prosperidad
general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucién facilitar la participacion
de todos en las decisiones que los afecten y en la vida econémica, politica, administrativa y cultural de la Nacion; defender la
independencia nacional, mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo. (...).

3 Corte Constitucional, Sentencia C-426 de 2002, (M.P. Rodrigo Escobar Gil).

4 Al respecto, se pueden consultar las sentencias T-553 de 1995, (M.P. Carlos Gaviria Diaz); T-406 de 2002, (M.P. Clara Inés
Vargas Hernandez); y T-1051 de 2002, (M.P. Clara Inés Vargas Hernandez).

Pagina 3 de 4

0 S S RN 0 i Bl grnd ELTREL I S ——

www.colpensiones.gov.co
iraa gratis ta 1RO 410404 Sl E!futuro

es de todos




%’:ﬁ

Colpensiones
PETICIONES

De conformidad con las razones expuestas, la Administradora Colombiana de
Pensiones - Colpensiones, se permite realizar las siguientes solicitudes:

1. Declare ELL CUMPLIMIENTO DEL FALLO DE TUTELA dada la existencia
de un hecho superado.

2. Ordene el CIERRE DEL TRAMITE INCIDENTAL, si existiere, en contra de
esta Administradora vy,

3. Se informe a Colpensiones la decision adoptada por su despacho.

NOTIFICACIONES

Recibo notificaciones en cualquiera de nuestras oficinas del nivel regional o en el
siguiente correo electrénico: notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co.

Finalmente, en cuanto a las dependencias encargadas de cumplir el fallo de tutela y las
facultades legales del suscrito puede consultarse el Acuerdo 131 del 26 de abril de
2018 en el link:
https://www.colpensiones.gov.co/Publicaciones/nuestra_entidad_colpensiones/Normati
vas/normativa_interna_colpensiones/normativa_interna_colpensiones_acuerdos, en
caso de que el Juez lo estime conveniente.

Cordialmente,

£ i PN

- ;1 1 ‘/.’ si
Q L o, ]
4 / X\J,‘K)&,}*‘_«)'\_,"\"w‘j'\ “};_.J\ ,r\ — ,,--“E

MALKY KATRINA FERRO AHCAR
Directora (A) de Acciones Constitucionales
Administradora Colombiana de Pensiones, Colpensiones.

Proyecto: MANIVIAR
Con anexos:
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Bogota D.C, 26 de marzo de 2021 / Oficio BZ2021_3211167-0754862

URGENTE TUTELA s
V
Senor
JUZGADO VEINTIDOS DE FAMILIA DE BOGOTA
Calle 14 No. 7 - 36 Piso 7
flia22bt@cendoj.ramajudicial.gov.co
Bogota D.C.

Radicado: 110013110022 2020 00243 00
Afiliado: YELITZA LOPEZ RIVERA C.C. 52316067
Accionado: Administradora Colombiana de Pensiones - COLPENSIONES

MALKY KATRINA FERRO AHCAR, en mi calidad de Directora (A) de la Direccion de
Acciones Constitucionales de la Administradora Colombiana de Pensiones,
Colpensiones, conforme a la certificacion que se adjunta a este escrito, en atencion al
asunto de referencia, presento informe en los términos del articulo 19 del Decreto 2591
de 1991 como pasa a indicarse:

ANTECEDENTES

En atencion al Auto de 11 de marzo de 2021, mediante el cual se solicita de manera
inmediata, dar cumplimiento al requerimiento realizado con Auto del 07 de diciembre
de 2020, a través del cual se requiri6 a Colpensiones precisar si el dictamen No. 956
de 2020 ya se encuentra en firme, es pertinente informar:

Mediante fallo de tutela del 21 de julio de 2020 se ordend a Colpensiones notificar el
dictamen pericial de la pérdida de capacidad laboral y ocupacional de fecha 14 de

. febrero de 2020 No. DML — 56 de 2020 a la A.F.P COLFONDOS S.A. PENSIONES Y
CESANTIAS.

Ahora, bien respecto al requerimiento realizado, relacionado con informar si dicho
Dictamen de Pérdida de Capacidad Laboral ya se encuentra ejecutoriado, una vez
consultado el caso con la Direccion de Medicina Laboral, el area mencionada
manifestd lo siguiente:

“En consideracion a lo expuesto, una vez surtido todo el tramite administrativo, con el fin de dar
cumplimiento al fallo de tutela, el cual nos conminé a gestionar los tramites necesarios tanto
médicos como administrativos en aras de determinar la pérdida de capacidad laboral, esta
Entidad emitio el Dictamen de Calificacion bajo No. DML 956 del 14 de febrero de 2020.
mediante el cual se determino una pérdida de capacidad laboral del 71,94% y se establecio
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como fecha de estructuracién de sus patologias de origen comun el dia 27 de julio de 2018, el
cual fue notificado a través de correo electrénico el pasado 27 de julio del 2020 en debida forma
a COLFONDOS S.A., del dictamen de pérdida de capacidad laboral expedido en favor de la
accionante como consta en documentos anexos.

Frente al dictamen de pérdida de capacidad laboral emitido por esta Administradora, SEGUROS
BOLIVAR presenté manifestacion de inconformidad, motivo por el cual el caso fue priorizado
mediante requerimiento interno, el cual fue resulto y se informé que el caso no procede para
pago por cuanto la inconformidad fue interpuesta fuera de términos de acuerdo a la notificacion
por aviso que se le realiza a la AFP Colfondos y a la notificacion electronica del 27 de julio de
2020 que se realiz6 en virtud de un fallo de tutela de tutela.

En atencion al tramite incidental presentado, y teniendo en cuenta que a través de oficio
BZ2020_6980004-1 524668 de fecha 28 de julio de 2020 Colpensiones informo haber dado
cumplimiento a la accion de tutela de la referencia, enviando al correo electroénico de
COLFONDOS servicioalcliente@colfondos.com.co la notificacion del Dictamen de la Pérdida de
Capacidad Laboral y Ocupacional de fecha 14 de febrero de 2020 No. DML 956 de 2020
mediante notificacion electronica 2019- 10151825 8001494962 956 el dia 27 de julio de 2020, se
adjunta a esta comunicacion respuesta donde se informé al juzgado del cumplimiento del fallo,
notificacién por aviso y notificacion electronica a la AFP Colfondos.

Finalmente en esta oportunidad, dando respuesta al auto de fecha 17 de marzo de 2020 dentro
del trémite incidental, nos permitimos adjuntar copia del Dictamen de Calificacion de Pérdida de
Capacidad Laboral No. DML 956 del 14 de febrero de 2020, y a su vez constancia de ejecutoria
del mismo, fechada del 20 de marzo de 2020”.

Asi pues, se debe resaltar que esta Administradora ha dado cumplimiento al fallo de
tutela, en los expresos términos ordenados.

Finalmente, se adjunta la constancia de ejecutoria del Dictamen No. DML 956 del 14
de febrero de 2020, conforme a la solicitud del Despacho.

Por lo anterior, la vulneracion de los derechos fundamentales de la sefiora YELITZA
LOPEZ RIVERA ya se encuentra superada, dando esto como resultado que las
pretensiones de la accion de tutela queden sin objeto.

CUMPLIMIENTO DEL FALLO DE TUTELA

El articulo 86 de la Constitucion Politica de Colombia, el Decreto 2591 de 1991 y la
Jurisprudencia Constitucional, son claros en sefialar que la proteccion y el amparo que
se obtiene a través de la accion de tutela, es actual e inmediato, e implica una accion u
omision actual por parte de la autoridad accionada, razon por la cual, Colpensiones se
permite indicar que conforme a lo sefalado y a las pruebas aportadas, nos
encontramos frente al cabal cumplimiento del fallo de tutela. En efecto, la H. Corte
Constitucional se ha pronunciado en tal sentido en las providencias que se transcriben
a continuacion:
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En la Sentencia T- 086 de 2020, la Honorable Corte Constitucional, expresd lo
siguiente:

“En tal sentido, esta éorporac)‘én ha sefialado los aspectds dde deben verificarse a f/m
de examinar y establecer la configuracion del hecho Superado desde el punto de vﬂi.;ta?

factico. Estos aspectds son los siguientes1 1 “(i) que efectivamente se ha satisfecho pof
completo lo que se pretendia mediante la accion de tutela; (i) y que la entidad

demandada haya actuado (o cesado en su accionar) a motu propio, es decir,
voluntariamente”.

Aunado a lo anterior, en la Sentencia T-233/18 de la Honorable Corte Constitucional,
M.P. Cristina Pardo Schlesinger expreso lo siguiente:

‘El articulo 229 de la Constitucion Politica de Colombia establece la garantia del derecho

' al acceso a la administracion de justicia como un derecho fundamental y como una
herramienta indispensable para el logro de los fines esenciales del Estado.? Este
derecho ha sido definido por la jurisprudencia constitucional como la posibilidad de todos
los ciudadanos de acudir ante los jueces y tribunales para proteger o restablecer sus
derechos con estricta sujecion a los procedimientos previamente establecidos y con
plena observancia de las garantias sustanciales y procedimentales previstas en las
leyes.? Del mismo modo ha sido considerado también como el derecho a la tutela judicial
efectiva, que comprende: (i) la posibilidad de los ciudadanos de acudir y plantear un
problema ante las autoridades judiciales, (i) que éste sea resuelto y, (iii) que se cumpla
de manera efectiva lo_ordenado por el operador juridico y se restablezcan los
derechos lesionados.‘Subrayado fuera del texto.

Por su parte, previamente en la sentencia T-308 de 2006 de la Honorable Corte |
Constitucional, M.P Humberto Antonio Sierra Porto habia indicado:

‘No obstante, cuando la situacion de hecho que causa la supuesta amenaza o
vulneracion del derecho alegado desaparece o se encuentra superada, la accién de
tutela pierde toda razén de ser como mecanismo mas apropiado y expedito de proteccion

) judicial (...)".

Por lo expuesto, habiéndose satisfecho por COLPENSIONES el derecho fundamental
invocado como lesionado por la accionante, mediante la expedicion de la constancia de
ejecutoria solicitada, me permito sefialar que no queda otro camino que el archivo de
las diligencias, teniendo en cuenta que se ha dado cabal cumplimiento al fallo proferido.

1 Ver, sentencia SU-522 de 2019.

2 Constitucion Politica de Colombia, articulo 2° -Son fines esenciales del Estado servir a la comunidad, promover la prosperidad
general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion facilitar la participacion
de todos en las decisiones que los afecten y en la vida econdmica, politica, administrativa y cultural de la Nacién; defender la
independencia nacional, mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo. (...).

3 Corte Constitucional, Sentencia C-426 de 2002, (M.P. Rodrigo Escobar Gil).

4 Al respecto, se pueden consultar las sentencias T-553 de 1995, (M.P. Carlos Gaviria Diaz); T-406 de 2002, (M.P. Clara Inés
Vargas Hernandez); y T-1051 de 2002, (M.P. Clara Inés Vargas Hernandez).
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PETICIONES

De conformidad con las razones expuestas, la Administradora Colombiana de
Pensiones - Colpensiones, se permite realizar las siguientes solicitudes:

1. Declare EL. CUMPLIMIENTO DEL FALLO DE TUTELA dada la existencia
de un hecho superado.

2. Ordene el CIERRE DEL TRAMITE INCIDENTAL, si existiere, en contra de
esta Administradora vy,

3. Seinforme a Colpensiones la decision adoptada por su despacho.
NOTIFICACIONES

Recibo notificaciones en cualquiera de nuestras oficinas del nivel regional o en el
siguiente correo electronico: notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co.

Finalmente, en cuanto a las dependencias encargadas de cumplir el fallo de tutela y las
facultades legales del suscrito puede consultarse el Acuerdo 131 del 26 de abril de

2018 en el link:
https://www.colpensiones.gov.co/Publicaciones/nuestra_entidad_colpensiones/Normati
vas/normativa_interna_colpensiones/normativa_interna_colpensiones_acuerdos, en

caso de que el Juez lo estime conveniente.

Cordialmente,

MALKY KATRINA FERRO AHCAR
Directora (A) de Acciones Constitucionales
Administradora Colombiana de Pensiones, Colpensiones.

Proyecto: MANIVIAR

Con anexos:
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Respuesta Acciones <respuesta.acciones@colpensiones.gov.co>

Recibo: Fwd: Respuesta 11001311002220200024300 cc 52316067 Oficio
BZ2020_9797729-2055992

1 mensaje

Recibo <receipt@r2.rpost.net>
Para: respuesta.acciones@colpensiones.gov.co

ACUSE DE RECIBO CERTIFICADO

.

Certificacion de Entrega, Contenido & Hora

certimail

Un servicio de Corticdmara Validez y segundad juridiica elecirdonica Powered by RPost™
Este Acuse de Recibo contiene evidencia digital y prueba verificable de su transaccién de comunicacion certificada
Certimail.

El titular de este Acuse de Recibo tiene evidencia digital y prueba de la entrega, el contenido del mensaje y adjuntos, y
tiempo oficial de envio y entrega. Dependiendo de los servicios seleccionados, el poseedor también puede tener prueba de
transmision cifrada y firma electrénica.

Para verificar autenticidad de este Acuse de Recibo, enviar este email con sus adjuntos a ‘verify@r2.rpost.net’

6 de octubre de 2020, 12:35
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*UTC representa Tiempo Universal Coordinado (la hora legal para Colombia es 5 horas menos que UTC): https://www.worldtimebuddy.com/utc-to-
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10/6/2020 5:35:02 PM >>> 250-8BITMIME \n 10/6/2020 5:35:02 PM >>> 250-BINARYMIME \n 10/6/2020 5:35:02 PM >>> 250-
CHUNKING \n 10/6/2020 5:35:02 PM >>> 250 SMTPUTF8 \n 10/6/2020 5:35:02 PM <<< STARTTLS \n 10/6/2020 5:35:02 PM
>>> 220 2.0.0 SMTP server ready \n 10/6/2020 5:35:02 PM tls: starting TLS \n 10/6/2020 5:35:02 PM tls: TLSv1.2 connected
with 256-bit ECDHE-RSA-AES256-GCM-SHA384 \n 10/6/2020 5:35:02 PM tls: cert: /C=US/ST=Washington/L=Redmond/
O=Microsoft Corporation/CN=mail.protection.outlook.com:; issuer=/C=BE/O=GlobalSign nv-sa/CN=GlobalSign Organization
Validation CA - SHA256 - G3; verified=no \n 10/6/2020 5:35:02 PM <<< EHLO mta51 .r2.rpost.net \n 10/6/2020 5:35:02 PM >>>
250-SN1NAMO2FT029.mail.protection.outiook.com Hello [52.58.128.109] \n 10/6/2020 5:35:02 PM >>> 250-SIZE 157286400
\n 10/6/2020 5:35:02 PM >>> 250-PIPELINING \n 10/6/2020 5:35:02 PM >>> 250-DSN \n 10/6/2020 5:35:02 PM >>> 250-
ENHANCEDSTATUSCODES \n 10/6/2020 5:35:02 PM >>> 250-8BITMIME \n 10/6/2020 5:35:02 PM >>> 250-BINARYMIME \n
10/6/2020 5:35:02 PM >>> 250-CHUNKING \n 10/6/2020 5:35:02 PM >>> 250 SMTPUTF8 \n 10/6/2020 5:35:02 PM <<< MAIL
FROM:<rcpto5fbHeln1ghO9NSiLk7jyA9OxWYBzgbVPIwfqDOQ@r2.rpost.net> BODY=8BITMIME RET=FULL \n 10/6/2020
5:35:03 PM >>> 250 2.1.0 Sender OK \n 10/6/2020 5:35:03 PM <<< RCPT TO:<flia22bt@cendoj.ramajudicial.gov.co>
NOTIFY=SUCCESS,FAILURE,DELAY \n 10/6/2020 5:35:03 PM >>> 250 2.1.5 Recipient OK \n 10/6/2020 5:35:03 PM <<<
DATA \n 10/6/2020 5:35:03 PM >>> 354 Start mail input; end with <CRLF>.<CRLF> \n 10/6/2020 5:35:03 PM <<< . \n
10/6/2020 5:35:04 PM >>> 250 2.6.0 <o5fbHeln1ghO9INSILk7jyA9OxWYBzgbVPIwfgDOQ@r2.rpost.net>
[Internalld=52359946313889, Hostname=BN6PR01MB3298.prod.exchangelabs.com] 1672592 bytes in 0.719, 2269.363
KB/sec Queued mail for delivery \n 10/6/2020 5:35:04 PM <<< QUIT \n 10/6/2020 5:35:04 PM >>> 221 2.0.0 Service closing
. transmission channel \n 10/6/2020 5:35:04 PM closed cendoj-ramajudicial-gov-co.mail.protection.outlook.com (104.47.36.36)
in=898 out=1664165 \n 10/6/2020 5:35:04 PM done cendoj.ramajudicial.gov.co/{default}

[IP Address: 190.217.24.4] [Time Opened: 10/6/2020 5:31:17 PM] [REMOTE_HOST: 190.217.24 4] [HTTP_HOST:
open.r2.rpost.net] [SCRIPT_NAME: /open/images/o5fbHeln1ghO9NSILk7jyA9OxWYBzgbVPIwfqD0Q.gif]
HTTP_CONNECTION:keep-alive HTTP_ACCEPT:image/avif,image/webp,image/apng,image/*,*/*:q=0.8
HTTP_ACCEPT_ENCODING:gzip, deflate, br HTTP_ACCEPT_LANGUAGE:es-ES,es;q=0.9 HTTP_HOST:open.r2.rpost.net
HTTP_USER_AGENT:Moxilla/5.0 (Windows NT 6.1; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko)
Chrome/85.0.4183.121 Safari/537.36 HTTP_SEC_FETCH_SITE:cross-site HTTP_SEC_FETCH_MODE:no-cors
HTTP_SEC_FETCH_DEST:image Connection: keep-alive Accept: image/avif,image/webp,image/apng,image/*,*/*;q=0.8
Accept-Encoding: gzip, deflate, br Accept-Language: es-ES,es;q=0.9 Host: open.r2.rpost.net User-Agent: Mozilla/5.0 (Windows
NT 6.1; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/85.0.4183.121 Safari/537.36 Sec-Fetch-Site: cross-site
Sec-Fetch-Mode: no-cors Sec-Fetch-Dest: image /LM/W3SVC/6/ROOT 256 2048 C=US, S=VA, L=Herndon, O=Network
Solutions L.L.C., CN=Network Solutions OV Server CA 2 C=US, PostalCode=90045, S=CA, L=Los Angeles, STREET=Ste
1278, STREET=6033 W. Century Blvd., O=RPost US Inc., OU=Software Engineering, OU=Secure Link SSL Wildcard,
CN=".r2.rpost.net 0 CGI/1.1 on 256 2048 C=US, S=VA, L=Herndon, O=Network Solutions L.L.C., CN=Network Solutions OV
Server CA 2 C=US, PostalCode=90045, S=CA, L=Los Angeles, STREET=Ste 1278, STREET=6033 W. Century Bivd.,
O=RPost US Inc., OU=Software Engineering, OU=Secure Link SSL Wildcard, CN=*.r2.rpost.net 6 /LM/W3SVC/6
192.168.10.19 /open/images/o5fbHeln1ghO9NSILk7jyASOxWYBzgbVPIwfqDOQ.gif 190.217.24.4 190.217.24.4 60552 GET
/lopen/images/o5fbHeln1ghO9NSILk7jyA9OxWYBzgbVPIwfqD0Q.gif open.r2.rpost.net 443 1 HTTP/1.1 Microsoft-11S/10.0
/open/images/o5fbHeln1ghO9NSILk7jyA9OxWYBzgbVPIwfqDOQ.gif keep-alive image/avif,image/webp,image/
apng,image/*,*/*;,q=0.8 gzip, deflate, br es-ES,es;q=0.9 open.r2.rpost.net Mozilla/5.0 (Windows NT 6.1: Win64; x64)

‘ AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/85.0.4183.121 Safari/537.36 cross-site no-cors image

De:postmaster@cendoj.ramajudicial.gov.co:Your message has been delivered to the following recipients:
flia22bt@cendoj.ramajudicial.gov.co<mailto:flia22bt@cendoj.ramajudicial.gov.co> Subject: Certificado: Fwd: Respuesta
11001311002220200024300 cc 52316067 Oficio BZ2020_9797729-2055992

Este email deAcuse de Recibo Certificado es evidencia digital y prueba verificable de su Email Certiﬁcadom, transaccion de
Comunicacién Certificada Certimail. Contiene:

1. Un sello de tiempo oficial.

2. Certificacion que su mensaje se envid y a quién le fue enviado.

3. Certificacion que su mensaje fue entregado a sus destinatarios o sus agentes elctrénicos autorizados.
4. Certificacion del contenido de su mensaje original y todos sus adjuntos.

Nota: Por defecto, RPost no retiene copia alguna de su email o de su Acuse de Recibo. Para confiar con plena certeza en la
informacion superior someta su acuse de recibo a verificacién de autenticidad por el sistema Certimail. Guardar este email y sus
adjuntos en custodia para sus registros. Condiciones y términos generales estan disponibles en Aviso Legal. Los servicios de
RMail estan patentados, usando tecnologias de RPost patentadas, y que incluyen las patentes de Estados Unidos 8209389,

https:/mail.google.com/mail/u/1?ik=3c7f1d 1fdf&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A16798250685681 567548&simpl=msg-f%3A167982506856... 2/3
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8224913, 8468199, 8161104, 8468198, 8504628, 7966372, 6182219, 6571334 y otras patentes estadounidenses y no-
estadounidenses listadas en RPost Communications.

Para mas informacion sobre Certimail® y su linea completa de servicios, visitar https://web. Powered
certicamara.com/productos_y_servicios/Plataformas_Cero_Papel/42-Correo_Electr%C3%B3nico_Certificado_- by RPost®
_Certimail. B R
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Ven por tu futuro 9’(2//

FORMATO CONSTANCIA DE EJECUTORIA
LA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES — COLPENSIONES

Hace Saber

Que el dia 17 de febrero de 2020, esta Administradora profirié a favor del sefior(a) YELITZA LOPEZ
RIVERA identificado con Cédula de ciudadania nimero 52316067, el dictamen No DML 956, por
medio del cual se establecié un 71.94% de pérdida de capacidad laboral, de origen Comun y fecha de
estructuracion 27 de julio de 2018.

’ Que en consecuencia el dictamen descrito se encuentra ejecutoriado a partir de dia 20 de marzo de
2020.

/\go‘a Audaea Q.uemp

PAOLA ANDREA RIVERA PENAGOS
Directora de Atencién y Servicio (A)

ldel
www.colpensiones.gov.co @ e O
e Colombia
Linea gratuita 018000 410909 es de todos




271712020 Correo de Colpensiones - Recibo: NOTIFICACION ELECTRONICA 2019_10151825 8001494962 956

S

®
. Notificacion Electronica Colpensiones <notificacionesactos@colpensiones.gov.co>
Colpensiones

Ven poe tu fuliuro

Recibo: NOTIFICACION ELECTRONICA 2019_10151825 8001494962 956

1 mensaje

Recibo <receipt@r2.rpost.net>
Para: notificacionesactos@colpensiones.gov.co

@ ACUSE DE RECIBO CERTIFICADO
S

Certificacion de Entrega, Contenido & Hora

Un servicio de Carhicamara.  Validez y sequndad juridiica elecirdnica

27 de julio de 2020, 11:11

certimail

Powerad by RPost*

Este Acuse de Recibo contiene evidencia digital y prueba verificable de su transacciéon de comunicacién certificada

Certimail.

El titular de este Acuse de Recibo tiene evidencia digital y prueba de la entrega, el contenido del mensaje y adjuntos, y
tiempo oficial de envio y entrega. Dependiendo de los servicios seleccionados, el poseedor también puede tener prueba de

transmision cifrada y firma electrénica.

Para verificar autenticidad de este Acuse de Recibo, enviar este email con sus adjuntos a ‘verify@r2.rpost.net’

Estado de Entrega

Direccién Estado de Detalles
Entrega

2502.6.0

HGadpy5x7q3@r2.rpost.net>
[Internalld=9264244463215,

bytes in 4.446, 476.198 KB/sec
Queued mail for delivery colfondos-
com-co.mail.protection.outlook.com
(104.47.38.36)

Entregado  Apertura

<osuqOP3iAMgw3vI08BmDBTIIZQuy5

27/07/2020
02:15:16 PM  09:15:16 AM

servicioalcliente@colfondos. Ee93d0 1 i ame=DM6PROSMB5594.
al Servidor
com.co a6 Critie namprd08.prod.outlook.com] 2168249

(local)

colombia-bogota

*UTC representa Tiempo Universal Coordinado (la hora legal para Colombia es 5 horas menos que UTC): https://www.worldtimebuddy.com/utc-to-

Sobre del Mensaje

Cc:
‘ Ccol/Bcc:

Caodigo de Cliente:

De: Notificacion Electronica Colpensiones< notificacionesactos@colpensiones.gov.co >
Asunto: NOTIFICACION ELECTRONICA 2019_10151825 8001494962 956
Para: <servicioalcliente@colfondos.com.co>

ID de Red/Network: <CALV2wVU37ySvpboYT5ij0fzquy-ggAN_5RvHOthyGnXx3RA@mail.gmail.com>
Recibido por Sistema Certimail: 27/07/2020 02:11:34 PM (UTC: 5 horas delante de hora Colombia)

Estadisticas del Mensaje

Namero de Guia: FO33A27380CC184F4D79563E0D938442EAB17AAA
Tamaiio del Mensaje: 2158689

Caracteristicas Usadas: B

Tamanio del Archivo (bytes): Nombre del Archivo:

https://mail.google.com/mail/u/1?ik=f2f141d763&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A167338732701 9642809%7Cmsg-f%3A16733873270196... 1/3




271712020 Correo de Colpensiones - Recibo: NOTIFICACION ELECTRONICA 2019_10151825 8001494962 956
172844 Acta de notificacion 2019_10151825 8001494962 956.pdf 5 5
1385464 2019_10151825.pdf

Auditoria de Ruta de Entrega

7/27/2020 2:15:10 PM starting colfondos.com.co/{default} \n 7/27/2020 2:15:10 PM connecting from mta51.r2.rpost.net
(0.0.0.0) to colfondos-com-co.mail.protection.outlook.com (104.47.38.36) \n 7/27/2020 2:15:10 PM connected from
192.168.10.187:51479 \n 7/27/2020 2:15:10 PM >>> 220 BL2NAMO2FT051.mail.protection.outlook.com Microsoft ESMTP
MAIL Service ready at Mon, 27 Jul 2020 14:15:10 +0000 \n 7/27/2020 2:15:10 PM <<< EHLO mta51.r2.rpost.net \n 7/27/2020
2:15:10 PM >>> 250-BL2NAMO02F T051.mail.protection.outlook.com Hello [52.58.128.109] \n 7/27/2020 2:15:10 PM >>> 250-
SIZE 157286400 \n 7/27/2020 2:15:10 PM >>> 250-PIPELINING \n 7/27/2020 2:15:10 PM >>> 250-DSN \n 7/27/2020 2:15:10
PM >>> 250-ENHANCEDSTATUSCODES \n 7/27/2020 2:15:10 PM >>> 250-STARTTLS \n 7/27/2020 2:15:10 PM >>> 250-
8BITMIME \n 7/27/2020 2:15:10 PM >>> 250-BINARYMIME \n 7/27/2020 2:15:10 PM >>> 250-CHUNKING \n 7/27/2020
2:15:10 PM >>> 250 SMTPUTF8 \n 7/27/2020 2:15:10 PM <<< STARTTLS \n 7/27/2020 2:15:10 PM >>> 220 2.0.0 SMTP
server ready \n 7/27/2020 2:15:10 PM tls: starting TLS \n 7/27/2020 2:15:11 PM tis: TLSv1.2 connected with 256-bit ECDHE-
RSA-AES256-GCM-SHA384 \n 7/27/2020 2:15:11 PM tls: cert: /C=US/ST=Washington/L=Redmond/O=Microsoft
Corporation/CN=mail.protection.outlook.com; issuer=/C=BE/O=GlobalSign nv-sa/CN=GlobalSign Organization Validation CA -
SHA256 - G3; verified=no \n 7/27/2020 2:15:11 PM <<< EHLO mta51.r2.rpost.net \n 7/27/2020 2:15:11 PM >>> 250-
BLZNAMO2FTO051.mail.protection.outlook.com Hello [52.58.128.109] \n 7/27/2020 2:15:11 PM >>> 250-SIZE 157286400 \n
7/27/2020 2:15:11 PM >>> 250-PIPELINING \n 7/27/2020 2:15:11 PM >>> 250-DSN \n 7/27/2020 2:15:11 PM >>> 250-
ENHANCEDSTATUSCODES \n 7/27/2020 2:15:11 PM >>> 250-8BITMIME \n 7/27/2020 2:15:11 PM >>> 250-BINARYMIME \n
7/27/2020 2:15:11 PM >>> 250-CHUNKING \n 7/27/2020 2:15:11 PM >>> 250 SMTPUTF8 \n 7/27/2020 2:15:11 PM <<< MAIL
FROM:<rcptosuqOP3iAMgw3vI08BmDBTIIZQuy5HGadpy5x7q3@r2.rpost.net> BODY=8BITMIME RET=FULL \n 7/27/2020
2:15:11 PM >>> 250 2.1.0 Sender OK \n 7/27/2020 2:15:11 PM <<< RCPT TO:<servicioalcliente@colfondos.com.co>
NOTIFY=SUCCESS,FAILURE,DELAY \n 7/27/2020 2:15:11 PM >>> 250 2.1.5 Recipient OK \n 7/27/2020 2:15:11 PM <<<
DATA\n 7/27/2020 2:15:11 PM >>> 354 Start mail input; end with <CRLF>.<CRLF> \n 7/27/2020 2:15:12 PM <<< . \n
7/27/2020 2:15:16 PM >>> 250 2.6.0 <osuqOP3iAMgw3vI08BmDBTIIZQuy5HGadpy5x7q3@r2.rpost.net>
[Internalld=9264244463215, Hostname=DM6PR08MB5594.namprd08.prod.outlook.com] 2168249 bytes in 4.446, 476.198
KB/sec Queued mail for delivery \n 7/27/2020 2:15:16 PM <<< QUIT \n 7/27/2020 2:15:16 PM >>> 221 2.0.0 Service closing
transmission channel \n 7/27/2020 2:15:16 PM closed colfondos-com-co.mail.protection.outlook.com (104.47.38.36) in=901
. out=2159673 \n 7/27/2020 2:15:16 PM done colfondos.com.co/{default}

550 5.1.1 RESOLVER.ADR.RecipNotFound; not found

De:postmaster@colfondos.com.co:No se pudo entregar a estos destinatarios o grupos: servicioalcliente@colfondos.
com.co<mailto:servicioalcliente@colfondos.com.co> No se pudo encontrar la direccidon de correo electrénico que escribiste.
Comprueba la direccion de correo electrénico del destinatario y trata de volver a mandar el mensaje. Si el problema continua,
comunicate con el departamento de soporte técnico. Informacion de diagnéstico para los administradores: Generando
servidor: VHEXCOMEDO1.colfondos.loc servicioalcliente@colfondos.com.co Remote Server returned '550 5.1.1
RESOLVER.ADR.RecipNotFound; not found' Encabezados de mensajes originales: Received: from
VHEXCOMEDO1.colfondos.loc (172.27.70.84) by VHEXCOMEDO1.colfondos.loc (172.27.70.84) with Microsoft SMTP Server
(TLS) id 15.0.1497.2; Mon, 27 Jul 2020 09:15:20 -0500 Received: from NAM11-CO1-obe.outbound.protection.outlook.com
(104.47.56.172) by VHEXCOMEDO1.colfondos.loc (172.27.70.84) with...[truncado)

Este email deAcuse de Recibo Certificado es evidencia digital y prueba verificable de su Email Certificado ", transaccion de
Comunicacién Certificada Certimail. Contiene:

1. Un sello de tiempo oficial.

2. Certificacion que su mensaje se envio y a quién le fue enviado.

3. Certificacion que su mensaje fue entregado a sus destinatarios o sus agentes elctrénicos autorizados.
4. Certificacion del contenido de su mensaje original y todos sus adjuntos.

‘ Nota: Por defecto, RPost no retiene copia alguna de su email o de su Acuse de Recibo. Para confiar con plena certeza en la

informacion superior someta su acuse de recibo a verificacion de autenticidad por el sistema Certimail. Guardar este email y sus
adjuntos en custodia para sus registros. Condiciones y términos generales estan disponibles en Aviso Legal. Los servicios de
RMail estan patentados, usando tecnologias de RPost patentadas, y que incluyen las patentes de Estados Unidos 8209389,
8224913, 8468199, 8161104, 8468198, 8504628, 7966372, 6182219, 6571334 y otras patentes estadounidenses y no-
estadounidenses listadas en RPost Communications.

Para mas informacion sobre Certimail® y su linea completa de servicios, visitar https://web.

Powered
certicamara.com/productos_y_servicios/PIataformas_Cero_PapeI/42-Correo_Electr%C3%BSnico_Certiﬁcado_— by RPost®
_Certimail. e
3 adjuntos
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BOGOTA D.C, 23 de Julio de 2020 Radicado 2019_10151825

Sefior (a)
ADMINISTRADORA DE PENSIONES Y CESANTIAS COLFONDOS
servicioalcliente@colfondos.com.co

Referencia: Notificacion radicado 2019_10151825 de fecha 14-02-2020

Ciudadano: ADMINISTRADORA DE PENSIONES Y CESANTIAS COLFONDOS

Identificacion: 8001494962

Tipo de Tramite: Notificacién del Dictamen de pérdida de capacidad laboral en primera oportunidad emitido por
COLPENSIONES

Respetado(a) sefior(a):

Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones COLPENSIONES. Como resultado de la solicitud de
la referencia y con previa autorizacion para ser notificado por medio de correo electrénico, le informamos que se emitid
Dictamen de pérdida de capacidad laboral DML 956 del 14 de febrero de 2020, mediante el cual se establecié el porcentaje
de pérdida de capacidad laboral del afiliado, la fecha de estructuracién y el origen de las patologias. En virtud del articulo 56
del la ley 1437 de 2011 se advierte que la notificacién se considerara surtida a partir de la fecha y hora en que el
administrado acceda al Dictamen de pérdida de capacidad laboral, evento que tiene lugar, cuando el mensaje de datos ha
ingresado al correo electrénico sefialado en el formulario de autorizacién, diligenciado por el solicitado durante la radicacién
del tramite.

Enterado de su contenido, se informa que contra la presente procede manifestacién de inconformidad, la cual se debe
interponer dentro de los diez (10) dias hébiles siguientes a la notificacién, en cumplimiento a los dispuesto en el articulo 142
del Decreto 019 de 2012.

En caso de requerir informacién adicional, por favor comuniquese con la linea de servicio al ciudadano en Bogotd al
4890909, en Medellin al 2836090, con la linea nacional al 018000 41 0909, en donde estaremos dispuestos a brindarle el
mejor servicio.

Agradecemos su confianza y le recordamos que estamos para servirle

Atentamente,

VIOILADO

SANDRA HERRERA HERNANDEZ

DIRECTOR DE ATENCION Y SERVICIO

ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES
Anexo: Copia acto administrativo DML 956 del 14 de febrero de 2020.
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No. de Radicado, 2021 3410452 - 2021_3211167
Bogota, 23 de marzo de 2021
Sefiora
MARLEN YOLANDA FANDINO PINILLA
Apoderada Judicial
Carrera 13 No. 29 — 21 Oficina 239 Parque Central Bavaria
Cel: 3138891332 — 2106003 - 2106004
Bogotd D.C.
Referencia: Desacato Fallo de Tutela Radicado No. 2019-00293-00, del 17 de marzo de 2021
Juzgado Veintidds de Familia de Bogota D.C.
Ciudadano: YELITZA LOPEZ RIVERA
Identificacion: ~ Cédula de Ciudadania No. 52316067
Tipo tramite: Calificacion de Pérdida de Capacidad Laboral
Respetada sefiora,
Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES.
En atenciodn al fallo de tutela proferido por el Juzgado Veintidés de Familia de Bogota, con el Rad 2020-
00243-00, del 21 de julio de 2020, esta entidad se pronuncia sobre lo ordenado en la accién de tutela,
siendo pertinente indicar lo siguiente:
“(...) SEGUNDO: ORDENAR A LA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES-
notificar el dictamen pericial de la pérdida de capacidad laboral y ocupacional de fecha 14 de
febrero de 2020 No. DML — 56 de 2020 a la A.F.P COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS, dentro
del término de cuarenta y ocho (48) horas contadas a partir de la notificacion del presente fallo de
tutela. (...)” (Sic)
Teniendo en cuenta el Desacato proferido por el Juzgado Veintidés de Familia de Bogota, con el Rad
2020-00243-00, del 17 de marzo de 2021, mediante el cual solicita el cumplimiento cabal del fallo de
tutela del 21 de julio de 2020, advirtiendo que dispone del término de tres dias para que de manera
INMEDIATA proceda a dar cumplimiento a lo solicitado en el auto calendado 7 de diciembre de 2020, en
la cual ordena que de encontrarse en firme el dictamen de PCL, se envié copia del mismo.
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Nos permitimos informarle que en la presente comunicacion usted serd informado sobre: 1) Los
Fundamentos Legales de Calificacion de Pérdida de Capacidad Laboral. 2) El Analisis de su Caso Concreto.
3) Orden que se acata.

1) Fundamentos Legales de la Calificacion de la Pérdida de Capacidad Laboral:

Que el articulo 41 de la Ley 100 de 1993, modificado por el articulo 52 de la Ley 962 de 2005, modificado
por el Decreto Nacional 019 de 2012 el cual quedara asi:

“Corresponde al Instituto de Seguros Sociales, Administradora Colombiana de Pensiones COLPENSIONES,

a las Administradoras de Riesgos Profesionales - ARP-, a las Compaiiias de Seguros que asuman el riesgo .
de invalidez y muerte, y a las Entidades Promotoras de Salud EPS, determinar en una primera oportunidad

la pérdida de capacidad laboral y calificar el grado de invalidez y el origen de estas contingencias. En caso

de que el interesado no esté de acuerdo con la calificacion deberd manifestar su inconformidad dentro de

los diez (10) dias siguientes y la entidad deberd remitirlo a las Juntas Regionales de Calificacion de Invalidez ‘
del orden regional dentro de los cinco (5) dias siguientes, cuya decision serd apelable ante la Junta

Nacional de Calificacién de Invalidez, la cual decidird en un término de cinco (5) dias. Contra dichas

decisiones proceden las acciones legales.

El acto que declara la invalidez que expida cualquiera de las anteriores entidades, deberd contener
expresamente los fundamentos de hecho y de derecho que dieron origen a esta decision, asi como la
forma y oportunidad en que el interesado puede solicitar la calificacion por parte de la Junta Regional y
la facultad de recurrir esta calificacién ante la Junta Nacional (...)".

El tramite de calificacién de pérdida de capacidad Laboral es adelantado por parte de Colpensiones a

través de nuestro proveedor de servicios de Salud, este tramite tiene como fin determinar el porcentaje

en que un afiliado tiene disminuido el conjunto de habilidades, destrezas, aptitudes y/o potencialidades

de orden fisico, mental y social, que permiten desempefiarse en un trabajo, también permite determinar .
si sus enfermedades o patologias son dafios derivado del trabajo que realiza o si por el contrario se trata

de enfermedades que puede sufrir cualquier persona en el desarrollo cotidiano de su vida. (...)

Aunado a lo expuesto, es oportuno citar el articulo 41 de la Ley 100 de 1993, modificado por el articulo
52 de la Ley 962 de 2005, modificado por el Decreto Nacional 019 de 2012 el cual quedara asi: ‘

"Articulo 41. Calificacién del Estado de Invalidez. El estado de invalidez serd determinado de
conformidad con lo dispuesto en los articulos siguientes y con base en el manual unico para la
calificacion de invalidez vigente a la fecha de calificacion. Este manual serd expedido por el Gobierno
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Nacional y debera contemplar los criterios técnicos de evaluacion para calificar la imposibilidad que
tenga el afectado para desempeiiar su trabajo por pérdida de su capacidad laboral.

Que mediante Decreto 1333 DE 2018:

“(...) ARTICULO 2.2.3.3.2. Momento de la calificacién definitiva. En cualquier momento, cuando la EPS
emita concepto desfavorable de rehabilitacion, se dard inicio al trémite de calificacion de

Invalidez de que trata el articulo 41 de la Ley 100 de 1993, modificado por el articulo 142 del Decreto Ley
019 de 2012. “...)

-Teniendo en cuenta lo previsto por el Decreto 1333 de 2018, se tiene que este tramite se adelanta,
exclusivamente, para aquellos afiliados que presenten la siguiente condicién:

* Que tengan Concepto de Rehabilitacion Desfavorable expedido y remitido por su EPS.

- Conforme a la normatividad antes transcrita, nos permitimos informar:
‘ 2) Analisis del Caso Concreto.

Conforme a lo anterior y una vez revisadas las bases de datos y aplicativos de Colpensiones, se pudo
evidenciar que usted realizé solicitud de trdmite de calificacion de pérdida de capacidad laboral bajo el
radicado No BZ 2019_10151825 del 29 de julio del 2019, razén por la cual esta Administradora inicié los
tramites pertinentes a fin de dar continuidad al proceso de calificacion.

Una vez recibida su solicitud, se inicia un proceso de validacién documental, esto con el fin de validar si la
documentacion aportada era suficiente para fundamentar correctamente su dictamen. Tenga en cuenta
que en todo proceso de calificacion se hace necesario una historia clinica integral y actualizada, donde se
indique estado funcional, sintomatologia referida, dependencia o independencia en actividades de la vida
diaria o actividades bdsicas cotidianas, régimen de consumo de los medicamentos, percepcién del
trabajador sobre su condicién médica y funcional. Adicional a lo anterior, es importante que se evalué la
suficiencia diagndstica y la pertinencia de solicitar exdmenes complementarios o interconsultas con otras

especialidades.

En consecuencia, obra fallo de tutela proferido por el Juzgado Octavo de Ejecucién de Penas y Medidas
‘ de Seguridad de Bogotd radicado 2020-00020 de fecha 10 de febrero de 2020, mediante el cual se dispuso:

“(...) TERCERO: ORDENAR a la Administradora de Fondos de Pensiones COLPENSIONES que, dentro
de los cinco (5) dias hdbiles siguientes a la notificacion de la presente sentencia y si atin no lo ha
hecho a REALIZAR LA CALIFICACION DE LA PERDIDA DE CAPACIDAD LABORAL, segun lo establecido
en la parte motiva de la presente providencia. (...)”

Fallo confirmado por el Tribunal Superior del Distrito Judicial de Bogot4 — Sala Penal.
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En atencion a ello esta Administradora inicio los tramites pertinentes a fin de dar continuidad al proceso
de calificacion y se emitio el Dictamen DML 956 del 14 de febrero de 2020, mediante el cual se determiné
una pérdida de capacidad laboral del 71,94% y se estableci6 como fecha de estructuracion de sus
patologias de origen comun el dia 27 de julio de 2018.

Asi mismo, usted inicid tramite de pension de invalidez bajo radicado 2020_3202147 de fecha 06 de marzo
de 2020 respecto del cual mediante Resolucion SUB 99101 de fecha 27 de abril de 2020 se negd el
reconocimiento de la prestacion por falta de competencia toda vez que, usted se encontraba afiliada a la
AFP COLFONDOS para la fecha de estructuracion de invalidez y en ese sentido es dicha Entidad la
encargada de resolver la solicitud de pension de invalidez.

No obstante lo anterior, esta administradora fue conminada a través del Fallo de Tutela de la referencia,
proferido por el Juzgado Veintidés de Familia de Bogota D.C. a: “(...) SEGUNDO: ORDENAR A LA
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES- notificar el dictamen pericial de la
pérdida de capacidad laboral y ocupacional de fecha 14 de febrero de 2020 No. DML — 56 de 2020 a la
A.F.P COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS, dentro del término de cuarenta y ocho (48) horas
contadas a partir de la notificacion del presente fallo de tutela. (...)” ‘

3) Sobre la orden judicial que se acata

En consideracidn a lo expuesto, una vez surtido todo el tramite administrativo, con el fin de dar

cumplimiento al fallo de tutela, el cual nos conminé a gestionar los tramites necesarios tanto médicos

como administrativos en aras de determinar la pérdida de capacidad laboral, esta Entidad emitié el

Dictamen de Calificacién bajo No. DML 956 del 14 de febrero de 2020, mediante el cual se determiné una

pérdida de capacidad laboral del 71,94% y se establecié como fecha de estructuracion de sus patologias
: de origen comun el dia 27 de julio de 2018, el cual fue notificado a través de correo electrénico el pasado
27 de julio del 2020 en debida forma a COLFONDOS S.A., del dictamen de pérdida de capacidad laboral
12| expedido en favor de la accionante como consta en documentos anexos.

Frente al dictamen de pérdida de capacidad laboral emitido por esta Administradora, SEGUROS BOLIVAR
presenté manifestacion de inconformidad, motivo por el cual el caso fue priorizado mediante
requerimiento interno, el cual fue resulto y se informé que el caso no procede para pago por cuanto la
inconformidad fue interpuesta fuera de términos de acuerdo a la notificacién por aviso que se le realiza a
la AFP Colfondos y a la notificacion electrénica del 27 de julio de 2020 que se realizé en virtud de un fallo
de tutela de tutela. '

En atencion al tramite incidental presentado, y teniendo en cuenta que a través de oficio
BZ2020_6980004-1 524668 de fecha 28 de julio de 2020 Colpensiones informo haber dado cumplimiento
a la acciébn de tutela de la referencia, enviando al correo electrénico de COLFONDOS
servicioalcliente@colfondos.com.co la notificacion del Dictamen de la Pérdida de Capacidad Laboral y
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Ocupacional de fecha 14 de febrero de 2020 No. DML 956 de 2020 mediante notificacidn electrénica 2019-
10151825 8001494962 956 el dia 27 de julio de 2020, se adjunta a esta comunicacion respuesta donde se
informo al juzgado del cumplimiento del fallo, notificacién por aviso y notificacidn electrénica a la AFP
Colfondos.

Finalmente en esta oportunidad, dando respuesta al auto de fecha 17 de marzo de 2020 dentro del
trdmite incidental, nos permitimos adjuntar copia del Dictamen de Calificacién de Pérdida de Capacidad
Laboral No. DML 956 del 14 de febrero de 2020, y a su vez constancia de ejecutoria del mismo, fechada
del 20 de marzo de 2020.

En conclusiéon con lo expuesto en parrafos anteriores, se manifiesta que esta Administradora dio
cumplimiento cabal al fallo de tutela de la referencia y a su vez al Desacato interpuesto.

En caso de requerir informacion adicional, por favor acercarse a nuestros Puntos de Atencion

Colpensiones (PAC) o comunicarse con la linea de atencion telefénica, en donde estaremos dispuestos a
brindarle el mejor servicio.

‘ Cordialmente,

.'.:‘no Gy aﬁh

ANA MARIA RUIZ MEJIA
i Directora De Medicina Laboral
Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES

Anexos: Oficio 06 de octubre de 2020, cumplimiento de fallo de tutela
Notificacién por aviso a AFP Colfondos
Notificacién electrénica a AFP Colfondos y acuse de recibido

Constancia de Ejecutoria
Copias: 1
Elaboré: Camila Ortiz (Gestar)
Reviso: Carolina Restrepo
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Correo: Juzgado 22 Familia - Bogota - Bogota D.C. - Outlook

sonder atodos v i] Eliminar () Nodeseado Bloquear - -

ud cierre incidente 2020-00243 Yelitza Lopez Rivera

El remitente del mensaje ha solicitado confirmacion de lectura. Para enviar una confirmacion, haga clic aqui.

BuzonTutelas <Tutelas@colfondos.com.co> 2 e
Mié 1470472021 15:27
Para: Juzgado 22 Familia - Bogota - Bogota D.C.

© >

462702Notificacion cumplimi...
577 KB

Cordial Saludo,

Juzgado 22 de Familia de Bogota

Asunto: Solicitud cierre incidente

Accionante: " Yelitza Lopez Rivera

Accionado: COLFONDOS S.A PENSIONES Y CESANTIAS
Radicado: 11001-31-10-022-2020-00243-00

Doctores, de manera atenta solicitamos cierre o pronunciamiento sobre el desacato que tenemos en este proceso, lo anterior
en atencion a que en nuestras bases de datos aparece abierto, no tenemos soporte que evidencia cierra o archivo del
mismo, en el cual Colfondos ha dado cumplimiento a la orden del fallo, a la fecha no tenemos oficio en el cual nos refiera
sobre el estado de la referencia.

Por lo anterior, adjuntamos cumplimiento del mismo de la orden impetrada por el honorable despacho.

En espera de su respuesta, en caso que requieran explicacion, ampliacion del cumplimiento del fallo, con el fin de evitar
confirmacion o arresto para nuestros representantes, estamos dispuestos a brindar.

Nota:

Celular: 3134075603, si requieren una declaracion la misma se puede realizar a través de este medio - skype. Teams
Correo de notificacion: futelas@colfondos.com.co

Por favor, acuse recibo de la presente comunicacion a la mayor brevedad posible. En todo caso, y a falta de dicha
confirmacion, se advierte que se presume la recepcion del presente mensaje, de conformidad a lo dispuesto en los Arts. 20,
21y 22 de la Ley 527 del 18 de Agosto de 1999, por medio de la cual se define y reglamenta el acceso y uso de los
mensajes de datos, del comercio electronico y de las firmas digitales, y se establecen las entidades de certificacion y se
dictan otras disposiciones.

RADICACION EN TIEMPO: De acuerdo con el articulo 54 de la Ley 1437 de 2011 (CPACA), las radicaciones que se hagan
ante autoridades (administrativas y judiciales), se entienden efectuadas en tiempo siempre y cuando se hayan recepcionado
hasta antes de las doce de la noche y se radicaran el siguiente dia habil, por lo cual entiéndase que la radicacion hecha por
este medio estéa en tiempo.

PRUEBA ELECTRONICA: Al recibir el acuse de recibo con destino a ésta oficina, se entendera como aceptado y se
recepcionara como documento prueba de la entrega del usuario. (Ley 527 del 18/08/1999).

Nota: Agradezco tener presente para la notificacion de tutelas:
tutelas@colfondos.com.co

Notificaciones Judiciales procesos ordinarios dirigir su email:
Procesosjudiciales@colfondos.com.co

»ffice.com/mail/deeplink?popoutv2=18&version=20210412005.10
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Bogoté D.C., 18 de diciembre de 2020
BP-R-I-L-30432-12-20

Sefiora:

Yelitza Lopez Rivera

Direccion: Carrera 13 No 29 - 41, Oficina 239, Parque Central Bavaria
Teléfono: 2106003/04 - 3138891332

Correo electronico: marlenyol6@hotmail.com

Correo electronico despacho judicial: flia22bt@cendoj.ramajudicial.gov.co
Bogota D.C.

Asunto: Cumplimiento orden judicial - informacion de tramites al bono pensional conforme
al fallo de tutela emitido por el Juzgado Veintidés de Familia de Bogota D.C.

Afiliado: Yelitza Lopez Rivera

Identificacion: 52316067

Radicado: 11001-31-10-022-2020-00243-00

Respetada sefiora:

Reciba un cordial saludo de la compafifa Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias S.A.
COLFONDOS S.A

. Antecedentes

1. El Juzgado Veintidds de Familia de Bogota, en fallo del 21 de julio de 2020, entre otras disposiciones
sefialo:

SEGUNDO: ORDENAR a la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES —
COLPENSIONES, notificar el dictamen pericial de la pérdida de capacidad iaboral y
ocupacicnal de fecha 14 de febrero de 2020 No. DML- 956 DE 2020 a la A.F.P.
COLFONDOS S.A.PENSIONES Y CESANTIAS, dentro del término de cuarenta y
ocho (48) horas contadas a partir de la notificacién del presente fallo de tutela.

TERCERO: ORDENAR a COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS, que una
vez reciba el mencionado dictamen proceda de manera preferente a continuar con el
tramite correspondiente, a fin de resolver la soiicitud de pension de invalidez
pretendida por la accionante.

2. El 27 de julio de 2020, conforme a solicitud de la accionante, el Juzgado Veintidés de Familia de
Bogoté, adiciona el fallo de tutela, asi:

Vista la solicitud presentada por la agente oficiosa de YELITZA LOPEZ RIVERA, y
de conformidad con lo dispuesto por el articulo 287 del C.G.P., se adiciona el
numeral TERCERO de la parte resolutiva de la sentencia proferida el 21 de julio de
2020, en el sentido de indicar que se ORDENA a COLFONDOS S.A. PENSIONES
Y CESANTIAS, que una vez reciba el mencionado dictamen proceda en un término
maximo de cuatro (4) meses para resolver de fondo la solicitud de pensién de

invalidez pretendida por la accionante.

Colfondos $.A. Pensiones y Cesantias. Sociedad administradora de fondos de pensiones y de cesantias.
Lineas Contact Center Bogotd 7484388, Medellin 6042888, Cali 4899888, Barranquilla 3869888, Bucaramanga 6985888, Cartagena 6949888 o gratis para el resto del pafs en fa linea 01 800 05 10000.
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Il.  Cumplimiento de la orden judicial

Ahora bien, con el fin de dar cabal cumplimiento al mandamiento judicial, es pertinente tener en cuenta los
siguientes hitos:

La Ley 100 de 1993, en el articulo 39 establece:

ARTICULO 39. REQUISITOS PARA OBTENER LA PENSION DE INVALIDEZ. <Articulo modificado
por el articulo 1 de la Ley 860 de 2003. El nuevo texto es el siguiente:> Tendra derecho a la pension
de invalidez el afiliado al sistema que conforme a lo dispuesto en el articulo anterior sea declarado
invélido y acredite las siguientes condiciones:

= Certificar su invalidez en donde conste haber perdido el 50% o mas de la capacidad laboral a
causa de una enfermedad o por un accidente no profesional.

= Haber cotizado 50 semanas durante los tltimos tres (3) arios al hecho que causo su invalidez.
Adicionalmente:

= Sies Afiliado menor de 20 afios, haber cotizado a Pension Obligatoria durante el afio anterior,
minimo, por 26 semanas.

= Sjha cotizado el 75% de semanas para acceder a Pension de Vejez, debe haber cotizado, como
minimo, durante 25 semanas en los Ultimos 3 arnos

Los preceptos normativos que justifican esta decision corresponden a lo dispuesto en el articulo 48 de la
Constitucion Politica de Colombia el cual dispone:

(...) ARTICULO 48. La Seguridad Social es un servicio publico de caracter obligatorio que se prestara
bajo la direccion, coordinacion y control del Estado, en sujecion a los principios de eficiencia,
universalidad y solidaridad, en los términos que establezca la Ley.

Se garantiza a todos los habitantes el derecho irrenunciable a la Sequridad Social {...)

.  Estado actual del tramite de pérdida de capacidad laboral

La sefiora Yelitza Lopez Rivera fue objeto de un dictamen de calificacion de pérdida de capacidad laboral por
parte de COLPENSIONES; esta entidad mediante radicado No. 2020_4547694 SUB 99101 del 30 de abril de
2020, radica documentacion y declara la pérdida de competencia para decidir el reconocimiento de la pension
de invalidez solicitada por la accionante.
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Colfondos S.A. evidencio que el dictamen de calificacion nunca fue notificado y el 11 de junio de 2020, procedié
a solicitar Colpensiones la debida notificacion del dictamen como parte interesada e igualmente por parte la
compaiiia de seguros Bolivar, sin que hasta la fecha se tenga respuesta de esa entidad:

KrColfondos

o HARIAT |

[Bogota, D.C., 11 de junio de 2020
BPRIL-66229-06-19

Sefiores:

ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES
ZARETH ALEXANDRA CORREA CALDERON

SUBDIRECCION DE DETERMINACION COLPENSIONES

Carrera 10 No 72—33 Torre 8 Piso 11

BOGOTA

Referencia: Tramite Notificacion Dictamen de Calificacion PCL - Invalidez
Peticionario: YELITZA LOPEZ RIVERA
Cédula: 52.316.067

Respetada Sefiora, reciban un cordial saludo:

Revisada la documentacion aportada para el caso en concrefo se evidencio bajo el Radicado No. 20204547634

SUB 99101 del 30 de abnl de 2020, emitida por la Administradora Colombiana de Pensiones Colpensiones; quien
declara la pérdida de competencia para decidir el reconocimiento de la pension de invalidez, solicitada por el sefior

' YELITZA LOPEZ RIVERA identficado con cédula 52.316.067, de conformidad con las razones expuestas en la
parte motiva de esa Resolucion

La compaiiia de seguros Bolivar presento inconformidad a Colpensiones contra el dictamen de calificacion de
pérdida de capacidad laboral. Tal como se muestra en el siguiente aparte del comunicado emitido por la
compaiiia de seguros Bolivar:

LIVAR <737

Bogota, 28 de septiembre de 2020
DNP COL - 8812

Sefores ;i
COLPENSIONES %
Carrera 10 Nro 72 — 33 TORRE 8 PISO 11 -
Contacto@colpensiones.gov.co %
M 3 ral @ (o) %
estionmedicinalaboral@colpensiones.gov.co =

tramitesmedicinalaboral@colpensiones.gov.co E
Bogota 3
Asunto: Inconformidad con el dictarmmen Nro. 956 de 2020 de Colpensiones.

Sefiora I YELITZA LOPEZ RIVERA

Cédula : 52.316.067

“ Siniestro : 600023098
Respetados sefiores:

El dia 14 de septiembre de 2020 esta Aseguradora fue notificada del dictamen de la referencia emitido por el
Departamento de Medicina Laboral de COLPENSIONES, en el que se calificé a la sefiora YELITZA LOPEZ
RIVERA con una Pérdida de Capacidad Laboral de 71.949%6 con Fecha de Estructuracidn el 27 de julio de
2018 vy Origen Enfermedad Comiimn.

Al respecto, manifestamos nuestra inconformidad con el citado dictamen, por no estar de acuerdo con la
Fecha de Estructuracion, Perdida de Capacidad Laboral y Origen, razén por la cual y de conformidad
con lo establecido en el articulo 142 del decreto 19 de 2012, solicitamos remitir este caso a la Junta Regional
de Calificacion correspondiente dentro de los cinco (5) dias siguientes al recibo de esta comunicacion.

Colfondos $.A. Pensiones y Cesantias. Sociedad administradora de fondos de pensiones y de cesantias.
Lineas Contact Center Bogotd 7484888, Medellin 6042888, Cali 4899888, Barranquilla 3869888, Bucaramanga 6985888, Cartagena 6949888 o gratis para el resto del pais en fa linea 01 800 05 10000.
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Teniendo en cuenta que sobre el dictamen se presenté inconformidad, no es posible efectuar una definicion
pensional por tres razones:

. La informacion alli contenida puede variar y afectar el estudio pensional, entre estas la fecha de
estructuracion.

° Colfondos S. A no puede reconocer una pension sin el pago de la suma adicional por parte de la
compafiia de seguros Bolivar.

° Colpensiones en caso tal debe hacer una devolucion de aportes para financiar este tipo de
prestaciones.

El cumplimiento de la orden judicial, se encuentra condicionado a la notificacion del dictamen de pérdida de
capacidad laboral por parte de Colpensiones, en cuanto esta entidad realice la notificacion a las partes
interesadas, se procedera a la interpocision de los recursos legales, si a esto hubiere lugar.

Si su correo corresponde a una solicitud, peticion, queja o reclamo, amablemente lo invitamos a radicarla a
través de nuestra pagina de internet www.colfondos.com.co, opcion CONTACTENOS.

Finalmente, en Colfondos siempre nos encontramos dispuestos a atender sus solicitudes; cualquier inquietud
adicional comuniquese con nuestro Contact Center a través de las siguientes lineas Bogota 7484888,
Barranquilla 3869888, Bucaramanga 6985888, Cali 4899888, Cartagena 6949888, Medellin 6042888 y en el
resto del pais 01 800 05 10000.

Atentamente,

Viviana Angélica Monroy Suarez

Auxiliar de cumplimientos
Reviso: Andres Betancourt Navarrete
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Republica de Colombia 6 @

JUZGADO VEINTDOS DE FAMILIA
Carrera 7 No. 12 C - 23, teléfono 3419906
Correo electronico: flia22bt@cendoj.ramajudicial.gov.co

27 ABR 2071

Bogota, D. C.

REF.- INCIDENTE DE DESACATO
No. 11001-31-10-022-2020-00293-00
TUTELA No. 11001-31-10-022-2020-00243-00

En atencion a las manifestaciones presentadas por la accionante YELITZA LOPEZ
RIVERA (folios 61-62), la comunicacion y anexos recibidos de Colpensiones (folios 45-
49) y la solicitud de cierre del incidente de la referencia por parte de COLFONDOS S.A.
PENSIONES Y CESANTIAS (fls. 63-65), se dispone:

1) Requerira COLPENSIONES"E)ara que informe el tramite dado al oficio DNP COL
— 8812 del 28 de septiembre de 2020 con el cual la compaiia Seguros Bolivar
informd su inconformidad con el dictamen Nro. 956 de 2020 de Colpensiones.

Enviese copia de la comunicacion obrante a folios 64-65 recibida de
COLFONDOS S.A.

2) Requerir a/C/OLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS para que remita a
esta sede judicial prueba de envio del oficio referido en el numeral anterior a
COLPENSIONES, el dia 28 de septiembre de 2020 (fl. 65).

Por conducto de Secretaria procédase a comunicar viﬁlectrénica a las
entidades pensionales mencionadas, lo resuelto en la presente providencia.

NOTIFIQUESE

JOSE RICARDO BUITRAGO FERNAND
JUEZ

JUZGADO 22 DE FAMILIA DE BOGOTADC \
Esta providencia se notifico por ESTADO

Nam. Z_/,Zde fecha _____Z_B_A_B_R 2[]21

1.

GERMAN cmj%}osm - Secretario

Fabiola L.
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El mensaje se entregoé a los siguientes destinatarios:

wpenates@colfondos.com.co

Asunto: [EXTERNAL]:20200293-INCIDENTE

Responder Reenviar
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Retransmitido: 20200293-INCIDENTE

Microsoft Qutlook

Mié 2670572021 12

Para: rotificacionesjudiciales@colpensiones gov.co; Comunicaciones Oficiales <comunicacionasoficiates ool

20200293-INCIDENTE

44 Kb

Se completo la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no envié informacién de
notificacion de entrega:

notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co ( notificacionesjudicmIes@colp_ensmnes.qov.co)

Comunicaciones Oficiales ( comunicacionesoficiales@coIpensiones.gov.co)

Asunto: 20200293-INCIDENTE

Responder Responder a todos Reenviar
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No. de Oficio BZ2021_6050536-1305598
Bogota D.C, 02 de junio de 2021

URGENTE TUTELA

Sefor
JUZGADO 022 DE FAMILIA DE BOGOTA
CALLE 14#7-36 PISO 7

‘ flia22bt@cendoj.ramajudicial.qov.co
Bogota, D.C., Bogota, D.C.

Radicado: 11001311002220200024300
Afiliado: YELITZA LOPEZ RIVERA C.C. 52316067
Accionado: Administradora Colombiana de Pensiones - COLPENSIONES

MALKY KATRINA FERRO AHCAR. en mi calidad de Directora (A) de la Direccién de
Acciones Constitucionales de la Administradora Colombiana de Pensiones.
Colpensiones, conforme a la certificacion que se adjunta a este escrito, en atencién al
asunto de referencia, presento informe en los términos del articulo 19 del Decreto 2591
de 1991 como pasa a indicarse:

€9 ANTECEDENTES

En atencion al requerimiento emitido por su Honorable Despacho por medio del cual
SOLICITA:

“‘Requerir a COLPENSIONES para que informe el tramite dado al oficio DNP COL -
8812 del 28 de septiembre de 2020 con el cual la compaiia Seguros Bolivar informo su
inconformidad con el dictamen Nro. 956 de 2020 de Colpensiones. Enviese copia de la
comunicacion obrante a folios 64- 65 recibida de COLFONDOS S.A.”
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No. de Oficio BZ2021_6050536-1305598

Al respecto, es pertinente indicar que conforme a la orden el caso se escald a la
direccion de medicina laboral, la cual mediante el oficio del 31 de mayo procedié a dar
respuesta al requerimiento.

(i) Asi las cosas, en archivo adjunto de este oficio se anexa los documentos con
la informacién solicitada.

NOTIFICACIONES

. Recibo notificaciones en cualquiera de nuestras oficinas del nivel regional o en el
siguiente correo electronico: notificacionesjudiciales@calpensiones.gov.co.

Finalmente, en cuanto a las dependencias encargadas de cumplir el fallo de tutela y las
facultades legales del suscrito puede consultarse el Acuerdo 131 del 26 de abril de
2018 en el link:

https://www.colpensiones.qov.co/Publicaciones/nuestra entidad colpensiones/Normati
vas/normativa_interna_colpensiones/normativa_interna colpensiones acuerdos,

en caso de que el Juez lo estime conveniente.

Cordialmente
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MALKY KATRINA FERRO AHCAR
. Directora (A) de Acciones Constitucionales

Administradora Colombiana de Pensiones, Colpensiones.
Proyecto: BAQUERO SANTAMARIA KAREN MARCELA
Con anexos:
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No. de Radicado, 22021_6050536

Bogotd D.C.,31 de mayo de 2021

Sefiora

MARLEN YOLANDA FANDINO PINILLA

Apoderada Judicial

Carrera 13 No. 29 — 21 Oficina 239 Parque Central Bavaria
Cel: 3138891332 — 2106003 - 2106004

Bogota D.C.

Referencia: Respuesta Incidente Desacato Fallo Tutela No. 2019-00293-00
Ciudadana: YELITZA LOPEZ RIVERA

Identificacién: Cédula de Ciudadania No. 52316067

Tipo tramite: Calificacion de Pérdida de Capacidad Laboral

Respetada sefiora,
Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES.

En atencion al fallo de tutela proferido por el Juzgado Veintidds de Familia de Bogotd, con el Rad 2020-
00293-00, del 21 de julio de 2020, que dispuso:

“(...) SEGUNDO: ORDENAR A LA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES notificar
el dictamen pericial de la pérdida de capacidad laboral y ocupacional de fecha 14 de febrero de 2020 No.
DML - 56 de 2020 a la A.F.P COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS, dentro del término de cuarenta y
ocho (48) horas contadas a partir de la notificacion del presente fallo de tutela. (...)” (Sic)

Que el 27 de abril de 2021, en virtud del incidente de desacato incoado por usted se requirié el
cumplimiento de fallo de tutela que nos ocupa:

“Requerir a COLPENSIONES para que informe el tramite dado al oficio DNP COL - 8812 del 28 de
septiembre de 2020 con el cual la compafia Seguros Bolivar informé su inconformidad con el
dictamen Nro. 956 de 2020 de Colpensiones. Enviese copia de la comunicacion obrante a folios 64-
65 recibida de COLFONDOS S.A.”

Comedidamente nos permitimos comunicar que en el presente oficio se informarad sobre: 1) Los
Fundamentos Legales del Pérdida de Capacidad Laboral. 2) Analisis del Caso Concreto

1) Los Fundamentos Legales del proceso de calificacién de pérdida de capacidad laboral

Pagina 1de 6
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No. de Radicado, 22021_6050536

Que el Articulo 142 del Decreto 019 de 2012, ha previsto en materia de calificacion de PCL:

“ARTICULO 142. CALIFICACION DEL ESTADO DE INVALIDEZ.
El articulo 41 de la Ley 100 de 1993, modificado por el articulo 52 de la Ley 962 de 2005, quedard
asi:

"Articulo 41. Calificacion del Estado de Invalidez. El estado de invalidez seré determinado de
conformidad con lo dispuesto en los articulos siguientes y con base en el manual unico para la
calificacion de invalidez vigente a la fecha de calificacion. Este manual serd expedido por el Gobierno
Nacional y debera contemplar los criterios técnicos de evaluacién para calificar la imposibilidad que
tenga el afectado para desempefiar su trabajo por pérdida de su capacidad laboral.

Corresponde al Instituto de Seguros Sociales, Administradora Colombiana de Pensiones -
COLPENSIONES-, a las Administradoras de Riesgos Profesionales - ARP-, a las Companias de Seguros
que asuman el riesgo de invalidez y muerte, y a las Entidades Promotoras de Salud EPS, determinar
en una primera oportunidad la pérdida de capacidad laboral y calificar el grado de invalidez y el
origen de estas contingencias. En caso de que el interesado no esté de acuerdo con la calificacion
deberd manifestar su inconformidad dentro de los diez (10) dias siguientes y la entidad deberd
remitirlo a las Juntas Regionales de Calificacion de Invalidez del orden regional dentro de los cinco
(5) dias siguientes, cuya decision serd apelable ante la Junta Nacional de Calificacion de Invalidez,
la cual decidiré en un término de cinco (5) dias. Contra dichas decisiones proceden las acciones
legales.

El acto que declara la invalidez que expida cualquiera de las anteriores entidades, deberd contener
expresamente los fundamentos de hecho y de derecho que dieron origen a esta decision, asi como
la forma y oportunidad en que el interesado puede solicitar la calificacion por parte de la Junta
Regional y la facultad de recurrir esta calificacion ante la Junta Nacional {...)".

En cuanto a la firmeza de los dictdmenes de pérdida de capacidad laboral, el articulo 45 del Decreto 1352
. de 2013 establece:

“Articulo 45. Firmeza de los dictdmenes. Los dictamenes adquieren firmeza cuando:

a) Contra el dictamen no se haya interpuesto el recurso de reposicion y/0 apelacion dentro
del término de diez (10) dias siguientes a su notificacion.

b) Se hayan resuelto los recursos interpuestos y se hayan notificado o comunicado en los
términos establecidos en el presente decreto.

¢) Una vez resuelta la solicitud de aclaracion o complementacion del dictamen proferido
por la Junta Nacional y se haya comunicado a todos los interesados.”

Pagina 2 de 6
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No. de Radicado, 22021_6050536

Cuando el dictamen se encuentre en firme, Unicamente se puede acudir a la jurisdiccion ordinaria para que
sea el juez laboral quien dirima la controversia frente al mismo, de conformidad con lo establecido en el
articulo 44 del mismo Decreto 1352 de 2013.

La notificacion al afiliado y a las partes interesadas se realiza conforme a lo previsto Articulo 2°del Decreto
1352 de 2013. Esto quiere decir que Colpensiones tiene el deber juridico de notificar a todos los terceros
interesados en su proceso de calificacién:

-Articulo 2°del Decreto 1352 de 2013.

“(...) “Personas interesadas. Para efectos del presente decreto, se entenderd como personas
interesadas en el dictamen y de obligatoria notificacion o comunicacion como minimo las siguientes:
1. La persona objeto de dictamen o sus beneficiarios en caso de muerte. 2. La Entidad Promotora
de Salud. 3. La Administradora de Riegos Laborales. 4. La Administradora del Fondo de Pensiones o
Administradora de Régimen de Prima Media. 5. El Empleador. 6. La Compaiiia de Sequro que asuma
el riesgo de invalidez, sobrevivencia y muerte”

Fundamentos Legales del pago de honorarios

“Articulo 20. Honorarios. Compilado por el art. 2.2.5.1.16, Decreto Nacional 1072 de 2015. Las
Juntas Regionales y Nacional de Calificacion de Invalidez recibiran de manera anticipada por la
solicitud de dictamen, sin importar el nimero de patologias que se presenten y deban ser evaluadas,
el equivalente a un (1) salario minimo mensual legal vigente de conformidad con el salario minimo
establecido para el afio en que se radique la solicitud, el cual deberd ser cancelado por el solicitante.
El incumplimiento en el pago anticipado de honorarios a las Juntas de Calificacion de Invalidez por
parte de las entidades Administradoras de Riesgos Laborales y empleadores, serd sancionado por
las Direcciones Territoriales del Ministerio del Trabajo. El no pago por parte de las demds entidades
serd sancionado por la autoridad competente.”

1) El Analisis del Caso:

Conforme a lo anterior y una vez revisadas las bases de datos y aplicativos de Colpensiones, se pudo
evidenciar que usted realizé solicitud de tramite de calificacidon de pérdida de capacidad laboral bajo el
radicado No BZ 2019_10151825 del 29 de julio del 2019, razon por la cual esta Administradora inicio los
tramites pertinentes a fin de dar continuidad al proceso de calificacion.

Una vez recibida su solicitud, se inicia un proceso de validacion documental, esto con el fin de validar si la
documentacion aportada era suficiente para fundamentar correctamente su dictamen. Tenga en cuenta
que en todo proceso de calificacion se hace necesario una historia clinica integral y actualizada, donde se
indique estado funcional, sintomatologia referida, dependencia o independencia en actividades de la vida
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No. de Radicado, 22021 _6050536

diaria o actividades basicas cotidianas, régimen de consumo de los medicamentos, percepcidn del
trabajador sobre su condicién médica y funcional. Adicional a lo anterior, es importante que se evalué la
suficiencia diagndstica y la pertinencia de solicitar exdmenes complementarios o interconsultas con otras
especialidades.

En consecuencia, obra fallo de tutela proferido por el Juzgado Octavo de Ejecucion de Penas y Medidas de
Seguridad de Bogota radicado 2020-00020 de fecha 10 de febrero de 2020, mediante el cual se dispuso:
“(...) TERCERO: ORDENAR a la Administradora de Fondos de Pensiones COLPENSIONES que, dentro de los
cinco (5) dias hdbiles siguientes a la notificacion de la presente sentencia y si atn no lo ha hecho a REALIZAR
LA CALIFICACION DE LA PERDIDA DE CAPACIDAD LABORAL, segun lo establecido en la parte motiva de la
presente providencia. (...)” Fallo confirmado por el Tribunal Superior del Distrito Judicial de Bogota — Sala
Penal.

En atencion a ello esta Administradora inicio los tramites pertinentes a fin de dar continuidad al proceso
de calificacion y se emitio el Dictamen DML 956 del 14 de febrero de 2020, mediante el cual se determiné
una pérdida de capacidad laboral del 71,94% y se establecio como fecha de estructuracién de sus patologias
de origen comun el dia 27 de julio de 2018, debidamente notificado a las partes.

No obstante, lo anterior, esta administradora fue conminada a través del Fallo de Tutela de la referencia,
proferido por el Juzgado Veintidés de Familia de Bogotd D.C. a: “(..) SEGUNDO: ORDENAR A LA
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES- notificar el dictamen pericial de la pérdida
de capacidad laboral y ocupacional de fecha 14 de febrero de 2020 No. DML — 56 de 2020 a la A.F.P
COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS, dentro del término de cuarenta y ocho (48) horas contadas a
partir de la notificacion del presente fallo de tutela. {...)”

2) Cumplimiento de la Orden Judicial y respuesta incidente de desacato

Que esta administradora respecto de la orden proferida por el Juez en el fallo de tutela, informa que el

dictamen en mencién fue notificado en debida forma a COLFONDOS S.A., a través de correo electrénico el

pasado 27 de julio del 2020 con asunto: NOTIFICACION ELECTRONICA 2019_10151825 8001494962 956 se
‘ adjunta constancia de ACUSE DE RECIBO 27/07/2020 02:15:16 PM (UTC).

Estado de Entrega B
M

Direccion Estado de  Detalles Entregacto Enttegado Apertura
Emtrega o oA

senviciaichenteacoliondos
Lom Co

Berviddor
e Correo
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No. de Radicado, 22021_6050536

En la presente oportunidad le hacemos saber que esta administradora, bajo radicado 2020_9717070 del 29
de septiembre de 2020 recibié OFCIO DNP COL -8812 del 28 de septiembre de 2020 de asunto:
“Inconformidad con el dictamen Nro. 956 de 2020 de Colpensiones.” En respuesta se generé comunicacién
externa 2020_9931560 del 2/10/2020 con entrega efectiva el 06 de octubre de 2020 segin gufa
MT674312609CO en el que se indicé el acuse de recibo y la remisién al drea correspondiente. Se adjunta
oficio de respuesta automética.
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Ahora bien, una vez remitido al drea correspondiente reiteramos en segunda oportunidad que el caso fue
priorizado mediante requerimiento interno 2021_2516549 de 03/03/2021 al grupo de Juntas, y se informé:
“el caso no procede para pago por cuanto la inconformidad fue interpuesta fuera de términos de acuerdo a
la notificacién por aviso que se le realiza a la AFP Colfondos y a la natificacién electrénica del 27 de julio de
2020 que se realizé en virtud de un fallo de tutela de tutela.” en razén a ello el dictamen de pérdida de
capacidad emitido por Colpensiones ya se encuentra ejecutoriado. Se adjunta constancia de ejecutoria.

Asimismo, usted inicid trdmite de pension de invalidez bajo radicado 2020 3202147 de fecha 06 de marzo
de 2020 respecto del cual mediante Resolucion SUB 99101 de fecha 27 de abril de 2020 se negd el
reconocimiento de la prestacidn por falta de competencia toda vez que, usted se encontraba afiliada a la
AFP COLFONDOS para la fecha de estructuracion de invalidez vy en ese sentido es dicha Entidad la encargada
de resolver la solicitud de pensidn de invalidez.
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1’ Colpensiones

No. de Radicado, 22021_6050536

Se manifiesta que el objeto del presente oficio es emitir pronunciamiento frente al cumplimiento de la
orden judicial impartida y al incidente de desacato promovida dentro de la misma.

En caso de requerir informacion adicional, por favor acercarse a nuestros Puntos de Atencion Colpensiones
(PAC) o comunicarse con la linea de atencion telefonica, en donde estaremos dispuestos a brindarle el
mejor servicio.

Atentamente,

%

/ = //
L;l“\.{‘:) Crvi Gy q:,&,,ﬂl..

. ANA MARIA RUIZ MEJIA
Directora de Medicina Laboral
Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES
Anexos: oficio respuesta automatica 2020_9931560 del 2/10/2020
Constancia ejecutoria

Acuse de recibo 27/07/2020

Proyecto: Angela Patricia Marrugo Padilla. Profesional Junior
Reviso: Carolina Restrepo
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DE COLOMSIA

VIGILADQ SUPERINTENDENCIA FINANCIERA

(Colfondos ~

del grupo HABITAT

Bogota D.C. 10 de mayo de 2021

Sefior(a)
Yelitza Lopez Rivera
fiorela76@hotmail.com

Derecho de peticién: 210504-000871

Reciba un cordial saludo en nombre de Colfondos Pensiones y Cesantias S.A. En atencion a su
derecho de peticion recibido en dias anteriores donde nos solicita reconocer pension de invalidez, nos
permitimos informarle lo siguiente:

Entendemos la molestia que nos manifiesta respecto a su proceso de calificacion

Validando en nuestro sistema de informacion, le confirmamos que su proceso de calificacion aun no
se encuentra en firme, teniendo en cuenta que la aseguradora Bolivar realizé apelacion del dictamen

' emitido por Colpensiones y a la fecha nos encontramos a |a espera de una respuesta por parte de la
entidad. En virtud de lo anterior, le indicamos que una vez Ia junta regional defina su solicitud le
informaremos oportunamente el derecho que le asiste.

En Colfondos siempre nos encontramos dispuestos a atender sus solicitudes; cualquier inquietud
adicional no dude en contactarnos a través de nuestro portal transaccional www.colfondos.com.co
opcion contactenos, o comuniquese con nuestro Contact Center a través de las siguientes lineas
Bogota 7484888, Barranquilla 3869888, Bucaramanga 6985888, Cali 4899888, Cartagena 6949888,
Medellin 6042888 y en el resto del pais 01 800 05 10000. .

Cordialmente,

. ﬂfw

Allison Andr¢a Sarmiento Mayorga

Directora de Servicio al Cliente
Elabord: IN41187

“Todos nuestros afiliados podrén acudir al Defensor del C idor Financiero o su Suplente, quienes deberan dar tramite a sus reclamaciones de forma objetiva y gratuita. Dentro de las funciones del
Defensor del Consumidor Financiero estan las de ser vocero y actuar como iliador de los C i Financieros en los términos indi en la Ley 640 de 2001, también puede dirigir en cualquier
momento a la Junta Directiva de la Administrad daci prop y petici Parala p ion de las recl i el afiliado Uni debera informar los hechos, sus datos de
identificacion y contacto (direccion, teléfono y correo electrénico) con el fin de hacerle llegar la comespondiente respuesta. Defensor del Consumidor Financiero de Colfondos S.A.: Correo electrénico:
(defensoriacolfondos@paabogados.com), Principal: Dr. José Guilk Peiia G Supl Dr. Carlos Alfonso Cifuentes Neira; Direccion: Av. 19 No. 114-09 oficina 502 en Bogota; Tel.: 213 13 70

y 213 13 22; Celular: 321 924 04 79; Horario de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:30 p.m. en jornada continua.”

Colfondos S.A. Pensiones y Cesantias. Sociedad administradora de fondos de pensiones y de cesantias
Lineas Contact Center Bogotd 7484886, Medellin 6042688, Cali 489988, Barranquilla 3869688, Bucaramanga 6985888, Cartagena 6949888 o gratis para el resto del pais en la tiaca 01 800 05 10000,




Republica de Colombig

&

JUZGADO VEINTIDOS DE FAMILIA

Carrera 7 No. 120 = 23, teléfono 3419906
Correo electronico: flia22pt cendo'.rama'udicial. 0V.co

Bogota D.C., seis (6) de mayo de dos mj| veintiuno (2021)

REF - INCIDENTE DE DESACATO
No. 11001-31 -10-022-2020-00293-00

(Accidn de tutela No. 11 OO1-31-10-022-2020-00243-00)

0 92 del Decreto 2591 de 1991 y €l articulo 129 inciso %
ce

General del Pro SO, se admite Ia solicityd de desacato presentada por g
Dra. MARLEN YOLANDA FANDINO PINILLA como agente oficiosa de la sefiorg
YELITZA LOPEZ RIV

ERAy de la cual se corre traslado al REPRESENTANTE LEGAL

Y/O A QUIEN HAGA SUS VECES de COLPENSIONES y COLFONDOS, por ¢ término
de tres (3) dias.

NOTIFICAR PERSONALMENTE (

articulo 8, Decreto 806 de 2020) a: i) el Dr. JUAN
MANUEL VILLA LORA, en calidad de presidente de COLPENSIONES o 5 quien haga

SUS veces y ii) a la Dra . MARCELA GIRALDO GARCIA, en calidad de presidente de

COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS o aquien haga sus veces, del fallo de

iCi juli ' I se
' este despacho judicial el 21 de julio del 2020, medla,nt.e el cua

the*? p;o;:rrlgghgo; la vida, FlJa salud, la igualdad, Ia vida digna y el minimo vital en
- -e el derecho a la seguridad social de la sefiora YELITZA LOPE; RIVERA,
-Cone'x"dad COnn 2 cédula de ciudadania No. 52.316.067, asi'como tambleq dg esta
\dentificada co 42 ntio al tramite incidental. Para el efecto remitase copia del incidente
denciaQuetat -0293 a los correos electronicos:
e

de desagatoés_ dicdes olpensiones.qov.co
o3 A

uigissE &
NOTIFIQUESE |

uitony T

4

SARDO BUITRAGO FERNANDEZ
Juez







