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Bogota D.C., 25 de marzo de 2021.

Radicacion: Tutela 110014003031-2021-00224-00

Se resuelve la solicitud de tutela de Salud Total EPS contra la Secretaria de Salud de
Armenia por la presunta vulneracion del derecho fundamental de peticion.

Antecedentes

1. La accionante reclama mediante el amparo del derecho constitucional reclamado se
ordene a la encartada emitir respuesta de fondo, congruente, efectiva y definitiva a las
peticiones elevadas el 28 de enero de 2021.

2. La accionada alegd que por oficio SS-PSS-DP del 4 de febrero de 2021 notificado el 5 de
febrero de 2021, procedi6 a dar respuesta a la peticion, por lo que considera no se ha
vulnerado la garantia constitucional alegada y solicita ser desvinculada de la accion.

Consideraciones

Es competente el Despacho para dirimir esta accion de tutela segun lo dispuesto en el
articulo 86 de la Constitucion Politica, el Decreto 2591 de 1991 y el Decreto 1983 del afio
2017, en orden a lo cual se recuerda que este mecanismo permite a toda persona reclamar
ante los jueces la proteccion inmediata de los derechos fundamentales cuando quiera que
estos resulten vulnerados 0 amenazados por la accién u omision de cualquiera autoridad, o
particular en los casos previstos en la Ley.

El derecho de peticion se encuentra contenido en el articulo 23 de la Carta Politica y su
caracter fundamental en nada concita duda, como tampoco, el hecho de que generalmente
se presenta en dos sentidos. De una parte, a través de la facultad para elevar respetuosas
solicitudes a las autoridades por motivos de interés general o particular; y, principalmente,
en el de obtener una pronta resolucién sustancial, material o de fondo! sobre el asunto
puesto en consideracion, dentro del término que con caracter de generalidad y sin perjuicio
de disposiciones especiales esta sefialado en la ley estatutaria 1755 de 2015.

Descendiendo al caso en particular se tiene por demostrada la radicacion del derecho de
peticion el 28 de enero de 2021, respuesta del 4 de febrero de 2021 y notificacion del 5 de
febrero de 2021. Con lo anterior se concluye que la peticion cuya proteccion aqui se
depreca fue debidamente resuelta y acorde con lo planteado, ya que aun cuando no debe
ser positiva frente a lo pedido, si debe ser clara, de fondo, coherente y sustentada
juridicamente; amén de ser notificada al petente en forma efectiva, segun los presupuestos
jurisprudenciales mencionados con antelacion, los cuales para el caso que nos ocupa se
encuentran cumplidos.

1 Corte Constitucional, sentencia T-094 de 2016. M.P Alejandro Linares Cantillo.
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Debe advertirse, la contestacion y comunicacion de la réplica es anterior a la presentacion
de la accién constitucional, por lo que no es acorde con la realidad la afirmacion categérica
de la accionante de que no habia recibido respuesta, ahora, que el contenido de la
comunicacion no haya sido la esperada, no legitima per se para procurar la conculcacion de
la garantia fundamental. Por demas la respuesta guarda congruencia con lo peticionado,
maxime si la entidad inform6 a esta sede judicial que los recursos producto de la atencion
en salud de los pacientes de régimen subsidiado del mes de agosto de 2020, se encuentran
en proceso de ser incorporados en el presupuesto del municipio del mes de marzo del afio
en curso y el pago se efectuaria en el mes siguiente.

Decision

Asi las cosas, el Juzgado Treinta y Uno Civil Municipal De Bogota, administrando justicia
en nombre de la Republica y por autoridad de la ley, Resuelve:

Primero: Negar la proteccidn del derecho fundamental de peticion.
Segundo: Notificar esta decision por el medio mas expedito e indiquese que por la
situacion de salud publica, unicamente se recibiran documentos a traves del correo

electronico del juzgado.

Tercero: Remitir la accién en caso de no ser impugnada, a la Honorable Corte
Constitucional para su eventual revision.

Cuarto: En la oportunidad archivese la actuacion.

NOTIFIQUESE

Firmado Por:

ANGELA MARIA MOLINA PALACIO
JUEZ MUNICIPAL
JUZGADO 031 CIVIL MUNICIPAL DE BOGOTA D.C.

Este documento fue generado con firma electrénica y cuenta con plena validez
juridica, conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto reglamentario
2364/12
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