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Demandado: OSCAR FERNANDO AYA OTAVO Y OTROS
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Asunto: MEMORIAL PODER

Referencia: PROCESO DECLARATIVO DE RCE Y/O RCC
Demandante: MIYER ANTONIO DUARTE

.Demandado: OSCAR FERNANDO AYA OTAVO Y OTROS
Radicado: 2019-01275
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OSCAR FERNANDO AYA OTAVO, mayor de edad, identificado con cédula
- de ciudadania No. 83.232.072, manifiesto que confiero poder amplio y
suficiente al abogado PABLO ALFONSO LOPEZ PARRA mayor de edad,
identificado con cédula de ciudadania No. 19.411.071 de Bogotd, portador
de la tarjeta profesional N° 81.890 del C.S. de la J.del Consejo Superior de la
Judicatura para que asuma mi defensa dentfro del proceso de la referencia.

Mi apoderado LOPEZ PARRA, ademds de las facultades del articulo 77 del C.
G. del P, queda expresamente facultado para que se notifique de la .
demanda, asi como: fransigir, conciliar, recibir, desistir, revocar, proponer
tachas, sustituir y reasumir el presente poder, en especial para que redlice el
llamamiento en garantia a la Compania de seguros.

Atentamente,
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DILIGENCIA DE RECONOCIMIENTO DE FIRMA Y CONTENIDO DE
DOCUMENTO PRIVADO
Articulo 68 Decreto-Ley 960 de 1970 y Decreto 1069 de 2015
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Conforme al Articulo 18 del Decreto-Ley 019 de 2012, el compareciente fue identificado mediante
cotejo biométrico en linea de su huella dactilar con la informacién biogréfica y biométrica de la base
de datos de la Registraduria Nacional del Estado Civil.

Acorde a la autorizacion del usuario, se dio tratamiento legal relacionado con la proteccidon de sus
datos personales y las politicas de seguridad de la informacién establecidas por la Registra}ﬁwﬁaﬁa
Nacional del Estado Civil. E

Este folio se asocia al documento que contiene la siguiente informacién PODER ESPECIA
B,
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LUZ AMANDA GARAVITO RODRIGUE:
Notaria cincuenta (50) del Circulo de Bogotd D.C. %

Consulte este documento en www.notariasegura. @
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Pablo alfonso lopez p
abogado

Seriores
Juzgado 2/ Civil Municipal ¢« = - -

Bogotd, D.C. S
E.5.D. Aderbl 3l LIVIL @%@\

Referencia: Proceso No 11001400302 12019 0123500
Demandante: Miyer Antonio Duarte Bonilla
Demandado: City Tours y otros.

PABLO ALFONSO LOPEZ PARRA, Abogado actrvo, identificado como
aparece al pie de mi nombre y firma, actuando en calidad de apoderado del
Seiior Oscar Fernando Aya, identificado con cedula de ciudadano No
83.232.072, de Bogotd, quien me ha conferido poder, de manera respetuosa me
permito dar respuesta a la demanda instaurada, de acuerdo a las siguientes
consideraciones.
DE LOS HECHOS.

1-  Es cierto.

2- Es cierto.

3. Noes cierto, es una consideracion del demandante, sin peso factico mi
legal, de acuerdo con mi poderdante el motociclista trata de adelantar
por el costado derecho, contraviniendo normas de transito.

4- No es cierto, es el motociclista, quien trata de adelantar por la
derecha.

5- Es cierto.
6- Es cierto.
b- fhiechos relativos al dafio.

1- ‘Es cierto.



Es cterto.

B

Es cierto.
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Es cierto.
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Es cterto.
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6- Es cierto.

7- Es cierto.
8- Es cierto.
9- Es cierto.
10- Es Cierto.
11- Es una consideracion del accionante, que de ser probada debe ser
ratificada, por sus certificantes.
12- Es relativamente cierto.

13- No me consta, ha de probarse legalmente.

¢- del pre requisito, ley 640.
Es un acto potestativo.

14 al 19. A pesar de tener relacién con la demanda, son puntos
impertinentes.

1 de los perjuicios materiales
a- Lucro cesante consolidado.
Me opongo, en razén a que, si se toma una cifra como la remuneracién
de [a victima, esta cifra es cancelada hasta en un 65 % por la E.R.S, a la
que se encuentre adscrito el paciente.
6- Dafio Emergente.

Me opongo igualmente, en razén a que los documentos aportados en aras de

este rubro, no son facturas cambiarias al no haberse cancelado el IVA y una de
ellas estar enmendada.
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De igual forma os gastos de transporte a que alude ef demandante, no
estdn demostrados, ni probados.

6- De los perjuicios inmateriales.

Me opongo, en razén a que el demandante desconoce (a direccién del proceso,
fiabida cuenta de que este rubro es solo tasado por el juez y las cifras sugeridas
son desproporcionadas.

¢c- Daiio a la salud.

Me opongo, en 1azén a que esta peticion carece de argumentos legales, este tipo
de dafio, estd inmerso dentro de los perjuicios de orden moral,

DE LAS PRETENSIONES.
a-  @eclarativas.

1-Me opongo, en razén a que como se probard dentro del proceso y de
acuerdo a las pruebas que se verterin, la culpa es exclusiva de la
victima, quien, al hacer un adelantamiento por zona no permitida,
genera una colision, cayendo y golpedndose, esta aseveracion acorde con
lo informado por el conductor del rodante.

2-Me opongo, en razén a que como se probard dentro del proceso y de
acuerdo a las pruebas que se verterdn, la culpa es exclusiva de la
victima, quien, al tratar de hacer una maniobra de adelantamiento por
la derecha, genera el accidente en Litis.

3-Me opongo, en razén a que como se probard dentro del proceso y de
acuerdo a las pruebas que se verterdn, la culpa es exclusiva de la
victima, quien, al tratar de hacer una maniobra de adelantamiento por
la derecha, genera el accidente en Litis.

4--Me opongo, en razén a que como se probard dentro del proceso y de
acuerdo a las pruebas que se verterin, la culpa es exclusiva de la
victima, quien, al tratar de facer una maniobra de adelantamiento por
{a derecha, genera el accidente en Litis

S--Me opongo, en Tazén a que como se probard dentro del proceso y de
acuerdo a las pruebas que se verterdn, la culpa es exclusiva de la
victima, quien, al tratar de hacer una maniobra de adelantamiento por
{a derecha, genera el accidente en Litis

acorde con lo informado por el conductor del rodante.



b-  condenatorias.

1.1  Me opongo, en razén a que como se probard dentro del proceso y
de acuerdo a las pruebas que se verterdn, la culpa es exclusiva de la
victima, quien, al hacer un adelantamiento por zona no permitida,
genera una colision, cayendo y golpedndose, esta aseveracion acorde con
lo informado por el conductor del rodante.

1.2. Me opongo, en razén a que como se probard dentro del proceso y de
acuerdo a las pruebas que se verterdn, la culpa es exclusiva de la
victima, quien, al hacer un adelantamiento por zona no permitida,
genera una cofision, cayendo y golpedndose, esta aseveracion acorde con
lo informado por el conductor del rodante.

2. @erjuicios inmateriales.
Me opongo, en razén a que esta tasacion de resultar cierta, es del criterio
del sefior juez y el pedimento es desproporcionado e irreal.

De los fundamentos de derecho.

Me opongo a una consideracion tal y a las teorias del actor, por cuanto
por el tipo de vehiculos involucrados, es mds coherente la hipdtesis de
que un vehiculo de tracto pequerio pretenda adelantar a uno de gran
envergadura y es la comparacion entre motocicleta y vefiiculo de servicio
piblico, aunado a que acorde con las reglas de la experiencia los
motociclistas transitan raudo.

De igual forma [lo hace retrayendo el articulo2356 del C.C,
desconociendo que fa actividad peligrosa [a ejercen los dos sujetos viales
vy la carga de [a prueba ya no se presume, ni la culpa.

DE LAS PRUEBAS SOLICITADAS POR EL DEMANDANTE.

DOCUMENTOS. No me opongo a su aporte, fueron entregados en el
traslado de [a demanda y solicitaré exfiibicion de cada uno, de ser
procedente.

DE £A PRUEBA TRASLADADA. no me opongo y coadyuvo la
peticion, la cual no se puede facer por medio del derecho de peticién, en
razon a la reserva sumarial de que goza el expediente.

DE LOS INTERROGATOR]OS DE PARTE.



NO me opongo, en razon estar dentro de la legalidad y estaré presto al
contrainterrogatorio.

DEL FURAMENTO ESTIMATORIO

Aunque no lo objeto, si dejo en claro que las cifras tomadas por el apoderado,
son supuestas, notese que en el solo gravamen de lucro cesante toma el eventual
salario de la victima, sin deducciones y haciendo consideraciones del 100%, en
el caso de dafio emergente lLimita su peticion a cifras no probadas, no son
facturas cambiarias.

Los perjuicios de orden material no gozan de plena prueba.

PRUEBAS SOLICITADAS POR LOS DEMANDADOS
1-INTERROGATORIO DE PARTE

Que le formularé al sr Miyer Antonio Duarte, para que sefiale circunstancias
de tiempo modo y lugar en que ocurrieron los fiechos en litigio,

Es procedente, por cuanto es el lesionado y debe citarse por medio de su
apoderado.

Una wvez contestada la demanda respectiva, propongo las siguientes
excepciones de mérito.

INEXISTENCIA DE LAS PRUEBAS DEL PERJVICIO.

Consistente la misma en que el demandante pretende probar los perjuicios de
orden econdmico argumentando una relacion [laboral, sin ningin tipo de
prueba, solo suponiendo una renta presunta y la cual esgrime al 100%, sin
deducciones.

PRUEBA DE LA EXCEPCION. Los documentos contenidos en el
expediente.

INEXISTENCIA DE RESPONSABILIAD DE MI PODERDANTE.

Consistente la misma en que no se determind en forma directa por qué deben
responder mis poderdantes, cuando la prueba recopilada indica que la culpa de
fa victima es la razon del accidente de trdinsito.

PRUEBA DE LA FEXCEPCION. Los documentos contenidos en el
expediente, especialmente las contradicciones en [a teoria planteada por ef
actor.



CULPA COMPARTIDA.

Consistente [a misma en que al deambular por una zona de la ciudad, quienes
hacen parte del trdfico, deben preservar fas normas, los reglamentos y
disposiciones legales.

En este caso el motociclista vulnera una disposicién legal al adelantar por la
derechia, cuando esto estd permitido, solo por [a izquierda.

PRUEBA DE LA EXCEPCION.

Cos documentos soficitados como prueba trastadada, el informe de policia
aportado por el demandante, [as conclusiones después de los interrogatorios de
parte. Y los demds que se practiquen dentro del proceso.

CUL®PA EXCLUSIVA DE LA VICITMA.
Consistente [a misma en que el lesionado trata de adelantar por la derecha,
vulnerando la ley 769 de 2002.

PRUEBA DE LA EXCEP(CI ON.

ros documentos solicitados como prueba trasladada, el informe de policia
aportado por ef demandante, las conclusiones después de los interrogatorios de
parte. Y los demds que se practiquen dentro del proceso.

FUNDAMENTOS LEGALES.
Articulo 96 del C.G.®, ley 769 de 2002 y demds normas concordantes
NOTIFICACIONES. EL demandante y demandado en la direccion

aportada con la demanda inicial, ef suscrito cra 5 No 16- 14 piso 2 de esta
ciudad o en su despacho, correo. pabloalopez@fotmail.com

Del Serior Juez,

Con respeto,

<,

PABL.O ALFONSO LOPEZ PARRA
/c. 19.411.071 de Bogotd, D.C.
TP® 81.890 del C.5.7



Senor
JUEZ 31 CIVIL MUNICIPAL DE BOGOTA
E. S, D.

Ref.: Proceso 2019-01275-00
De: MIYER ANTONIO DUARTE BONILLA
Contra: CITY TAXI S.A y Oftros.

FLAVIO WALKER MUNOZ BERMEO, mayor de edad, identificado como
aparece al pie de mi firma, en calidad de representante Legal de la
empresa CITY TAXI S.A., tal y como consta en el certificado de cdmara y
comercio obra en el proceso, manifiesto a Ud., que confiero poder ala
Dra. LUZ MARINA MOSQUERA SILVA, identificada con la cédula de
w ciudadania 52.119.645 de Bogotd y Tarjeta Profesional n° 149.289 del
C.S.J., para que en nombre y representacion salga a la defensa de mis
intereses del proceso de la referencia

Manifiesto que la apoderada ademds de Ias facultades que le confiere
el articulo 77 del C.G.P., en forma expresa las de conciliar, transar,
transigir, recibir, sustituir, solicitar y aportar pruebas y en fin todas las
demds facultades que la abogada considere necesaria para el cabal
cumplimiento de la mision que les ha encomendado con este poder.

Sirvase su Sefioria re conocerle personeria Juridica para actuar.

Cordialmente,

:?_(Q'-(N’ \Uu“ﬁr LN .
FLAVIO WALKER MUNOZ BERMEO.
C.C.79.574.264 de Bogotd

__LUZMARINA MOSQUERA SILVA
7 C.C. 52.119.645 de Bogotd
77 TP, 149.289 C.S.J.
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DILIGENCIA DE PRESENTACION PERSONAL

Articulo 2.2.6.1.2.4.1 del Decreto 1069 de 2015

0% 19946
En Ia ‘¢iudad de Bogoté D.C., Republica de Colombia, el veintitrés (23) de enero de dos mil veinte

' (2020) en la Notaria Cincuentay Uno (51) del Circulo de Bogotd D.C., comparecio:

FLAVIO WALKER MUNOZ BERMEO, identificado con Cédula de Ciudadania/NUIP #0079574264,
presenté el documento dirigido a JUEZ - PODER y manifesté que la firma que aparece en el presente
documento es suya y acepta el contenido del mismo como cierto.
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-------- Firma autdgrafa -------- 2/012930 gﬁg%xgs 722
Conforme al Articulo 18 del Decreto-Ley 019 de 2012, el compareciente fue identificado medlante
cotejo biométrico en linea de su huella dactilar con la informacién biografica y biométrica de la base
de datos de la Registraduria Nacional del Estado Civil.
Acorde a la autorizacién del usuario, se dio tratamiento legal relacionado con la proteccion de sus
datos personales y las politicas de seguridad de la informacién establecidas por la Registraduria
Nacional del Estado Civil.

Consulte este documento en www.notariasegura.com.co
Nimero Unico de Transaccién: 3iyal9idg3x9







LUZ MARINA MOSQUERA SILVA
ABOGADA UC-UR

Sefior Hown 21772 ,
JUEZ 31 CIVIL[DEL CIRCUITO)DE BOGOTA D.C.
E: S D.

Ref.: Proceso 2019-01275
De: MIYER ANTONIO DUARTE BONILLA
Contra: CITY TAXI S.A y Otros.

LUZ MARINA MOSQUERA SILVA, mayor de edad, vecino de esta ciudad, abogado en
ejercicio, identificado civil y profesionalmente como aparece al pie de mi
correspondiente firma, obrando en mi calidad de Apoderada Judicial de CITY TAXI
S.A, demandado dentro del proceso de la referencia, por medio del presente
escrito, dentro de la oportunidad legal conferida para ello, me dirijo a su
Despacho con el fin dar contestacién y proponer las excepciones del caso a la
demanda en los siguientes términos:

DE LOS HECHOS

A los hechos les doy respuesta en el mismo orden en que fueron propuestos
asi:

Relativos al hecho danoso y la culpa

EL PRIMERO: Es cierto.

EL SEGUNDO: Es cierto, conforme a la informacion obtenida‘ del informe de
accidentes, advirtiendo que lo hacia en forma del todo descuidada y sin atender,
como era su deber, las normas de transito contenida en el Cddigo Nacional de
Transito. ‘

EL TERCERO: Aunque efectivamente mi poderdante transitaba en aquella fecha por
el lugar de los acontecimientos, el mismo no se desplazaba “de forma imprudente
adelanta invade el carril, y cierra el paso por donde se desplaza mi mandante”
como se asegura en la demanda, afirmacion por demas subjetiva y sin ninguna
clase de sustento probatorio. L

EL CUARTO: Es una afirmacion subjetiva de los demandantes a establecer dentro
del presente proceso.

EL QUINTO: Es cierto, aclarando que el Informe de Accidentes de transito es el n°

m
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LUZ MARINA MOSQUERA SILVA
ABOGADA UC-UR

A000872706.

EL SEXTO: Nos atenemos a la informacion contenida en IPAT.

Hechos relativos al dano causado al demandante.

EL PRIMERO: Es cierto, pero ello no exculpa al demandante de su total falta de
prevision y desatencion de las noOrmas pertinentes, asunto al que nos referiremos
a espacio mas adelante.

EL SEGUNDO: Es cierto.

EL TERCERO: Es cierto.

EL CUARTO: Es cierto.

EL QUINTO: Es cierto.

EL SEXTO: Es cierto.

EL SEPTIMO: Es cierto.

EL OCTAVO: Es cierto.

EL NOVENO: Es cierto

EL DECIMO: Es cierto

EL DECIMOPRIMERO: No es cierto, que el actor trabajase en la FUNDACION PARA EL
DESARROLLO ECONOMICO SOCIAL Y EMPRESARIAL, para la fecha de los hechos, ya
que la certificacion que se aporta de dicha entidad indica que el sefor MIYER
ANTONIO DUARTE BONILLA, inicio labores para con la empresa el dia 1 de marzo de
2019, y el accidente que nos ocupa, ocurrié el 7 de noviembre de 2018.

EL DECIMOPRIMERO: Nos atenemos al respectivo debate probatorio.

EL DECIMOSEGUNDO: Nos atenemos al respectivo debate probatorio.

De los requerimiento para el pago y el requisito de procedibilidad.

EL DECIMOCUARTO: No nos consta. Aunado al hecho de que no se evidencia en el
proceso documento alguno que dé cuenta de este hecho.

EL DECIMOQUINTO: No nos consta. Aunado al hecho de que no se evidencia en el
proceso documento alguno que dé cuenta de este hecho.

m
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LUZ MARINA MOSQUERA SILVA
ABOGADA UC-UR

EL DECIMOSEXTO: Es una apreciacion subjetiva del actor, la cual no compartimos
ya que los documentos obrantes como pruebas se ajustan al ofrecimiento hecho
por la aseguradora.
EL DECIMO SEPTIMO: Es cierto.
EL DECIMO OCTAVO: Es cierto.
EL DECIMO NOVENO: Es cierto. Aclarando que no estamos obligado a ello, como lo
demostraremos mas adelante.

1. Perjuicios Materiales
El monto de los perjuicios de esta indole que se reclama, no tienen el menor’
asidero probatorio.

2. Perjuicios Inmateriales

Perjuicios morales. Nos atenemos a las resultas del correspondiente debate
probatorio.

Danos a la salud. Nos atenemos a las resultas del correspondiente debate
probatorio.

A LAS PRETENSIONES:

Me opongo totalmente a las pretensiones de la demanda y para enervarlas
propongo las siguientes excepciones de mérito o de fondo:

1. FALTA DE SUSTENTO PROBATORIO EN LA RESPONSABILIDAD DEL CONDUCTOR

En cuanto a las pretensiones, notese que las mismas adolecen gravemente de
sustento probatorio y que los demandantes Unicamente se limitan a hacer una
relacion de los perjuicios faltando a su deber legal de probar el dafio en cuanto a
su causalidad y a su cuantia, obligacion consagrada claramente en las reglas y
normas que regulan la responsablidad civil extracontractual, entratandose que mi
prohijado es, segin ellos, el causante directo y no un tercero civilmente
responsable, en las cuales los demandantes estan obligados a probar los tres
elementos estructurales de esta clase de responsabilidad, a saber: “a) el dafio; b)
culpa; y c) la relacion de causalidad entre ésta y aquél”.

Se concluye de esta manera que es aplicable, a ese caso, el principio probatorio
“onus probandi incumbet actori” y en desarrollo de este pilar fundamental la

R e S T e S e e T T S ST
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LUZ MARINA MOSQUERA SILVA
ABOGADA UC-UR '\

Honorable Corte Suprema de Justicia a dicho que este “principio general de
derecho probatorio y de profundo contenido ldgico, que la parte no puede.crearse
a su favor su propia prueba. Quien afirma un hecho en un proceso tiene la carga
procesal de demostrarlo con alguno de los medios que enumera el articulo 175 del
codigo de procedimiento civil, con cualesquiera formas que sirvan para formar el
convencimiento del juez. Esa carga (..) que se expresa con el aforismo onus
probandi incumbit actori, no existiria si al demandante le bastara con afirmar el
supuesto de hecho de las normas y con eso no mds quedar convencido el juez”
(CCXXV, pagina 405, citada en la sentencia 202 de 25 de noviembre de 2004), de lo

cual se desprende claramente la huerfandad y la inexistencia de prueba para

determinar la responsabilidad aqui endilgada.
2.- DE LA CONCURRENCIA DE ACTIVIDADES PELIGROSAS.

De los documentos que se aportan con la demanda, concita nuestra atencion el
Informe Policial de Accidente de Transito, el cual permite afirmar que el lesionado
MIYER ANTONIO DUARTE BONILLA, no desarrollaba la actividad peligrosa de la
conduccion con el deber objetivo de cuidado que le era exigible. Esta afirmacion
no es insular y a contrario sensu encuentra pleno sustento en el precitado
documento, como lo expondremos a continuacion. '

Antes de nuestra exposicion de motivos, en primer lugar decir, que la verdad real
no se puede ver opacada por los errores cometidos por el policial de turno en la
elaboracion del correspondiente IPAT. En segundo lugar, recabar en el hecho de
que los errores a que aludimos, son aprovechados por el apoderado de la parte
actora para enrostrar plena responsabilidad al conductor del taxi, OSCAR
FERNANDO AYA OTAVO, lo que no se ajusta a la realidad, pues existe evidencia de
que DUARTE BONILLA desarrollaba la actividad peligrosa de la conduccion, sin el
deber objetivo de cuidado que le era exigible, en razén a la inobservancia de las
normas que regulan la actividad.

Entrando en materia, decir que el analisis de los hechos acaecidos, se hace con
base en los documentos publicos elaborados por funcionarios publicos en ejercicio
de sus funciones, lo que los hace plena prueba, esto es el IPAT, y el
correspondiente bosquejo topografico. Es claro que el lesionado DUARTE BONILLA
al momento mismo del choque transitaba de forma descuidada violando de forma
inexcusable lo reglamentado por el articulo 94 de la Ley 769 de 2002.

Una desbordada motorizacion a nivel motocicletas en todo el pais, ha conllevado a
que, en la actualidad, sea factor comin y diario denominador, el actuar
imprudente y culposo de los motociclistas, pues creen tener la libertad de
transitar a su antojo y parecer, tal y como sucede en el caso sub examine. Lo
anterior no puede, bajo ninguna circunstancia, ser argumento para que las
autoridades competentes sean laxas y cohonesten ese tipo de conductas. Sera vital
en esta actuacion poder establecer porque razén los funcionarios publicos que
conocieron del asunto omitieron como hipotesis del accidente la violacion por
parte del lesionado de lo dispuesto por el inciso primero del articulo 94 de la Ley
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LUZ MARINA MOSQUERA SILVA
ABOGADA UC-UR

769 de 2002, que consagra Normas Generales para Bicicletaé, Triciclos,
motocicletas...”, que se recuerda dice:

“Deben transitar por la derecha de las vias a distancia no mayor de un (1)
metro de la acera u orilla y nunca utilizar las vias exclusivas para servicio
publico colectivo.”

La demanda es incisiva en endilgar responsabilidad al conductor del taxi y lo hace
porque el IPAT le da licencia para ello, pero esto no puede ser de recibo para el
Despacho, porque la negligencia del policia de turno, no puede hacer que se
desconozca la verdad factica, en detrimento, ilegitimo por demas, de los intereses
de la parte demandada. :

La violacion del precitado articulo94 es patente y no admite prueba en contrario,
habida cuenta de lo diagramado por el policial de turno en el croquis (bosquejo
topografico) que hace parte del IPAT, donde se aprecia que el lesionado transitaba,
a su parecer, por el centro de la via donde ocurrio el accidente y no por el lado
derecho de la misma, a menos de un (1) metro, como lo determina la norma en
cita. Sin hacernos latos en el asunto, se puede citar la s1gu1ente posmon
jurisprudencial, para sustentar nuestros argumentos:

“En la hipotesis de que el lesionado se hubiera encontrado realizando otra
actividad peligrosa, para hacerse merecedor de la reduccion de la
indemnizacién bastaria la prueba de que el dario se produjo por quebrantar
el deber de evitar crear su propio riesgo (segun el ambito de validez
material de las normas a él dirigidas en razén de la actividad que estuviera
desplegando), sin adentrarse a examinar si violo sus deberes de prudencia.”
(C. S. J. Cas. Civil. SC002-2018. Rad. n® 11001-31-03-027-2010-00578.
12/ene/18)

“(..) No obstante, como lo ha destacado la jurisprudencia nacional, la.
designacion antes sefialada no se ajusta a la genuina inteligencia del
principio, pues no se trata ‘como por algunos se suele afirmar
equivocadamente que se produzca una compensacion entre la culpa del
demandado vy la de la victima, porque lo que sucede, conforme se infiere
del propio tenor del precepto, es que entre la_denominada culpa de la
victima y el dafio ha de darse una relacion de causalidad, como también
debe existir con la del demandado. Por eso, cuando ambas culpas
concurren a producir el dafio, se dice que una y otra son concausa de
este” (C. S. J. Cas. Civil. Exp. 3579. Sent 29/nov/93, no publicada).
(Resalto y subrayado es propio).

“Por tanto, se itera, para declarar la concurrencia de consecuencias
reparadoras, o de concausas, cuyo efecto practico es la reduccion de la
indemnizacion en proporcion a la participacién de la victima, su implicacion
deberd resultar influyente o destacada en la cadena causal antecedente del
resultado lesivo, aun, a pesar del tipo de tarea arriesgada que gobierna el
caso concreto.

En rigor, cuando la causa del dafo corresponde a una actividad que se halla
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en la exclusiva esfera de riesgo de uno de los sujetos, éste sera responsable
Unico, y a contrario sensu, concurriendo ambas, se determina su
contribucion para atenuar el deber de repararlo.” (C. S. J. Cas. Civil.
SC2107-2018. Rad. n° 11001-31-03-032-2011-00736-01. 21/feb/18. M. P. Luis
armando Tolosa Villabona)

3.- DE LA COMPENSACION DE CULPAS. (DEL ARTICULO 2357 DEL CODIGO CIVIL)

“La apreciacién del dafio estd sujeta a reduccion, si el que lo ha sufrido se

expuso a el imprudentemente”

Es procedente la aplicacion del articulo del epigrafe, pues no cabe duda de que
varias de las lesiones sufridas por el lesionado MIYER ANTONIO DUARTE BONILLA,
encuentran una estrecha relacion causal con la violacion normativa en que incurre,
al hacer caso omiso a lo dispuesto por el articulo 94 del Cédigo Nacional de
Transito, Ley 769 de 2002. Huelga decir que la omision del lesionado DUARTE
BONILLA no es asunto baladi, si no la violacion de una ley, la 769 de 2002 y asi lo
ha de entender el Despacho.

En esta materia de la compensacion la Corte Suprema de Justicia, ha asumido una
posicion reiterada y pacifica, que podemos resumir en los siguientes dos
pronunciamientos:

“..cada cual asume las consecuencias en proporcion correspondiente a su
eficacia casual, analizada y definida por el juzgador conforma a las pruebas
y al orden juridico”. (C. S. J. Cas. Civil. Sent. 18 sep/09. Exp. 00406).

“Tratase, pues, de dos culpas distintas que concurren a la realizacion de un
hecho danoso, donde la de la victima, por no ser la Unica preponderante y
trascendente en la realizacion del perjuicio, no alcanza a eximir de
responsabilidad al demandado, pero si da lugar a medirla en la proporcion

- que estime el juez.” (CSJ, Cas. Civil, Sent. oct. 1/92. M.P. Eduardo Garcia
Sarmiento).

De igual forma, la doctrina ha sido unanime en el tema y ha sostenido lo siguiente:

“Justa y equitativa esa norma permite un equilibrio entre las pretensiones
del ofendido y su participacion en el resultado. Nadie puede beneficiarse
de sus propios hechos dafosos ni de sus propios errores”. (MARTINEZ
RAVE, Gilberto, Responsabilidad Civil Extracontractual, Editorial Temis,
undécima edicion, Bogota, 2003, pag. 241) (Resalto es propio).

4. COBRO DE LO NO DEBIDO
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Sobre el lucro cesante,

Sobre el particular es preciso indicar que se aporta una certificacion que da cuenta
que para la fecha del accidente, es decir el 7 de noviembre de 2018, el sefor
MIYER ANTONIO DUARTE BONILLA, no se encontraba laborando, ya que inicio
labores para en FUNDACION PARA EL DESARROLLO ECONOMICO SOCIAL Y
EMPRESARIAL el dia 1 de marzo de 2019.

En el evento en que fuese un error de transcripcion, se debe sehalar que la.

menciona certificacion no es tampoco el medio idéneo para demostrar ingresos,
como lo seria el certificado de ingresos y retenciones, el cual dispone de la
informacion sobre los pagos que la empresa contratante ha realizado, y
especialmente las retenciones que ha hecho sobre dichos pagos, a lo largo de todo
el ejercicio, conforme a lo previsto en el articulo 379 del Estatuto Tributario.

Ademas, sobre el particular es preciso indicar que se desconoce la razén por la
cual se invoca esta pretension, en primer lugar por cuanto si el sefior MIYER
ANTONIO DUARTE BONILLA, laboraba para FUNDACION PARA EL DESARROLLO
ECONOMICO SOCIAL Y EMPRESARIAL, claramente la EPS debi6 asumir el pago de los
cuarenta (40) dias de incapacidad definitiva que le otorgara el Instituto Nacional
de Medicina Legal, realizando los descuentos a que hubiere lugar, y si por error de
la entidad no fueron efectuados no deben ser imputados a CITY TAXI S.A.

En auxilio de los argumentos expuestos, se trae a colacion la siguiente posicion:
“Por ultimo estdn todos aquellos “suefios de ganancia”, como suele calificarlos

la doctrina especializada, que no son mds que conjeturas o eventuales
perjuicios que tienen como apoyatura meras hipdtesis, sin anclaje en la

realidad que rodea la causacion, los cuales, por obvias razones, no son’

indemnizables”. (CSJ, Cas. Civil, Sent. Jun. 24/2008. Exp. 2000-01141. M.P.
Pedro Octavio Munar Cadena).

Sea como fuere y en el entendido que las partes son duefas de sus pretensiones,
no probarlas equivale a inexistencia de la obligacion indemnizatoria. En derecho
no es viable montar sentencias condenatorias sobre conjeturas o suposiciones, se
impone por fuerza de la deficiencia probatoria que a la hora de decidir hay que
concluir que no se probd la determinacion y cuantificacion del dafo y esa
ausencia, en las actuales leyes procedimentales del pais, conlleva a una lisa y
llana absolucion del demandado. “jActores non probante, reus absolvitur!”.

Sobre el dano emergente.

En lo que respecta al dano emergente, el apoderado de la parte actora hace
alusion a SEISCIENTOS MIL PESOS ($600.000.00), aparentemente equivalente a los
gastos de transportes en los que incurrio el demandante en diciembre de 2018. En
este sentido no existe prueba siquiera sumaria de tal erogacion, no existe contrato
de transporte que acredite los trayectos, el valor de los mismos, 6 soporte alguno

que demuestre 'que la suma pretendida constituyd detrimento patrimonial al.

demandante y que la misma obedeci6 directamente al dafo causado, motivo por el

m
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cual no puede solamente apreciarse una suma de dinero sin sustento alguno. Lo
anterior nos lleva a concluir 1gualmente que esta pretension carece del sustento
factico y juridico

En relacion con los gastos presuntamente sufragados por el actor en relacion con
los arreglos de la motocicleta en la que se desplazaba, los mismos no tienen
asidero, en la medida en que se aportan documentos que no cumplen con el

minimo de requisitos para su validez como lo son facturas de venta. Dentro de las-

pruebas  aportadas se evidencia, que los documentos no contienen la
identificacion de las partes, la clase de la mercancia vendida o servicio prestado,
el nimero y fecha de emision, hechos que no permiten reconocerlos como factura
de venta.

Sobre los “perjuicios morales

Frente a los perjuicios morales decir que si bien se tasan conforme a lo que la
jurisprudencia ha dado en llamar el “discreto arbitrio judicial”, en este caso en
particular se han de tasar atendiendo ciertos factores, como la concurrencia de
culpas que se planteo lineas arriba.

Sobre este tema, tener en cuenta que se “...deberd verificar la gravedad o levedad
de la lesion causada a la victima directa, la que determinard el momento
indemnizatorio en salarios minimos. La gravedad o levedad de la lesion y los
correspondientes niveles se determinardn y motivardn de conformidad con lo
probado en el proceso.” (C. Const. Sent. T. 761, nov 7/17. M.P. Carlos Bernal).

Sobre los perjuicios a la salud.

La existencia de estos perjuicios en particular, conforme lo ha establecido la
jurisprudencia nacional, en primera instancia admite como prueba los informes
periciales de Clinica Forense, para finalmente ser acreditados y demostrados en
legal forma, asunto con el que no se cumple en la demanda que se contesta.

Este perjuicio no puede tener vocacion de prosperidad en el caso sub examine, en
tanto y en cuanto, iteramos, el mismo no surge, ni se demuestra de forma clara,

n “base a la naturaleza Y GRAVEDAD DE LA LESION”. Para lo pertinente la
siguiente cita de orden jurisprudencial:

“.. el dano a la salud garantiza un resarcimiento mds o menos equitativo y
objetivo en relacién con los efectos que produce un dafio que afecta la
integridad psicofisica de la persona, y de que se reparen los demds bienes,
derechos o intereses juridicos de la victima directa o de los perjudicados que
logren acreditar efectivamente que padecieron ese dafio auténomo e
independiente, sin que quede cobijado por la tipologia antes delimitada”. (C.E.

Sec Tercera, Sent. 25000232600020030086301.33302. 26 ago/15 C.P. Herndn "

Andrade Rincén )

m
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5. EXCEPCIONES GENERICAS.

Solicito al Senor Juez, respetuosamente, se sirva declarar probados todos los
hechos que constituyan una excepcion y reconocer ésta en forma oficiosa en la-
sentencia, de acuerdo con lo dispuesto por el articulo 306 del Codigo de
Procedimiento Civil.

PRUEBAS

- Testimoniales:

Sirvase Sefor Juez sefalar fecha y hora para que comparezca a rendir su
testimonio al Sr. SERGIO JARAMILLO, representante Legal del establecimiento de
comercio AUTODOCTOR CRS, ciudadano mayor de edad, identificado con c.c. n°
1.023.860.284, para que se ratifique en la descripcion de productos y cobros que
se relacionan en las facturas de venta n° 0159 y 0168, que obran como prueba
dentro del proceso. El testigo puede ser citado en la Diagonal 32 B Sur n® 13 B 10.

Sirvase Sefor Juez sefalar fecha y hora para que comparezca a rendir su
testimonio la Sra. INGRID PAOLA GIRALDO LARA representante Legal del
establecimiento de comercio MOTO GP, ciudadana mayor de edad, identificada con
c.c. n® 1.010.167.388, para que se ratifique en la descripcion de productos y
cobros que se relaciona en la factura de venta n° 1306, que obra como prueba
dentro del proceso. El testigo puede ser citado en la Av 1 de mayo n° 27 30.

- Interrogatorio de parte:

Sirvase Sefor Juez sefialar fecha y hora para que comparezca a absolver el
interrogatorio que le formularé de manera verbal o mediante cuestionario que por
escrito hare llegar al Despacho sobre las circunstancias de modo tiempo y lugar
sobre la ocurrencia de los hechos a MIYER ANTONIO DUARTE BONILLA, quien puede
ser citado en el domicilio en el que recibe notificaciones, conforme a la demanda.

- Oficios.
1. A la Fiscalia 43 Local, a fin de que remita, con destino a este proceso, copia de

todo lo actuado dentro del proceso n® 110016000013201815616, en el que se
investigan los hechos materia de la presente demanda

ANEXOS

S L T S T S D e T T S T A ST o BTy
s ]
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Poder para actuar debidamente conferido por el Sr. FLAVIO WALKER MUROZ
BERMEO, representante legal de la empresa CITY TAXI S.A.

NOTIFICACIONES

La sociedad CITY TAXI S.A., las recibira en la Carrera 69 P n° 77 - 71, oficina 201
de Bogota y/o en el correo electronico citiytaxi@hotmail.com

La suscrita las podra recibir en la Secretaria de su Despacho o en mi oficina de la
Av. Calle 9 n° 50 - 15 de esta ciudad y/o en el correo electronico
luzmamosquera@yahoo.com :

/\
Del Sr. Juez, \ //

7

LUZ MARINAMOSQUERA SILVA

52.119.645 de Bogota ' \\s
~-T.P. 149.289 del C. S. de la J.

c.c. archivo

Av. Calle 9 n° 50 15 Centro Comercial Carrera. Tel 3202771276 ~ Pagina 10



Linea Solidaria - © 018000 512 021
77 e

Enla ciudad_de Bogota
Gratis desde cualquier celular www.solidaria.com.co

ik e



gi0

- &

POLIZA DE SEGURO DE AUTOMOVILES
CONDICIONES GENERALES

‘ ) Asequradora Solidaria

. de Colombia

24/04/2018-1502-P-03-AUTOS-CL-SUSA-01-0ROI
.3 04/07/2017-1502-N1-P-03-P040717002001000




e

CLAUSULAPRIMERA - AMPARDS (SRS

1§
e

POLIZA DE SEGURO DE AUTOMOVILES
CONDICIONES GENERALES

EL PRESENTE CONDICIONADO REGLAMENTA EL CONTRATO DE SEGUROS DE
AUTOMOVILES Y ESTABLECE EL MARCO EN QUE SE DESARROLLARA EL MISMO ENTRE
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA EN ADELANTE LA ASEGURADORA Y EL
TOMADOR DE LA POLIZA.

CUALQUIER ASUNTO QUE NO SE ENCUENTRE ESTABLECIDO EN ESTE CONDICIONADO
SE REGIRA POR EL CODIGO DE COMERCIO COLOMBIANO, EL ESTATUTO ORGANICO
DEL SISTEMA FINANCIERQ, LA CIRCULAR BASICA JURIDICA DE LA SUPERINTENDENCIA
FINANCIERA DE COLOMBIA Y DEMAS NORMAS REGULATORIAS Y CONCORDANTES.

LA ASEGURADORA CUBRIRA DENTRO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO DEL SEGURQ,
LOS PERJUICIOS DANOS O PERDIDAS QUE SUFRA EL ASEGURADO, DE ACUERDO CON
LAS CONDICIONES GENERALES ESTIPULADAS A CONTINUACION Y A LAS
PARTICULARES INDICADAS EN LA CARATULA O ANEXOS.

LAS SIGUIENTES COBERTURAS DEFINIDAS EN LA CLAUSULA TERCERA DEL PRESENTE
CONDICIONADO PODRAN SER CONTRATADAS DE ACUERDO CON LOS PRODUCTOS
OFRECIDOS POR LA ASEGURADORA, Y SE ENTENDERAN OTORGADAS SIEMPRE Y
CUANDO SE ENCUENTREN CONTRATADAS EXPRESAMENTE EN LA CARATULA DE LA
POLIZA:
1.1. COBERTURAS AL ASEGURADO:
- AMPARO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

- DANOS A BIENES DE TERCEROS

- LESION O MUERTE A UNA PERSONA

- LESION O MUERTE A DOS O MAS PERSONAS
- AMPARO DE ASISTENCIA JURIDICA INTEGRAL

- PROCESO CIVIL
- PROCESO PENAL



&
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+v 1.2. COBERTURAS AL VEHICULO:

- AMPARO DE PERDIDA PARCIAL POR DANOS

- AMPARO DE PERDIDA PARCIAL POR HURTO O HURTO CALIFICADO

- AMPARO DE PERDIDA TOTAL POR DANOS

- AMPARO DE PERDIDA TOTAL POR HURTO O HURTO CALIFICADO

- AMPARO DE TEMBLOR, TERREMOTO O ERUPCION VOLCANICA

- AMPARO DE AMIT, TERRORISMO Y EVENTOS DE LA NATURALEZA
DISTINTOS A TEMBLOR, TERREMOTO O ERUPCION VOLCANICA

- AMPARO DE PROTECCION PATRIMONIAL

1.3. COBERTURAS ADICIONALES:

- ASISTENCIA AACCESORIOS ESPECIALES

- ASISTENCIA A AMORTIGUADORES ESTALLADOS

- ASISTENCIA A LLANTAS ESTALLADAS

- ASISTENCIA A VIDRIOS LATERALES ESTALLADOS

- ASISTENCIA SOLIDARIA

- AUXILIO DE ACCIDENTES PERSONALES AL CONDUCTOR

- AUXILIO DE GASTOS DE TRASPASO

- AUXILIO OBLIGACIONES FINANCIERAS POR PERDIDAS TOTALES

- AUXILIO POR DIAGNOSTICO DE CANCER DE SENO

- AUXILIO POR PARALIZACION DEL VEHICULO ASEGURADO

- AUXILIO POR PERDIDA DE LLAVES CODIFICADAS DEL VEHICULO

- AUXILIO DE REEMBOLSO PERDIDAS PARCIALES POR DANOS

- GASTOS DE TRANSPORTE POR PERDIDA TOTAL
{ - GASTOS DE GRUA, TRANSPORTE Y PROTECCION DEL VEHICULO ACCIDENTADO
v- GASTOS POR RECUPERACION DEL VEHICULO HURTADO

- VEHICULO DE REEMPLAZO

- REEMBOLSO DE GASTOS EXEQUIALES

CLAUSULA SEGUNDA — EXCLUSIONES GENERALES f (

2.1. EXCLUSIONES APLICABLES A TODOS LOS AMPAROS DE ESTA POLIZA SI SE
PRESENTA UNO O VARIOS DE LOS SIGUIENTES EVENTOS:

2.1.1. CUANDO EXISTA MALA FE, DOLO, SE DEMUESTRE UNA FALSA DECLARACION,
OMISION, EL OCULTAMIENTO DE DATOS RELATIVOS A LOS DANOS RECLAMADOS.
CULPA GRAVE EN LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y CUANDO PARA OBTENER EL PAGO
DE LA INDEMNIZACION SE PRESENTEN DOCUMENTOS FALSOS Y/O ADULTERADOS
POR PARTE DEL CONDUCTOR AUTORIZADO, TOMADOR. ASEGURADO O BENEFICIARIO.
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2.1.2. RECLAMACIONES POR PERJUICIOS MORALES Y/O EL LUCRO CESANTE DEL
ASEGURADO, TOMADOR, CONDUCTOR AUTORIZADO O BENEFICIARIO EN CASO DE
AFECTACION DE LAS COBERTURAS CONTRATADAS EN LA POLIZA.

2.1.3. CUANDO SE PRESENTEN 'DANOS O LESIONES OCASIONADOS ATERCEROS O LOS
QANOS OCASIONADOS AL VEHICULO ASEGURADO Y EN EL MOMENTO DEL SINIESTRO,
ESTE SE ENCUENTRE:

2.1.3.1. CON EXCESO DE CARGA O SOBRE CUPO DE PASAJEROS Y ESTA SITUACION SEA
INFLUYENTE Y/O DETERMINANTE EN LA OCURRENCIA DEL MISMO O AGRAVE O
EXTIENDA LAS CONSECUENCIAS QUE SE LLEGAREN A PRODUCIR.

2.1.3.2. CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO SE EMPLEE PARA USO DISTINTO AL
ESTIPULADO EN LA POLIZA, SE DESTINE A LA ENSENANZA DE CONDUCCION NO
AUTORIZADA POR LOS ORGANISMOS DE TRANSITO Y EL MINISTERIO NACIONAL DE
TRANSPORTE, PARTICIPE EN COMPETENCIA O ENTRENAMIENTO AUTOMOVILISTICO DE
CUALQUIER INDOLE, CUANDO EL VEHICULO SE UTILICE PARA ACTIVIDADES ILICITAS O
CUANDO LE HAN SIDO REALIZADAS ADAPTACIONES O MODIFICACIONES PARA
AUMENTAR SU RENDIMIENTO SIN DAR AVISO A LAASEGURADORA.

2133. SE ENCUENTRE REMOLCANDO OTRO VEHICULO (EXCEPTO LOS
REMOLCADORES, GRUAS, NINERAS, CAMABAJAS).

2.1.4. CUANDO EL CONDUCTOR DESATIENDA LAS SENALES REGLAMENTARIAS DE
TRANSITO. NO ACATE LA SENAL ROJA DE LOS SEMAFORQOS. CONDUZCA A UNA
VELOCIDAD QUE EXCEDA LA PERMITIDA, NO PORTE LICENCIA DE CONDUCCION
VIGENTE PARA CONDUCIR VEHICULOS DE LA CLASE Y CONDICIONES ESTIPULADAS EN
LA PRESENTE POLIZA, O CUANDO SE ENCUENTRE BAJO EL INFLUJO DE BEBIDAS
EMBRIAGANTES. DROGAS TOXICAS, HEROICAS O ALUCINOGENAS.

2.1.5. CUANDO SE PRESENTEN PERDIDAS O DANCS OCURRIDOS AL VEHICULO O
DANOS CAUSADOS A TERCEROS POR CAUSA DE DECOMISO, USO O APREHENSION
POR CUALQUIER ACTO DE AUTORIDAD, ENTIDAD O PERSONA DESIGNADA PARA
MANTENER LA CUSTODIA DEL VEHICULO OBJETO DE LAS MEDIDAS DE EMBARGO Y
SECUESTRO, EN EL MOMENTO DE REALIZARSE LAMEDIDA Y DURANTE EL TIEMPO QUE
ESTA PERMANEZCA.

2.1.6. CUANDO EL CONDUCTOR NUNCA HUBIESE TENIDO LICENCIA DE CONDUCCION, O
HABIENDOLA TENIDO SE ENCONTRARE SUSPENDIDA O CANCELADA DE ACUERDO CON
LAS NORMAS VIGENTES. O ESTA FUERE FALSAAL MOMENTO DE LA OCURRENCIA DEL
SINIESTRO, O NO FUERE APTA PARA CONDUCIR VEHICULOS DE LA CLASE Y
CONDICIONES ESTIPULADAS EN LA PRESENTE POLIZA, DE ACUERDO A LA CATEGORIA
ESTABLECIDA EN LA LICENCIA POR EL MINISTERIO DE TRASPORTE.

o 3 W
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¥ 2.1.7. CUANDO EL VEHICULO HAYA SIDO INGRESADO ILEGALMENTE AL PAIS. SU
* MATRICULA O TRADICION NO HAYAN CUMPLIDO CON LOS REQUISITOS LEGALES, O
FIGURE CON DOBLE MATRICULA, O SE HAYA OBTENIDO LA MISMA A TRAVES DE
MEDIOS FRAUDULENTOS; SU POSESION O TENENCIA RESULTEN ILEGALES, O HAYA
SIDO OBJETO MATERIAL DE UN ILICITO CONTRA EL PATRIMONIO DE LAS PERSONAS,
SEAN ESTAS CIRCUNSTANCIAS CONOCIDAS O NO PREVIAMENTE POR ELASEGURADO.
BENEFICIARIO O ACREEDOR PRENDARIO.

2.1.8. CUANDO SE PRESENTE PERDIDA O DANOS OCURRIDOS COMO CONSECUENCIA
DE GUERRA, INVASION, ACTOS DE ENEMIGOS EXTRANJEROS, HOSTILIDADES CON O
SIN DECLARACION DE GUERRA, GUERRA CIVIL, REBELION, REVOLUCION,
INSURRECCION, PODER MILITAR O USURPADO.

9 2.1.9. CUANDO SE PRESENTE PERDIDAS O DANOS SUFRIDOS POR EL VEHICULO
ASEGURADO COMO CONSECUENCIA DIRECTA O INDIRECTA DE REACCION O
RADIACION NUCLEAR O CONTAMINACION RADIOACTIVA.

2.1.10. CUANDO SE PRESENTEN PERDIDAS O DANOS SUFRIDOS POR EL VEHICULO
ASEGURADO POR ENCONTRARSE TRANSPORTANDO SUSTANCIAS O MERCANCIAS
ILEGALES. INFLAMABLES, PERTRECHOS DE GUERRA Y/O EXPLOSIVOS DE CUALQUIER
NATURAEZA O DURANTE LA DETENCION DEL VEHICULO POR ENCONTRARSE
TRANSPORTANDO ~ SUSTANCIAS O  MERCANCIAS  ILICITAS, SEAN  ESTAS
CIRCUNSTANCIAS CONOCIDAS O NO PREVIAMENTE POR EL ASEGURADO O
CONDUCTOR AUTORIZADO.

__ 21.11. LA ASEGURADORA NO ASUMIRA GASTOS DE PARQUEADERO NI ACEPTARA
) RECLAMACION POR DANOS O HURTO CUANDO LA RECLAMACION HAYA SIDO
OBJETADA Y EL INTERESADO TRANSCURRIDOS QUINCE (15) DIAS COMUNES
CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE OBJECION NO HAYA RETIRADO EL VEHICULO DE
LAS INSTALACIONES DE LAASEGURADORA PROPIAS O ARRENDADAS. VENCIDO ESTE
TERMINO, SE COBRARA POR CADA DIiA, UN (1) SALARIO MINIMO LEGAL DIARIO
VIGENTE HASTA LA FECHA DE RETIRO DEL VEHICULO.

2.1.12. CUANDO LA TITULARIDAD DEL VEHICULO HAYA SIDO TRANSFERIDA POR ACTO
ENTRE VIVOS, O SE HAYA PROMETIDO SU TRANSFERENCIA MEDIANTE CONTRATO DE
COMPRAVENTA; SEA QUE ESTE CONSTE O NO POR ESCRITO E INDEPENDIENTE DE
QUE DICHA TRANSFERENCIA HAYA SIDO O NO INSCRITAANTE EL REGISTRO NACIONAL
AUTOMOTOR O ANTE LA ENTIDAD QUE LA LEY DETERMINE.

2.1.13. EL PAGO DE MULTAS DE TRANSITO, LOS RECURSOS CONTRA LAS MISMAS Y
CUALQUIER GASTO ORIGINADO POR LAS SANCIONES IMPUESTAS AL ASEGURADO. O
AL CONDUCTOR AUTORIZADO POR PARTE DE LAS AUTORIDADES COMPETENTES AUN
SI DICHA MULTA SEA CONSECUENCIA DE UN HECHO CUBIERTO POR LA POLIZA.
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2.1.14. GASTOS DE GRUAS. PARQUEADEROS O ESTADIAS EN PATIOS POR MEDIDAS
TOMADAS POR AUTORIDAD COMPETENTE.

2.1.15. CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO NO SE MOVILICE POR SUS PROPIOS
MEDIOS, SEA REMOLCADO O DESPLAZADO EN GRUA, CAMA BAJA O NINERA.

2.1.16. CUANDO EL VEHICULO SE ENCUENTRE BAJO LA CONDUCCION DE PERSONAS
NO AUTORIZADAS POR ELASEGURADO.

2.2. EXCLUSIONES AL AMPARO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL:

LAASEGURADORA QUEDA LIBERADA DE TODA RESPONSABILIDAD BAJO EL PRESENTE
CONTRATQ, CUANDO SE PRESENTE UNA O VARIAS DE LAS SIGUIENTES CAUSALES:

2.2.1. MUERTE O LESIONES CORPORALES CAUSADAS A PERSONAS QUE EN EL
MOMENTO DEL ACCIDENTE SE ENCUENTREN REPARANDO O ATENDIENDO EL
MANTENIMIENTO O SERVICIO DEL VEHICULO, ASI COMO A QUIENES ACTUEN COMO
AYUDANTES DEL CONDUCTOR EN LAS OPERACIONES DEL VEHICULO ASEGURADO.

2.2.2. MUERTE O LESIONES CORPORALES CAUSADAS EN ELACCIDENTE AL TOMADOR
DEL SEGURO, AL PROPIETARIO DEL VEHICULO ASEGURADO, AL CONDUCTOR
AUTORIZADO DEL VEHICULO ASEGURADO, AL CONYUGE, COMPANERO (A)
PERMANENTE; O A LOS PARIENTES POR CONSANGUINIDAD O AFINIDAD HASTA EL
SEGUNDO GRADO O PARENTESCOQ CIVIL DEL TOMADOR, ASEGURADO O CONDUCTOR.

2.2.3. MUERTE O LESIONES CORPORALES CAUSADAS EN ELACCIDENTE A OCUPANTES
CUANDO EL VEHICULO ESTE DESTINADO AL SERVICIO DE:

2.2.3.1. CUANDO EL VEHICULO SEA DE SERVICIO PUBLICO.

2.23.2. CUANDO SIN SER VEHICULO APTO PARA EL TRANSPORTE DE PERSONAS
{(VEHICULOS DE CARGA) SE ENCUENTRE REALIZANDO TAL FUNCION.

2.2.3.3. CUANDO SIENDO MATRICULADO COMO SERVICIO PARTICULAR PRESTE
SERVICIO DE TRANSPORTE REMUNERADO, A MENOS QUE HAYA SIDO EXPRESAMENTE
AUTORIZADO POR LAASEGURADORA.

2.2.4. DANOS CAUSADOS A COSAS TRANSPORTADAS EN EL VEHICULO ASEGURADO. O
DANOS CAUSADOS CON EL VEHICULO A BIENES, COSAS O VEHICULOS SOBRE LOS
CUALES EL ASEGURADO Y/O TOMADOR, EL CONDUCTOR DEL VEHICULO ASEGURADO.
LOS SOCIOS DELASEGURADO Y/O TOMADOR. O LOS TRABAJADORES A SU SERVICIO O
SU CONYUGE, COMPANERQ (A) PERMANENTE O SUS PARIENTES HASTA EL SEGUNDO
GRADO DE CONSANGUINIDAD. AFINIDAD O PARENTESCO CIVIL. TENGAN LA
PROPIEDAD. POSESION, TENENCIA O CONTROL

e g i
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¥ 225 DANOS A PUENTES, CARRETERAS, CAMINOS, VIADUCTOS O BALANZAS DE

* PESAR VEHICULOS, SENALES DE TRANSITO, SEMAFOROS, CASETAS DE PEAJES, O

AFINES A CUALQUIERA DE LOS ANTERIORES POR VIBRACIONES, PESO, ALTURA O
ANCHURA DEL VEHICULO.

DE IGUAL FORMA LA MUERTE, LESIONES CORPORALES Y DANOS CAUSADOS POR NO
CUMPLIR CON LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS ORDENADAS POR LAS
AUTORIDADES COMPETENTES, COMO: PESQ, ALTURA O ANCHURA DEL VEHICULO.

22.6. RESPONSABILIDAD CIVIL POR MUERTE. LESIONES PERSONALES Y DANOS A
COSAS CAUSADOS POR LA CARGA TRANSPORTADA., CUANDO EL VEHICULO NO SE
ENCUENTRE EN MOVIMIENTO.

22.7. HACER PAGOS, CELEBRAR ARREGLOS O CUALQUIER TRANSACCION O
CONCILIACION HECHA POR EL ASEGURADQ Y/O EL CONDUCTOR AUTORIZADO CON LA
VICTIMA DEL DANO O SUS CAUSAHABIENTES O ASUMIR LA RESPONSABILIDAD DEL
ACCIDENTE DE TRANSITO, SIN PREVIO CONSENTIMIENTO EXPRESO DE LA
ASEGURADORA O DEL ASESOR JURIDICO NOMBRADO POR ELLA.

2.2.8. RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL DECLARADA POR SENTENCIA

JUDICIAL, O LA RESPONSABILIDAD CONTRAVENCIONAL RESULTANTE DE UNA

RESOLUCION ADMINISTRATIVA DE TRANSITO EMITIDO POR UNA AUTORIDAD

COMPETENTE EN PROCESO EN LA CUAL ELASEGURADO NO HAYA COMPARECIDO POR

SI MISMO O MEDIANTE APODERADO A NINGUNA DILIGENCIA Y SEA RENUENTE AL

OTORGAMIENTO DEL RESPECTIVO PODER AL ABOGADO NOMBRADO POR LA
.. ASEGURADORA.

g2.2.9. DANOS DE VEHICULOS TERCEROS QUE NO SEAN DERIVADOS DIRECTA Y
EXCLUSIVAMENTE DEL ACCIDENTE DE TRANSITO EN EL CUAL RECLAMA EL
ASEGURADOQ.

2.2.10. CUANDO EL ASEGURADO O EL CONDUCTOR AFRONTEN EL PROCESO CIVIL Y/O
INCIDENTE DE REPARACION INTEGRAL EN EL PROCESO PENAL SIN DAR AVISO
OPORTUNO A LAASEGURADORA, O SIN LLAMARLA EN GARANTIA.

2.2.11. PERJUICIOS CAUSADOS POR ELASEGURADO O CONDUCTOR AUTORIZADO QUE
ESTEN O SEAN CUBIERTOS POR EL SEGURQ OBLIGATORIO DE ACCIDENTES DE
TRANSITO (SOAT) Y RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL Y CONTRACTUAL
OBLIGATORIA EXIGIDAS POR EL ESTADO. ARL. EPS, ARS, ENTIDADES DE MEDICINA
PREPAGADA. PLANES COMPLEMENTARIOS, FONDOS DE PENSIONES O DE OTRAS
ENTIDADES DE SEGURIDAD SQCIAL, ASi COMO LOS COBROS QUE POR SUBROGACION
ESTE FACULTADA DE MANERA LEGAL O CONVENCIONAL. LAS ENTIDADES ANTES
CITADAS, CON OCASION DE LAS PRESTACIONES CANCELADAS EN CUMPLIMIENTO DE
SUS OBLIGACIONES LEGALES O CONTRACTUALES
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2.2.12. DANOS, MUERTE O LESIONES GENERADOQS POR LA POLUCION DIFERENTE A
AQUELLA SUBITAY ACCIDENTAL.

2.2.13. LOS PERJUICIOS QUE CAUSE EL TOMADOR. ASEGURADO, CONDUCTOR, O
PERSONA AUTORIZADA GENERADOS POR SU PROPIA CULPA GRAVE, PLENAMENTE
COMPROBADA O RECLAMACION DE CUALQUIER PERSONA A QUE EL ASEGURADOQ,
TOMADOR, CONDUCTOR O PERSONA AUTORIZADA LE HAYA CAUSADO DANO DE
MANERA INTENCIONAL.

2.2.14. RECLAMACIONES POR DANOS, LESIONES O MUERTE OCASIONADOS A
TERCEROS POR EL VEHICULO ASEGURADO MIENTRAS EL MISMO HAYA DESAPARECIDO
POR HURTO.

2.3. EXCLUSIONES AL AMPARO DE ASISTENCIA JURIDICA INTEGRAL:

2.3.1. SIELASEGURADO AFRONTA CUALQUIER PROCESO CONTRA ORDEN EXPRESA DE
LA ASEGURADORA, NO HABRA LUGAR A LA PRESTACION DE LA ASISTENCIA JURIDICA
INTEGRAL CONTRATADA.

2.3.2. SI ELASEGURADO DECIDE INSTAURAR UN PROCESO JUDICIAL O EXTRAJUDICIAL
EN CONTRA DE CUALQUIER PERSONA POR UN EVENTO ORIGINADO EN ACCIDENTE DE
TRANSITO Y CONTRATA POR SU CUENTA ABOGADOS QUE LO APODEREN, NO HABRA
LUGAR A LA PRESTACION DE LA ASISTENCIA JURIDICA INTEGRAL, DEFINIDA EN ESTE
CONDICIONADOQ.

2.3.3. S| LA RESPONSABILIDAD QUE SE LE PRETENDE ENDILGAR AL ASEGURADO, SE
ORIGINA DE UN EVENTO QUE SE EVIDENCIE NO ESTAAMPARADO POR ESTA POLIZA, NO
HABRA LUGAR A LA PRESTACION DE LAASISTENCIA JURIDICA INTEGRAL. DEFINIDA EN
ESTE CONDICIONADO.

234, LOS COSTOS O LA ASISTENCIA JURIDICA COMO CONSECUENCIA DE LA
INTERPOSICION DEL RECURSO EXTRAORDINARIO DE CASACION.

2.4. EXCLUSIONES A LOS AMPAROS DE PERDIDAS TOTALES Y PARCIALES POR DANOS:

2.4.1. DANOS ELECTRICOS, ELECTRONICOS, MECANICOS E HIDRAULICOS QUE NO
SEAN CONSECUENCIA DE:

2.4.1.1. UNACCIDENTE DE TRANSITO

2.4.1.2. QUE OBEDEZCAN A FALLAS DEBIDAS AL USO

2.4.1.3. DESGASTE NATURAL DEL VEHICULO

2414 LAFATIGA DE MATERIALES EN LAS PIEZAS DEL MISMO

2.4.15. LAS DEFICIENCIAS DEL SERVICIO DE REPARACION, LUBRICACION Y LA FALTA DE
MANTANIMIENTO
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2.4.1.6. CUANDO EL VEHICULO OPERE BAJO CUALQUIER CIRCUNSTANCIA CON UN
COMBUSTIBLE INADECUADO O NO RECOMENDADO POR EL FABRICANTE.

2.4.2. DANOS AL VEHICULO, INCLUYENDO EL DETERIORO MECANICO O HIDRAULICO
OCURRIDOS:

2.42.1.ALMOTOR '
2.4.2.2. ALACAJA DE VELOCIDADES Y TRANSMISION
2.4.2.3. ALA CAJA DE DIRECCION

POR FALTA O INSUFICIENCIA DE LUBRICACION O REFRIGERACION POR MANTENER
ENCENDIDO EL VEHICULO O HABERSE PUESTO EN MARCHA O HABER CONTINUADO
ESTA DESPUES DE OCURRIDO EL ACCIDENTE O EVENTO, SIN HABERSE EFECTUADO
ANTES LAS REPARACIONES NECESARIAS, O POR FALTA O DEFICIENCIA EN EL
MANTENIMIENTO NORMAL DEL VEHICULO ASEGURADO.

2.4.3. DANOS, ANOMALIAS O DEFECTOS QUE NQ CORRESPONDAN AL SINIESTRO O A
LOS HECHOS RECLAMADOS Y AMPARADOS POR LA PRESENTE POLIZA.

2.4.4. LOS DANOS DE ACCESORIOS NO ORIGINALES Y NO NECESARIOS PARA EL
NORMAL FUNCIONAMIENTO DEL VEHICULO. INCLUIDO EL BLINDAJE AUN CUANDO SE
INCLUYAN EN EL VEHICULO AL MOMENTO DE LA COMPRA, Y SE ENCUENTREN
DISCRIMINADOS O NO EN LA RESPECTIVA FACTURA, A MENOS QUE ESTEN
EXPRESAMENTE ASEGURADOS EN LA POLIZA MEDIANTE EL AMPARQ DE ACCESORIOS
Y EQUIPOS ESPECIALES, IDENTIFICADOS CON MARCA, REFERENCIA Y VALOR.

245, LOS DANOS, ANOMALIAS O DEFECTOS QUE PRESENTE EL VEHICULO AL
MOMENTO DE LA INSPECCION DE ASEGURAMIENTO Y DE LOS CUALES SE HAYA
DEJADO CLARA Y EXPRESA CONSTANCIA EN EL INFORME DE INSPECCION O
DOCUMENTO SIMILAR CORRESPONDIENTE.

24.6. PERDIDAS O DANOS CAUSADOS COMO CONSECUENCIA DE ERRORES DE
DISENO. FABRICACION DEL VEHICULO O ALGUNAS DE SUS PIEZAS, O POR LA
MODIFICACION DE LAS MISMAS ({SOBRE SU ESTRUCTURA, ACCESORIOS Y/O
ELEMENTOS Y CONJUNTOS MECANICOS).

2.4.7. LOS DANOS POR EL USO NORMAL QUE AFECTEN LOS MECANISMOS DE
ELEVACION, COMO CILINDROS HIDRAULICOS, BOMBAS HIDRAULICAS Y SUS
ACCESORIOS PARA LOS VEHICULOS QUE LOS REQUIEREN PARA SU OPERACION
GENERADOS DURANTE LABORES PROPIAS DE CARGUE O DECARGUE Y/O POR
MODIFICACIONES DE DICHOS ELEMENTOS.

2.4.8. DANOS, ANOMALIAS O DEFECTOS QUE NO CORRESPONDAN AL SINIESTRO O
PRESENTADOS EN UNA FECHA DIFERENTE A LA DE OCURRENCIA REPORTADA C
ARREGLOS QUE SEAN MEJORAS AL VEHICULO

15
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2.4.9. PERJUICIOS DERIVADOS DE LOS DANOS OCURRIDOS EN LOS SISTEMAS DE
IDENTIFICACION DEL VEHICULO, COMO REGRABACIONES DE CHASIS O MOTOR COMO
CONSECUENCIA DE UN EVENTO AMPARADO POR ESTA POLIZA Y LOS PERJUCIOS
ECONOMICOS DE PERDIDA COMERCIAL DEL VEHICULO POR LA OCURRENCIA DE UN

SINIESTRO.

2.4.10 PERJUICIOS QUE RESULTEN DE LA PERDIDA DEL VALOR COMERCIAL DEL
VEHICULO, GASTOS ADICIONALES, DESGASTE NATURAL, DANOS O HURTO CUANDO EL
ASEGURADO, TOMADOR SE NIEGUE A LA ACEPTACION O A RECIBIR EL VEHICULO
REPARADO, SIEMPRE Y CUANDO LA REPARACION CUMPLA CON LOS ESTANDARES
ESTABLECIDOS POR LOS REPRESENTANTES DE LA MARCA. LAASEGURADORA HABRA
CUMPLIDO SU OBLIGACION EN EL MOMENTO DE RESTABLECER EN LO POSIBLE Y EN
FORMA TAL QUE EL BIEN QUEDE EN IGUALES O SIMILARES CONDICIONES A LAS QUE
TENIAANTES DEL SINIESTRO.

2.4.11.LOS DANOS SUFRIDOS POR EL VEHICULO ASEGURADO COMO CONSECUENCIA
DE LA DESATENCION DE LAS SENALES DE ALERTA DEL MISMO, SIN QUE EL
CONDUCTOR PUEDAALEGAR DESCONQCIMIENTO DE SU SIGNIFICADO.

2.4.12. DANOS CUANDO LA REPOTENCIACION O TRANSFORMACION DEL VEHICULO NO
CUMPLA CON LAS EXIGENCIAS LEGALES Y TECNICAS DEL MINISTERIO DE
TRANSPORTE O DE LAAUTORIDAD COMPETENTE, O SE SOPORTE CON DOCUMENTOS
FRAUDULENTOS, SEA O NO ESTA CIRCUNSTANCIA CONOCIDA POR EL TOMADOR,
ASEGURADO Y/Q BENEFICIARIO.

2.5. EXCLUSIONES A LOS AMPAROS DE PERDIDAS TOTALES Y PARCIALES POR
HURTO:

2.5.1. PERDIDATOTAL O PARCIAL DEL VEHICULO ASEGURADO, COMO CONSECUENCIA
DEL DELITO DE ESTAFA, ABUSO DE CONFIANZA, HURTO AGRAVADO POR LA CONFIANZA
Y CUALQUIER QTRO DELITO CONTRA EL PATRIMONIO ECONOMICO DIFERENTE DEL
HURTO SIMPLE Y EL HURTO CALIFICADO DE ACUERDO A LAS DEFINICIONES
CONTEMPLADAS EN EL CODIGO PENAL.

2.5.2. HURTO DE PARTES DEL VEHICULO. FAVORECIDO POR EL ABANDONO POR PARTE
DEL CONDUCTOR Y/O ASEGURADQ DESPUES DE UN ACCIDENTE.

253. DANOS QUE SUFRA EL VEHICULO ASEGURADO POR CAUSA DE CUALQUIER
CLASE DE HURTO O SUS TENTATIVAS, CUANDO NO HAYA SIDO CONTRATADA LA
COBERTURA DE PERDIDA TOTAL O PARCIAL POR HURTO.

2.54. PERDIDA TOTAL POR HURTO DE LLAVES DE ENCENDIDO DEL VEHICULO
ASEGURADO. A MENOS QUE ESTA PERDIDA SEA A CONSECUENCIA DE UN EVENTO
AMPARADO POR LA POLIZA.
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2.5.5. ELHURTO DE ACCESORIOS NO ORIGINALES Y NO NECESARIOS PARA EL NORMAL
FUNCIONAMIENTO DEL VEHICULO, AUN CUANDO SE INCLUYAN EN EL VEHICULO AL
MOMENTO DE LA COMPRA Y SE ENCUENTREN DISCRIMINADOS O NO EN LA
RESPECTIVA FACTURA, SEAN O NO ORIGINALES, A MENOS QUE ESTEN
EXPRESAMENTE ASEGURADOS EN LA POLIZA MEDIANTE EL AMPARO DE ACCESORIOS
Y EQUIPOS ESPECIALES, IDENTIFICADOS CON MARCA, REFERENCIA Y VALOR.

PARA VEHICULOS DE CARGA. PASAJEROS Y VOLQUETAS ESTAN EXPRESAMENTE
EXCLUIDOS: VIGIAS, EXPLORADORAS, MATABURROS. LICUADORAS, CORNETAS,
BUSCA CHIVOS, RADIOS, PLANTAS DE SONIDO. ECUALIZADORES, EJES, LLANTAS,
RINES Y CARPAS.

2.5.6. HURTO COMETIDO POR EL CONYUGE, COMPANERO PERMANENTE O PARIENTES
POR CONSANGUINIDAD O AFINIDAD HASTA EL SEGUNDO GRADOQ Y PRIMERO CIVIL DEL
PROPIETARIO, ASEGURADO, CONDUCTOR AUTORIZADO. SUS EMPLEADOS O SQOCIOS.

25.7. EL HURTO COMQ CONSECUENCIA DE LA NEGLIGENCIA DEL CONDUCTOR,
ASEGURADO. TOMADOR, O PERSONA AUTORIZADA.

2.6. EXCLUSIONES A LAS COBERTURAS ADICIONALES:
2.6.1. ASISTENCIAAACCESORIOS ESPECIALES:

2.6.1.1. DANOS POR DESGASTE DE LAS PIEZAS.

2.6.1.2. CUANDO SE PRESENTE RECLAMACION A LAASEGURADORA DE OTRAS PARTES
) DEL VEHICULO, INCLUYENDO LAS LUNAS DE ESPEJO, LOS EMBLEMAS EXTERIORES.
* LOS BRAZOS LIMPIABRISAS, LAS TAPAS DE GASOLINA Y LAS PELICULAS DE
SEGURIDAD DEL VEHICULO.

2.6.1.3. LUCRO CESANTE DE CUALQUIER TIPO DEL VEHICULO ASEGURADO.
2.6.2. ASISTENCIA AAMORTIGUADORES ESTALLADOS:

2.6.2.1.LOS DANOS ARINES Y DANOS ADICIONALES QUE HAYA SUFRIDOS EL VEHICULO
COMO CONSECUENCIA DEL AMORTIGUADOR ESTALLADOQ.

2.6.2.2. CUANDO SE PRESENTE RECLAMACION A LAASEGURADORA DE OTRAS PARTES
DEL VEHICULO, INCLUYENDQ EL AMORTIGUADOR.

2.6.2.3. LUCRO CESANTE DE CUALQUIER TIPO DEL VEHICULO ASEGURADO.

2.6.3. ASISTENCIAA LLANTAS ESTALLADAS:
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2.6.3.1. LOS DANOS ARINES Y DANOS ADICIONALES QUE HAYA SUFRIDOS EL VEHICULO
COMO CONSECUENCIA DE LA LLANTA ESTALLADA.

2.6.3.2. LOS DANOS A LAS LLANTAS QUE NO CUMPLAN CON LAS CARACTERISTICAS
ESPECIFICADAS POR EL FABRICANTE DEL VEHICULO, CON INDEPENDENCIA QUE SE
ENCUENTREN RELACIONADAS EN LA INSPECCION DE ASEGURABILIDAD.

26.3.3. CUANDO SE HAYA MODIFICADO EL LABRADO ORIGINAL DE FABRICA O
LLANTAS REENCAUCHADAS.

2634. CUANDO LA LLANTA HAYA SIDO RODADA DESPUES DE HABERSE PRODUCIDO
UN PINCHAZO O PERDIDA EN LA PRESION DE INFLADO.

2635 CUANDO LA LLANTA SE PUEDA REPARAR NO SE CUBRIRA DICHA
REPARACION NI SE CAMBIARA LA LLANTA.

25.36. CUANDO SE PRESENTE RECLAMACION A LA ASEGURADORA DE OTRAS
PARTES DEL VEHICULO, INCLUYENDO LA LLANTA.

26.3.7. AVERIAS A LAS LLANTAS POR EL MAL USO DE LAS HERRAMIENTAS Y/O
MAQUINARIAS AUTOMATICAS EN EL MONTAJE O DESMONTAJE DE LAS MISMAS.

2.6.3.8. DETERIOROS A LAS LLANTAS CAUSADAS POR PRODUCTOS QUIMICOS. ASI
COMO LOS DANOS CAUSADOS POR ANIMALES. ACTOS MAL INTENCIONADOS DE

TERCEROS. INCENDIO DE CUALQUIER TIPO. DANOS CON ARMAS BLANCAS Y ARMAS
DE FUEGO.

2.6.3.9. HURTO EN CUALQUIERA DE SUS MODALIDADES, INCLUSO POR ROBO DEL
VEHICULQ.

2.6.3.10. LUCRO CESANTE DE CUALQUIER TIPO DEL VEHICULO ASEGURADO.
2.6.4. ASISTENCIAA VIDRIOS LATERALES ESTALLADCS:
2.6.4.1. DANOS POR DESGASTE DE LOS VIDRIOS LATERALES.

2.6.4.2. CUANDO SE PRESENTE RECLAMACION A LAASEGURADORA DE OTRAS PARTES
DEL VEHICULO. INCLUYENDO LOS VIDRIOS LATERALES.

2.6.4.3. VIDRIOS LATERALES BLINDADOS.
2.6.4.4. LUCRO CESANTE DE CUALQUIER TIPQ DEL VEHICULO ASEGURADO

2.6.5. AUXILIO DE ACCIDENTES PERSONALES AL CONDUCTOR:
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2.6.5.1, EL HOMICIDIO, SALVQ EL OCURRIDO EN ACCIDENTE DE TRANSITO.

2.6.5.2. SUICIDIO.

26.5.3. EN EJERCICIO DE FUNCIONES DE TIPQ MILITAR, POLICIVO, SEGURIDAD O
VIGILANCIA PUBLICA O PRIVADA.

2.6.5.4. EL FALLECIMIENTO OCURRIDO DESPUES DE LOS 180 DIAS SIGUIENTES A LA
OCURRENCIA DELACCIDENTE.

26.5.5. EL LUCRO CESANTE DEL ASEGURADO O EL CONDUCTOR O SU GRUPO
FAMILIAR.

2‘6.5.6: LOS PERJUICIOS MORALES, OBJETIVADOS O SUBJETIVADOS O DE CUALQUIER
OTRAINDOLE, DEL CONDUCTOR O SU GRUPO FAMILIAR.
"

CLAUSULA TERCERA - DEFINICION DELOS AMPAROS (8

b &
L y
3.1. COBERTURAS AL ASEGURADO

RTEn

3.1.1. AMPARO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

Siempre y cuando en la caratula de la pdliza se indique expresamente este amparo LA
ASEGURADORA indemnizara. dentro de los limites sefalados en la pdliza, los perjuicios que
cause €l asegurado y/o conductor autorizado con motivo de la responsabilidad civil
extracontractual en que incurra de acuerdo con [a ley, proveniente de un accidente o evento
ocasionado por el vehiculo descrito en la caratula de la pdliza.

o

Bajo este amparo se indemnizan los perjuicios patrimoniales, entiendase dafio emergente (es el
coste de la reparacion necesaria del dano causado y a los gastos en los que se ha incurrido con
ocasion del perjuicio), el lucro cesante (es un tipo de dafo patrimonial de perjuicio economico y
se configura como la ganancia dejada de obtener o la pérdida de ingrescs, como consecuencia
directa e inmediata de un hecho lesivo). el dafo a la vida de relacion (se define como la
imposibilidad de la persona afectada de poder realizar las mismas actividades que hacia antes
de un siniestro por si misma y en cansecuencia el estilo de vida de la persona cambia afectando
su relacion con el entorno y las demas personas que la rodean)

La determinacion de la cuantia de la indemnizacion corresponde al juez que lleva el caso. lo que
implica que debe lener en cuenta las pruebas relacionadas con Iz existencia e intensidad del
perjuicio. La Aseguradora compensara hasta el limite maximo descrito en la caratula de la pdliza
y los perjuicios morales, siempre y cuando se encuentren debidamente acreditados, la
responsabilidad, el perjuicio sufrido y su cuantia por los medios probatorios correspondientes
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Cuando el asegurado nombrado en la caratula sea persona natural. el presente amparo se
extiende al manejo autorizado de otros vehiculos del mismo servicio por parte del asegurado.
siempre y cuando se trate de vehiculos similares al descrito en esta péliza.

La suma asegurada senalada en la carétula de la poliza para cada una de las coberturas del
amparo de Responsabilidad Civil Extracontractual. limita la responsabilidad de LA
ASEGURADORA, asi:

3.1.1.1. DANOS A BIENES DE TERCEROS:

Es el valor maximo aseqgurado destinado a indemnizar las pérdidas o dafios materiales a bienes
de terceros.

3.1.1.2. MUERTE O LESIONES A UNA PERSONA:

Es el valor maximo asegurado destinado a indemnizar las lesiones o muerte de una sola
persona.

3.1.1.3. MUERTE O LESIONES A DOS O MAS PERSONAS:

Es el valor maximo asegurado destinado a indemnizar la muerte o lesiones de varias personas,
pero sin exceder para cada una, en ningun caso, del limite maximo asegurado por una sola
persona indicado en el numeral 3.1.1.2.

Cuando la suma asegurada de la Responsabilidad Civil Extracontractual senalada en la caratula
de la pdliza es contratada como Limite Unico Combinado, es decir que representa el limite
maximo de la indemnizacion a pagar por los danos a bienes de terceros y/o muerte o lesiones a
terceras personas, esta suma asegurada se distribuira asi:

Hasta el 33% de la Suma Asegurada
Hasta el 33%de Ia Suma Asegurada

Dafios a Blenes de terceros
Lesiéon o Muerte a una Persona
Lesion o Muerte a dos o mas Personas

Hasta el 67%de la Suma Aseqgurada

Nota: Los amparos de los numerales 3.1.1.2 y 3.1.1.3, son excluyentes con sujecion al limite
maximo por lesiones 0 muerte a una persona.

Estos limites operan en exceso de los pagos correspondientes a incapacidad total o
permanente, indemnizaciones por muerte, gastos médicos, quirdrgicos, farmacéuticos,
hospitalarios o funerarios. que estén cubiertos por el SOAT, FOSYGA, Medicina PRE-PAGADA.
EPS. ARL, ARS, Fondos de Pensiones o demas entidades de seguridad social.

Esta poliza al tener un carécter de voluntaria no reemplaza para ningun efecto las polizas
obligaterias. incluyendo las definidas bajo los Decretos 170 al 175 de 2001 gue reglamenta el
Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor
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En desarrollo del inciso 2°. del articulo 4° de la ley 389 de 1997, la cobertura otorgada bajo el
amparo de responsabilidad civil extracontractual de la presente poliza se circunscribe a los
hechos ocurridos dentro de su vigencia y reclamados dentro de los dos (2) afios siguientes al
hecho externa imputable al asegurado.

En desarrollo del articulo 1044 del codigo de comercio, LAASEGURADORA podra oponer a la
victima beneficiaria las excepciones que hubiere podido alegar en contra del tomador o
asegurado.

3.1.1.4. COSTOS DEL PROCESO

LAASEGURADORA respondera, alin en exceso del limite o limites asegurados, por los costos
del proceso que el tercero damnificado o sus causahabientes promuevan en contra del
asegurado o conductor autorizado, fijados por la autoridad competente con las salvedades
siguientes:

3.1.1.4.1. Si la responsabilidad proviene de dolo o esta expresamente excluida de este
contrato.

3.1.1.4.2. Si el conductor o el asegurado afronta el proceso conira orden expresa de LA
ASEGURADORA.

3.1.1.4.3. Si la condena por los perjuicios ocasionados al tercero excede el limite o limites
asegurados. LA ASEGURADORA solo respondera por las costas del proceso en proporcion a
aquella que le corresponda en la indemnizacion, segun la Ley.

3.1.2. AMPARO DE ASISTENCIA JURIDICA

Siempre y cuando en la caratula de la poliza se contrate el amparo de Responsabilidad Civil
Extracontractual y se indique expresamente este amparo. LA ASEGURADORA asignara, con
cargo a la pdliza una firma de abogados para que asista, asesore y represente los intereses del
asegurado, tomador, conductor autorizado del vehiculo asegurado en los siguientes procesos:

3.1.2.1. PROCESO CIVIL:

Hasla sentencia de segunda instancia en los Procesos Ordinarios de responsabilidad civil
extracontractual que se adelanten en contra del asegurado, tomador, conductor por dafios a las
personas y & las cosas derivados de accidentes de transito y amparados por la presente poliza.

3.1.2.2. PROCESO PENAL:

Hasta sentencia de segunda instancia en Procesos Penales por lesiones personales culposas y
homicidio culposo derivados en accidentes de transito y amparados por la presente péliza
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De conformidad con lo dispuesto por el articulo 1097 del Codigo de Comercio, para efectos de
terminacién de cualquier procesc por conciliacion o transaccion, se hace indispensable la
autorizacion previa de LAASEGURADORA.

De no contar con esta autorizacion LAASEGURADORA no estara obligada a pagar ningun valor
sobre el siniestro conciliado.

En caso que el tomador, asegurado rehusarda a consentir el acuerdo propuesto por LA
ASEGURADORA para terminar el proceso judicial o prejudicial por conciliacion y optara por la
continuacion de la accion judicial o cualquier otro procedimiento legal relacionado con el reclamo
de un tercero, debera dejarse por escrito entre LAASEGURADORA y el tomador o asegurado
que la responsabilidad total de LA ASEGURADORA por dicho siniestro no podré exceder el
monto por €l cual el reclamo hubiese sido conciliado o transado, incluyendo los gastos, costos e
interés incurridos hasta la fecha de la no aceptacion del acuerdo por parte del tomador o
asegurado.

3.2. COBERTURAS AL VEHICULO
3.2.1. AMPARO DE PERDIDA PARCIAL POR DANOS

Siempre y cuando en la caratula de la pdliza se indigue expresamente este amparo. LA
ASEGURADORA indemnizara:

3.2.1.1. DE SUS PARTES O PIEZAS FIJAS:

El dafio causado por cualquier accidente cuyos costos razonables de reposicion o de reemplazo
de las piezas dafadas y el impuesto a las ventas equivalga a una suma inferior al 75% del valor
comercial del vehiculo asegurado al momento del siniestro. Traténdose de vehiculos de carga
(camiones y furgones con capacidad menor a 7 toneladas y camiones, furgones, remolcadores
y volguetas con capacidad mayor a 7 toneladas) se configura la pérdida parcial cuando el dano
es inferior al 90% del valor comercial del vehiculo asegurado al momento del siniestro.

3.2.1.2. DE LOS ACCESORIOS NO FUNCIONALES:

También se considera como pérdida parcial por dafos los que se causen a los receptores de
radios con sus componentes integrados (pasa cintas, lector CD, lector de USB, etc.) equipos de
sonido. de calefaccion u otros accesorios o equipos no necesarios para el funcionamiento
normal del vehiculo, por dafnos causados por cualquier accidente o por actos mal intencionados
de terceros, siempre que tales accesorios se hayan asegurado especificamente. La relacion
simple de accesorios en la inspeccion de asegurabilidad del vehiculo no implica otorgamiento de
cobertura.
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3.2.2. AMPARO DE PERDIDA PARCIAL POR HURTO O HURTO CALIFICADO

Siempre y cuando en la cardtula de la pdliza se indique expresamente este amparo LA
ASEGURADORA, indemnizara la desaparicion permanente de la partes o accesorios fijos,
necesarios o no, para el funcionamiento normal del vehiculo asegurado o los dafos que sufra
este, siempre que tales accesorios o equipos sean incluidos como originales de fabrica del
vehiculo y se hayan asegurado especificamente por cualquier clase de hurto o sus tentativas de
conformidad a su definicion legal, cuyo valor reparacion, reposicion o reemplazo no exceda en
ninguin caso del 75% del valor comercial del vehiculo al momento del siniestro. Tratandose de
vehiculos de carga (camiones, furgones, remolcadores y volquetas con capacidad mayor a 7
toneladas) se configura la pérdida total a partir del 90% del valor comercial del vehiculo
asegurado al momento del siniestro.

El pago de la indemnizacion por este amparo no reduce la suma asegurada.

LA ASEGURADORA se reserva el derecho de disponer libremente de las partes. piezas o
accesorios averiados que se encuentren cubiertos y de los cuales haya asumido la reposicion
ya sea por reembolso o por suministro directo.

En caso de que el vehiculo siniestrado sea reparado de manera directa por el asegurado,
tomador o conductor autorizado sin la previa autorizacion de LA ASEGURADORA, se
indemnizara previa revision de las reparaciones efectuadas con base a los costos en que
hubiera incurrido para realizar dichas reparaciones (se debe soportar con las facturas
correspondientes de acuerdo con el Codigo de Comercio Art. 774) y LA ASEGURADORA no
sera responsable de las garantias que se pudieran presentar.

3.2.3. AMPARO DE PERDIDA TOTAL POR DANOS

Siempre y cuando en la caratula de la pdliza se indique expresamente este amparo, LA
ASEGURADORA, indemnizara la destruccion total del vehiculo como consecuencia de un
accidente. Se configura por el hecho de que el valor de los repuestos, de la mano de obra
necesaria para las reparaciones y su impuesto a las ventas, equivalga a una suma igual o
superior al 75% del valor comercial del vehiculo asegurado al momento del siniestro. Tratandose
de vehiculos de carga (camiones y furgones con capacidad menor a 7 toneladas y camiones,
furgones. remolcadores y volquetas con capacidad mayor a 7 toneladas) se configura Ia pérdida
total a partir del 90% del valor comercial del vehiculo asegurado al momento del siniestro.

Acorde con las disposiciones del Ministerio de Transporte sobre la desintegracion fisica de un
automotor de servicio publico de carga, el asegurado no esta facultado para determinar
unilateralmente |z cancelacion de la matricula por desintegracion fisica total. Esta decision sera
adoptada solo en aquellos casos en los que el chasis sea técnicamente irreparable. lo que se da
basicamente por la destruccion total o incineracion total del vehiculo o por disposicion del
Ministerio de Transporte segun la reglamentacion vigente.
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Si transcurridos 60 dias, a partir de la entrega de declaratoria de la pérdida total, no se ha
tramitado los documentos de traspaso del vehiculo a nombre de LAASEGURADORA, o cancelar
la matricula cuando se indique, correran por cuenta del asegurado. tomador, o conductor
autorizado los gastos de parqueo del vehiculo de acuerdo con la farifa que tenga LA
ASEGURADORA por cada diz de demora, que sera deducido del valor de la indemnizacion.

Si al momento del pago de la indemnizacion pese sobre el vehiculo asegurado medida de
embargo, que impida el traspaso a LA ASEGURADORA, el pago quedara sujeto al
levantamiento de dicha medida sin causacion de interés alguno por LAASEGURADORA.

3.2.4. AMPARO DE PERDIDA TOTAL POR HURTO O HURTO CALIFICADO

Siempre y cuando en la caratula de la pdliza se indique expresamente este amparo LA
ASEGURADORA, indemnizard la desaparicion permanente de la totalidad del vehiculo
asegurado por causa de hurto o hurto calificado o sus tentativas de conformidad a su definicion
legal, o la desaparicion de partes o piezas o los dafios que como consecuencia del hurto
configuren una pérdida igual o superior al 75% del valor comercial del vehiculo al momento del
siniestro. Tratandose de vehiculos de carga (camiones y furgones con capacidad menor a 7
toneladas y camiones, furgones, remolcadores y volquetas con capacidad mayor a 7 toneladas)
se configura la pérdida total a partir del 90% del valor comercial del vehiculo asegurado al
momento del siniestro.

Queda amparado bajo esta cobertura, los hurtos totales o parciales sufridos por el vehiculo
asegurado durante el tiempo que estuvo desaparecido, si se produce |a recuperacion del mismo
antes del pago de la indemnizacion.

Recuperacion del vehiculo asegurado:

3.2.4.1. En caso de ser recuperado el vehiculo antes del pago de la indemnizacién, el asegurado
debera recibirlo, siendo a cargo de LA ASEGURADORA la reparacion de los danos que sean
consecuencia del hurto.

3.2.4.2. En caso de ser recuperado el vehiculo una vez pagada la indemnizacion, el beneficiario
0 asegurado podra retenerla, o readquirirlo, restituyendo la indemnizacion percibida, en un
término ne superior a quince (15) dias comunes siguientes a la fecha en que haya conocido tal
circunstancia.

3.2.5. AMPARO DE TEMBLOR, TERREMOTO O ERUPCION VOLCANICA

Siempre y cuando en la caratula de la poliza se indique expresamente este amparo LA
ASEGURADORA, indemnizaré los dafos y pérdidas al vehiculo asegurado causados por
temblor. terremoto o erupcion volcanica.

3.2.6. AMPARO DE AMIT, TERRORISMOQ Y EVENTOS DE LA NATURALEZA DISTINTOS A
TEMBLOR, TERREMOTO O ERUPCION VOLCANICA.
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Siempre y cuando en la cardtula de la pdliza se indique expresamente este amparo LA
ASEGURADORA indemnizara las pérdidas o dafos producidos al vehiculo asegurado como
consecuencia de AMIT (Actos Mal Intencionados de Terceros), terrorismo, huelgas,
amotinamientos, conmaciones civiles, actos de grupos subversivos o al margen de la ley,
siempre y cuando estos eventos no estén cubiertos por las pdlizas tomadas por el Estado
(Ministerio de Transporte, Ministerio de Hacienda y demas autoridades designadas por el
Gobierno Nacional) con cualquier ASEGURADORA legalmente constituida en €l pais 0 a través
de un fondo especial de manera permanente o transitoria y eventos de la naturaleza como:
granizada, maremoto, tsunami, cicldn, tifon y huracan.

Ademas, indemnizard las pérdidas o danos producidos al vehiculo asegurado como
consecuencia de derrumbe, caida de piedras, rocas, arboles, avalanchas, aluvion, danos
stbitos de carreteras. de tuneles, de puentes o caida de estos.

3.2.7. AMPARO DE PROTECCION PATRIMONIAL

Teniendo como base los amparos contratados en la paliza LA ASEGURADORA indemnizara el
dafo que se cause al vehiculo asegurado y los dafos que se causen a terceros, cuando el
asegurado o el conductor autorizado incurran en las causales de exclusion sefaladas en el
numeral 2.1.4.

Queda entendido que esta clausula no exime de responsabilidad al conductor del vehiculo, a
menaos que se lrate del asegurado. sus parientes en linea directa o colateral dentro del sequndo
grado de consanguinidad, segunda de afinidad o primero civil, por lo cual LAASEGURADORA
podra subrogarse contra el conductor, hasta por la totalidad de la indemnizacion pagada.

3.3. COBERTURAS COMPLEMENTARIAS

La solicitud de los servicios para las coberturas complementarias, deben ser solicitadas a través
de nuestras lineas de atencion al cliente:

« #789 desde cualquier operador movil
« Linea nacional 018000 512 021
+ Linea Fija Bogota 291 6868

3.3.1. ASISTENCIA A ACCESORIOS ESPECIALES

Siempre y cuando en la caratula de la péliza se indique expresamente este amparo, LA
ASEGURADORA indemnizara por reposicion e instalacion a través del proveedor designado. los
dafos o hurto de les siguientes elementos originales del vehiculo, asi como las peliculas de
sequridad:

Las lunas de espejo. los emblemas exteriores. los brazos limpia-brisas, las tapas de gasolina
(incluye el servicio de pintura) y las peliculas de seguridad del vehiculo asegurado, hasta el
limite de esta caobertura contratada en la carétula de la pdliza sin pago de deducible alguno.
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En ningun caso se indemnizarg en dinero, solo por reposicion.

Esta asistencia opera en las siguientes ciudades: Armenia, Barrancabermeja, Barranquilla,
Bogota, Bucaramanga, Buga, Cali. Cartagena, Cucuta. Duitama, Florencia, Girardot. Ibagué.
Manizales. Medellin, Monteria, Neiva, Palmira. Pasto, Pereira, Popayan, San Gil, Santa Marta,
Sogamoso, Tulua, Tunja, Valledupar, Villavicencio y Yopal.

3.3.2. ASISTENCIA A AMORTIGUADORES ESTALLADOS

Siempre y cuando en la cardtula de la pdliza se indique expresamente este amparo, LA
ASEGURADORA indemnizara por reposicion e instalacion a través del proveedor designado los
amortiguadores del vehiculo asegurado que sufran un estallido hasta el limite de esta cobertura
contratada en la caratula de la pdliza, sin pago de deducible alguno, debido a la normal
operacion del mismo siempre y cuando se trate de amortiguadores con medidas del disefio
original y que su uso no haya superado los 50 mil kilémetros de operacion y/o los maximos
sugeridos par el fabricante.

En ningun caso se indemnizara en dinero, solo por reposicion.

Esta asistencia opera en las siguientes ciudades: Armenia, Barrancabermeja, Barranquilla,
Bogota. Bucaramanga, Buga. Cali, Cartagena, Cucuta, Duitama, Florencia, Girardot, Ibagué,
Manizales. Medellin, Monteria, Neiva, Palmira. Pasto, Pereira, Popayan, San Gil, Santa Marta,
Sogamoso, Tulug. Tunja, Valledupar, Villavicencio y Yopal.

3.3.3. ASISTENCIA A LLANTAS ESTALLADAS

Siempre y cuando en la cardtula de la poliza se indique expresamente este amparo, LA
ASEGURADORA indemnizara por reposicion e instalacion a través del proveedor designado las
llantas del vehiculo asegurado que sufran un estallido, hasta €l limite de esta cobertura
contratada en la cardtula de la pdliza, sin pago de deducible alguno. debido a la normal
operacion del mismo. siempre y cuando se trate de llantas con medidas del disefio original y que
la profundidad de labrado en el area de mayor desgaste no haya pasado los 1,6 mm y/o los
maximos sugeridos por el fabricante y/o su desgaste coincida con el desgaste de las otras llantas
que posea el vehiculo.

En ningun caso se indemnizara en dinero, solc por reposicion.

Esta asistencia opera en las siguientes ciudades: Armenia, Barrancabermeja. Barranquilla,
Bogota. Bucaramanga. Buga, Cali, Cartagena. Cucuts, Duitama, Florencia, Girardot, Ibagué,
Manizales. Medellin, Monteria, Neiva. Palmira. Pasto, Pereira, Popayan, San Gil. Santa Marta.

Sogamoso, Tulud, Tunja, Valledupar, Villavicencio y Yopal.

3.3.4. ASISTENCIA A VIDRIOS LATERALES ESTALLADOS.
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Siempre y cuando en la caratula de la pdliza se indique expresamente este amparo, LA
ASEGURADORA indemnizara por reposicion e instalacion a través del proveedor designado por
la rotura o estallido los vidrios laterales del vehiculo asegurado hasta el limite de esta cobertura
contratada en la caratula de la poliza, sin pago de deducible alguno.

En ningun caso se indemnizara en dinero, solo por reposicion.

Esta asistencia opera en las siguientes ciudades: Armenia, Barrancabermeja, Barranquilla.
Bogota, Bucaramanga, Buga, Cali, Cartagena, Cucuta, Duitama, Florencia, Girardot, Ibagué,
Manizales, Medellin, Monteria, Neiva, Palmira, Pasto, Pereira. Popayan, San Gil, Santa Marta,
Sogamoso, Tulug, Tunja, Valledupar, Villavicencio y Yopal.

3.3.5. ASISTENCIA SOLIDARIA

Siempre y cuando en la caratula de la pdliza se indique expresamente esta asistencia, LA
ASEGURADORA cubre a través de su red de proveedores y dentro de la vigencia del sequro,
los conceptos definidos en el cuadro de amparos, con los términos, condiciones y limitaciones
previstas en este documento. Ver anexo.

3.3.6. AUXILIO DE ACCIDENTES PERSONALES AL CONDUCTOR

Siempre y cuando en la caratula de la pdliza se indique expresamente este auxilio. LA
ASEGURADORA cubre la muerte o incapacidad total y permanente que sufra el conductor (si es
el mismo asegurado) o el conductor autorizado, en el vehiculo automotor descrito en la caratula
de la poliza. ocurrida como consecuencia unica y exclusiva de un accidente de transito, es decir
un acontecimiento subito, accidental, e independiente de su voluntad.

El conductor del vehiculo asegurado debera contar con la licencia de conduccion vigente,
expedida por la autoridad competente.

El auxilio por muerte es excluyente del auxilio por incapacidad total y permanente otorgados por
esta cobertura.

El presente auxilio cubrira un (1) solo evento por vigencia, el limite contratado en la caratula de
la paliza.

3.3.6.1. DEFINICION:

3.3.6.1.1. Muerte Accidental: Si como consecuencia del accidente de transito, el conductor
fallece dentro de los 180 dias siguientes a la ocurrencia del mismo, LAASEGURADORA pagara
a los beneficiarios de ley indicados en el articulo 1142 del Codigo de Comercio, la suma
asequrada para este auxilio indicada en la caratula de la pdliza.

3.3.6.1.2. Incapacidad Total y Permanente: Si como consecuencia de un accidente de transito

en el vehiculo asegurado, el conductor sufriere una lesion o lesiones que le generaren una
incapacidad total y permanente diagnosticada dentro de los 180 dias siguientes a la ocurrencia

™) 3
e SEPNT




38
&

del accidente, LAASEGURADORA pagara el valor indicado en la caratula de la pdliza.
Para este auxilio se entendera por incapacidad total y permanente, las lesiones organicas o
alteraciones funcionales incurables que de por vida impidan al conductor desempenar cualquier
ocupacion o empleo remunerado, certificada con un 50% o més por el ente regulador.

3.3.6.2. DOCUMENTOS EN CASO DE SINIESTRO:

LAASEGURADORA pagara el valor del auxilio descrito en la caratula de la péliza, sin perjuicio
de la libertad probatoria que tiene el reclamante y solo a titulo enunciativo e informativo, para
formalizar la reclamacion el asegurado padra presentar los siguientes documentos:

- Fotocopia de cédula del conductor

- Informe Policial de Accidentes de Transito

- Registro Civil de Defuncion (en caso de muerte)

- Registro Civil de Matrimonio (en caso de muerte)

- Documente que acredite la calidad de compaiiero (a) permanente (en caso de muerte)

- Documento de identidad de Beneficiarios (en caso de muerte)

- Dictamen de la Junta de Calificacion de Invalidez (en caso de incapacidad total y
permanente).

3.3.7. AUXILIO DE GASTOS DE LIBERARACION DEL VEHICULO ANTE AUTORIDADES DE
TRANSITO

Siempre y cuande en la caratula de la poliza se indique expresamente este auxilio, LA
ASEGURADORA pagara al asegurado, el valor del auxilio correspondiente para lograr la
liberacidn del vehiculo que ha sido retenido por las autoridades.

Esta indemnizacion operara mediante la figura de reembolso, previa presentacion de los recibos
emitidos por la secretaria de transito que acrediten los pagos para la liberacion del vehiculo.

3.3.8. AUXILIO DE GASTOS DE TRASPASO

Siempre y cuando en la caratula de la pdliza se indique expresamente este auxilio, LA
ASEGURADORA en caso de pérdida total por daios o por hurto, asumiré los costos de traspaso
y si es necesario cancelacion de matricula, hasta un limite estipulado en la caratula de Iz poliza.
No incluye deudas que el asequrado pudiera tener por impuestos, multas, embargos, etc. y
requiere que la tarjeta de propiedad del vehiculo este a nombre de este.

Esta indemnizacion operara mediante |a figura de reembolso, previa presentacion de los recibos
emitidos por la secretaria de transito que acrediten los tramites pertinentes y acorde al monto
acreditado en los mismos.

3.3.9. AUXILIO DE OBLIGACIONES FINANCIERAS POR PERDIDAS TOTALES
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Siempre y cuando en la cardtula de la poliza se indique expresamente este auxilio, LA
ASEGURADORA pagara al asegurado o locatario en caso de leasing o renting. el limite de este
auxilio contratado en la caratula de la pdliza. en adicion a la indemnizacion por pérdida total
danos o hurto. siempre y cuando el vehiculo siniestrado se encuentre en garantia o pignorado
por una entidad financiera legalmente constituida en Colombia.

El beneficio de este auxilio, aplicara una vez se determine la pérdida total por parte de LA
ASEGURADORA.

3.3.10. AUXILIO POR DIAGNOSTICO DE CANCER DE SENO

Siempre y cuando en la caratula de la poliza se indique expresamente este auxilio, LA
ASEGURADORA indemnizara el valor asequrado estipulado en la caratula de la pdliza, en caso
que durante la vigencia de la poliza le sea diagnosticado a la asegurada cancer de seno. Periodo
de carencia para el diagnéstico de 90 dias iniciada la vigencia. En ningln caso se reconocera
suma alguna para mujeres mayores de 55 arios.

3.3.10.1. DEFINICION DE CANCER DE SENO:
Enfermedad provocada por la aparicion y crecimiento de células malignas en el tejido mamario.
3.3.10.2. DOCUMENTOS EN CASO DE RECLAMACION:

LA ASEGURADORA pagara el valor del auxilio descrito en la caratula de la pdliza. sin perjuicio
de la libertad probatoria que tiene el reclamante y solo a titulo enunciativo e informativo, para
formalizar la reclamacion el asegurado podra presentar los siguientes documentos:

- Formulario de reclamacion

- Copia del documento de identificacion del asegurado
- Historia clinica

- Informe de patologia biopsia mamaria

3.3.11. AUXILIO DIARIO POR PARALIZACION DEL VEHICULO ASEGURADO

Siempre y cuando en la caratula de la poliza se indique expresamente este auxilio, LA
ASEGURADORA por causa de un siniestro amparado en la pdliza que afecte la pérdida parcial
por dafios o la pérdida parcial por hurto, reconocera al asegurado un auxilio diario de
paralizacion. La suma asegurada y el limite en dias de |a cobertura seran los estipulados en la
caratula de la poliza.

Para todas las marcas la cobertura inicia a partir del dia sexto (6), excepto para las marcas
Chinas que la cobertura inicia a partir del dia quince (15), después de ingresado el vehiculo al
taller asignado por LAASEGURADORA, que realizara las reparaciones y se haya entregado la
orden de reparacion por parte de LAASEGURADORA.
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La cobertura culminara el dia en que se entregue el vehiculo reparado, con sujecion al limite

maximo de dias de cobertura.
Nota: Este auxilio es excluyente con el amparo de vehiculo de reemplazo.

3.3.12. AUXILIO POR PERDIDA DE LLAVES CODIFICADAS DEL VEHICULO

Siempre y cuando en la caratula de la poliza se indique expresamente este auxilio, LA
ASEGURADORA en caso de pérdida de la llave codificada del vehiculo, reconocera al
asegurado el valor del auxilio contratado en la caratula de la péliza, sin pago de deducible

alguno.

El beneficio de este auxilio, aplicara una (1) sola vez durante el ano de vigencia de la pdliza de
acuerdo con las condiciones generales.

El aseqgurado para reclamar este auxilio, sin perjuicio de la libertad probatoria que tiene el
reclamante y solo a titulo enunciativo e informativo, para formalizar la reclamacion el asegurado
podré presentar los siguientes documentos que acrediten la pérdida:

- Fotocopia de la tarjeta de propiedad del vehiculo
- Factura original correspondiente a la reposicion de la llave codificada.
- Esta debera cumplir con los requisitos exigidos por la ley.

3.3.13. AUXILIO POR REEMBOLSO DE PERDIDAS PARCIALES

Siempre y cuando en la caratula de la poliza se indique expresamente este auxilio, LA
ASEGURADORA reembolsara hasta el limite asegurado estipulado en la caratula de la poliza.
los gastos en que incurra €l asegurado para reparar los dafios causados al vehiculo asegurado
por cualquier accidente o por actos mal intencionados de terceros. Este valor se reembolsaréd
solo por un evento durante el ano de vigencia de la poliza.

El asegurado para reclamar este auxilio, sin perjuicio de la libertad probatoria que tiene el
reclamante y solo a titulo enunciativo e informativo, para formalizar la reclamacion el asegurado
podrz presentar los siguientes documentos que acrediten la pérdida:

- Fotocopia de la tarjeta de propiedad del vehiculo.
- Factura original correspondiente a los gastos en que incurrid el asegurado, para reparar los
danos del vehiculo aseqgurado. Esta debera cumplir con los requisitos exigidos por la ley.

3.3.14. GASTOS DE TRANSPORTE POR PERDIDAS TOTALES

Siempre y cuando en la caralula de la pdliza se indique expresamente este amparo LA
ASEGURADORA, indemnizara al asegurado. en adicion a la indemnizacion por pérdida total por
danos ¢ por hurto o hurto calificado. la suma diaria especificada en la carétulz de la poliza y
liquidada desde el dia siguiente al de la notificacidn del hecho a LAASEGURADORA.
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3.3.15. GASTOS DE GRUA, TRANSPORTE Y PROTECCION DEL VEHICULO ASEGURADO.

El presente amparo opera siempre y cuando hayan sido contratados los amparos de pérdidas
totales y parciales por hurto y danos y se extiende a cubrir los gastos comprobados en que
incurra el asegurado de manera indispensable y razonable, para proteger, transportar o remolcar
con grua el vehiculo accidentade hasta el taller de reparaciones, o garaje parqueadero méas
cercano al lugar del accidente con autorizacion de LAASEGURADORA, hasta por una suma que
no exceda el 20% del monto & indemnizar por las reparaciones del vehiculo por dicho evento,
sin sujecion a las anteriores definiciones de pérdida total o parcial, ni a deducible alguno.

En caso de pérdida total por danos se extiende la cobertura de este amparo al pago del
estacionamiento cuando el vehiculo sea llevado a los patios del Departamento de Transito y
Transportes con una cobertura maxima de diez (10) dias calendario y hasta por dos (2) SMDLV
por dia de estacionamiento.

3.3.16. GASTOS POR RECUPERCION DEL VEHICULO ASEGURADO

Siempre y cuando en la caratula de la péliza se indique expresamente este amparo, LA
ASEGURADORA reconocera al asegurado a manera de reembolso, los gastos que.
objetivamente, se incurran en la recuperacion del vehiculo asegurado, con un limite hasta del
cinco por ciento (5%) de su valor comercial. siempre y cuando LA ASEGURADORA no haya
realizado el pago de la indemnizacion por hurto. Aplica para vehiculos de carga.

Operara a manera de reembolso y LA ASEGURADORA pagara dentro del mes siguiente. sin
perjuicio de la libertad probatoria que tiene el reclamante y solo a titulo enunciativo e informativo,
para formalizar la reclamacién el asequrado podra presentar los siguientes documentos que
acrediten la entrega:

- Certificacion de la fiscalia y/o juzgado que conoce del caso.

- Acta de entrega emitida por la fiscalia y/o juzgado que conoce del caso.

- Inventario de entrega del parqueadero donde se haya inmovilizado el vehiculo.

- LAASEGURADORA designara un recuperador que acompane al asegurado en el
ztramite para la recuperacion del vehiculo asegurado.

3.3.17. VEHICULO DE REEMPLAZO

Siempre y cuando en la cardtula de la poliza se indique expresamente este amparo. LA
ASEGURADORA brindara al asegurado un vehiculo de reemplazo con kilometraje ilimitado en
caso de siniestro por pérdida total o parcial por dafios o por hurto y puede recogerlo en las
ciudades de Bogotd, Cali. Medellin, Barranquilla, Cartagena, Bucaramanga. Pereira e Ibagué.

Nota: Este amparoc es excluyente con el amparo de auxilio diario por paralizacion del vehiculo
asegurado.
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3.3.17.1 COBERTURA (EN DIAS CALENDARIO)

Ellimite del amparo esta definido en la carétula de la poliza de acuerdo al amparo afectado y esta
dada en numero de dias calendario.

3.3.17.2. CATEGORIA DEL VEHICULO

Se entrega un vehiculo categoria F intermedia de caja mecanica (tipo Renault logan o similar).
En caso de no tener disponibilidad. se entregara un vehiculo de mayor categoria sin costo para
el asegurado. En caso de que la disponibilidad sea de un vehiculo de categoria inferior se
entregara un dia mas de servicio si el asegurado esta de acuerdo.

3.3.17.3. PROCEDIMIENTO PARA ACCEDER AL SERVICIO

3.3.17.3.1.Una vez realizada la declaracion de siniestro a LA ASEGURADORA, a través del
Ceniro de Atencion de Vehiculos CAV o responsables de indemnizaciones se hard la
correspondiente reserva a la central del proveedor del servicio.

3.3.17.3.2.Una vez LA ASEGURADORA envie a la central de reservas del proveedor la
informacion del asegurado y la autorizacion para el servicio, el proveedor se comunica con el
asegurado maximo en 2 horas para coordinar la entrega.

3.3.17.3.3.De acuerdo a la disponibilidad, el servicio quedard programado dentro de las
proximas 48 horas siguientes.

3.3.17.3.4. El asegurado se debe acercar a la Agencia donde se tomo la reserva (previamente
escogida por él).

3.3.17.3.5. El asegurado debe presentarse con el original de la licencia de conduccion (pase) de
la categoria del vehiculo, original de la cédula y tarjeta de crédito vigente y con cupo disponible.

3.3.17.3.6. En la Agencia del proveedor debe firmar el contrato de alquiler.
3.3.17.4. CONDICIONES DE PRESTAMO DEL VEHICULO

El Asegurado debe dejar un comprobante o vale firmado por Ia tarifa establecida por el proveedor
mas IVA. el cual sera destruido cuande no haya lugar a ningln cobro por concepto de
combustible, danos, dias de alquiler o servicios adicionales contratados.

El dia de alquiler es de 24 horas. a partir de la hora 25 aplican costos para el Asegurado, la hora
adicional tiene un costo establecido de acuerdo con las tarifas del proveedor para la ciudad y el
aeropuerto. El vehiculo se entrega lavado y con el tanque lleno y asi se debe devolver, en caso
contrario aplican costos adicionales.
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En caso de gue el asegurado no tenga tarjeta de crédito puede acceder a una de estas
opciones:

3.3.17.4.1. Pagara en el costo correspondiente a la tarifa establecida por el proveedor mas IVA
(no reembolsables) por el dia de alquiler. Esta proteccion total cubre todos los rigsgos en caso
de danos o hurto. (no incluye costo de foto-multas, las cuales seran cobradas en caso de que
lleguen al proveedor).

3.3.17.4.2. Presentar una tarjeta de crédito de un tercero y debera pagar la proteccion para
conductor adicional, la cual tiene un costo diario establecido en la tarifa que presta el proveedor
para Agencias centro de ciudad y otro para el Aeropuerto (el tercero debe presentarse
personalmente a la Agencia del proveedor, pues a nombre de él quedaré el contrato).

3.3.17.5. BENEFICIOS
3.3.17.5.1. El kilometraje es ilimitado.

3.3.17.5.2.Si el asegurado quiere extender los dias de vehiculo lo puede hacer con un valor
preferencial.

3.3.17.5.3.El vehiculo se puede entregar sin costo adicional en otras Agencias de la misma
ciudad.

3.3.17.5.4.Si el Asegurado quiere tomar un vehiculo de gama mas alta, puede pagar la
diferencia de tarifa y el descuento que aplica en las categorias superiores es el 60% sobre el
valor de la tarifa diaria antes de protecciones.

3.3.17.5.5. Si el asegurado quiere extender los dias con el vehiculo, lo puede hacer por un costo
adicional a su cuenta, por dia.

3.3.18. REEMBOLSO DE GASTOS EXEQUIALES

Siempre y cuando en la caratula de la péliza se indique expresamente este amparo LA
ASEGURADORA reembolsara los gastos funerarios, sin exceder el limite asegurado, a quien
demuestre haber pagado el valor del servicio funerario, como consecuencia del fallecimiento del
Asegurado, conductor autorizado y ocupante del vehiculo asegurado.

3.3.18.1. COBERTURA
Para el propietario del vehiculo (Asegurado): El amparo opera por cualquier causa de

muerte, siempre y cuando sea persona natural y el fallecimiento esté dentro de los ciento
ochenta (180) dias de ocurrencia del evento.
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Para el conductor y ocupantes: Opera por muerte accidental u homicidio a causa de un
accidente de transito ocurrido dentro del vehiculo asegurado. Siempre y cuando el fallecimiento
esté dentro de los ciento ochenta (180) dias de ocurrencia del accidente de transito.

La cobertura de para ocupantes solo aplica para automoviles, camperos, camionetas de
pasajeros y pick-ups, con capacidad hasta de siete (7) pasajeros.

Para el monitor de la ruta en vehiculos escolares: Opera por muerte accidental dentro del
vehiculo asegurado. Siempre y cuando el fallecimiento esté dentro de los ciento ochenta (180)
dias de ocurrencia del accidente de transito.

Cuando el servicio se preste a través de un plan exequial o sea cubierto por el SOAT, LA
ASEGURADORA reembolsara los gastos adicionales que se incurran dentro del servicio
funerario hasta el limite asegurado:

3.3.18.1.1. LIMITE ASEGURADO:

El limite maximo cubierto por este anexo es hasta la suma de tres (3) SMMLV.
3.3.18.1.2.PROTECCION Y PERIODO DE CARENCIA:

La proteccion es inmediata para el propietario, ocupantes y conductor del vehiculo.

3.3.18.2. DEFINICION DE ACCIDENTE

Para efectos de esta pdliza se entendera como accidente el suceso imprevisto, violento de origen
externo que no haya sido provocado deliberadamente por el tomador, asegurado. beneficiario o
conductor autorizado.

3.3.18.3. DOCUMENTOS NECESARIOS PARA EL REEMBOLSO

Sin perjuicio de lo eslablecido en los articulos 1077 y 1080 del codigo de comercio, y de la
libertad probatoria para el pago del reembolso, se sefialan a titulo enunciativo o de ejemplo los
documentos que pueden ser presentados para el reembolso:

3.3.18.3.1. Copia original o fotocopia auténtica del registro civil de defuncion.

3.3.18.3.2. Copia auténtica del certificado de defuncion.

3.3.18.3.3. Facturas originales de los gastos funerarios debidamente canceladas. las cuales
deben estar acordes con los requisitos de ley.

3.3.18.3.4. Fotocopia del documento de identidad de la persona que sufragd los gastos
funerarios.
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En caso de fallecimiento del conductor u ocupantes del vehiculo, informe de la fiscalia, en donde
se detalle las circunstancias de tiempo. modo y lugar del fallecimiento.

3.3.18.4 TERMINACION DEL AMPARO

La cobertura de la pdliza terminara:

3.3.18.4.1.Por el no pago de la prima de la pdliza de seguro de automoviles.

3.3.18.4.2. Por revocacion unilateral de la poliza de automoviles por parte del Asegurado o de LA
ASEGURADORA.

A

(™ CLAUSULA CUARTA— PAGODELAPRIMA  §

El tomador del seguro esta obligado al pago de la prima, el cual debera realizarse a mas tardar
en la fecha estipulada en la caratula de la pdliza o en el certificado de seguro que le sea
entregado o en su defecto lo establecido por la ley. En caso de no efectuar el pago de la prima
en la fecha y condiciones establecidas en el certificado de seguro mencionado, el tomador se
constituirg automaticamente en mora conforme a lo establecido en los articulos 1066 y 1068 del
Cadigo de Comercio, en virtud del cual la mora en el pago de la prima de la péliza o de los
certificados o anexos que se expidan con fundamento en ella, producirad la terminacion
automatica del contrato de seguro. No se aceptaran pagos parciales del valor establecido en el
certificado de seguro.

Si después de terminado el contrato de seguro por la mora en el pago de la prima (en términos
del Art. 1068 del Cadigo de Comercio) el tomador o asequrado realiza un pago de la prima
(parcial o total), ese hecho no dejara sin efectos la terminacion del contrato, y en ese caso LA
ASEGURADORA devolvera al tomador o asegurado el pago realizado con posterioridad a la
terminacion.

CLAUSULA QUINTA - SUMA ASEGURADA PARA EL =
AMPARO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL \

La suma asegurada sefalada en la caratula. limita la responsabilidad de LA ASEGURADORA.
asi:

5.1. El limite denominado “DANQS A BIENES DE TERCEROS" en el cuadro de amparos de esta
pdliza es el valor maximo asegurade destinado a indemnizar las pérdidas o dafios a bienes
materiales de terceros, con sujecion al deducible pactado de mas condiciones de la poliza
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5.2. El limite denominado ‘MUERTE O LESIONES A UNA PERSONA", es el valor maximo
asegurado destinado a indemnizar las lesiones o muerte a una sola persona.

5.3. El limite denominado “MUERTE O LESIONES A DOS O MAS PERSONAS", es el valor
maximo asegurado destinado a indemnizar la muerte o lesiones de varias personas, pero sin
exceder para cada una, en ningun caso, el limite para una sola persona indicado en el literal 5.2.

5.4, Los limites sefalados en los numerales 5.2. y 5.3. anteriores operan en exceso de los pagos
hechos par concepto de gastos médicos, quirlrgicos, farmacéuticos, hospitalarios y funerarios
del seguro de danos corporales causados a las personas en accidentes de transito (SOAT),
FOSYGA. EPS, Medicina Pre-pagada o cualquier entidad de seguridad social publica o privada
2 la que esta afiliada la victima.

CLAUSULA SEXTA - SUMA ASESURADA PARA LOS AMPAROS DE PERDIDA (8

TOTAL POR DANOS Y PERDIDA TOTAL O PARCIAL POR HURTO

Es entendido que la suma asegurada debe corresponder al valor comercial actual del vehiculo
de acuerdo con los siguientes articulos:

6.1. De conformidad con el articulo 1102 del Cddigo de Comercio, si en el momento de una
pérdida total por dafios o por hurto, el valor comercial del vehiculo asegurado es superior al que
figura en la pdliza, el Asegurado sera considerado como su propio asegurador por la diferencia
v, por lo tanto. soportara la parte proporcional de la pérdida o dano.

6.2. De conformidad con el articulo 1089 del Codigo de Comercio. si el valor asegurado es mayor
al comercial LAASEGURADORA sélo respondera hasta €l valor comercial.

En reclamaciones por pérdida parcial por danos o hurto no habra lugar a la aplicacion de la regla
proporcional, comunmente conocida como seguro insuficiente.

En el producto Elite, el pago de la suma asegurada correspondera al valor caratula de la pdliza,
para vehiculos matriculados durante el tltimo afo.

CLAUSULA SEPTIMA — OBLIGACIONES DEL ASEGURADD

EN CASO DE SINIESTRO

7.1. Al ocurrir cualquier accidente, pérdida o dano, el asegurado o el beneficiario debera dar
aviso 2 LAASEGURADORA, dentro del término de tres (3) dias habiles contados a partir de la
fecha en que se haya conocido o debido conocer la ocurrencia del siniestro.

7.2. El asegurado debera dar aviso a LA ASEGURADORA, de toda demanda, proceso,
diligencia, carta, reclamacion, notificacidn o citacion que reciba dentro de los tres (3) dias habiles
S s a la fecha en que tenga noticia de cualquier acontecimiento que pueda dar lugar a
10n de acuerdo con |a presente pdliza
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7.3. Si el asegurado incumple cualquiera de estas obligaciones, LA ASEGURADORA podra
deducir de la indemnizacion el valor de los perjuicios que le cause dicho incumplimiento.

7.4. Es obligacion del asegurado retirar el vehiculo al finalizar la reparacion en el taller asignado,
previa cancelacion del deducible asumido. Esta obligacion opera también en caso que la
reclamacion que se presentare fuese objetada. En caso que no se retire el vehiculo, los costos
de estacionamiento deberan ser asumidos por el asegurado o tomador.

7.5. Si el Asequrado DESISTE de la reclamacion, debera presentar desistimiento escrito ante
LAASEGURADORA.

CLAUSULA OCTAVA — RECLAMACION

Sin perjuicio de la libertad probatoria para demostrar la ocurrencia del siniestro y la cuantia de la
pérdida. conforme lo prevé el articulo 1077 del Codigo de Comercio, la reclamacion se
acompanara de los documentos que de manera enunciativa se relacionan a continuacion:

8.1. Prueba sobre la propiedad del vehiculo o del interés asegurable.
8.2. Copia de |z denuncia penal, si fuere el caso.
8.3. Licencia vigente del conductor.

8.4. Informe de accidente de transito en caso de choque o vuelco, y fallo de la autoridad
‘ » competente, si fuere el caso.

8.5. Traspaso del vehiculo en favor de ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA en el
evento de pérdida total. Ademas, en caso de hurto o hurto calificado. copia de la solicitud
presentada al organismo de transito competente de la cancelacion definitiva de la matricula del
vehiculo.

8.6. Para el amparo de responsabilidad civil extracontractual, la prueba de la calidad de
beneficiario. del perjuicio sufrido y de su cuantia. En el evento en que exista incertidumbre sabre
la ocurrencia del siniestro o sobre la cuantia del dano, LA ASEGURADORA no cancelara la
indemnizacion hasta que se acredite por los medios probatorios correspondientes, |a ocurrencia
del siniestro. los perjuicios sufridos y su cuantia.

PARAGRAFO:

No obstante. lo anterior ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA pedré a su costa realizar
labores de verificacion y ajuste, con el fin de comprabar las pretensiones del asegurado o del
beneficiario.




CLAUSULA NOVENA — PAGO DE INDEMNIZACIONES

REGLAS APLICABLES A TODOS LOS AMPAROS DE ESTA POLIZA
9.1. RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

El pago de cualquier indemnizacion al beneficiario, se efectuara de acuerdo con lo previsto en
las clausulas quinta y séptima, y a los demas términos, limites, excepciones y condiciones de
este seguro.

Cuando LA ASEGURADORA, pague la indemnizacion por este concepto, los limites de valor
asequrado se entenderan restablecidos automaticamente al valor inicialmente contratado.

9.2. DEMAS AMPARQS

Cualquier pago que haga LAASEGURADORA, como indemnizacion derivada de las coberturas
otorgadas al vehiculo quedara sujeto al deducible pactado en el cuadro de amparos, a la
condicion sobre seguro insuficiente, al valor comercial correspondiente y a las demas
condiciones y excepciones de la presente pdliza.

9.3. REPARACIONES O REEMPLAZO Y REEMBOLSOS

9.3.1. Piezas, Partes y Accesorios:

LAASEGURADORA pagara al asegurado el costo de la reparacion por pérdida parcial y, de ser
necesario, del reemplazo de aquellas piezas, partes o accesorios asegurados del vehiculo que
no fueren reparables, sin restar suma alguna por concepto de demérito, pero se reserva el

derecho de efectuar por su cuenta |as reparaciones del vehiculo, o alguna de sus partes. piezas
0 accesorios y de elegir libremente el taller que deba efectuarlas.

9.3.2. Inexistencia de las Partes en el Mercado:

Si las partes, piezas 0 accesorios necesarios para la reparacion o reemplazo no se encuentran
en el comercio local de repuestos. LAASEGURADORA pagara al asegurado el valor de la misma
segun la ultima cotizacion del representante local autorizado de |a fabrica y, a falta de este, del
almacén que mas recientemente los hubiese comercializado

9.3.3. Alcance de la Indemnizacion en las Reparaciones:

LA ASEGURADORA no esta cbligada a pagar ni a efectuar reparaciones por danos que no
hayan sido causados en el siniestro reclamado y en la fecha que ocurrid, ni que representen
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mejoras al vehiculo. Habra cumplido sus obligaciones restableciendo en lo posible y en forma tal
que el bien quede en las mismas condiciones objetivas que poseia en el momento
inmediatamente anterior al siniestro.

9.3.4. Opciones de LA ASEGURADORA, para Indemnizacion Total o Parcial:

LA ASEGURADORA tiene la opcidn de optar entre reparar, reemplazar o pagar en dinero el
vehiculo de acuerdo con lo establecido por el Codigo de Comercio y las condiciones de esta
poliza. Por consiguiente, el asequrado no puede hacer dejacion o abandono del vehiculo
accidentado, ni podra exigirle el valor del seguro o reemplazo por ofro vehiculo a LA
ASEGURADORA.

9.3.5. El pago de la indemnizacion en case de pérdida parcial no reduce la suma asegurada
original.

9.3.6. Vehiculos Blindados: Este elemento es considerado como accesorio no original. Para el
pago de la indemnizacion, LAASEGURADORA podra aplicar demérito sobre el valar a nuevo del
blindaje de la siguiente forma:

9.3.6.1. Cuando el blindaje tenga menos de 3 afios de instalacion no se aplicara demérito
alguno.

9.3.6.2. Cuando el blindaje tenga mas de 3 anos de instalacion, se aplicara el 5% de demérito

anual con un maximo del 70%. Esto en caso de pérdida total por danos o pérdida total por hurto.

§ CLAUSULA DECIMA — DEDUCIBLE

Deducible es &l monto o porcentaje de la indemnizacion que invariablemente se deduce de ésta
y que, por lo tanto, siempre queda a cargo del asegurado, independiente de que el tomador,
asegurado o conductor autorizado sea responsable 0 no

En todo caso, los porcentajes y montos convenidos como deducible se estipularan en los
renglones correspondientes del cuadro de amparos de este contrato, o en los certificados de

seguro que se expidan en su aplicacion.

El deducible sera aplicado por cada evento constitutivo de dano o pérdida amparada por la
presente poliza.

El valor del SMMLV sera el que se encuentre vigente en la fecha de ocurrencia del siniestro.
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BN CLAUSULA DECIMA PRIMERA — SALVAMENTOS Sp54

El asegurado participara proporcionalmente en la venta del salvamento neto teniendo en cuenta
el deducible vy el infra seguro. cuando hubiere lugar a este tltimo.

Se entiende por salvamento el valor que resulte del descuento par el valor de la venta del mismo
y los gastos realizados por LA ASEGURADORA, esto son: gastos necesarios en su
recuperacion, conservacion, almacenaje y comercializacion del salvamento.

Al ser concedida la indemnizacion al asegurado o beneficiario, el vehiculo, los accesorios
) originales o no, o sus partes salvadas o recuperadas quedaran en propiedad de LA
w ASEGURADORA.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA = CORXISTENCIA DE SEGURCS. (SSSAs

Si en el momento de un siniestro existiera otro u otros seguras amparando la responsabilidad
civil o el vehiculo asegurado, LA ASEGURADORA sdlo estara obligada a pagar los danos y las
pérdidas proporcionales a la cantidad cubierta en cada amparo, excepto cuando se omita
maliciosamente la informacién previa a LA ASEGURADORA sobre la coexistencia de seguros
amparando los mismos intereses. en cuyo caso el asegurado o beneficiario perderd todo
derecho a la indemnizacion.

CLAUSULA DECIMA TERCERA~ TERMINACION DEL CONTRATO §

La transferencia por acto entre vivos del interés asegurado o de la cosa a que esté vinculado el
sequro, producira automaticamente la extincion del contrato, a menos que subsista un interés
asegurable en cabeza del asegurado.

En este caso, subsistira el contrato en la medida necesaria para proteger tal interés. siempre que
€l asegurado informe de esta circunstancia al asegurador dentro de los diez (10) dias siguientes
a la fecha de transferencia.

La extincion del contrato de seguro creara a cargo del asegurador |a obligacion de devolver la
prima no devengada.

R0 8- 1587 (- AUTOS 01 ~CHSA. 01 DROE Py
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g, CLAUSULA DECIMA CUARTA — REVOCACION

UNILATERAL DEL CONTRATO

El contrato de sequro podra ser revocado unilateralmente por los contratantes.

Por LA ASEGURADORA, mediante noticia escrita al asegurado, enviada a su ultima direccion
conocida, con no menos de diez (10) dias de antelacion, contados a partir de la fecha del envio;
por el asegurado, en cualquier momento, mediante aviso escrito a LA ASEGURADORA vy su
efecto seré a partir de Ia fecha de radicacion de la solicitud ante LAASEGURADORA.

En el primer caso, la revocacian da derecho al asegurado a recuperar la prima no devengada, o

9 sea, la que corresponde al lapso comprendido entre la fecha en que comienza a surtir efectos la
revocacion y la del vencimiento del contrato. La devolucion se computara de igual modo, si la
revocacion resulta del mutuo acuerdo de las partes.

En el sequndo caso, el importe de la prima devengada vy el de la devolucion se calcularén
tomando en cuenta la tarifa de sequros a corto plazo.

En caso de que haya lugar a devolucion de primas no devengadas, dicha circunstancia le sera
informada al tomador.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — NOTIFICACIONES 4 1 N

V Cualquier aclaracion o notificacion que deban hacerse el asegurado y LA ASEGURADORA
para la ejecucion de las estipulaciones anteriores, debera consignarse por escrito siempre y
cuando asi lo exija la Ley.

Sera pruebe suficiente de la notificacion la constancia de su envio del aviso por escrito por
correo recomendado o certificado a la ltima direccion registrada por cada uno o informando a
través del correo electronico registrado por el asegurado o en la pagina web de LA
ASEGURADORA.
(www.aseguradorasolidaria.com.co/radique_su_queja_solicitud_sugerencia).

CLAUSULA DECIMA SEXTA— JURISDICCION

TERRITORIAL

Los amparos otorgados por la presente poliza operan mientras el vehiculo se encuentre dentro
del territorio de las Republicas de Colombia. Bolivia, Ecuador, Per( y Venezuela.
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B CLAUSULA DECIASEPTIVA—DoMICILID

Sin perjuicio a las disposiciones procesales, para los efectos relacionados con el presente
contrato se fija como domicilio de las partes de la ciudad de Bogota D.C. en la Republica de
Colombia.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA = DISPOSICIONES LEGALES (g

b La presente pdliza es ley para las partes. Para las materias y puntos no previstos en este

contrato. se aplicaran las normas relativas al contrato de seguro.

CLAUSULA DECIMA NOVENA — LAVADO

DE ACTIVOS

De conformidad con lo establecido por la Superintendencia Financiera de Colombia, sobre el
Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y la Financiacion del Terrorismo -
SARLAFT: el tomadar, el (los) asegurados y el(los) beneficiarios se obligan para con la
ASEGURADORA a diligenciar el Formato Unico de Conocimiento del Cliente (FUCC) de acuerdo
con sus politicas previo a la vinculacion y al momento del pago de la indemnizacion.

b La ASEGURADORA actualiza los datos de los clientes de forma anual atendiendo las politicas

definidas al interior de la misma.

Se encuentran excluidas de aseguramiento todas aquellas personas que se encuentran en las
listas internacionales vinculantes para Colombia, de conformidad con el derecho internacional;
personas que se encuentren en la lista de la Oficina de Control de Activos Extranjeros (Office of
Foreing Assets Control - OFAC del Departamento del Tesoro de los Estados Unidos de
Norteamérica - U.S. Department of the Treasury).

CLAUSULA VIGESIMA — PREVENCION Y CONTROL
DEL RIESGO DEL FRAUDE

De conformidad con lo establecido por Iz Superintendencia Financiera de Colombia. sobre el
Sistema de Control Interno, la ASEGURADORA podré revocar la péliza de sequros cuando se
evidencia indicios. mala fe o presuncion de fraude respecto del tomador, asegurado ¢
beneficiario de conformidad con la clausula DECIMO CUARTA del presente condicionado

o ————




CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA — SUBROGACION DE
LA ASEGURADORA

21.1. LA ASEGURADORA, una vez pagada la indemnizacion, podra ejercitar los derechos y
acciones que por razon del siniestro correspondieran al asegurado frente a las personas
responsables del mismo, hasta el limite de la indemnizacian reconocida. También habra lugar a
la subrogacion en los derechos del asegurado, cuando éste, a titulo de acreedor, ha contratado
el sequro para proteger su derecho real sobre la cosa asegurada.

21.2. El asegurado no podra renunciar en ningln momento a sus derechos contra terceros
responsables del siniestro. El incumplimiento de esta obligacion es sancionada con la pérdida
del derecho a la indemnizacion.

21.3. El asegurado, a solicitud de LAASEGURADORA. debe hacer todo lo que esté a su alcance
para permitirle el ejercicio de los derechos derivados de la subrogacion.

Si el asegurado no cumple can la citada obligacion, LA ASEGURADORA podra deducir de la
indemnizacion el valor del perjuicio que le cause el incumplimiento.

Pero si LA ASEGURADORA prueba la mala fe del asegurado, se perdera el derecho a la
indemnizacion.

21.4. LAASEGURADORA no tendra derecho a la subrogacion contra ninguna de las personas
cuyos actos u omisiones den origen a responsabilidad del asegurado, de acuerdo con la ley, ni

" contra el causante del siniestro que sea, respecto del asegurado, pariente en linea directa o

colateral dentro del segundo grado de consanguinidad, padre adoptante, hijo adoptivo o
conyuge no divorciado. Esta norma no tendra efecto si la responsabilidad proviene de dolo o
culpa grave o esta amparada mediante un contrato de seguro.

En este Ultimo supuesto. la subrogacion estaré limitada en su alcance de acuerdo con los
términos de dicho contrato.

21.5. LA ASEGURADORA podra repetir contra el asegurado hasta el importe de las
indemnizaciones que haya debido satisfacer, como consecuencia del ejercicio de la accion
directa ejercida por el perjudicado o sus causahabientes, cuando el dano. o perjuicio causado
sea debido a conducta dolosa del asegurado.

21.6. Si una vez realizada la reparacion o indemnizacion por danos parciales o totales se
demostrase que la culpa recae sobre un tercero, LA ASEGURADORA se subrogara en los
derechos del asegurado. En este caso el asegurado podra disfrutar de los descuentos por no
siniestralidad en la renovacion de la poliza, siempre y cuando no se produzca ningun otro
siniestro en el pericdo que resta hasta el fin de la vigencia de la misma.




CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — REDUCCION DE LA
PRIMA POR DISMINUCION DEL RIESGO

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 1065 del Cadigo de Comercio, en caso de
disminucion del riesgo. LA ASEGURADORA debera reducir la prima estipulada, segun la tarifa
correspandiente, por el tiempo no corrido del seguro.
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CLAUSULA PRIMERA - OBJETO DEL ANEXO @8

Siempre y cuando en la caratula de la poliza se indique expresamente esta cobertura.

Aseguradora Solidaria de Colombia entidad cooperativa, denominada en adelante LA
ASEGURADORA, cubre a través de su red de proveedores y dentro de la vigencia del seguro,
los conceptos definidos en el cuadro de amparos, con los términos. condiciones y limitaciones
previstas en este documento:

La cobertura de Asistencia Sclidaria ofrecida en el presente contrato opera Unicamente cuando
el beneficiario informe telefénicamente el hecho y solicite el servicio que pueda motivar una
intervencion asistencial, a los siguientes teléfonos:

- Desde Bogota: 2916868

- Desde su Celular: #789

- Linea Gratuita Nacional: 018000-512021

- Atencidn las 24 Horas del Dia, los 365 Dias del Afio.

Cualquier reclamacion relativa a una situacion de asistencia deberd ser presentada a LA
ASEGURADORA a través de linea de atencion al cliente para ser atendida.

Queda entendido que la obligacion de LA ASEGURADORA se limita al pago de la
indemnizacion. Dicho pago se realizard en dinero cuando previamente haya sido autorizado por
la misma o mediante reposicion, de conformidad con el articulo 1110 del Cédigo de comercio. El
pago por reposicion se realizara a traves de un tercero.

En virtud del presente anexo. LA ASEGURADORA garantiza la puesta a disposicion del
asegurado y/o del beneficiario de una ayuda material inmediata, en forma de prestacion
econdmica 0 de servicios, cuando estos se encuentren en dificultades, como consecuencia de
un evento fortuito ocurrido en el curso de un viaje fuera de su domicilio habitual, realizado con el
vehiculo asegurado de acuerdo con los términos. condiciones y ambito territorial determinado y
consignados en el presente anexa y por los hechos derivados de los riesgos especificados en el
mismo.




[ CLAUSULA SEGUNDA - DEFINICIONES G

&g

ot

Para los efectos de este anexo se entendera por:
2.1. TOMADOR DE SEGURO:

Persona que traslada los riesgos por cuenta propia o ajena, quien suscribe este contrato, y por
tanto a quien corresponden las obligaciones que se derivan del mismo, salvo aquellas que
expresamente corresponden al beneficiario.

i 2.2. ASEGURADO:

Persona titular del interés expuesto al riesgo v a quien corresponden, en su caso, los derechos
derivados del contrato.

Para los efectos de este anexo, tienen ademas la condicion de beneficiario:
2.2.1. El conductor del vehiculo asegurado.

2.2.2. El conyuge y los ascendientes y descendientes en primer grado de las personas naturales
asequradas, siempre que convivan con estas y a sus expensas, aunque viajen por separado y
en cualquier medio de locomocion.

o 2.2.3. Los demas ocupantes del vehiculo asegurado y descrito en la caratula de la pdliza.

cuando resulten afectados por un accidente, con motivo de su circulacion y que este incluido en

la cobertura de este anexo. El niimero de beneficiarios estara sujeto al maximo de pasajeros
registrados en la licencia de trénsito.

2.3. BENEFICIARIO:

Persona natural o juridica, designada en la péliza por el tomador como titular de los derechos
indemnizatorios que se establecen.

El tomador podra designar beneficiario o modificar la designacion anteriormente realizada sin
necesidad del consentimiento del asegurador, previa comunicacion por escrito a éste.

Igualmente, Iz figura del beneficiario puede recaer en una persona o en varias a la vez.

2.3.1. Para los vehiculos de servicio publico: el Asegurado, el conductor del vehiculo asegurado
y los demas ocupantes del vehiculo asegurado, cuando resulten afectados por un accidente.
con motivo de su circulacion y que este incluido en la cobertura de este anexo. El numero de
beneficiarios estara sujeto al maximo de pasajeros registrados en la licencia de TRANSITO.
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2.3.2. Para los vehiculos pesados y volquetas: el asegurado y el ayudante del vehiculo
asequrado descrito en la caratula de la paliza, cuando resulten afectados por un accidente. con
motivo de su circulacion.

2.3.3. Para los vehiculos de uso escolar, el asegurado. ocupantes (escolares y monitores) del
vehiculo asegurado descrito en la cardtula de la péliza, cuando resulten afectados por un
accidente, con motivo de su circulacion,

2.4. VEHICULO ASEGURADO:

Se entiende por tal el vehiculo que se designe en la caratula de la péliza.

2.5. SMMLV:

Salario Minimo Mensual Legal Vigente, es el valor que hubiera determinado el Gobierno
Colombiano como tal, y que se encuentre vigente al momento del siniestro.

2.6. SMDLV:

Salario Minimo Diario Legal Vigente, es el valor que hubiera determinado el Gobierno
Colombiano como tal, y que se encuentre vigente al momento del siniestro.

CLAUSULA TERCERA — AMBITO TERRITORIAL DE

LAS PERSONAS Y LOS VEHICULDS

3.1. COBERTURAS A LAS PERSONAS Y EQUIPAJES:

A partir del kilémetro diez (10) desde la direccion que figura en la pdliza del asegurado, se
extenderan a cualquier pais del mundo, siempre que la permanencia del asegurado fuera de su
residencia habitual con motivo del viaje, no sea superior a 90 dias.

3.2. COBERTURAS DEL VEHICULO:

A partir del kildmetro cero (0) desde la direccion que figura en la péliza del asegurado y se
extendera a todo el territorio de la Comunidad Andina de Naciones, incluyendo Venezuela.

Exceptuando aquellos lugares en donde no exista un acceso transitable por carretera, dado el
£aso0 que se requiera transporte de grua para el vehiculo




CLAUSULA CUARTA — COBERTURAS A LAS PERSONAS ¢
(Con o sin vehiculo) -

Las coberiuras relativas a las personas aseguradas, se prestaran de acuerdo con las
condiciones establecidas a continuacion:

4.1. TRANSPORTE O REPATRIACION EN CASO DE LESIONES O ENFERMEDAD DEL
ASEGURADO:

Se asumiran los gastos de traslado del asegurado, en ambulancia o en el medio que considere
mas idoneo el médico que le atienda, hasta un centro hospitalario o hasta su domicilio habitual
en Colombia.

LA ASEGURADORA mantendré los contactos necesarios con el centro médico y con los
facultativos que atiendan al asegurado, para supervisar que el traslado sea el adecuado. La
cobertura por este servicio tendra un limite maximo de 1.000 SMDLV.

4.2. GASTOS COMPLEMENTARIOS DE AMBULANCIA:

En caso de repatriacion, LA ASEGURADORA organizara y pagara los servicios de traslado en
ambulancia del beneficiario hasta el aeropuerto para llevar a cabo la repatriacion, y una vez
repatriado, desde el aeropuerto hasta su domicilio o hasta un centro hospitalario en Colombia.

4.3. TRANSPORTE O REPATRIACION DE LOS BENEFICIARIOS ACOMPANANTES:

Cuando la lesion o enfermedad de uno de los asegurados impida la continuacion del viaje, LA
ASEGURADORA sufragara los gastos de traslado de los acompanantes hasta su domicilio
habitual o hasta el lugar donde aquel se encuentra hospitalizado. siempre y cuando estos
Ultimos se vieran impedidos para realizar tal traslado.

Si alguna de dichas personas trasladadas o repatriadas fuera menor de quince (15) afios y no
tuviese quien le acompanase, LA ASEGURADORA proporcionara la persona adecuada para
que le atienda durante el viaje hasta su domicilio o lugar de hospitalizacion. La cobertura a dicho
servicio tendra un limite maximo de 1.000 SMDLV.

4.4. DESPLAZAMIENTO Y ESTANCIA DE UN FAMILIAR DEL ASEGURADO:

En caso de que la hospitalizacion del asegurado fuese superior a cinco (5) dias, encontrandose
solo, LAASEGURADORA sufragard a un familiar los siguientes gastos

4.4.1. En Territorio Colombiano: El transporte del viaje ida y vuelta al lugar de hospitalizacion, y
los gastos de estancia con maximo de 100 SMDLV
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4.4.2. Enel extranjero: Los gastos de desplazamiento del viaje de ida y vuelta y las estancias con
méximo de 250 SMDLV.

4.5. DESPLAZAMIENTO DEL ASEGURADO POR INTERRUPCION DEL VIAJE DEBIDO A
FALLECIMIENTO DE UN FAMILIAR:

LA ASEGURADORA ahonars los gastos de desplazamiento del asegurado, cuando tenga que
interrumpir el viaje por fallecimiento en Colombia del conyuge o un familiar hasta primer grado
de consanguinidad, hasta el lugar de inhumacion y de vuelta para la continuacion del viaje,
siempre que no pueda efectuar tal desplazamiento con el medio propio de transporte utilizado en
el vigje, hasta un monto maximo de 1.000 SMDLV.

4.6. ASISTENCIA HOSPITALARIA POR LESION O ENFERMEDAD Y ASISTENCIA
ODONTOLOGICA DEL ASEGURADOQ O BENEFICIARIO EN EL EXTRANJERO:

Si durante la estadia del asegurado en el extranjero, se presentan lesiones o enfermedades no
excluidas de la cobertura, LA ASEGURADORA bien directamente o mediante reembolso, si el
gasto hubiera sido previamente autorizado, asumird los gastos de hospitalizacion, de
intervenciones quirtrgicas, de los honorarios médicos y los productos farmacéuticos prescritos
por el facultativo que le atienda. Los eventos deberan ser reportados méximo dentro de las 48
horas siguientes de sucedidos los hechos.

LA ASEGURADORA mantendra los contactos necesarios con el centro médico y con los
facultativos que atiendan al asegurado, para supervisar que la asistencia médica sea la
adecuada.

El limite maximo de esta prestacion. por todos los conceptos y por viaje, sera del equivalente en
pesos Colombianos de USD $12.000 por asegurado, a la fecha del siniestro.

Asi también el asegurado o beneficiario tendra acceso a la asistencia odontoldgica de urgencia
durante su estadia en el extranjero, con un limite maximo por este concepto de 60 SMDLV.
Imposibilidad de Notificacion a LAASEGURADORA: En caso en que peligre la vida:

En situacion de peligro de muerte, el beneficiario o su representante deberan actuar siempre con
la maxima celeridad para organizar el traslado del herido o enfermo al hospital mas cercano del
lugar donde se haya producido el accidente o enfermedad con los medios mas adecuados e
inmediatos y tomar las medidas mas oportunas, y tan pronto como les sea posible, dentro de las
48 horas de producido el hecho. contactaran la linea de Asistencia para notificar la situacion.

4.7. PROLONGACION DE LA ESTANCIA DEL ASEGURADO EN EL EXTRANJERO POR
LESION O ENFERMEDAD:

LA ASEGURADORA sufragara los gastos del hotel del asegurado, cuando por lesion o
enfermedad y por prescripcion médica. precise prolongar la estancia en el extranjero para
asistencia hospitalaria. Dichos gastos tendran un limite de 250 SMDLV.
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4.8. TRANSPORTE O REPATRIACION DEL ASEGURADO FALLECIDO Y DE LOS DEMAS
ACOMPANANTES ASEGURADOS:

En caso de fallecimiento de uno de los asegurados, LAASEGURADORA efectuaré los tramites
necesarios para el transporte o repatriacion del cadaver y asumira los gastos del traslado, hasta
su inhumacion en Colombia.

Asi mismo, LA ASEGURADORA sufragara los mayores gastos de traslado de los restantes
acompanantes asegurados hasta su respectivo domicilio o lugar de la inhumacion, siempre que
no puedan efectuar tal desplazamiento con el medio propio de transporte utilizado en el viaje, o
que con anterioridad no se hubiese adquirido el regreso.

Esta cobertura tendra un limite maximo. por todos los conceptos de 800 SMDLYV, para Colombia
y 1.500 SMDLV, para el resto del mundo.

Si alguno de dichos acompanantes asegurados fuera menor de quince (15) afios y no tuviera
quien le acompanase, LA ASEGURADORA proporcionaréa la persona adecuada para que le
atienda durante el traslado.

4.9. TRANSMISION DE MENSAJES URGENTES:

LA ASEGURADORA se encargara de transmitir los mensajes. urgentes o justificados de los
asequrados.

4.10. ENVIO URGENTE DE MEDICAMENTOS FUERA DE COLOMBIA:

LA ASEGURADORA se encargara de la localizacion de medicamentos indispensables, de uso
habitual del asegurado, siempre que no sea posible obtenerlos localmente o sustituirlos por
otros.

Sera por cuenta del asegurado el costo de los medicamentos y los gastos e impuestos de
aduanas.

4.11. TRANSPORTE DE EJECUTIVOS:

Si el asegurado de la poliza es una persona juridica, en el caso que uno de sus ejecutivos
estando de vigje en el exterior por comision laboral, sea hospitalizado por una lesion o
enfermedad subita o por fallecimiento, y no pudiendo posponerse la agenda de viaje, LA
ASEGURADORA soportara los gastos del tiquete de ida v vuelta en aerolinea comercial de un
ejecutivo designado por el asequrado para sustituile y cumplir con la mision laboral
encomendada al primero.
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4.12. ORIENTACION POR PERDIDA DE DOCUMENTOS (ASISTENCIA ADMINISTRATIVA):

Si el asegurado estando de viaje en el exterior, pierde o le es robado un documente importante
para la continuacion del viaje, LA ASEGURADORA le proporcionara la informacion necesaria
para las diligencias concernientes al reemplazo de tales documentos.

4.13. ORIENTACION PARA ASISTENCIA JURIDICA:

En caso de necesidad. y a solicitud del asegurado que esté de viaje en el exterior, LA
ASEGURADORA podra informarle el nombre de abogados especialistas en asuntos de indole
legal.

El asegurado declara y acepta que LAASEGURADORA no asume ninguna responsabilidad por
las acciones tomadas por él, o por el abogado. Igual LA ASEGURADORA tampaco se hace
responsable de los gastos y honorarios que el asegurado haya pactado con el abogado que ha
contactado.

Como caberturas adicionales a las personas dentro del territorio Nacional, LAASEGURADORA
brindaré beneficios adicionales los cuales aplicaran para el Asegurado y su nucleo familiar,
entendiéndose nucleo familiar: EI conyuge y los ascendientes y descendientes en primer grado
de las personas naturales aseguradas, siempre que convivan con estas y a sus expensas.

4.14. RED DORADA

Coordinacion de servicios de atencion a la tercera edad: El asegurado tendra la posibilidad de
solicitar como servicio de coordinacion cualquiera de los siguientes eventos:

4.14.1. TRASLADO MEDICO EN AMBULANCIA TERRESTRE:

En caso que el asegurado y/o algun miembro de su nucleo familiar a causa de una enfermedad
o accidente requiera un traslado, LAASEGURADORA coordinara y haré seguimiento 100% del
arribo de unidades médicas (TAM - TAB), para trasladar al beneficiario hasta el centro médico
asistencial mas adecuado sequn la gravedad del paciente.

LA ASEGURADORA no se hace responsable de cualquier inconveniente que se pueda
presentar con el traslado médico, ni de resultado algunc. Este servicio apera 2 eventos al mes.
Los costos relacionados con el traslado en ambulancia correrén por cuenta del asegurado.

Este servicio se prestara de acuerdo a la valoracion telefonica que un operador médico de LA
ASEGURADORA realice de conformidad con la siguiente clasificacion

4.14.1.1. Transporte Asistencial Medicalizado (TAM): En situaciones de emergencia médica
que requieran desplazamiento de una unidad medicalizada.
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4.14.1.2. Transporte Asistencial Basico (TAB): En situaciones de urgencia que requiera
asistencia o desplazamiento en unidades basica.

ASISTENCIA SOLIDARIA, queda exonerada de cualquier responsabilidad generada por la
asignacion del tipo de ambulancia para cada caso.

4.14.2. MEDICO A DOMICILIO:
En caso que el Asegurado y/o algiin miembro de su ntcleo  familiar a causa de una enfermedad
0 accidente requiera la atencion de médico a domicilio, LAASEGURADORA coordinaré y hara

seguimiento 100% del envio al hogar del el Asegurado y/o su nicleo familiar de un médico.

LA ASEGURADORA no se hace responsable de cualquier inconveniente que se pueda

. presentar con el médico, ni el resultado obtenido. Este servicio opera 2 eventos al mes. Los

costos relacionados con la atencion médica correran por cuenta del asegurado.
4.14.3. REFERENCIACION DE CLINICAS Y HOSPITALES:

Asistencia Solidaria referenciard médicos, especialistas, centros médicos, centros de
odontoldgica, hospitales, e Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud en las ciudades
principales. donde exista la infraestructura e informara la disponibilidad de tales instituciones.

LAASEGURADORA no se hace responsable del estado y la disponibilidad de las mismas en el
territorio nacional. LA ASEGURADORA prestara los servicios establecidos en el presente
documento durante la vigencia del contrato del cual hace parte el presente documento dentro de
lo dispuesto en los terminos del presente anexc.

LAASEGURADORA prestara los servicios de referenciacion establecidos en el presente anexo
dentro del territorio colombiano teniendo en cuenta las siguientes condiciones:

4.14.3.1. Que la informacidn se encuentre registrada en el directorio de LAASEGURADORA y/o
en cualquier medio que contenga establecimientos publicos o de comercio.

4.14.3.2. LAASEGURADORA al ofrecer el servicio de informacion no se hace responsable por
los servicios contratados o realizados por las personas naturales o juridicas sobre las cuales LA
ASEGURADORA otorgd informacion o datos. ni ofrece garantia alguna sobre los servicios que
contrate el Asegurado y/o su nucleo familiar con alguna de estas personas o Instituciones.

LA ASEGURADORA de conformidad con la ley, esta excluida de cuzlquier responsabilidad por
el resultado, como consecuencia de las decisiones que adopte el Asegurado y/o algin miembro
de su nucleo familiar en virtud de la informacion suministrada.
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LA ASEGURADORA proporcionara al asegurado y algin miembro de su nlcleo familiar los
servicios de estudiantes universitarios que acompafan y leen a las personas de la tercera edad.
El presente servicio tiene costo para el asegurado previa informacion del precio del servicio por
parte de LA ASEGURADORA vy posterior aceptacion del asegurado y/o algin miembro de su
nucleo familiar.

4.14.4. SERVICIO DE LECTURA A DOMICILIO:

4.14.5. ACOMPANAMIENTO PARA DILIGENCIAS:

LA ASEGURADORA coordinard conductores especializados para acompafamiento de
diligencias tales como médico, compras, teatro. cine y cualquier otro evento que requiera el
integrante del nucleo familiar de la tercera edad.

El presente servicio tiene costo para el asequrado previa informacion del precio del servicio par
parte de LA ASEGURADORA y posterior aceptacion del asegurado y/o algtn miembro de su
nucleo familiar.

4.14.6. COORDINACION DE SERVICIOS PARA LAS PERSONAS DE LA TERCERA EDAD:

El Asegurado y/o algin miembro de su nicleo familiar a través de su linea telefonica podra
acceder a una serie de servicios de coordinacion para aquellos detalles que son de uso cotidiano.

A continuacion, se relaciona los servicios a las cuales podré acceder asumiendo el 100% del
costo de los mismos:

- Taxis

- Libros a Domicilio

- Planes Turisticos

- Transmision de mensajes urgentes

NOTA: Se advierte que LAASEGURADORA al ofrecer el servicio de informacion y/o coordinacion
no se hace responsable por los servicios contratados o realizados por las personas naturales o
juridicas sobre las cuales LA ASEGURADORA otorgo informacion o datos, ni ofrece garantia
alguna sobre los servicios que contrate el Asegurado y/o su nticleo familiar con alguna de estas
personas.

LAASEGURADORA de conformidad con la ley. esta excluida de cualquier responsabilidad por el

resultado, como consecuencia de las decisiones que adopte el asegurado y/o algin miembro de
su nucleo familiar en virtud de la informacién suministrada.

4.15. RED PSICOLOGICA




4.15.1. ORIENTACION PSICOLOGICA BASICA TELEFONICA:

Cuando el asegurado y/oc algin miembro de su nucleo familiar sienta la necesidad de una
asesoria psicoldgica, podra solicitar el servicio de Orientacion Psicologica Basica Telefonica a
través de un Profesional en psicologia, el cual segln la sintomatologia manifestada por el
Asegurado y/o algin miembro de su nicleo familiar valorara, orientara el manejo agudo e
informaré los servicios pre-hospitalarios y de emergencia psicologica que pudiese demandar.
Este servicio opera 2 eventos al mes.

LA ASEGURADORA de conformidad con la ley. esta excluida de cualquier responsabilidad por
el resultado, como consecuencia de las decisicnes que adopte el Asegurado y/o algin miembro
de su nucleo familiar en virtud de la orientacion psicaldgica telefonica, salvo que se compruebe
el dolo o mala fe en la misma.

4.15.1, REFERENCIACION DE PSICOLOGO O PSIQUIATRA:

LA ASEGURADORA a solicitud del asegurado y/o algin miembro de su nicleo familiar,
proparcionara el servicio de referenciacion de Psicologo o Psiquiatras en ciudades principales.

LA ASEGURADORA informara el costo del servicio al asegurado y/o cualquier miembro de su
ntcleo familiar y se prestard solo con la aceptacion previa del el Asegurade y/o algin miembro
de su nucleo familiar.

4.15.2. COORDINACION DE VISITA DE PSICOLOGO O PSIQUIATRA A DOMICILIO:

El asegurado y/o algiin miembro de su nucleo familiar, podra solicitar a LAASEGURADORA la
coordinacion telefonica del envio de un Psicdlogo o Psiquiatra a su domicilio, en ciudades
principales. para lo cual LAASEGURADORA contactara telefonicamente al respectivo Psicalogo
o Psiquiatra que previamente ha sido elegido y aprobado por el Asegurado y/o algin miembro
de su nucleo Familiar y su visita depende de la disponibilidad del profesional.

El costo de los honorarios del Psicdlogo o Psiquiatra y del servicio de domicilio seran pagados
directamente por el Asegurado. LA ASEGURADORA no esta obligada a garantizar la visita
domiciliaria de un profesional especifico.

En el evento que el domicilio resulte fallido ante el Psicélogo o Psiquiatra correspondiente por
causa del suministro de informacion errénea o incumplimiento por parte del el Asegurado y/o
algun miembro de su nucleo Familiar al momento de solicitar la prestacion del servicio a LA
ASEGURADORA. el valor que se cause en virtud de dicho error o incumplimiento sera
cancelado por €l Asegurado y/o algun miembro de su nicleo familiar al Psicologo respectivo.

LA ASEGURADORA de conformidad con la ley. esta excluida de cualquier responsabilidad por
el resultado de la atencion psicoldgica. como consecuencia de las decisiones que adopte el
asegurado y/o algun miembro de su nicleo familiar en virtud de la consulta psicoldgica.
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LA ASEGURADORA no es responsable de cualquier inconveniente que se presente entre el
asegurado y/o algln miembro de su ntcleo familiar y el profesional durante y/o después de la
prestacion del servicio.

4.16. RED ESCOLAR:
4.16.4.  TUTOREN LINEA:

A través de este servicio el Asegurado y/o algin miembro de su ntcleo familiar podrd solicitar
una ayuda u orientacion sobre materias escolares basicas como Matematicas, Fisica, Quimica,
Biologia. Ciencias Sociales y Espafol, que sera suministrada por un profesor de dichas
materias, teniendo en cuenta las limitaciones que supone una orientacion telefonica. El presente
servicio se prestara las veinticuatro (24) horas del dia. con un limite de 5 consultas mensuales.

4.16.2. INFORMACION TELEFONICA DE PAGINAS WEB:

LA ASEGURADORA a solicitud del asegurado y/o algin miembro de su nacleo familiar,
proporcionard al mismo el servicio de informacion de paginas web. El presente servicio se
prestara las veinticuatro (24) horas del dia, LAASEGURADORA, sin limite de eventos,

4.16.3. REFERENCIACION DE PROFESORES:

LA ASEGURADORA a solicitud del asegurado y/o algin miembro de su nucleo familiar,
proporcionara al mismo el servicio de referenciacion de docentes escolares.

El presente servicio se prestard las veinticuatro (24) horas del dia. pero sujeto a la disponibilidad
del profesorado. en determinada ciudad o municipio. El presente servicio tiene costo para el
Asegurado y/o algin miembro de su nicleo familiar, previa informacion del precio del servicio por
parte de LAASEGURADORA y posterior aceptacion del el Asegurado y/o algin miembro de su
nucleo familiar.

4.16.4. ORIENTACION TELEFONICA PARA ESTUDIOS EN EL EXTERIOR:

LA ASEGURADORA a solicitud del asegurado y/o algin miembro de su nucleo familiar,
proporcionard al mismo el servicio de informacion sobre tramites, agencias especializadas,
colegios, intercambios académicos, becas. universidades e instituciones de educacion en el
exterior y los pasos a sequir en caso de interes del el Asegurado y/o algn miembro de su nucleo
familiar de adelantar estudios en el extranjero. El presente servicio se prestara las veinticuatro
(24) horas del dia, sin limite de eventos.

4.16.5. INFORMACION TELEFONICA DE PAGINAS WEB, LIBRERIAS Y PAPELERIAS:

LA ASEGURADORA a solicitud del asegurado y/o algin miembro de su nucleo familiar,

©
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proporcionaré al mismo el servicio de informacion de paginas web. librerias y papelerias.
. 4.16.6. TRANSMISION DE MENSAJES URGENTES:

LA ASEGURADORA transmitira a solicitud del asegurado y/o algin miembro de su nucleo
familiar enviara mensajes urgentes debidamente justificados, relativos a los servicios objeto de
las prestaciones a que se refiere el presente anexo, o sobre una situacion de apremio, dentro del
territorio colombiano, a cualquier hora del dia.

CLAUSULA QUINTA — COBERTURAS

AL VEHICULO

Las coberturas relativas al vehiculo asegurado se prestaran de acuerdo con las condiciones
ax ,  establecidas a continuacion

5.1. REMOLQUE O TRANSPORTE DEL VEHICULO:

En caso que el vehiculo asegurado no se pueda movilizar por averia, accidente de transito, hurto
parcial o si es recuperado por hurto total, LAASEGURADORA se hara cargo de su remolque 0
transporte hasta un taller en la ciudad capital de departamento mas cercana, o hasta donde el
limite de cobertura le permita y se realizard un solo recorrido por evento. Los limites de
cobertura por evento en los casos mencionados, seran los contemplados en el siguiente cuadro:

ASISTENCIA PRODUCTO
SOLIDARIA

PREMIUM PLUS CLASICO

« Grila por Accidents Hasla‘lDOSMDLV Hasta 80 SMOLV | Hasta 60 SMOLV | Hasta 20 SMOLV |

| Soli Publico Taxis Amarillos Hasta 60 SMDLV |Hasta 40 SMOLV 8| Hasta 30 SMDLV | Hasta 10 SMOLV |
« Gria por Averia o = 5

4 | 10 Serv. x Vig. Serv. x Vig. 5 Serv. x Vig. 4 Serv. xVig. |
w Soli Pablico Buses, R IILCENETICHE  Hasta 150 SMOLV | Hasta 130 SMOLV [Hasta 120 SMOLV
l Microbuses y Busetas «Gria por Averia

Hasta 110 SMOLV 8| Hasta 90 SMOLV 5| Hasta 80 SMDLV |  No Ampara
Sev x Vig Sev x Vig 3 Sev x Vig.
= Grila por Accidente Hasta 150 SMDLV | Hasta 130 SMDLV |Hasta 120 SMOLV

. Hasta 110 SMOLV |Hasta 90 SMDLV 5| Hasta 80 SMOLV
+Gria por Averia 8 Serv. x Vig Serv. x Vig. 3 Serv. x Vig.

« Griia por Accidente ha Hasta 80 SMDLV | Hasta 60 SMOLV | Hasta 4

'Soli Utilitario = e ‘ Hasta 40 SNOLV 8| Hasta 30 SWOLV | Hasta 20 S
[ +Griia por Ave w: v Serv. x Vig. SServ.xVig, | 4 Serv. xVig
H
« Gria por Averia

Hasta £0 SMOLV | Hast
«Grila por Accidente  JEIESS

8| Hasta 30 SMOLV | Hz
5 Serv. x Vig. 4
H
« Griia por Averia
'Soli Pesados H
« Grlia por Averia

Hasta 130 SMDLV |Hasta 100 SMDLV
= Grisa por Accidente  JERE

|
|Soli Ruta Escolar
[

o

'Soli Alquiler

|Soli Camiones y Furgones Hasta 90 SMOLV 5| Hasta 80 SMDLV No Ampara
v x Vig Serv. x Vig 3 Serv. x Vig,
Hasta 130 SMDLV |Hasta 100 SMDLV
Hasta 90 SMOLV 5| Hasta 80 SMDLV No Ampara |
Vig Sev x Vig 3 Sev x Vig.
Hasta 130 SMDLV |Hasta 100 SMOLV
/ | Hasta 90 SMOL

Soli Volquetas

Soli Familiar




¢

G8

@N\‘P

En caso de accidente y de requerirse LA ASEGURADORA asumirg el costo de rescate del
vehiculo hasta el limite maximo por accidente.

En caso de remoque del vehiculo en los cuales no sea posible levantar un inventario, dejando
original en poder del beneficiario del servicio, es necesario que éste o su representante
acompanen a la grua durante el trayecto del remolque.

También es necesario que el beneficiario del servicio o su representante esté presente durante
al momento de efectuar la entrega del vehiculo a LAASEGURADORA de la grua.

El asegurado sera responsable de la revision y firma del inventario para efectos de cualquier
reclamacidn sobre danos ocasionados en la prestacion del servicio por parte del proveedor.

NOTA: Este beneficio se prestara, siempre y cuando en la caratula de la pdliza se indique
expresamente esta |a cobertura de Asistencia Solidaria.

5.2. CARRO TALLER (no aplica para vehiculos de transporte de carga pesados o volquetas):

En los casos en que el vehiculo beneficiado esté circulando dentro del perimetro urbano de una
ciudad principal. es decir hasta donde exista predios identificados con nomenclatura Urbana,
(exceptuando los departamentos de Choco, Guainia, Amazonas, Vichada, San Andrés vy
Providencia. Casanare. Putumayo, Arauca, Guajira) presente alguna de las siguientes averias
menores: “pinchada”, varada por descarga de hateria o falta de gasolina, LAASEGURADORA
previa solicitud del asegurade enviard un prestador de servicios para realizar. segln el caso,
cambio de llanta (siempre y cuando el repuesto esté en buen estado), paso de corriente y envio
de gasolina {en cuyo caso el costo del combustible es por cuenta del asegurado); también se
prestara el servicio de cerrajeria para apertura de la puerta principal del vehiculo en caso de
olvido de las llaves dentro del mismo vehiculo o perdida de estas, "y no siendo posible ubicar las
llaves de repuesto, LAASEGURADORA pondra a disposicion del asegurado, el recurso humano
capacitado para solventar el inconveniente”, de acuerdo con los limites de cobertura por
segmento, contemplados en el siguiente cuadro:

PRODUCTO

Soli Publico Taxis Amarillos
Soli Utilitarico « Carro Taller Nk
Soli Alquiler
Soli Familiar

Hlimitado

limitado limitado

* Aplican restricciones en algunas zonas urbanas de cada una de las ciudades por circunstancias
de seguridad y restricciones de movilidad de los vehiculos de conformidad con orden o
disposicion de las autoridades competentes.

© T
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5.3. ESTANCIA Y DESPLAZAMIENTO DE LOS ASEGURADOS POR INMOVILIZACION DEL
VEHICULO (APLICA PARA EL SEGMENTO SOLI PARTICULAR FAMILIAR):

En caso de averia o accidente del vehiculo asegurado, LA ASEGURADORA sufragara los
siguientes gastos:

5.3.1.Cuando la reparacion del vehiculo no pueda ser efectuada en el mismo dia de su
inmovilizacion y precise un tiempo superior a 4 horas, segun el criterio del responsable del taller
elegido. se pagara la estancia en un hotel con un maximo de 50 SMDLV, por cada persona
cubierta. El limite de pasajeros sera el autorizado en la tarjeta de circulacion del vehiculo.

5

5.3.2. El desplazamiento de los asegurados hasta su domicilio habitual, cuando la reparacion del
vehiculo no pueda ser efectuada en las 50 horas siguientes a la inmovilizacion y precise un
tiempo superior a 6 horas, segun el criterio del responsable del taller elegido. El limite de
pasajeros sera el autorizado en la tarjeta de circulacion del vehiculo.

5.3.3. Silos asegurados optan por la continuacion del viaje, LA ASEGURADORA sufragara los
gastos de desplazamiento hasta el lugar de destino previsto, siempre que €l costo no supere la
prestacion a que se refiere el numeral 5.3.2. anterior.

5.3.4. En el caso del numeral 5.3.2., si el nimero de personas aseguradas fuera de dos o mas,
siempre que exista una ASEGURADORA dedicada al alquiler de automaviles en la zona de
inmovilizacién del vehiculo, de ser posible aquellas podran optar por el alquiler de otro de
caracteristicas similares al asegurado, del que podran disponer por un periodo maximo de 48
haras y con un costo maximo de 60 SMDLV, de facturacion total.

5.4. ESTANCIA Y DESPLAZAMIENTO DE LOS ASEGURADOS POR HURTO O HURTO
CALIFICADO DEL VEHICULO (APLICA PARA EL SEGMENTO SOLI PARTICULAR
FAMILIAR):

En caso del hurto simple o calificado del vehiculo, y una vez cumplidos los tramites de denuncia
a las autoridades competentes. LA ASEGURADORA asumira las mismas prestaciones
contenidas en el numeral anterior.

5.5. TRANSPORTE, DEPOSITO O CUSTODIA DEL VEHICULO REPARADO O
RECUPERADO:

Para el segmento SOLI PARTICULAR FAMILIAR, en los productos ELITE, PREMIUM. PLUS y
CLASICO. si la reparacion del vehiculo asegurado requiere un tiempo de inmovilizacion superior
a 72 horas y para los segmentos SOLI PUBLICQ INDIVIDUAL TAXIS AMARILLOS Y
HOTELEROS, SOLI PUBLICO MIXTO CAMPEROS Y CAMIONETAS DE ALQUILER, SOLI
PARTICULAR O PUBLICO CAMPEROS, CAMIONETAS Y PICK-UPS UTILITARIOS, SOLI
PUBLICO MICROBUSES. BUSES Y BUSESTAS. SOLI RUTA ESCOLAR CAMIONETAS,
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MICROBUSES, BUSES Y BUSETAS, SOLI PUBLICO FURGONES Y CAMIONES MENORES A
7 TONELADAS, SOLI PESADOS, SOLI VOLQUETAS en los productos ELITE, PREMIUM y
PLUS (aplica solo para cobertura extraurbana) estando a mas de 15 kildmetros de la ciudad de
domicilio, si con ocasion de una averia 0 accidente la reparacion del vehiculo asegurado
requiere un tiempo de inmovilizacion superior a 72 horas o si en caso de hurto, el vehiculo es
recuperado después que el asegurado se hubiese ausentado del lugar de los hechos o, LA
ASEGURADORA sufragara los siguientes gastos:

5.5.1. El depdsito y custodia del vehiculo reparado o recuperado para todos los servicios y
segmentos asociados de acuerdo con la siguiente tabla, sin perjuicio de la restriccion de 72
horas.

PRODUCTO

Soli Piblico Buses, No Ampara
Soli Ruta Escolar No Ampzra
Soli Utilitario

Soli Alquiler SNSRI G0N Hasta 30 SMDLV | Hasta 30 SVDLV | Hasta 30 SKOLV

Soli Camiones y Furgones Hasta 30 SMDLV
Soli Pesados

Soli Volquetas

5.5.2. El desplazamiento del asegurado o persona habilitada que este designe hasta el

lugar donde el vehiculo sustraido haya sido recuperado o donde haya sido reparado, si aquel
optara por encargarse del traslado del vehiculo, hasta el limite maximo descrito en la siguiente
tabla:

PRODUCTO
PREMIUM

Soli Pablico Busest

Microbuses y Busetas No Ampara

Soli Ruta Escolar No Ampara
Sali Utilitario 100 SMOLV 100 SMOLV 100 SKOLV
Soli Alquiler

100 SMOLY

Soli Camiones y Furgones
Soli Pesados
Soli Volquetas

5.6. SERVICIO DE CONDUCTOR PROFESIONAL:

Este servicio aplica solo para SOLI PARTICULAR FAMILIAR. En caso de imposibilidad del
asegurado para conducir el vehiculo por muerte, accidente o cualquier enfermedad, siempre que
ninguno de los acompanantes pudiera sustituirle con la debida habilidad, LA ASEGURADORA
proporcionara de inmediato a su propio cargo un conductor profesional para trasladar el vehiculo

@ p——
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con sus ocupantes hasta el domicilio habitual en Colombia, o hasta el punto de destino previsto
del viaje, hasta un limite maximo de 50 SMDLV, sin limite de Eventos.

5.7. LOCALIZACION Y ENVIO DE PIEZAS DE REPUESTOS:

LA ASEGURADORA se encargara de la localizacion de piezas de repuesto necesarias para la
reparacion del vehiculo asegurado, cuande no fuera posible su obtencion en el lugar de
reparacion y asumird los gastos de envio de dichas piezas al taller donde se encuentre el
vehiculo, siempre que estas estén a la venta en Colombia.

Seran por cuenta del asegurado el costo de las piezas de repuesto. Aplica para el segmento de
SOLI PARTICULAR FAMILIAR en los productos ELITE, PREMIUM, PLUS y CLASICO

Para los vehiculos de servicio publico {aplica solo para cobertura extraurbana): Estando a mas
de 15 kilometros del perimetro urbano de la ciudad de domicilio, LA ASEGURADORA se
encargara de la localizacion de piezas de repuestos necesarias para la reparacion del vehiculo
aseqgurado, cuando no fuera posible su abtencion en el lugar de reparacion y asumira los gastos
de envio de dichas piezas al taller donde se encuentre el vehiculo, siempre que estas estén a la
venta en Colombia.

Seran por cuenta del asegurado el costo de las piezas de repuesto. Aplica para los segmentos
de SOLI PUBLICO INDIVIDUAL TAXIS AMARILLOS Y HOTELERQS, SOLI PUBLICO
CAMPEROS Y CAMIONETAS DE ALQUILER. SOLI PUBLICO MIXTO CAMPERQS,
CAMIONETAS Y PICK-UPS UTILITARIOS. SOLI PUBLICO MUNICIPAL MICROBUSES,
BUSES Y BUSESTAS, SOLI PUBLICO ESPECIAL CAMIONETAS, MICROBUSES, BUSES Y
BUSETAS, SOLI PUBLICO CARGA FURGONES Y CAMIONES MENORES A 7 TONELADAS Y
FURGONES, CAMIONES, REMOLCADORES Y VOLQUETAS MAYORES A7 TONELADAS, en
los productos ELITE, PREMIUM y PLUS.

5.8. SERVICIO DE CONDUCTOR ELEGIDO:

Siempre y cuando en la caratulz de la pdliza se indique expresamente este amparo, en caso que
el asegurado decida ingerir una bebida alcohdlica, estando en las ciudades de Bogota, Medellin,
Cali, Cartagena, Barranquilla. Manizales. Armenia, Pereira, Bucaramanga. Santa Marta,
Monteria, Sincelejo, incluyendo un radio de 40 kilometros a la redonda del casco urbano de
dichas ciudades, LA ASEGURADORA pondra a disposicion del asegurado un conductor
profesional, con el fin de manejar el vehiculo amparado bajo |a presente pdliza.

El servicio debera ser solicitado al menos con 4 horas de antelacion por parte del asegurado. y
el conductor que se envie, hara el servicic desde el sitio de reunion donde se encuentre el
asegurado hasta el domicilio del mismo; este servicio contara con un solo destino final sin
realizar paradas adicionales en el mismo trayecto, con un limite maximo por todo el servicio de
hora y media. Si llegare a ocurrir que el conductor estando en la direccion y hora previamente
acordada con el asequrado, debe esperar un tiempo mayor a la hora y media antes mencionada,
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CLAUSULA SEXTA — ASISTENCIA
JURIDICA

Las coberturas relativas a la asistencia juridica operaran como complemento de los amparos que
con relacion a esta cobertura pueda tener el asegurado mediante la pdliza basica, y en el evento
en que el vehiculo asegurado se encuentre directamente involucrado en un accidente de
transito. Los amparos que componen la asistencia juridica son:

6.1. ASISTENCIA DE ASESOR JURIDICO EN ACCIDENTE DE TRANSITO: En el evento de
ocurrencia de un accidente de transito del vehiculo asegurado, LA ASEGURADORA asesorara
al conductor del mismo, mediante comunicacion telefonica o, cuando a su juicio lo estime,
mediante presencia del abogado en el sitio del accidente.

6.2. ASISTENCIA PARA LIBERACION DEL VEHICULO ANTE LA UNIDAD JUDICIAL
RESPECTIVA:

6.2.1. En el evento de un accidente de transito en que se presenten lesionados o muertos, LA
ASEGURADORA pondra a disposicidn del conductor del vehiculo asegurado un abogado que lo
asesorara para lograr a liberacion del vehiculo que ha sido retenido por las autoridades.

6.2.2. En el evento que con ocasion de un accidente de transito se presenten lesionados o
muertos, y estando el conductor del vehiculo asegurado en una de las causales legales para ser
detenido, el abogado designado propendera para que se respeten sus derechos y gestionar su
libertad o velar para que sea recluido en una casa-carcel si hay lugar a ello.

PARAGRAFO:

La cobertura aqui otorgada se restringe a las acciones preliminares. y por tanto no se cubren los
honorarios de abogados y gastos legales que se generen por procesos civiles y/o penales
generados con ocasion del accidente de transito. sin perjuicio de las condiciones y amparas
cubiertos en las demas coberturas otorgadas en la poliza

o SR o
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En el evento de ocurrencia de un accidente de transito que presente lesicnados o muertos,
estando el conductor del vehiculo asegurado en una de las causales determinadas por la ley
para ser remitido a una casa-carcel debidamente autorizada por el INPEC, LAASEGURADORA
sufragara hasta un limite de cincuenta (50) SMDLV, los gastos que se generen en dicha
casa-carcel para brindarle al conductor del vehiculo asegurado una mejora de los servicios que
la misma brinda, tales como alimentacion especial o habitacion dotada con televisor. Todo esto
siempre y cuando la casa carcel ofrezca tales servicios adicionales.

6.3. GASTOS DE CASA - CARCEL:

6.4. ASISTENCIA EN AUDIENCIAS DE COMPARENDOS:

En el evento de ocurrencia de un accidente de trénsito en el que participe el vehiculo asegurado,
LA ASEGURADORA asesorara al asegurado o al conductor debidamente autorizado, mediante
la designacién de un abogado para que le acompane durante todas las diligencias ante la
Unidad de Transito si el comparendo le es colocado por la autoridad.

6.5. ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESOS CONTRAVENCIONALES DE TRANSITO:

En el evento de ocurrencia de un accidente de transito en el cual se vea involucrado el vehiculo
asegurado, LA ASEGURADORA designara a un abogado para la asesoria y acompanamiento
del asegurado ante la autoridad de transito, incluyendo la apelacion del fallo cuando a ello haya
lugar.

Proceso Contravencional: Hasta fallo de primera instancia en los Procesos Contravencionales
) Administrativos de transito derivados Unica y exclusivamente por accidentes de transito y
amparados por la presente poliza adelantados por las respectivas Inspecciones Municipales de
Transito y en los lugares que opera dicho procedimiento.

Se entienden excluidos de este amparo los procesos contravencionales de transito derivados
por comparendos, objeciones a comparendos. multas y retenciones de licencia por embriaguez
o por cualquier otra causa.

6.6. ASISTENCIA JURIDICA EN CENTROS DE CONCILIACION:

En el evento en que el asequrado requiera un abogado para que solicite audiencia de
conciliacion para cobrar sus perjuicios. el servicio de asistencia designara y pagara los
honorarios de un abogado y LAASEGURADORA pagara el costo administrativo de |a audiencia
solo en ciudades principales.

En las ciudades alternas el costo cobrado por el centro de conciliacién en la audiencia podra ser
solicitado mediante reembolso a LA ASEGURADORA siempre y cuando exista reclamacion
formal afectando la cobertura de danos.




CLAUSULA SEPTIMA — COBERTURAS

AL EQUIPAJE

Las coberturas relativas a los equipajes y efectos personales, pertenecientes a los asegurados
son las relacionadas en esta clausula, aplican solo para el segmento de SOLI PARTICULAR
FAMILIAR en los productos ELITE, PREMIUM, PLUS y CLASICO y se prestaran asi:

7.1. LOCALIZACION Y TRANSPORTE DE LOS EQUIPAJES Y EFECTOS PERSONALES:

LA ASEGURADORA asesorara al asegurado para la denuncia del hurto o extravio de su
equipaje y efectos personales en vuelo regular de aerclinea comercial y colaborara en las
gestiones para su localizacion.

En caso de recuperacion de dichos bienes, LA ASEGURADORA se encargara de su traslado
hasta el lugar de destino del viaje previsto por el asegurado o hasta su domicilio habitual.

7.2. EXTRAVIO DEL EQUIPAJE EN VUELO REGULAR DE AEROLINEA COMERCIAL:

En caso de que el equipaje del asegurado se extraviara durante el viaje en vuelo regular de
aerolinea comercial, y no fuese recuperado dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes a su
llegada, LAASEGURADORA abonard al asegurado la cantidad de 40 SMDLYV, sin perjuicio de los
valores que le reconozca la aerolinea por tal concepto.

7.3. PERDIDA DEFINITIVA DEL EQUIPAJE:

En caso de viaje al exterior, si el asegurado y/o beneficiario sufriera la pérdida definitiva de su
equipaje aforado en la aerolinea comercial de transporte internacional, LA ASEGURADORA le
reconocera la suma de 5 SMDLV por kilogramo hasta un méximo total de sesenta 60 kilogramos
por viaje, descontando lo abonado por la linea aérea.

Es condicidn esencial para tener derecho a esta garantia, que el beneficiario haya dado aviso a
la linea de Asistencia Solidaria del extravio. dentro de las 48 horas de ocurrida la pérdida.

CLAUSULA OCTAVA — EXCLUSIONES

DEL PRESENTE ANEXO

8.1. NO SON OBJETO DE LA COBERTURA DE ESTE ANEXO LAS PRESTACIONES Y
HECHOS SIGUIENTES:
8.1.1. LOS SERVICIOS QUE ELASEGURADQO HAYA CONCERTADO POR SU CUENTA SIN EL
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PREVIO CONSENTIMIENTO DE LA ASEGURADORA; SALVO EN CASO DE FUERZA

MAYOR, SEGUN SU DEFINICION LEGAL, QUE LE IMPIDA COMUNICARSE CON LA
ASEGURADORA.

8.1.2. LOS GASTOS DE ASISTENCIAMEDICAY HOSPITALARIA DENTRO DEL TERRITORIO
DE COLOMBIA, SIN PERJUICIO DE LO ESTIPULADO EN LAS CONDICIONES GENERALES
DE LA POLIZA.

8.1.3. LAS ENFERMEDADES O LESIONES DERIVADAS DE PADECIMIENTOS CRONICOS Y
DE LAS DIAGNOSTICADAS CON ANTERIORIDAD A LA INICIACION DEL VIAJE.

8.1.4. LA MUERTE PRODUCIDA POR SUICIDIO Y LAS LESIONES Y SECUELAS QUE SE
OCASIONEN EN SU TENTATIVA.

8.1.5. LA MUERTE O LESIONES ORIGINADAS DIRECTA O INDIRECTAMENTE POR
HECHOS PUNIBLES O ACCIONES DOLOSAS DEL ASEGURADO.

8.1.6. LA ASISTENCIA Y GASTOS POR ENFERMEDADES O ESTADOS PATOLOGICOS
PRODUCIDOS POR LA INGESTION VOLUNTARIA DE DROGAS, SUSTANCIAS TOXICAS,
NARCOTICOS O MEDICAMENTOS ADQUIRIDOS SIN PRESCRIPCION MEDICA, NI POR
ENFERMEDADES MENTALES.

8.1.7. LO RELATIVO Y DERIVADO DE PROTESIS, ANTEQJOS Y GASTOS DE ASISTENCIA
POR EMBARAZO.

8.1.8. LAS ASISTENCIAS Y GASTOS DERIVADOS DE PRACTICAS DEPORTIVAS EN
COMPETICION.

8.1.9. LA ASISTENCIA Y GASTOS A LOS OCUPANTES DEL VEHICULO ASEGURADO
TRANSPORTADOS GRATUITAMENTE MEDIANTE "AUTOSTOP" O "DEDO" (TRANSPORTE
GRATUITO OCASIONAL).

8.2. QUEDAN EXCLUIDOS DE LA COBERTURA OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO LAS
CONSECUENCIAS DE LOS HECHOS SIGUIENTES:

8.2.1. LOS CAUSADOS POR MALA FE DEL ASEGURADO O CONDUCTOR.

8.2.2. LOS FENOMENOS DE LA NATURALEZA DE CARACTER EXTRAORDINARIO TALES
COMO INUNDACIONES, TERREMOTO, ERUPCIONES VOLCANICAS, TEMPESTADES
CICLONICAS, CAIDAS DE CUERPOS SIDERALES Y AEROLITOS. ETC.

8.2.3. HECHOS DERIVADOS DE TERRORISMO, MOTIN O TUMULTO POPULAR

8.2.4. HECHOS O ACTUACIONES DE LAS FUERZAS ARMADAS O DE HECHOS DE LAS
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8.2.6. LOS PRODUCIDOS CUANDO EL CONDUCTOR DEL VEHICULO SE ENCUENTRE EN
CUALQUIERA DE LAS SITUACIONES QUE SE SENALAN A CONTINUACION: BAJO
INFLUENCIA DE DROGAS, TOXICOS O ESTUPEFACIENTES. CARENCIA DE PERMISO O
LICENCIA CORRESPONDIENTE A LA CATEGORIA DEL VEHICULO ASEGURADO.

FUERZAS O CUERPOS DE SEGURIDAD.

8.2.5. LOS DERIVADOS DE LA ENERGIA NUCLEAR RADIACTIVA.

8.2.7. LOS QUE SE PRODUZCAN CUANDO POR EL ASEGURADO O POR EL CONDUCTOR
SE HUBIESEN INFRINGIDO LAS DISPOSICIONES REGLAMENTARIAS EN CUANTO A
REQUISITOS Y NUMERO DE PERSONAS TRANSPORTADAS O FORMA DE
ACONDICIONARLOS, SIEMPRE QUE LA INFRACCION HAYA SIDO CAUSA DETERMINANTE
DELACCIDENTE O EVENTO CAUSANTE DEL SINIESTRO.

8.2.8.LOS QUE SE PRODUZCAN CON OCASION DE LA PARTICIPACION DEL ASEGURADO
EN APUESTAS O DESAFIOS.

8.2.9. LOS CAUSADOS POR CARBURANTES. ESENCIAS MINERALES Y OTRAS MATERIAS,
INFLAMABLES. EXPLOSIVOS O TOXICOS TRANSPORTADAS EN EL VEHICULO
ASEGURADO.

8.2.10. LOS QUE SE PRODUZCAN CON OCASION DE LA PARTICIPACION DEL VEHICULO
ASEGURADO EN CARRERAS, PRACTICAS DEPORTIVAS Y PRUEBAS PREPARATORIAS O
ENTRENAMIENTOS.

8.2.11. EL TRANSPORTE DE LOS VEHICULOS EN GRUA CUANDO ESTOS SE
ENCUENTRAN EN RESTRICCION DE PICO Y PLACA.

8.2.12. NO ESTARA CUBIERTO EL TRASLADO DEL VEHICULO ASEGURADO CON CARGA,
NI LOS PASAJEROS EN CASQ DE SERVICIO PUBLICO. TODOS LOS TRASLADOS DE GRUA
SE REALIZARAN CON EL VEHICULO DESCARGADO. EN TODO CASO EL VEHICULO
ASEGURADO DEBERA ESTAR DESCARGADO PARA REALIZAR EL PROCEDIMIENTO DE
RESCATE.

NO ESTA CUBIERTO EL TRASLADO DEL VEHICULO ASEGURADQ CUANDO:

8.2.12.1. TRANSITE POR VIAS NO CARRETEABLES. SON AQUELLA VIAS QUE SE
ENCUENTRAN DENTRO DE LA RED NACIONAL DE CARRETERAS LAS CUALES SON
REGULADAS POR EL MINISTERIO DE TRANSPORTE MEDIANTE EL INSTITUTO NACIONAL
DE VIAS, (INVIAS) Y A VECES DELEGADAS A EMPRESAS PRIVADAS POR CONCESION.

EL SISTEMA SE COMPONE POR LARED PRIMARIA (GRANDES AUTOPISTAS, ACARGO DE
LA NACION). RED SECUNDARIA (A CARGO DE DEPARTAMENTOS) Y RED TERCIARIA
(COMPUESTA POR CARRETERAS TERCIARIAS O CAMINOS INTERVEREDALES, A CARGO
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DE LOS MUNICIPIOS). gﬁ/

" ESTAS VIAS CARRETEABLES DEPENDIENDO DE DIFERENTES FACTORES PUEDEN
LLEGAR A SER ViAS TRANSITABLES O NO TRANSITABLES.

LA VIA ES TRANSITABLE CUANDO SE PUEDE REALIZAR UNA CIRCULACION DE MANERA
NORMAL DEBIDO A LAS CONDICIONES DEL TERRENO, ESTABILIDAD, Y NO AFECTACION
POR CONDICIONES CLIMATICAS QUE HACEN SEA FACTIBLE LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE GRUA Y/O RESCATE PARA EL ASEGURADO.

POR EL CONTRARIO SI LA ViA NO ES TRANSITABLE, ES DECIR QUE NO HAY ACCESO
POR PARTE DEL PROVEEDOR AL LUGAR DE LAASISTENCIA, SEAUTORIZARA TOMAR EL
SERVICIO MEDIANTE REEMBOLSO (SEGUN PROTOCOLO ESTABLECIDO PARA EL
MISMO).

EN CASO DE QUE LA VIiA SEA NO CARRETEABLE ES DECIR UNA VIA QUE NO SE
ENCUENTRA DENTRO DE LA RED NACIONAL DE CARRETERAS DE COLOMBIA COMO
SON LAS ViAS DE ACCESO A FINCAS. PASOS DE TROCHAS, CAMINOS DE HERRADURA.
ETC. NO HABRA PRESTACION DEL SERVICIO NI DERECHO A REEMBOLSO YA QUE ES
UNA EXCLUSION.,

8.2.12.2. TRANSITE POR ZONAS ROJAS. ZONAS DE DIFICIL ACCESO, QUE INVOLUCREN
ASPECTOS DE SEGURIDAD: EJEMPLO COMUNAS, ZONAS DE PASO CON PRESENCIA DE
DELINCUENCIA URBANA O GUERRILLA, ETC.

" CLAUSULA NOVENA — RENOVACION

La revocacion o la terminacion de la Poliza de Seguro de vehiculos a la que accede el presente
anexo, implica la revocacion o terminacion del anexo. por lo tanto, los amparos de la
ASISTENCIA SOLIDARIA se suspenderan en los mismos términos y condiciones previstas en la
poéliza.

CLAUSULA DECIMA — LIMITE DE
RESPONSABILIDAD

La prestacion de cualquiera de los servicios. o el pago de cualquier suma de dinero derivada de
las coberturas descritas en el presente anexo, no implica aceptacion de responsabilidad por
parte de LAASEGURADORA. ni suple la reclamacion qué con respecto de los amparos basicos




de Iz pdliza de Seguros de Vehiculos, debe realizar el asegurado a la que accede el Anexc de
Asistencia Solidaria.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA —
SINIESTROS

Ademas de lo indicado en las Condiciones Generales de la Pdliza a la cual accede el presente
anexo, referente a Indemnizaciones se tendra en cuenta lo siguiente:

11.1. OBLIGACIONES DEL ASEGURADOQ:

En caso de evento cubierto por el presente anexo el asegurado debera solicitar siempre la
Asistencia por teléfono, a cualquiera de los numeros indicados en el carné de Asistencia,
debiendo indicar el nombre del Asegurado, destinatario de la prestacion, el nimero de la cédula
de ciudadania, o cédula de extranjeria, placa del vehiculo, el niumero de la pdliza del seguro. el
lugar donde se encuentra, el nimero de teléfono y tipo de asistencia que precisa.

Las llamadas telefonicas seran con cobro revertido, y en los lugares en que no fuera posible
hacerlo asi, el Asegurado podra recuperar a su regreso el importe de las llamadas. contra
presentacion de los recibos.

En cualquier caso. no podran ser atendidos los reembolsos de asistencias prestadas por
servicios ajenos a esta ASEGURADORA.

11.2. INCUMPLIMIENTO:

LA ASEGURADORA queda relevada de responsabilidad cuando por causa de fuerza mayor o
por decision autonoma del asegurado o de sus responsables. no pueda efectuar cualquiera de
las prestaciones especificamente previstas en este anexo.

Asi mismo LAASEGURADORA no se responsabiliza de los retrasos o incumplimientos debidos
a las especiales caracleristicas administrativas o politicas de un pais determinado.

En todo caso, si el asegurado solicitara los servicios de Asistencia y LA ASEGURADORA no
pudiera intervenir directamente, por causa de fuerza mayor, los gastos razonables en que se
incurra seran reembolsados, previa presentacion de los correspondientes recibos, al regreso del
asegurado a Colombia, siempre que tales gastos se hallen cubiertos.

11.3. PAGO DE LA INDEMNIZACION:

El asegurado debera tener en cuenta las siguientes circunstancias al hacer uso de su derecho
de indemnizacion:




1.3.1. Las indemnizaciones fijadas en las caberturas seran en todo caso complemento de los
contratos que pudiera tener el asegurado cubriendo el mismo riesgo.

11.3.2. Si el asegurado tuviera derecho a reembolso por parte de la Empresa transportadora
Comercial correspondiente a pasaje no consumido, y al hacer uso de la cobertura de transporte
o repatriacién. dicho reembolso deberé reintegrarse a LAASEGURADORA.

Asi mismo respecto a los gastos de desplazamiento de las personas aseguradas, LA
ASEGURADORA sdlo se hace cargo de los gastos adicionales que exija el evento, en lo que
excedan de los previstos inicialmente por los asegurados.

11.3.3. Las prestaciones de caracter médico y de transporte sanitario deben efectuarse previo
acuerdo del médico que atiende al asegurado con el equipo médico de LAASEGURADORA.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA -
REEMBOLSOS

En los casos en que LA ASEGURADORA no tenga una disponibilidad de proveedores en el
ambito territorial definido en el presente anexo, el asegurado podrd, previa autorizacion por
parte de LA ASEGURADORA, contratar la prestacion de los servicios respectivos.

El asequrado tendra derecho al reembolso de los gastos cubiertos en el presente anexo,
siempre y cuando haya natificado a LAASEGURADORA y exista previa autorizacion del gasto

g por parte de LA ASEGURADORA, comprometiéndose el asegurado a presentar la facltura de
dicha prestacion del servicio dentro de los Cinco (5) dias habiles siguientes & su realizacion de
acuerdo a las instrucciones ofrecidas por la linea de Asistencia.
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POLIZA SEGURO DE AUTOMOVILES

SOLI PUBLICO

POLIZA No: 980 -40 - 994000008626
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ANEXO:0

AGENCIA EXP.: GESTION Y EFICACIA EN SEGUROS GES CIACETAGE: 980 RAMO:40

DIA

ARO

. By
PAP: 1024 - GESTION Y EFICACIA EN SEGUROS GES
ARO

=

DIRECCION: CARRERA 68 H #75 - 50

CluDAD: BOGOTA,

D.C.y

DISTRITO CAPITAL TELEFONO: 6601017

g MES  ARO MES HORAS DIA  MES HORAS DA  MES . ARO

2l |27 | 11 | 2018 ] 03 | 11 |2018 | 23:59 | | 03 | 11 | 2019 |23:59 | 365] 26| 12| 2019)

k- FECHA DE EXPEDICION VIGENCIA DESDE ALAS  VIGENCIA HASTA ALAS DIAS FECHA DE IMPRESION

§ MODALIDAD FACTURACION: MENSUAL TIPO DE IMPRESION:

o

3 [ TIPODEMOVIMENTO: EXPEDICION [ g'; I 20:8 l 23“‘;‘:9 I DiR ! l ANO 23R“59 l l

5 " 03 12 2018 | 30
VIGENCIA DEL ANEXO

% L FACTURACION MENSUAL wesncm DESDE ALAS VIGENCIA HASTA ALAS DIAS

e DATOS DELTOMADOR

s

5 { nowMeRE: STONE OIL SERVICES S.A.S IDENTIFICACION:  NIT 900.915.385-2

DATOS DEL ASEGURADOQ Y BENEFICIARIO

ASEGURADO: BERNARDO HERRERA MOLINA

\VeSFAY

DIRECCION: CARRERA 69 P No.77-69

BENEFICIARIO: HERRERA MOLINA BERNARDO

clubAp: BOGOTA, D.C.,

N LT

IDENTIFICACION:  cC 2.877.548

DISTRITO CAPITAL TELEFONO: 2252510

IDENTIFICACION: ¢ 2.877.548

B e

O EFECTUAR RETENCION EN LA FUENTE

'DATOS DEL RIESGO Y AMPAROS

r favor tenga en cuenta que seré contac

CIA L

..

CLIENTE

=
<
2
ITEM: 26 PLACA: WMN796 MARCA Y TIPO: KIA EKOTAXI + 1.0R MT 1000CC SA TA  CLASE: AUTOMOVIL \E
CODIGQ: 04601210 CARROCERIA: HATCHBACK COLOR: AMARILLO MODELO: 2016 ;‘é‘
;SERVICIO: PUBLICO MOTOR: G3LAFP009009 CHASIS: KNABES511AGT006124 ]
§ DISPOSITIVO DE SEGURIDAD: NO g
3| BENEFICIARIOS: HERRERA MOLINA BERNARDO 5
= e,
©! AMPAROS SUMA ASEGURADA DEDUCIBLE 8
e % VR. PERDIDA MINIMO (SMMLV)Y—" i
8 =
w| PERDIDA TOTAL POR DANOS 37,100,000.00 20.00 0.00 3
g PERDIDA TOTAL POR HURTO 37,100,000.00 20.00 0.00 5
£| TERREMOTO 37,100,000.00 30.00 0<00 * (8]
5| PROTECCION PATRIMONIAL SI ig
2 TERRORISMO Y OTROS EVENTOS 37,100,000.00 'g
| RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL SI s
© DANOS BIENES DE TERCEROS 200,000,000.00 10.00 2.00 =
5 MUERTE O LESION UNA PERSONA 200,000, 000.00 2
E MUERTE O LESION DOS O MAS PERSONAS 400,000,000.00 d
E AUXILIO DIARIO POR PARALIZACION $60.000 x 30 dias 5 Dias %
S| ASISTENCIA SOLIDARIA ST H
c
= >
w
£ =
£ 2
o ['d
Q .
© faed
] =
(]
s 5
=3
8 2
2 o
“ n
8 &
© >
g 3
.g \"""" — — e e b e — — — e a— e — m— _‘_—/E
5 VALOR ASEGURADO TOTAL: ' VALOR PRIMA: MENSUAL i GASTOS EXPEDICION: VA: TOTAL A PAGAR: =
g I $ **k%x*x%%137,639.00 i $ ***x%26,151.34 '{3 *kkkkk*x163,789.96 8
e INTERMEDIARIO - COASEGURO CEDIDO z
2 7 NOMBRE CLAVE %PART k NOMBRE COMPARIA %PART VALOR ASEGURADO R é
< |LILIA ZORAIDA LOPEZ BERNAL 6029 100.00 | ©
\ Dol | . | J
LA MORA EN EL PAGO D A OE LA POLIZA O DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN CON FUNDAMENTO EN ELLA PRODUCIRA LA TERMINACION
AUTOMATICA DEL CONT! RA DERECHO A ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, PARA EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA DEVENGADA Y DE
LOS GASTOS CAUSADOS/CHN OFASION OE LA EXPEDICION DEL CONTRATO.
FIRMAJAJEGURADOR (415)7701861000019(8020)00000 FIRMA TOMADOR J
DIRECCION NOTIFIC%CION ASEGURADORA: Calle 100 No. 9A-45 Piso 8 y 12 Bogota Il“ ﬁ%&ﬁl‘ m
1 »
i



POLIZA SEGURQ DE AUTOMOVILES

DATOS DE LA FOLIZA

(ME"C“‘ EXPEDIDORA: GESTION Y EFICACIA EN SEGUROS GES CIA LTCOD.AGEWCIA: 980  RAMO: 40 NopOLEZA: 994000008626 ANEXC: 0 j

DATOS DEL TOMADOR

~
NOMERE: ~ STONE OIL SERVICES S.A.S IDENTIFICACION:  NIT 900.915.385-2
ASEGURADO: PROPIETARIOS DE LOS VEHICULOS DENTIF(CACION:

IDENTIFICACION: cc
GENEFICARID: HERRERA MOLINA BERNARDO
A
TEXTO ITEM 26

- N\

Esta pbliza se rige Bajo el clausulado Cé6d. 24/04/2018-1502-P-03~AUTOS-CL-SUSA-01-DROI v.3 04/07/2017-1502-NT-P~03~PD40717002001000

CLIENTE
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Sefora:
JUEZ TREINTA Y UNO CIVIL MUNICIPAL

Bogota. -

REFERENCIA: PROCESO VERBAL DE RESPONSABILIDdi
RADICADO: 2019 - 1275

DEMANDANTE MIYER ANTONIO DUARTE BONILLA

DEMANDADOS: OSCAR FERNANDO AYA OTAVO, GRACIELA GOMEZ
HERRERA CITY TAXI Y ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOMBIA

Asunto: CONTESTACION DE LA DEMANDA Y PROPOSICION DE
EXCEPCIONESDE MERITO.

CARLOS EDUARDO GALVEZ ACOSTA, mayor de edad , domiciliado en Bogota D.C,
identificado con cédula de Ciudadania Numero 79.610.408 de Bogota D.C, abogado
en ejercicio, identificado con la tarjeta profesional nimero 125.758, expedida por el
Consejo Superior de la Judicatura en mi calidad de apoderado especial judicial de
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA LTDA., ENTIDAD COOPERATIVA,
entidad legalmente constituida, con domicilio social en la ciudad de Bogota D.C,
identificada con el NIT 860524654-6, representada legalmente por el doctor JOSE
IVAN BONILLA PEREZ, mayor de edad y domiciliado en Bogota D.C, identificado
con la cédula de ciudadania numero 79.520.827, tal como consta en el poder y
certificado de existencia y representacion expedido por la Superintendencia
Financiera, que obran en el expediente, a Usted con todo respeto manifiesto que:

CONTESTO LA DEMANDA, EN LOS SIGUIENTES TERMINOS:

1. A LAS DECLARACIONES Y CONDENAS, SOLICITADAS EN LA
DEMANDA.

Me opongo a todas las declaraciones y condenas solicitadas en la demanda y en
especial las que se solicitan en contra de mi representada ASEGURADORA SOLIDARIA
DE COLOMBIA., ENTIDAD COOPERATIVA, por no existir fundamentos facticos y
juridicos, que permitan tal declaracion.

1. A LAS PRETENSIONES DECLARATIVAS:

A LA PRETENSION 1: Me opongo, en la media que deben demostrarse todos los
elementos de la responsabilidad lo que en el presente caso no ocurre.

Por otra parte, es de tenerse en cuenta que la senora GRACIELA GOMEZ DE HERRERA,
de quien se predica es propietaria del vehiculo de placas WMN796, no es asegurada
por mi representada y en caso de demostrarse eventualmente su responsabilidad, ello
harfa que no se pueda producir declaracion o condena en contra de mi representada,

pues a la citada sefiora no le ha sido expedido amparo de responsabilidad civil por
parte de mi representada.



Adicionalmente por cuanto las pretensiones se formulan de manera indebida, sin una
correcta demostracion de los danos pretendidos, en cuanto a dafios materiales se
refiere, carga de [a prueba que correspondia al demandante.

En cuanto a los danos inmateriales a mas de no demostrarse su causacion, se solicitan
superando los montos que al efecto ha determinado la Corte Suprema de Justicia, a
lo que regresaré en las excepciones de mérito, '

A LA PRETENSION 2: ME OPONGO, pues para realizar dicha declaracion, debe
demostrarse todos y cada uno de los elementos de la responsabilidad lo que no sucede
en el presente caso, tal y como se indicara en las excepciones de mérito.

A LA PRETENSION 3. ME OPONGO. pues no estd demostrada la responsabilidad
del sefior OSCAR FERNANDO AYA OTAVO, por lo cual no es procedente esta
decfaracion, en contra de la sefiora GRACIELA GOMEZ DE HERRERA, en su calidad de

propietaria y de llegarse a demostrar es claro que Ja sefiora GOMEZ DE HERRERA no
es asegurada por mi representada.

A LA PRETENSION 4. ME OPONGO. Por cuanto al no estar demostrada la
responsabilidad del sefior OSCAR FERNANDO AYA OTAVQ, no es procedente realizar
declaracion de responsabilidad en contra de los demds demandados y de demostrarse

y con respecto a mi representada es clarc que la sefiora GRACIELA GOMEZ DE
HERRERA no es asegurada por mi representada.

A LA PRETENSION 5. ME OPONGO, por cuanto al asegurador no es civilmente
responsable del accidente, pues no hay norma que le dé el cardcter de solidario frente
a las victimas, lo cual es un error de la parte demandante, pues no hay fuente de
donde establecer esta figura juridica.

Asi las cosas y en caso de demostrarse la responsabilidad del asegurado en Ia
produccion del accidente, el asegurador estaria obligado a indemnizar conforme el
contrato de seguro, incluyendo los deducibles y limite de valor asegurado, vy previa
demostracion de un dafio indemnizable o que no ocurre en el presente procesoc, como
se indicara en las excepciones de mérito.

II. A LAS PRETENSIONES CONDENATORIAS.

A la pretension 1.1. DENOMINADA LUCRO CESANTE CONSOLIDADO. Me opongo,
por cuanto y a mas de no demostrarse la responsabilidad en la produccién del
accidente, tampoco estd demostrado el lucro cesante cobrado.

A la pretension 1.2. denominada dafic emergente. Me opongo, por cuanto no esta
demostrada la responsabilidad del demandado OSCAR FERNANDO AYA OTAVO, y por

cuanto el dafio cobrado no estd debidamente soportado, a lo cual regresaré en las
excepciones de mérito.

A la pretension 1.3

En cuanto a los perjuicios inmateriales solicitados

A la pretension 2.1. me opongo, pues como se ha indicado no hay demostracion
de la responsabilidad del demandadc OSCAR FERNANDO AYA OTAVO, y por cuanto
no hay demostracion del dafio moral y menos en la cuantia solicitada, teniendo en
cuenta gqué segun el dictamen de medicina fegal, no hay secuelas de las lesiones.



A la pretension 2.2 me opongo, por cuanto el dafio a la salud es un dafio que se
reconoce en la Jurisdiccion Contenciosa Administrativa y es un dafio que subsumié al
dafio a la vida de relacion, este tipo de dafio debe demostrarse, como se expondra en
las excepciones de mérito, lo que no ocurre en el presente caso.

A la pretension 3. Me opongo, pues no habiendo prosperidad de las pretensiones
anteriores, tampoco hay lugar a condena en costas.

A LOS HECHOS DE LA DEMANDA:

A los hechos relativos al hecho daiioso y la culpa.

A los hechos 1 y 2. SON CIERTOS.

Al hecho 3. No es un hecho. Es una apreciacion subjetiva del demandante y que
solo se establecerd con el acervo probatorio que se recaude en el proceso.

Al hecho 4. No es un hecho, es una apreciacidn subjetiva de la parte demandante
que debera acreditar en el proceso, como soporte de sus pretensiones.

A los hechos 5 y 6. Son ciertos.

A LOS HECHOS RELATIVOS AL HECHO CAUSADO AL DEMANDANTE:

AL HECHO 1. ES CIERTO, que se realizo la anotacion, pero no es el agente de
transito perito médico para anotar lesiones, ni el informe de accidentes un documento
idoneo para demostrar tal circunstancia.

AL HECHO 2. NO ME CONSTA, pues no hace relacién a mi representada y no es un
hecho relativo al dafio como lo indica el apoderado.

A LOS HECHOS 3, 4, 5, 6, 7. No me consta, por cuanto no hace relacién a mi
representada,

AL HECHO 8, NO ME CONSTA, por cuanto del mismo no es parte mi representada,
sin embargo, debe tener en cuenta el sefior JUEZ, que conforme el dictamen aportado,
la incapacidad es de 40 dias sin secuelas médico legales, (0 que deja sin piso las
pretensiones de la demanda, como se indicara en la excepcion correspondiente.

AL HECHO 9. No me consta, pues hace relacidn a un hecho del cual no es parte mi
representada.

AL HECHO 10. No me consta, sin embargo, de llegar a ser probado debe tenerse
en cuenta que no hay secuelas y hay una incapacidad médico legal de 40 dias.

A LOS HECHOS 11, 12 y 13. No me constan, por cuanto hace relacidn a una
situacion de caracter personal del demandante, como lo son sus ingresos, por lo tanto,
me atengo a lo que resulte probado en el proceso.

A LOS HECHOS DENOMINADOS “C DE LOS REQUERIMIENTQS PARA EL PAGO Y
EL REQUISITO DE PROCEDIBILIDAD"

AL HECHO 14. No es cierto, por cuanto Ia reclamacion implica la demostracién de
la ocurrencia y la cuantia conforme el articulo 1077 del codigo de comercio.




Para el presente caso la solicitud de indemnizacion, tal y como se aprecia en el proceso
se basa en solicitudes son soporte lo que nos lleva a la no demostracién de la
ocurrencia y la cuantia.

Al hecho 15. ES CIERTQ. Y dicho ofrecimiento se basa en la documental aportada
por la parte demandante y que obra en el proceso, la cual no lleva a la conviccidn de
las sumas reclamadas, no demostrando la cuantia del perjuicio.

Al hecho 16. No me consta, pues es una determinacidon del demandante de la cual
no es parte mi representada.

A los hechos 17 y 18, son ciertos.

Al hecho 19. Es un hecho poco precisc, sin embargo, la no cancelacién por parte de
mi representada de suma alguna obedece a la no demostracion de la ocurrencia v la
cuantia de un hecho amparado.

Asi las cosas, lo solicitado tanto en [a solicitud de indemnizacién, como en la presente
demanda, no tiene soporte que lleve a {a conviccion de los valores solicitados.

II. EXCEPCIONES DE MERITO:

En este punto, es necesario precisar al sefior JUEZ, que la demanda no se dirige contra
el asegurado de ASEGURADORQA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD
COOPERATIVA, por lo cual esta indebidamente impetrada la demanda, pues para la
prosperidad de la obligacidn indemnizatoria de mi representada, debe demostrarse fa
responsabilidad del asegurado lo que no acaece en este caso como a continuacidn se
expone:

"(...) ARTICULO 1127. DEFINICION DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD. Ei
seguro de responsabilidad impone a cargo del asegurador la obligacién de indemnizar
los perjuicios patrimoniales que cause el asegurado con motivo de determinada
responsabilidad en que incurra de acuerdo con ia ley y tiene como propodsito el
resarcimiento de la victima, la cual, en tal virtud, se constituye en el beneficiario de la
indemnizacion, sin perjuicio de las prestaciones que se le reconozcan al asegurado.

Son asegurables la responsabilidad contractual vy la extracontractual, al igual gue ia

Culpa grave, con la restriccién indicada en el articulo 1055.(...)" (Negrilla ajena al
texto)

Conforme las normas citadas, tenemos:

En primer lugar, que le son oponibles a las presuntas victimas, como posibles
beneficiarios, las excepciones derivadas del contrato de seguro, toda vez que
demandan en su calidad de posibles beneficiarios de la poliza y amparo de
responsabilidad civil expedidas por mi representada.

En segundo lugar, y conforme el articulo 1127 del cc')digo de comercio, se demanda
como propietaria del vehiculo a la sefiora GRACIELA GOMEZ DE HERRERA, quien no
es asegurada por mi representada y que lleva a la falta de legitimacion en la causa.

Con base en lo indicado, formulo las siguientes excepciones



1. INEXISTENCIA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
DE MI REPRESENTADA E INEXISTENCIA DE SOLIDARIDAD.

Fundamento la presente excepcidn de la siguiente manera:
Los articulos 1127 y 1133, del Cédigo de Comercio establecen:

*(..) ARTICULO 1127. €l sequro de responsabilidad impone a cargo del asegurador [a
obligacion de indemnizar los perjuicios patrimoniales que cause el asegurado
con motivo de determinada responsabilidad en que incurra de acuerdo con la ley y
tiene como proposito el resarcimiento de la victima, la cual, en tal virtud, se constituye
en el beneficiario de la indemnizacion, sin perjuicio de las prestaciones que se le
reconozcan al asegurado.

Son asegurables la responsabilidad contractual y la extracontractual, al igual que la
culpa grave, con la restriccion indicada en el articulo 1055. {...)” (Negrilla Ajena a!
Texto)

“(...) ARTICULO 1133. <ACCION DIRECTA CONTRA EL ASEGURADOR En el seguro de
responsabilidad civil los damnificados tienen accion directa contra el asegurador. Para
acreditar su derecho ante el asegurador de acuerdo con al articulo 1077, la victima
en ejercicio de la accion directa podra en un solo proceso demostrar Ia
responsabilidad del asegurado y demandar la indemnizacion del
asegurador.(...)" (Negrilla Ajena al Texto}.

Asi las cosas, de manera clara se aprecia que, si bien la presunta victima tiene accion
directa, conforme o establece el articulo 1133, no es para que el asegurador sea
declarado responsable de un accidente del cual no es parte, ni mucho menos de
manera solidaria, sino que la presunta victima puede demandar en un salo proceso ta
indemnizacién del asegurador, previa demostracion de la responsabilidad det
asegurado.

Para el presente caso ha de tener en cuenta el sefior JUEZ, que no se demuestra
responsabilidad del asegurado por mi representada sefior HERNANDO HERRERA
MOLINA, quien no es parte del proceso y a quien no se hace mencién en la demanda,
ni en tas pretensiones, ni se indica algun tipo de responsabilidad en su cabeza, que
deba ser indemnizada por mi representada.

En cuanto, a la solidaridad solicitada, ello no es procedente, pues el articulo 1568 del
Cddigo Civil, los casos en que procede la solidaridad, indicando io siguiente:

*(...) ARTICULO 1568. DEFINICION DE OBLIGACIONES SOLIDARIAS. En general
cuando se ha contraido por muchas personas o para con muchas Ia obligacion de una
cosa divisible, cada uno de los deudores, en el primer caso, es cbligado solamente a
su parte ¢ cuota en la deuda, y cada uno de los acreedores, en el sequndo, sélo tiene
derecho para demandar su parte o cuota en el crédito.

Pero en virtud de la convencién, del testamento o de la ley puede exigirse
a cada uno de los deudores o por cada uno de los acreedores el total de la
deuda, y entonces la obligacion es solidaria o in solidum.

La solidaridad debe ser expresamente declarada en todos los casos en que no la
establece la ley. (...})" (negrilla ajena al texto).

Asi las cosas, |a solidaridad nace de la convencién, de! testamento o la ley, ahora bien,
como se denota de manera clara en el presente ¢aso, no se ha constituido solidaridad




entre mi mandante y los demas demandados, menos aun, cuando la seficra GRACIELA
GOMEZ HERRERA, no es asegurada por mi representada.

Agradezco al sefior juez declarar probada la presente excepcion en la sentencia que
ponga fin al proceso, absolviendo a mi representada y condenando en costas a la
parte demandante.

2. FALTA DE LEGITIMACION EN LA CAUSA POR PASIVA, CON RESPECTO
A ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA,

Sustento la presente excepcidn de la siguiente manera:
El articulo 1127 del cédigo de comercio, establece:

{...) ARTICULO 1127. DEFINICION DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD. El
segurc de responsabilidad impone a cargo del asegurador la obligacién de indemnizar
los perjuicios patrimoniales que cause el asegurado con motivo de determinada
responsabilidad en que incurra de acuerdo con la ley y tiene como propdsitc el
resarcimiento de la victima, la cual, en tal virtud, se constituye en el beneficiario de la
indemnizacion, sin perjuicio de las prestaciones que se le reconozcan al asegurado.

Son asegurables la responsabilidad contractual y ta extracontractual, al igual que la
culpa grave, con la restriccion indicada en el articulo 1055.(...)" (Negrilla ajena al
texto)

Por su parte el articulo 1133 de! Cddigo de Comercio establece:

“(...) ARTICULC 1133, <ACCION DIRECTA CONTRA EL ASEGURADOR En el seguro de
responsabilidad civil los damnificados tienen accion directa contra el asegurador. Para
acreditar su derecho ante el asegurador de acuerdo con al articulo 1077, la victima
en ejercicio de la accion directa podra en un solo proceso demostrar la
responsabilidad del asegurado y demandar la indemnizacion del
asegurador.{...)” (Negrilla Ajena al Texto).

Ahora bien, mi representada expidid la poliza 980-40-994000008626, en la cual se
indica:

TOMADOR: STONE OL SERVICE

ASEGURADO: BERNARDO HERRERA MOLINA
BENEFICIARIO: BERNARDC HERRERA MOLINA

Asi las cosas, y como se aprecia de la péliza a sefiora GRACIELA GOMEZ DE HERRERA
NO ES ASEGURADA por mi representada, ni se cubre su responsabilidad civil.

Las condiciones generales de |a pdliza al respecto de la cobertura de responsabilidad
civil indica:

*(...) CLAUSULA TERCERA — DEFINICION DE AMPAROS
3.1. COBERTURAS AL ASEGURADO.
3.1.1 AMPARO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

Siempre y cuando en la cardtula de la poliza se indigue expresamente este amparo LA
ASEGURADORA, indemnizard dentro de los limites sefialados en la pdliza, los



perjuicios que cause el asegurado y/o conductor autorizado con motivo de la
responsabilidad civil extracontractual en gue incurra de acuerdo con la ley proveniente
de un accidente o evento ocasionado por el vehiculo descrito en la pdliza. (...)"

Asi las cosas, el amparo de responsabilidad civil esta dirigido a proteger el patrimonio
del asequrado, de lo cual nace su interés asegurable con respecto al seguro.

Como se aprecia en el presente proceso el asegurado sefior BERNARDO HERRERA
MOLINA, no es demandado en el presente proceso, ni se le imputa responsabilidad
alguna en la ocurrencia del accidente, razon por la cual, y ante fa no demostracion de
su responsabilidad en los hechos que dan base a la presente accion, se torna
improcedente declaracion o condena en contra de mi representada, 1a cual solo es el
efecto de la demostracion de responsabilidad del asegurado.

Es de ver que el propio certificado de tradicién aportado, indica que fa propietaria la
fecha de! accidente no era la sefiora GRACIELA GOMEZ DE HERRERA, persona a la
que se endilga responsabilidad en calidad de propietaria y que segun el citado
certificado de tradicion no era la propietaria, desde el 23 de diciembre de 2016.

Es de ver, que mi representada solo puede ser condenada si hay demostracion de
responsabilidad del asegurado, o que no ocurre en este caso y que nos lleva a la falta
de legitimacidn por pasiva, lo cual solicito al sefior JUEZ, reconocer en la sentencia
que ponga fin al proceso.

3. LIMITE DE VALOR ASEGURADO

Sustento de la siguiente manera:
El articulo 1079 del codigo de comercio, indica:

*(...} ARTICULO 1079. <RESPONSABILIDAD HASTA LA CONCURRENCIA DE
LA SUMA ASEGURADA>, E} asegurador no estara obligado a responder si no hasta

concurrencia de la suma asegurada, sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso segundo
del articulo 1074.(...)"

Asi las cosas, la obligacidn del asegurador se limita por Ja suma asegurada, respetando
las exclusiones y demas limitaciones de cobertura, y sin que en ningn caso se
condene a mi representada a dafios no cubiertos o excediendo el limite asegurado
indicado en la caratula de la podliza.

Para el presente caso el limite de valor asegurado para Lesién 0 muerte de una
persona conforme la péliza que se allega.

Agradezco al sefior JUEZ, reconocer como probada la presente excepcion y asi
declararlo en la sentencia que ponga fin al proceso.

4, DEDUCIBLE PACTADO DEL 10% MINIMO 2 SALARIOS MINIMOS
LEGALES MENSUALES VIGENTES PARA DANQS A BIENES DE
TERCEROS

Como se aprecia en el presente proceso se solicitan indemnizacion por dos rubros
diferentes a saber:

Uno por las lesiones padecidas por el demandante y el segundo, por los
dafios a la motocicleta de placas IMG42E.




Asi las cosas, en caso de encontrase responsabilidad de los demandados vy la
obligacion indemnizatoria de mi representada, conforme la poliza expedida, las
lesiones se estudian bajo el amparo muerte o lesiones a una persona, el cual no tiene
deducible, pero los dafios a la motocicleta, tienen un deducible pactado del 10% y
como minimo dos (2} SMMLV.

Al respecto del deducible el codigo de comercio establece:

(...} ARTICULO 1103. <DEDUCIBLE>. Las clausulas segun las cuales el asegurado
deba soportar una cuota en el riesgo o en la pérdida, o afrontar la primera parte del
dario, implican, salvo estipulacion en contrario, la prohibicidn para el asegurado de
protegerse respecto de tales cuotas, mediante la contratacién de un seguro adicional.
La infraccién de esta norma produciré la terminacion del contrato original. (...)"

Asi las cosas, el deducible es el valor de la indemnizacién que queda a cargo del
asegurado.

En el mismo sentido las condiciones generales de la pdliza en la clausula decima
dispone:

*(...) CLAUSULA DECIMA - DEDUCIBLE

Deducible es el monto o porcentaje de la indemnizacion que invariablemente se
deduce de ésta y que, por lo tanto, siempre queda a cargo del asegurado,
independiente de que el tomador, asegurado o conductor autorizado sea responsable
0 no.

En todo caso, los porcentajes y montos convenidos como deducible se estipularan en
los renglones correspondientes del cuadro de amparos de este contrato, o en los
certificados de segurc que se expidan en su aplicacion.

El deducible serd aplicado por cada evento constitutivo de dano o pérdida amparada
por la presente pdliza.

El valor del SMMLV sera el que se encuentre vigente en la fecha de ocurrencia del
siniestro. (...)"

Por lo anterior y de demostrarse, pues a este instante no ocurre que los darios de la
motocicleta tienen un valor de DOS MILLONES SESENTA Y DOS MIL NOVECIENTOS
PESOS ($2.062.900), a dicho valor a de descontarse el deducible pactado en cuantia
de dos salarios minimos legales mensuales vigentes, tal y como se establecio en la
poliza, lo cual corresponde a la suma de un millon cuatrocientos setenta y cinco mil
cuatrocientos treinta y cuatro pesos, (1.475.434), correspondientes a dos salarios
minimos del afio 2018, suma que queda a cargo del asegurado, que por demas no es
demandado en este proceso.

Asi las cosas y ante una improbable sentencia condenatoria en contra de mi
representada, solicito al sefior JUEZ, declarar probada la presente excepcion en la
sentencia que ponga fin al proceso, descontando el deducible pactado de cualquier
suma en que eventualmente se llegare a condenar.

5. NO DEI}'IOSTRACI@N DE LA OCURRENCIA Y LA CUANTIA CONFORME
EL ARTICULO 1077 DEL CODIGO DE COMERCIO.




Como se indico en la contestacion a los hechos, para el presente caso, no se
demuestra conforme el articulo 1077 del codigo de comercio |a ocurrencia y la cuantia
de un siniestro amparado, y lo presentado es un aviso de siniestro 0 una solicitud de
indemnizacién incompleta que no permite tenerla como reclamacion para los efectos
que solicita la parte demandante,

Veamos a la fecha, y aln dentro del proceso, no ha sido demostrada la cuantia en la
reclamacion, en primer lugar, por cuanto el perjuicio moral, se solicita en una suma
superior al dafio padecido el cual segun los dictdmenes no dejé secuela alguna en el
demandante, asi mismo el dafio a la salud concepto no reconocido por la
jurisprudencia civil, se solicita sin demostrarse su etiologla y menos aln sin
demostrarse su existencia en el presente proceso.

En cuanto a los dafos de la motocicleta se presentan facturas que no cumplen los
requisitos de dicho titulo y por otra parte son documentos que hablan de unos
repuestos que no s e ha demostrado se hayan dafiado con el accidente y de algunos
de dichos documentos ni tan siquiera es posible validar su fecha de elaboracién.

En cuanto a la ocurrencia, si bien se presenta un informe de accidentes de transito, y
una demanda contra la sefiora GRACIELA GOMEZ DE HERRERA, es de verse que ella
no es asegurada por mi representada por o cual tampoco se demuestra la ocurrencia
de un hecho cubierto por la poliza 980-40-994000008626, razén por Ja cual no hay
demostracion de ocurrencia y cuantfa, Jo que solicito al sefior JUEZ declarar probado
en la sentencia que ponga fin al proceso.

6. COBRO EXCESIVO DE LQS PERJUICIOS MORALES.

Revisada la demanda, |a parte demandante solicita por este rubro de perjuicio la suma
de veinticuatro millones ochocientos cuarenta y tres mil cuatrocientos ochenta pesos
($24.843.480), o lo que resulte probado en el proceso.

Ahora bien, debe tenerse en cuenta en el presente proceso, que este tipo de perjuicio
lo fija el Sefior JUEZ, acorde con su arbitrio judicial, y teniendo en cuenta las
circunstancias probadas en el proceso, asi como, los lineamientos qué respecto de
este tipo de indemnizacion de la Honorabte Corte Suprema de Justicia, en su sala Civil.

De entrada, debe tener en cuenta el sefior JUEZ, que la lesion es de 40 dias, sin

secuelas, es decir una lesion que a futurc y vencidos los cuarenta dias no representa
limitacidn alguna o dafio secuencial.

Asi las cosas, solicito respetuosamente al sefior JUEZ, en el eventual caso de encontrar
obligacion indemnizatoria de mi representada y eventualmente responsabilidad de los

demandados, ajustar la suma solicitada a una suma que sea conforme, con la lesion
padecida.

En virtud de lo anterior y ante una eventual sentencia condenatoria de los

demandados, solicito al sefior JUEZ, no tener en cuenta este rubro o reducirlo
conforme la lesién padecida.

7. INEXISTENCIA — NO DEMOSTRACION DEL DANO A LA SALUD.

Sustento la presente excepcion de la siguiente manera:




El dafio a la salud, no es un dafio reconocido en la Jurisdiccion Civil, pues es en la
Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo a donde ha sido reconocido, a partir de
la sentencia de unificacidn del afio 2014.

Asi las cosas, el dafio a la salud compone el dafio Psicofisico de la persona y se
indemniza conforme la pérdida de capacidad laboral que se haya producido por la
lesidn, conforme tabla disefiada por la citada corporacion.

Ahora bien, en el presente caso se encuentra que la lesién del sefior MIYER ANTONIO
DUARTE, produjo una incapacidad de 40 dias, sin secuelas, y menos aun una pérdida
de capacidad laboral, como tampoco de demuestra la afectacion que se produce con
1a lesion.

Asi las cosas, y no estando probado el dafio citado, y su entidad de tal manera que
pueda ser indemnizado, no es procedente realizar indemnizacion alguna por este
concepto, el cual por demas se tasa, sin un soporte que lo lleve a su prosperidad.

Por lo anterior, esta peticion debe ser DESECHADA por el despacho, en la medida que
el dafio debe ser probado por quien o padece, y en este caso no hay una sola prueba,
de su existencia y causacion, reflejando tan solo que ha sido citado este tipo de dafio.

Agradezco al sefior JUEZ DECLARAR PROBADA la presente excepcion y asi declararlo
en la sentencia que ponga fin al proceso.

8. NO DEMOSTRACION DEL DANO EMERGENTE SOLICITADO
Sustento la presente excepcion, como a continuacion se expone:

Se indica en la demanda una peticion para el pago de darno emergente, compuesto
por los rubros de:

Gastos de movilizacion, trasporte moto patios a taller, de la cual no se allega una
factura que cumpla con los requisitos legales para demostrar este dafo.

Transporte terapias ida y vuelta y transportes a Fiscalia - Medicina Legal, transporte
a patios de Alamos. Transporte resonancia IDIME. sin soporte legal que permita
identificar su causacion.

En cuanto a la relacién de gastos en el arreglo de la motocicleta, ha de tenerse en
cuenta que no existe en el expediente, prueba de los danos de la motocicleta, que
sean directamente causados y derivados del accidente objeto del presente proceso.

Es de advertir que no hay certeza, es decir no son danos ciertos y no esta acreditado
que la relacion de repuestos, mano de obra y reparaciones realizadas correspondan a
dafios derivados del accidente, por lo cual su causalidad no esta demostrada.

Ahora bien, fuera de lo indicado anteriormente, debe tener en cuenta el senor JUEZ
que se presentan documentos a saber:

Comprobante de venta, en el cual se indica que el articulo es MANGUETA AKT, por

valor de noventa mil pesos ($90.000), documento que no es factura de venta y que
tampoco indica su fecha de elaboracion.

Factura de venta Sergio Jaramille, AUTODOCTOR CR5, 0168, en la cual no se indica
el vehiculo al cual se hicieron reparaciones, ni hay demostracion que las mismas se
hayan realizado como producto de dafios causados en el accidente.



Factura de venta Sergio Jaramillo, AUTODOCTOR CR5, 0159, la cual, no cuenta con
fecha de elaboracidn, y menos constancia a que vehiculo se realizaron las
reparaciones, a mas de que se cobra “sincronizada full mas bujia y filtro”, que
corresponde a una labor de mantenimiento y no de dafios.

Factura de venta 1306 expedida por MOTO GP, INGRID PAOLA GIRALDO LARA,
compra de manubrio, sin que se indique para que modelo de motocicleta es, a mas
de no estar demostrada la necesidad de cambio de este elemento.

Al respecto del dafio, la doctrina ha indicado 1o siguiente:

El doctor JUAN CARLOS HENAQ, en su obra El Dafio, Editorial Universidad Externado
de Colombia, segunda reimpresion afio 2007, pagina 39, indica:

“EL DANO DEBE SER PROBADO POR QUIEN LO SUFRE

El dafio debe ser probado por quien lo sufre, so pena de que no proceda su
indemnizacion, esta regla, aceptada en ambos paises, tiene sus particularidades que
merecen ser estudiadas.

Como punto de partida se puede anotar la jurisprudencia colombiana, invocando el
articulo 177 del Cédigo de Procedimiento Civil, ha sido enfatica en afirmar que “el
iegislador tiene establecido que “incumbe a las partes probar el supuesto de hecho de
las normas que consagran el efecto juridico que persiguen”, cual ocurre en el derecho
francés, y que la accién de responsabilidad no prospera cuando no se cumple con la
carga que impone dicho articulo”. Recordando al maestro Antonio Rocha, se puede
anotar que dicha regla es apenas natural porque “los elementos que lo integran (el
dano) son conocidos, mejor que por nadie, por el mismo acreedor que los ha sufrido,
y a él le toca, obviamente, poner de presente los medios conducentes para conocer
su existencia y su extension”. No basta, entonces que en la demanda se hagan
afirmaciones sobre la existencia del dafio porque “el demandante no puede limitarse,
si quiere sacar avante su pretension, a hacer afirmaciones sin respaldo probatorio,
que por demas no pueden ser valoradas como si se tratara de hechos notorios o
presumibles, y no de situaciones cuya comprobacidn por mandato legal le
correspondia al demandante”, es ast como el Juez considera que el demandante debe
probar la existencia del dano, so pena, si no lo hace. De impedir la declaratoria de
responsabilidad.” (...)”

Asi mismo, tenemos que para que un dafio sea indemnizable debe tener las

caracteristicas de cierto y personal, lo que el autor citado define de la siguiente
manera:

En cuanto al caracter personal el citado autor manifiesta:

“CARACTER PERSONAL

Que el perjuicio sea sufrido por la persona que solicita su reparacion es un principio
elementa! de derecho de fa responsabilidad. (...}"

En cuanto a que sea cierto, manifiesta:

En una frase que ya ha adquirido notoriedad en la presentacion del cardcter cierto del
perjuicio. El profesor CHAPUS afirma que “las jurisdicciones han planteado el principio
segun el cual el perjuicio cierto [...] es el perjuicio actual o futuro, a diferencia del
eventual”, este enunciado, como lo vemos puede predicarse de la jurisprudencia
colombiana como de la francesa. En efecto, los autores que han estudiado, el

(f



problema en el derecho francés, como M. Taugourdeau y L. Richer , recuerdan [a
afirmacion el profesor Chapus, en derechc colombiano, un fallo de plenaria del
Consejo de Estado enuncia la misma via que tanto el falio civil, como en lo
administrativo, para que exista responsabilidad, es necesario que el dafio se haya
ocasionado. Es clarc entonces que el Consejo de Estado ha tenido oportunidad de
sefialar que para que el dafio pueda ser reparado debe ser cierto. Esto es, “no un
daiio genérico o hipotético sino uno especifico, cierto: el que sufre una persona
determinada en su patrimonio” (...)"

Asi las cosas y no estando probado el dafio emergente solicitado, debe desecharse la
pretension, lo cual agradezco al sefior JUEZ decretar en la sentencia gue ponga fin al
proceso.

PRUEBAS:
I DOCUMENTALES:

1. Poder para actuar, y Certificado de Existencia y representacion de
ASEGURADORA SOUIDARIA DE COLOMBIA., ENTIDAD COOPERATIVA,
expedido por la Superintendencia Financiera de Colombia, ya radicado ante el
despacho a su digno cargo.

2. Caratuta de la Pdliza de automovites 980-40-39400008626, con las condiciones
generales a las cuales acceden las pdlizas mencionadas en el numeral anterior.

II.  RATIFICACION

Con base en lo establecido en el articulo 262 del Codigo General el Proceso, solicito al
sefior JUEZ decretar la practica de la diligencia de ratificacion de los siguientes
documentos declarativos emanados de terceros, a saber:

1. Certificacion emitida por la “fundacion para el desarroflo econdmico social y
empresarial (FUNDAECOSOCIAL) suscrita por la sefora ALIZ OMAIRA
LAMPREA AREVALO, de fecha 27 de mayo de 2019, la cual debe surtirse a
través de su representante legal.

2. FACTURA DE VENTA 0168, expedida por aute doctor CRS- Sergio Jaramillo. De
fecha 4 de diciembre de 2018, la cual debe surtirse a través de su
representante legal.

En caso de no concurrir las personas mencionadas, agradezco al sefior JUEZ dar el
efecto que las normas procesales prevén.

III. INTERROGATORIO DE PARTE

Solicito al senor Juez fijar fecha y hora para practicar interrogatorio de parte al
demandante sefior MIYER ANTONIO DUARTE BONILLA, prueba que versard sobre
los hechos de la demanda, su contestacion y las excepciones propuestas, a quien se

le puede notificar en las direcciones aportadas en la demanda.

Dicha prueba versara sobre los hechos de la demanda y las excepciones propuestas.

IV. OBJECION A LA ESTIMACION DE PERJUICIOS.
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IV, OBJECION A LA ESTIMACION DE PERIUICIOS.

Sefior JUEZ, con base en lo establecido en el articulo 206 del cédigo general del
proceso OBJETO los perjuicios reclamados teniendo en cuenta lo siguiente:

En cuanto al dafio emergente solicitado, como se indicé en la excepcién
correspondiente, no hay prueba de su causacion, pues los documentos allegados no
comportan la calidad de factura, como tampoco se demuestra que los repuestos
comprados, se deriven de dafios causados en el accidente.

Por lo anterior objeto el dafio emergente solicitado, pues no hay prueba de su
causacion y que el mismo sea directo al demandado.

V. TESTIMONIO

Solicito al sefior juez de manera respetuosa decretar vy fijar fecha para la practica de
testimonio de la doctora DEISY PAOLA CHAVES GARCIA, para que en su calidad de
coordinadora juridica de indemnizacicnes de ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, deponga sobre los hechos de la demanda, la
contestacidn y en especial la solicitud de indemnizacién presentada, y que no
comporta reclamacion.

A la doctora CHAVES se le puede citar a través del suscrito, o en la calle 160 numero
S A-45 piso 8 de la ciudad de Bogota.

ANEXOS:

Los relacionados como pruebas documentales.

NOTIFICACIONES

A la demandante, en la direccién indicada en el acapite de notificaciones la demanda.
A ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA., ENTIDAD COOPERATIVA, se le podra

notificar en la calle 100 No 9 A — 45 pisos 8 y 12, de la ciudad de Bogota D.C. correo
electrdnico notificaciones@solidaria.com.co

Al suscrito en la secretaria del despacho, o en la carrera 19 B nimero 83-02 oficina
204 de la ciudad de Bogota D.C. correo electronico: carlos.galvez.acosta@gmail.com

Atentamente,

\

CARLOS EDUARDO GALVEZ Acosr'm
C.C. No 79.610.408 de Bogota.
T.P. No 125.758 del C. S. de la J.
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Senor
JUZGADO 31 CIVIL DEL CIRCUITO DE BOGOTA D.C.

Ciudad.

REF. Proceso 2019—1275
DE: MIYER ANTONIO DUARTE BONILLA
VS: OSCAR FERNANDO AYA OTAVO Y OTROS

GRACIELA GOMEZ DE HERRERA, mayor de edad, vecina y residente en Bogotd,
identificada con la cédula de ciudadania que aparece debajo de la respectiva firma en
nombre propio por el presente escrito manifiesto que confiero poder especial, amplioy
suficiente al Doctor LUIS ALFREDO BENITEZ SANCHEZ , mayor de edad, vecino y residente
en esta ciudad, identificado con La cédula de ciudadania No.19.335.022 de Bogotd y
Tarjeta Profesional No. 42.620 del C.S.J para que en mi nombre'y representacion conteste

la yasuma la defensa de misintereses en la demanda de la referencia.

Mi apoderado queda facultado para notificarse de la demanda y demds autos de
sustanciacion y sentencia, recibir, desistir, transigir, conciliar, renunciar, sustituir,
reasumir, interponer recursos, acciones de tutela y en fin proceder en beneficio de mis

intereses segun lo estime conveniente.
Sirvase sefnor Juez, reconocerle personeria en los términos del presente escrito,

Atentamente,

rj

C.C.No. 20.171.774 /_— {TAM0) DE BOGOTA

Acepto:

—

O BENITEZ SANCHEZ
.C.N0.19.335.0 ta
T.P.No. 42.620 del C.S.J.
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DILIGENCIA DE PRESENTACION PERSONAL
Articulo 2.2.6.1.2.4.1 del Decreto 1069 de 2015

a ciudad de Bogot4 D.C., Republica de Colombia, el cinco (05) de febrero de dos mil veinte (2020),
en la Notaria Cuarenta (40) del Circulo de Bogota D.C., comparecié:

GRACIELA (CIELO) GOMEZ DE HERRERA, identificado con Cédula de Ciudadania/NUIP #0020171774,
presentd el documento dirigido a JUZGADO 31 CIVIL DEL CIRCUITO DE BOGOTA (HUELLA A SOLICITUD)

y manifesté que la firma que aparece en el presente documento es suya y acepta el contenido del
mismo como cierto.

de E . ?{cw’mf

TRAIF
. 45s6g58to7wb
-------- Firma autdgrafa -------- 05/02/2020 - 10:43:23:302

Conforme al Articulo 18 del Decreto-Ley 019 de 2012, el compareciente fue identificado mediante
cotejo biométrico en linea de su huella dactilar con Ia informacién biografica y biométrica de la base
de datos de la Registraduria Nacional del Estado Civil.

Acorde a la autorizacién del usuario, se dio tratamiento legal relacionado con Ia proteccién de sus
datos personales y las politicas de seguridad de la informacién establecidas por la Registraduria
Nacional del Estado Civil.

Notaria cuafenta (40) del Circulo de Bogota D.C.

Consuite este documento en www.notariasegura.com.co
Numero Unico de Transaccién: 45s6g58to7wb

LR
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Sefor
JUEZ 31 CIVIL MUNICIPAL DE BOGOTA D.C.
E. S. D

REF. Proceso Nro. 2019-1275
DE MIYER ANTONIO DUARTE BONILLA
VS OSCAR FERNANDO AYA Y OTROS.

LUIS ALFREDO BENITEZ SANCHEZ, mayor de edad, vecino y residente en esta
ciudad, identificado con la cédula de ciudadania No. 19.335.022 de Bogota y tarjeta
profesional No. 42.620 del C.SJ., en uso del poder conferido por la sefiora
GRACIELA GOMEZ DE HERRERA, identificada con C.C.No. 20.171.774 de Bogota,
mayor de edad, vecina y residente en esta ciudad, por el presente escrito contesto
la demanda de la referencia lo cual hago bajo el término legal en la siguiente
forma:
CON RELACION A LOS HECHOS

a. Hechos Relativos al hecho dafioso y ia culpa.
1. Al primer hecho: No le consta a mi representada, que se pruebe
2. Alsegundo hecho: No le consta a mi representada que se pruebe.
3. Al Tercer Hecho: No le consta a mi representada, que se pruebe.
4. Al cuarto Hecho: No le consta a mi representada, que se pruebe.
5. Al Quinto Hecho: No le consta a mi representada, que se pruebe.

b. Hechos relativos al dafio causado al demandante

1. Al primer hecho: No le consta a mi representada, que se pruebe

2. Al segundo hecho: No le consta a mi representada que se pruebe.

3. Al Tercer Hecho: No le consta a mi representada, que se pruebe.

4. Al cuarto Hecho: No le consta a mi representada, que se pruebe.

5. Al Quinto Hecho: No le consta a mi representada, que se pruebe.

6. Al Sexto hecho: No le consta a mi representada.

7. Al Séptimo hecho:- No le consta a mi representada.

Carrera 10 No. 18-36 Oficina: 805 Cel: 315 350 4590 Tel: 286 63 08



8. Al Octavo hecho.- No le consta a mi representada.

9. Al Noveno hecho.- No le consta a mi representada.

10.Al décimo Hecho.- No le consta a mi representada.

11. Al décimo Primer Hecho.- No le consta a mi representada.
12.Al décimo Segundo Hecho.- No le consta a mi representada.

13.Al décimo Tercer Hecho.- No le consta a mi representada.

c. Delos requerimientos para el pago y el requisito de procedibilidad.

14. Al décimo Cuarto hecho.- No le consta a mi representado que se pruebe.

15.Al décimo Quinto Hecho.- No le consta a mi representada, que se pruebe.

16.Al décimo Sexto Hecho.- No le consta a mi representada, que se pruebe.

17. Al décimo séptimo Hecho.- No | e consta a mi representada que se pruebe.

18. Al décimo Octavo hecho.- No le consta a mi representada, que se pruebe.

19. Al décimo Noveno Hecho,- Es cierto, por lo tanto se debe incoar la
demanda contra el propietario del Rodante y no contra mi representada
quien no tiene la calidad de propietaria del vehiculo de placas wmn 796
COMO CONSTA EN EL CERTIFICADO DE TRADICION ALLEGADO POR LA
DEMANDANTE.

1. Con relacidn a los perjuicios Materiales
a. Lucro cesante consolidado.
b. Dafio Emergente
Que se prueben.
2. De los perjuicios Inmateriales
a. Perjuicios Morales.
b. Dafio a la salud.
Que se prueben.
Ill, CON RELACION A LAS PRETENSIONES.- Me opongo a todas y cada una de las
pretensiones siendo el Motivo que para la ocurrencia de los hechos 07 de
Noviembre de 2018 la sefiora GRACIELA GOMEZ DE HERRERA identificada con la
cedula de ciudadania Numero 20.171.774 no era la titular de los derechos de

dominio del vehiculo de placas WMN 796, marca Kia modelo 2016, como consta en

el certificado de tradicion Aportado por la parte demandante.

EXCEPCIONES DE MERITO

1. INEXISTENCIA DE OBLIGACION POR PARTE DE LA DEMANDADA GRACIELA
GOMEZ DE HERRERA
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La fundamento asi:

Como Consta en los documentos aportados por el demandante
(Certificado de tradicion del vehiculo tipo taxi de placas WMN 796, marca

Kia modelo 2016, la sefiora Graciela Gdmez de Herrera, no era titular de los
derechos de dominio del vehiculo citado, ya que el dia 23 de Diciembre de
2016, realizé  traspaso del vehiculo en mencién al sefior BERNARDO
HERRERA MOLINA, por lo tanto a la fecha de la Ocurrencia de los hechos 07
de Noviembre de 2018, no tenia ninguna relacién Juridica o contractual con

el citado vehiculo.

2. FALTA DE LEGITIMACION EN LA CAUSA DE LA DEMANDADA POR
PASIVA.

Como consta en los documentos aportados por la parte demandante no
existe relacion de causalidad entre los hechos presentados y la calidad de
Propietaria del Vehiculo por parte de la sefiora Graciela Gémez de
Herrera, motivo por el cual no existe solidaridad civil en cuanto a los
perjuicios ocasionados, por lo tanto debe ser exonerada de toda
responsabilidad extracontractual y condenarse a la parte demandante al

pago de costas, agencias y gastos con ocasion del presente proceso.

PRUEBAS
Documentales:
1. Poder debidamente diligenciado.

Interrogatorio de parte

Solicito se fije dia y hora para la practica de interrogatorio de parte el cual debe ser
absuelto por el demandante sefior MIYER ANTONIO DUARTE BONILLA sobre
los hechos de la demanda y su correspondiente contestacion.

NOTIFICACIONES

La demandante y demandados en la direccién que obra en el proceso.

El suscrito en la carrera 10 No. 18-36 Of. 805 Tel. 2 86 63 08 de Bogota.
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ANEXOS

Los documentos citados como pruebas documentales.

Atentamente,

C.C.Ng. 19.335.
.P.N0.42.620 de
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RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO )
JUZGADO TREINTA Y UNO CIVIL MUNICIPAL DE BOGOT4 D.C.

CONSTANCIA SECRETARIAL

Bogota D.C., MAYO 21 DE 2021, a la hora de las 8 A.M., se fij6 en lista N° 013.
CONTESTACION DE DEMANDA y EXCEPCIONES DE MERITO, quedando

en traslado de la parte contraria, por el término de cinco (5) dias de conformidad a
lo normado por el ART. 110 C.G.P., concordante con el ART. 370 ibidem.
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