JUZGADO TREINTA Y DOS CIVIL MUNICIPAL DE BOGOTA

Bogota D.C., ocho (8) de julio de dos mil veinte (2020)

ACLARACION PREVIA
En el presente asunto, como medida de proteccion a la intimidad de la menor de edad
involucrada, se dispondra la supresion de los datos que permitan su identificacion.
Asi, en esta providencia se hara referencia a su nombre mediante las siglas “VCB”.

Radicado: 11001400303220200031000

Asunto: Accion de tutela

Accionantes: Martha Isabel Barbosa Cérdoba, en nombre propio,
en representacion de su hija VCB y como agente
oficiosa de Wilson Cabezas Torres

Accionada: Banco BBVA Colombia S.A.

Decision: Concede minimo vital, vida digna, salud e integridad
fisica. Niega seguridad social, debido proceso y
derecho de peticidon

Se procede aresolver la accién de tutela de la referencia, tramite al que
fueron vinculados Cafesalud EPS en liquidacion, Medimds EPS S.A.S., la
Junta Regional de Calificacion de Invalidez de Bogota y Cundinamarca, la
Junta Nacional de Calificacion de Invalidez, la Sociedad de Cirugia de Bogota
Hospital San José, Seguros de Vida Alfa S.A., ARL Sura, el Juzgado 5°
Municipal Laboral de Pequefias Causas de Bogota D.C., la Corporacién
Nuestra IPS, Esimed S.A.y la Fundacion CreSer.

ANTECEDENTES

Martha Isabel Barbosa Cérdoba, en nombre propio, en representacion
de su hija VCB y como agente oficiosa de Wilson Cabezas Torres, a traves
de apoderada judicial, depreco la proteccion de los derechos fundamentales
a la salud, vida digna, integridad fisica, seguridad social, debido proceso y al
derecho de peticion, presuntamente wulnerados por el Banco BBVA Colombia
S.A.; debido a que, a pesar de la condicion grave de salud del sefior Wilson
Cabezas Torres, no le ha permitido manejar ni disponer del dinero que le es
consignado por concepto de incapacidades, el cual le permite suplir los
cuidados que requiere y es la Unica fuente de ingresos del hogar.

En consecuencia, solicitd ordenar a la entidad financiera accionada (i)
tomar las medidas para el desbloqueo de la tarjeta de la cuenta del sefior
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Wilson Cabezas Torres, (ii) brindar la informacién de los productos
financieros, VY (iii) el desembolso a favor de su esposa, de las sumas de dinero
depositadas en la mencionada cuenta.

Relatb que su esposo Wilson Cabezas Torres se ha mantenido
incapacitado e inicié dos tramites de calificacion de pérdida de capacidad
laboral, uno con la entidad Cafesalud EPS (ahora con Medimas EPS); y el
otro, con Seguros de Vida Alfa S.A.; que en la actualidad se encuentran ante
la Junta Regional de Calificacion de Invalidez para su unificacion.
Adicionalmente, desde el 23 de diciembre de 2019 su conyuge ha presentado
problemas de salud debido a una “meningitis tuberculosa”, a tal punto que la
recomendacion medica es que “debe iniciar nuevamente aprendizaje para
hablar y escribir’ y “presenta desorientacion en cuanto al tiempo y espacio”;
situacién que pone en peligro su vida si no recibe el adecuado tratamiento.

Agregd que con ocasion alo sucedido, los valores de las incapacidades
son consignados en la cuenta a nombre del sefior Cabezas Torres del Banco
BBVA, y ante la incapacidad para que aquel se desplace al banco, formulo
derecho de peticion para que sea desbloqueada la tarjeta, le sea suministrada
toda la informacién de la cuenta y se le desembolse el dinero, en su condicién
de esposa; teniendo en cuenta que debe asumir la condicion médica de su
compafiero y el cuidado de su hija menor. Sin embargo, la entidad accionada
le respondié que no esta facultada para solicitar tal informacion y que debe
aportar autorizacion autenticada ante notario o iniciar el proceso respectivo
para que sea delegada o encargada del manejo de los recursos del sefor
Cabezas Torres.

Sefald que la entidad financiera omitio que es la cényuge a pesar de
haberlo acreditado y que no puede acceder a lo solicitado por la condiciones
y restricciones de salud actuales de su esposo y porque el sistema judicial no
estd funcionando, ademas de la demora que conlleva obtener sentencia
judicial.

La Corporacién Nuestra IPS, Estudios e Inversiones Meédicas,
Esimed S.A. y Seguros de Vida Suramericana S.A. alegaron la falta de
legitimacion en la causa por pasiva conforme a las pretensiones formuladas
en la accion de tutela y solicitaron ser desvinculadas del tramite.

El Banco BBVA Colombia solicito la desestimacion de las
pretensiones toda vez que las actuaciones del banco no han atentado contra
los derechos fundamentales de los accionantes. Adujo que obra prueba de la
respuesta de fondo emitida ante la solicitud de la sefiora Martha Isabel
Barbosa Cérdoba, y que, en todo caso, no se encuentra demostrado que la
demandante o su agenciado hayan realizado las gestiones administrativas
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tendientes a la autorizacion de un tercero para el manejo de los recursos
atendiendo su delicado estado de salud.

La Sociedad de Cirugia de Bogota Hospital San José afirmd haber
atendido al sefior Cabezas Torres en los servicios de urgencias y neurologia,
asi como emiti6 las ordenes respectivas para el tratamiento de su patologi a.
Agreg6 que su Ultima atencién fue la hospitalizacién del pasado 16 de junio
por “tuberculosis diseminada”, donde prescribid rehabilitacion en casa y con
terapia fisica y fonoaudiologia dos veces por semana.

Cafesalud EPS en liquidacion informé que el sefior Cabezas Torres
estuvo afiliado desde febrero de 2015 hasta el 31 de julio de 2017, cuando
fue trasladado a Medimas EPS; y que inicid los tramites de calificacion de
invalidez que continuaron ante esta Ultima EPS, por lo cual ya no tiene
injerencia. También sustentd la falta de legitimacion por ser competencia
exclusiva de las entidades financieras, lo pretendido por la accionante.

Seguros de Vida Alfa S.A. aclar6 que no tiene injerencia en lo
solicitado frente a las cuentas bancarias del sefior Cabezas; sin embargo,
preciso que en el marco del Sistema de Seguridad Social, luego de la solicitud
de la AFP Porvenir S.A. inicié el proceso de calificacion de pérdida de
capacidad laboral por las patologias de “trastorno de disco lumbar vy otros,
con radiculopatia (M511), trastorno mixto de ansiedad y depresion (F412) y
otros trastornos del disco cervical (M508)” fijando un porcentaje de PCL de
42,54%, con fecha de estructuracion 16 de octubre de 2018 y de origen
enfermedad comun, el cual fue modificado por la Junta Regional de Invalidez
de Bogota y Cundinamarca por 42.34%.

La Fundacion CreSer remiti6 las historias clinicas del sefior Wilson
Cabezas Torres.

El Juzgado 5° Municipal Laboral de Pequefias Causas de Bogota
D.C. describi6 las actuaciones conocidas dentro de la accion de tutela 2018-
107 promovida por el sefior Wilson Cabezas Torres contra la Junta Regional
de Calificacion de Invalidez de Bogotd y Cundinamarca, asi como del
incidente de desacato identificado con la misma radicacion.

La Junta Regional de Calificaciéon de Invalidez de Bogota y
Cundinamarca contextualizé los tramites de solicitudes de calificacion de
pérdida de capacidad laboral con la ARL Sura, Medimas EPS y Seguros de
Vida Alfa S.A., y por no haber wlnerado derechos del accionante y ser los
hechos de la tutela ajenos, pidié su desvinculacion.

La Junta Nacional de Calificacion de Invalidez afirmé no tener
registro de casos pendientes, calificaciones o apelaciones respecto del
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accionante Martha Isabel Barbosa Cordoba, y que su responsabilidad solo
inicia cuando sea radicado un expediente, de lo contrario, esta en cabeza de
la Junta Regional.

Mediméas EPS guardd silencio a pesar de haber sido notificada en
debida forma.

CONSIDERACIONES

La accién de tutela es un instrumento juridico confiado por la
Constitucidon a los jueces, cuya justificacién y propdésito consiste en brindar a
una persona la posibilidad de acudir sin mayores requerimientos de indole
formal y con la certeza de que obtendra oportuna resolucion a la proteccion
directa e inmediata del Estado. Tiene como finalidad que, consideradas las
circunstancias especificas y a falta de otros medios, se haga justicia frente a
situaciones de hecho que representen quebranto o amenaza de sus derechos
fundamentales, logrando asi que se cumpla uno de los fines esenciales del
Estado consistente en garantizar la efectividad de los principios, derechos y
deberes consagrados en la Constitucion (C.C. Sentencia T-001 de 1992 M.P.
José Gregorio Hernandez Galindo).

En el presente asunto, se duele la promotora del amparo constitucional
por la negativa de la entidad financiera accionada, para que ella disponga de
las cuentas bancarias y del dinero de su esposo, el sefior Wilson Cabezas
Torres, quien padecio de una “alteracion en la estructura y funcion del sistema
nervioso dado por meningoencefalitist probable etiologia herpética? Vs. TBC
meningea®” y que se encuentra en plan de manejo para “favorecer funciones
mentales relacionadas con orientacion, conciencia, atencion, memoria,
metacogniciéon  (organizaciéon y planificacion), flexibilidad cognitiva,
(introspeccién), reconocimiento, clasificacion, generalizacién”#; fondos que
son el sustento de hogar, del cual hace parte su hija menor de edad, y que
ademas permite cubrir los tratamientos de la mencionada patologia.

1 “La infeccion de las meninges, las membranas que rodean al cerebro y la médula espinal, se llama
meningitis y la inflamacién del cerebro solo se llama encefalitis” (Obtenido de:
https://espanol.ninds.nih.gov/trastornos/meningitis_y_encefalitis.htm).

2 La encefalitis por el virus del herpes “es una enfermedad causada por la infeccion del sistema
nenioso central por parte del virus del herpes simple (VHS). Puede presentar un curso clinico
devastador y un prondstico potencialmente fatal, especialmente en los casos con tratamiento tardio
0 en ausencia de tratamiento. La encefalitis por el VHS afecta con frecuencia a los I6bulos frontal y
temporal, por lo general de forma asimétrica, provocando cambios de personalidad, deterioro
cognitivo, afasia, conwlsiones y debilidad focal” (Obtenido de: https://www.orpha.net/consor/cgi-
bin/OC_Exp.php?Expert=1930&Ing=ES).

3 “La meningitis tuberculosa es causada por el Mycobacterium tuberculosis. Esta es la bacteria que
causa la tuberculosis (TB). La bacteria se disemina al cerebro y la columna desde otro lugar en el
cuerpo, generalmente los pulmones” (Obtenido de:
https://medlineplus.gov/ispanish/ency/article/000650.htm#:~:text=La%20meningitis%20tuberculosa
%20es%20causada,com%C3%BAn%20en% 20l0s%20Estados%20Unidos. ).

4 Véase historia clinica del sefior Wilson Cabezas Torres de la Sociedad de Cirugia de Bogota
Hospital San José.
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Sea lo primero precisar que, por la condicion de salud del sefior
Cabezas Torres, la sefiora Martha Isabel Barbosa Cordoba estd habilitada
para agenciar sus derechos; asi como los de su hija VCB comoquiera que es
Su progenitora® y representante legal.

Por otra parte, en el presente asunto se satisfacen los requisitos de
inmediatez y subsidiariedad de la accion de tutela. Lo primero, si se tiene en
cuenta que la respuesta que sustenta la queja constitucional emitida por el
Banco BBVA Colombia S.A. se formul6 el pasado 11 de marzo; situacion que
depara en que la tutela se promovié con prontitud respecto de la transgresiéon
aducida.

Lo segundo, porque a pesar de que la accionante puede acudir a la
jurisdiccion de familia a través del proceso de adjudicacion judicial de apoyos®
para poder disponer de los recursos del sefior Wilson Cabezas Torres, lo
cierto es que existe un riesgo de configuracion de un perjuicio irremediable
ya que, segun lo manifestado en la solicitud de amparo, el dinero que percibe
el sefior Cabezas garantiza, por un lado, es el sustento de la familia; y por el
otro, los gastos que conlleva el tratamiento de sus patologias. Luego, el no
acceso a tal peculio afecta el minimo vital’ del hogar, al cual pertenece una
menor de edad que goza de especial proteccidon constitucional®, asi como las
prerrogativas a la salud, vida digna y a la integridad fisica del agenciado.

Recuérdese que “[lla Corte [Constitucional] ha definido el minimo vital
como un derecho fundamental que le permite al individuo vivir de acuerdo con
el estilo de vida que lo caracteriza, conforme a su situacion econémica y todo
lo que requiere para vivir dignamente” (Sentencia T-469 DE 2018 M.P. José
Fernando Reyes Cuartas); y que “la Constitucion Politica proclama el derecho
fundamental a la integridad personal y, al hacerlo, no solamente cubre la
composicion fisica de la persona, sino la plenitud de los elementos que
inciden en la salud mental y en el equilibrio sicolégico. Ambos por igual deben
conservarse Yy, por ello, los atentados contra uno u otro de tales factores de

5 Véase Registro Civil de Nacimiento con indicativo serial 36998498.

6 Véase el articulo 32 y siguientes de la Ley 1996 de 20109.

7 Ha sefialado la Corte Constitucional que “en materia de tutela no sélo resulta procedente sino que
en algunas ocasiones se torna indispensable que los fallos sean extra o ultra petita” (C.C. Sentencia
T-464 de 2012 M.P. Jorge Ivan Palacio Palacio) y que “el juez de tutela esta facultado para emitir
fallos extra y ultra petita, cuando de la situacién factica de la demanda puede evidenciar la
wilneraciéon de un derecho fundamental, aun cuando su proteccién no haya sido solicitada por el
peticionario” (C.C. Sentencia T-408 de 2018 M.P. Carlos Bernal Pulido).

8 Segun el Tribunal Constitucional “[d]ebido a la condicién de wulnerabilidad de los menores y a su
necesidad de especial cuidado, (...) aquellos tienen estatus de sujetos de especial proteccion
constitucional por ser una ‘poblacion wlnerable, fragil, que se encuentra en proceso de formacion™,
lo cual “ha permitido la salvaguarda y promocion de sus derechos en situaciones concretas donde el
Estado, la sociedad y la familia deben concurrir para promover los mismos”, pues “se trata de un
principio que condiciona el actuar de las personas y de lasinstituciones estatales y privadas
almomento de latoma de decisiones en las que puedan verse afectados los nifios o las nifias,
ordenando valorar sus intereses como superiores. En otras palabras, es el imperativo que obliga
a todas las personas a garantizar la satisfaccion integral y simultdnea de todos los derechos
humanos de los menores ” (C.C. Sentencia T-200 de 2014 M.P. Alberto Rojas Rios).
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la integridad personal -por accién o por omision- wulneran ese derecho
fundamental y ponen en peligro el de la vida en las anotadas condiciones de
dignidad” (C.C. Sentencia T-248 de 1998 M.P. José Gregorio Hernandez
Galindo).

Asi las cosas, a pesar de que no hay una conculcacion al derecho de
peticion por parte de la entidad financiera querellada, como lo alegé la parte
actora, pues se acredito en el plenario la respuesta de fondo y su
enteramiento a la petente; el amparo procede de forma transitoria con la
finalidad de proteger las garantias supralegales al minimo vital, vida digna,
salud e integridad fisica; maxime la situacion social y econdmica actual con
ocasion de la pandemia de la covid-19; que hasta el pasado 1° de julio se
levantd la suspension de términos judiciales conforme al Acuerdo PCSJA20-
11567 del 5 de junio de 2020; y que, como se dijo, se evidencia un perjuicio
para las prerrogativas de los accionantes que avala la intervencion del juez
constitucional mientras el juez natural de la causa se pronuncia frente a la
controversia suscitada.

Sobre el particular, la Corte Constitucional precis6, conforme a la
Sentencia SU-335 de 2015, las reglas de exclusion de procedencia y
procedencia transitoria del amparo, asi:

“(i) si existe un medio de defensa idoneo y eficaz para resolver el
problema juridico y no existe riesgo de configuraciéon de un
perjuicio irremediable, la accién de tutela es improcedente; (ii)
cuando no existen mecanismos de defensa idéneos y eficaces
para resolver el asunto puesto a consideracion, la tutela sera
procedente de manera definitiva; y (iii) de manera excepcional,
cuando la persona disponga de medios de defensa idoneos
y eficaces, pero existe riesgo de configuracion de un
perjuicio irremediable, el amparo seré procedente de manera
transitoria con el fin de proteger los derechos fundamentales
del accionante (Sentencia T-308 de 2016). Lo anterior, implica
qgue la idoneidad Yy la eficacia del otro medio de defensa no
pueden ser valoradas en abstracto por parte del juez
constitucional, sino que, por el contrario, el fallador debera
centrarse en responder si, de acuerdo con las condiciones
particulares del accionante, dicho medio le permite ejercer la
defensa de los derechos que considera vulnerados de
manera oportuna y eficaz” (C.C. Sentencia T-351 de 2018 M.P.
Antonio José Lizarazo Ocampo. Se resalta).

En consecuencia, se ordenara a Neil Benilde Santana Garcés, en
calidad de representante legal del Banco BBVA o quien haga sus veces, que
en el término de cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificacion de
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esta providencia, autorice el manejo y disposicion de las cuentas bancarias
cuya titularidad corresponde al sefior Wilson Cabezas Torres, a la sefiora
Martha Isabel Barbosa Cordoba, quien es su conyuge de conformidad con el
Registro Civil de Matrimonio con indicativo serial 03440424. Lo anterior, hasta
tanto aquella acuda a la jurisdiccion de familia, para lo cual cuenta con cuatro
(4) meses, contados a partir de la notificacion de esta providencia.

En punto a la afectacién a los derechos a la seguridad social y debido
proceso, deviene inviable el auxilio implorado pues no existe prueba en el
plenario que demuestre su wulneracién por parte de la entidad accionada, ni
tampoco se arrimé elemento de juicio que diera cuenta que el proceder de
aquélla originara la trasgresion respecto de esas garantias denunciadas.

Memdrese que “un juez no puede conceder una tutela si en el
respectivo proceso no existe prueba, al menos sumaria, de la violacion
concreta de un derecho fundamental, pues el objetivo de la accion
constitucional es garantizar la efectividad de los derechos fundamentales,
cuya trasgresion o amenaza opone la intervencion del juez dentro de un
procedimiento preferente y sumario. Asi las cosas, los hechos afirmados por
el accionante en el tramite de una accion de tutela, deben ser probados
siquiera sumariamente, afin de que el juez pueda inferir con plena certeza la
verdad material que subyace con la solicitud de amparo constitucional. (C.C.
Sentencia T-571 de 2015 M.P. Maria Victoria Calle Correa).

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Treinta y Dos Civil Municipal de
Bogota, administrando justicia en nombre de la Republica de Colombia y por
autoridad de la ley,

RESUELVE:

Primero: Conceder el amparo a los derechos fundamentales al
minimo vital, vida digna, salud e integridad fisica de Martha Isabel Barbosa
Cérdoba, VCB y Wilson Cabezas Torres. En consecuencia, ordenar como
mecanismo transitorio a Neil Benilde Santana Garcés, en calidad de
representante legal del Banco BBVA o quien haga sus veces, que en el
término de cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificacion de esta
providencia, autorice el manejo y disposicion de las cuentas bancarias cuya
titularidad corresponde al sefior Wilson Cabezas Torres a la sefiora Martha
Isabel Barbosa Cordoba, quien es su conyuge de conformidad con el Registro
Civil de Matrimonio con indicativo serial 03440424.

Segundo: La anterior orden prevalecera mientras aquella acude a la
jurisdiccion de familia, para lo cual cuenta con el termino perentorio de cuatro
(4) meses, contados a partir de la notificacion de la presente providencia.
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Tercero: Negar el amparo a las prerrogativas fundamentales a la
seguridad social, debido proceso y derecho de peticion, conforme a lo
argumentado.

Cuarto: Comunicar la presente decision alos interesados por el medio
mas expedito, de conformidad con lo preceptuado en el articulo 30 del
Decreto 2591 de 1991.

Quinto: Si no fuere impugnada, enviar el expediente a la Corte
Constitucional para su eventual revision, en la oportunidad procesal
pertinente.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

OLGA CECILIA SOLER RINCON
Juez

Firmado Por:

OLGA CECILIA SOLER RINCON
JUEZ MUNICIPAL
JUZGADO 032 CIVIL MUNICIPAL DE BOGOTA D.C.

Este documento fue generado con firma electrénica y cuenta con plena
validez juridica, conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto
reglamentario 2364/12
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