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Cordial saludo
Dr. EDUARD JOAN CARVAJAL ROZO 
SECRETARIO 
Juzgado 47 Civil Municipal - Bogotá, 

De acuerdo a la reunión teams del día de hoy, se realizó la
configuración de la instancia de estabilidad del portal en el equipo, para el
respectivo cargue de publicaciones del sitio web del despacho, ayudando a mejorar
un poco la navegación; sin antes, mencionar que esto no garantiza el 100% a mejorar
la intermitencia en red de proveedores.

Por último, se informa que el portal web de la Rama
Judicial https://www.ramajudicial.gov.co/, a la fecha no presenta
indisponibilidad de servicios, se sugiere desde el navegador de internet utilizado,
eliminar constantemente los cookies y limpieza de cache. Por ejemplo, en Google
Chrome se realizan los siguientes pasos: 

En la esquina superior derecha del navegador, hacer clic en "Más
herramientas" y luego en "Borrar datos de navegación"

Refrescar la página (Pulsar Ctrl + F5 o el botón de actualizar). 

Posteriormente, ingresar a la página por navegación privada
(Incognito). Para ello, ubicarse en los tres puntos de la parte
superior del navegador

Para solución definitiva, está en marcha el proyecto de portales, a cargo del GPET
(Grupo de Proyectos Especiales Tecnológicos) de la Dirección
Ejecutiva de Administración Judicial, con el que se espera contar con una nueva
Página Web de la Rama Judicial a partir de 2023.

Se adjuntan manuales de usuario:

cronogramadeaudiencias.mp4
CAPACITACION MICROSITIO PAGINA WEB_20210729.mp4
Publicar novedades.mp4
Pestanas.mp4
Informesderes�tucion.mp4
Mul�ples documentos.mp4
cronogramadeaudiencias.mp4
Capacitación recuperacióndecontenido-20220616_091608-Grabacióndela reunión.mp4 

https://www.ramajudicial.gov.co/web/10228/manuales  

Quedamos atentos a cualquier novedad

Muchas gracias y que tenga un excelente día. 

Nuestro horario de atención: Lunes a Viernes de 8:00 a.m. - 1:00 p.m. y 2:00 p.m. - 5:00
p.m
Su solicitud será atendida y resuelta de acuerdo al orden de llegada en
recepción de correo.

Cordialmente; 

Stiven Yhasmany Ospina Saenz 
“Dime y lo olvido, enseñame y lo recuerdo, involucrame y lo aprendo” Benjamín Franklin.
   

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electrónico contiene información de la
Rama Judicial de Colombia Si no es el destinatario de este correo y lo recibió por

Soporte Pagina Web - Nivel Central     
Para: Juzgado 47 Civil Municipal - Bogotá - Bogotá D.C.
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