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Negar la emision de mandamiento de pago, en éste caso, impone considerar:

1. Es harto sabido que las facturas cambiarias, como titulos valores, 'dleben
reunir determinados requisitos, entre los cuales se encuentra la recepcion de
estas y, ademas, bajo esa consideracién, su aceptacion; e, incluso, la expresa
anuencia del destinatario, respecto a la efectiva prestacion del servicioo la
entrega del producto, éste ultimo, en dptimas condiciones.

Aunque también se sabe que las relaciones existentes entre entidades u érganos
del Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS) se manejan de
formas diversas a las netamente reguladas por las disposiciones de titulos
valores, ha sido la Corte Suprema de Justicia, en su Sala Plena, quién sefnalo
que los Jueces Civiles, debian conocer de los procesos ejecutivos orbitados por
las facturas, en tanto, siendo titulos valores, eran propios del conocimiento de
tal especialidad de la jurisdiccion.

La Sala Civil de Casacion de nuestra Corte Suprema de Justicia, ha presentado
5 salvamentos de voto ante la Sala Plena de esa misma corporacion judicial (rad.
APL2642-2017, APL1531 de 2018, APL4298 de 2018, APL2208 de 2019 y
APL3861 de 2019), en donde explico:

«(...) [e]l empleo de facturas no torna la relacién ajena a la relacion de
seguridad social, maxime cuando dichos instrumentos, no son los Unicos
utilizados y sobre todo porque dada la especial reglamentacién en la
materia, los mismos quedan desprovistos de cualquier mérito
cambiario, en caso de haberse elaborado como titulo valor, y no como la
simple factura fributaria, pues la normativa particular establece
requisitos totalmente ajenos al estatuto comercial que se ocupan de
los anexos, términos de presentacién, glosas y condiciones de pago,
todos vinculados a la dinamica auténtica del SGSSS y de las pélizas
de Seguro obligatorio de Accidentes de transito Soat.

Ciertamente, en dicho escenario, por regla general, la factura cumple una
funcion diferente a la prevista para los titulos valores, teniendo previsiones
diferenciales a las del Cédigo de Comercio, en aspectos capitales como los
sujetos intervinientes en su perfeccionamiento, requisitos de exigibilidad y
pautas sobre la oportunidad para la obtencion del pago.

Lo visto por cuanto es sentida la necesidad de someter los distintos actos

al cumpljmiento de los fines del sistema y equilibrar las tensiones existentes
entre el imperativo de salvaguardar la recta destinacion de los recursos y el
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deber de garantizar un flujo eficiente y adecuado dg los mismos que pe'rnuta.
el correcto funcionamiento de los agentes, en particular de las IPS. quienes
de forma directa atienden las contingencias que pretende cubrir toda la
estructura organizacional (ver Decreto 1281 de 2002 y articulos 13 dedla Le’zy
1122 de 2007 y 111 del Decrelo Naclgnal 019 de 2012 y demas
disposiciones concordantes y complementarias)

Se resalta que la naturaleza y disefo de las instituciones, relacionels_ y
prestaciones propias del SGSSS, mas alla de la notab[e participacion
privada, rinen con los elementos sustanciales que definen los titulos
valores en general y la factura cambiaria o simplemente factura'en
particular; ello, tanto antes como después de la reforma intfoducu?a
por la Ley 1231 de 2008, «Por la cual se unifica la factura como titulo valor
como mecanismo de financiacion para el micro, pequeno y mediano
empresario, y se dictan otras disposiciones (...)».

-Se resalta-

2. Ciertamente, las facturas aportadas y vistas ya desde la Ley 1231 de
2.008, bajo el entendido que es posterior al Decreto 4747 de 2.007, y glado que
€se es un reglamento emitido bajo las previsiones del numeral 11 articulo 189
Superior, y, por ende, no puede modificar o derogar la Ley, como si esta_puede
dejarlo sin sustento juridico (decaimiento); el Despacho encuentra que ninguno

de tales titulos valores cumplen con un requisito esencial.

La aceptacion tacita de la factura de venta' seda a partir de la premisa, en dicho
continente de “La fecha de recibo de |a factura, con indicacién del nombre, o
identificacion o firma de quien sea el encargado de recibirla segun lo establecido
en la presente ley”; ademas, y dado que se pacto, incluso, por orden del
legislador que debia pagarse en cuotas, tales documentos debian contener “7.
Nimero de cuotas (...) 2. La fecha de vencimiento de las mismas (...) 3 La
cantidad a pagar en cada una” (art. 4, L. 1231/08); ello, so pena de que la factura
carezca del caracter “[d]e titulo valor” en tanto “[q]ue no cumpla con la totalidad
de los requisitos legales seiialados en el presente articulo. Sin embargo, la
omision de cualquiera de estos requisitos, no afectara la validez del negocio
Jjuridico que dio origen a la factura”,

Al efecto, el reglamento de la Ley 1231 de 2008, es decir, el Decreto 3327 de
2009, en su articulo 1° sefiala «De conformidad con el inciso 2° del articulo 1°
de la Ley 1231 de 2008, no podré librarse factura alguna que no corresponda a
bienes entregados real y materialmente o a servicios efectivamente prestados

! Aceptacion de lafactura. Una vez que la factura sea aceptada por el comprador o beneficiario del servicio, se
considerara, frente a terceros de buena fe exenta de culpa que el contrato que le dioorigen ha sidodebidamente
ejecutado en la forma estipulada en el titulo.

El comprador o beneficiariodel servicio deberdaceplarde manera expresa el contenido de la factura, porescrito
colocado en el cuerpode la mismao en documento separado, fisico o electrénico. lgualmente, debera constar

elrecibo de lamercancia o del servicio por parte del comprador del bien o beneficiario del servicio, en lafactura

paraefectos de la aceptacion del titulo valor,
Lafactura se considerairrevoca blemente aceptada por el comprador o beneficiario del servicio, si no reclamare
ontra de su contenido, bien sea mediante devoluciénde lamismay de los documentos de despacho, segin
el caso, o bien mediante reclamo escrito dirigido al emisor o tenedor del titulo, dentro de los diez (10) dias
calendarios siguientes a su recepcion.En el evento en que el com prador o beneficiario del servicio no maniﬁeS_le
€xpresamente la aceptacion o rechazo de la factura, y el vendedoro emisor pretenda endosarla, debera d ejar
constanciade ese hechoen el titulo, la cual se entendera efectuada bajo la gravedad de juramento. o
PARAGRAFO, La factura podra transferirse después de haber sido aceptada por el comprador o beneficiario
delbien o servicio. Tres (3) dias antes de su vencimiento para el pago, el legitimotenedor de la factura informara
de su tenencia al comprador o beneficiario del bien o servicio.
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en virtud de un contrato verbal o escritoy». Tal reglamento fue objeto de contrd
judicial por el Consejo de Estado, en la Seccion Primera de la Sala de lo
Contencioso Administrativo, y, mediante sentencia del 28 de junio de 2019 (exp.
11001 0324 000 2009 00511 00)2 declar6 la nulidad del inciso 3° del numeral 6
del articulo 5°, porque entendid que la aceptacion de la factura estaba
supeditada a la entrega del bien o prestacion del servicio cabalmente, en favor
del comprador o beneficiario, veamos:

«(...) La Ley 1231 de 2008 prevé asl mismo en el inciso segundo qe su
articulo 2° que se debe dejar constancia en la factura y/o en la guia de
transporte, segln el caso, acerca del recibo de la mercancia o del
servicio por parte del comprador o beneficiario del servicio, indicando el
nombre, identificacién o la firma de quien recibe, y la fecha de recibo. Y
agrega esta disposicion, en la parte final de dicho inciso, que “El
comprador del bien o beneficiario del servicio no podré alegar falta de
representacion o indebida representacién por razén de la persona que
reciba la mercancia o el servicio en sus dependencias, para efectos de
la aceptacion del titulo valor”.

De conformidad con la citada norma de la Ley 1231, es claro que
cuando se entrega la mercancia o se presta el servicio
correspondiente, el comprador del bien o el beneficiario de aquél
debe dejar constancia de su recibo en la factura y proceder, si esta
de acuerdo con su contenido, a aceptarla expresamente, bien sea
en el cuerpo de la misma o en documento separado.

Con todo, es posible que la mercancia o el servicio no sean recibidos
directamente por aquellos sino por terceras personas “en sus
dependencias”, caso en el cual el comprador del bien o el beneficiario
del servicio no podra alegar la falta de representaciéon o indebida

representacion de sus dependientes, para efectos de la aceptacion
por parte de aquellos del titulo valor.

Ahora bien, a partir del contenido y alcance del articulo 2° de la Ley
1231, es claro que la aceptacién a la que hace referencia la norma en
dicho aparte, en cuya estructuracion fienen participacion personas
distintas del comprador del bien o beneficiario del servicio (pero que
reciben la mercancia o el servicio en sus dependencias), es a la
aprobacién que se deriva de la falta de manifestacion por parte de estos
ultimos en contra del contenido de la factura. En efecto, como en este
evento no existe aceptacion de la factura por parte del comprador o del
beneficiario del servicio, sino mero recibo de la mercancia o del servicio
en sus dependencias por parte de otras personas, el comprador del bien
o beneficiario del servicio dispondrd de diez (10) dias, contados a partir
de la fecha de tal recepcion (acto éste en el cual solo se dejé constancia
en la factura acerca del recibo de la mercancia o servicio), para
manifestar si acepta o rechaza el titulo valor; en caso de que el
comprador del bien o beneficiario del servicio guarde silencio al
respecto, esto es, no reclame dentro de dicho de término en contra del

contenido de la factura, la misma se entendera irrevocablemente
aceptada por aquellos.

De esta forma, siguiendo lo previsto por la ley, la persona autorizada
para gceptar la factura es el comprador del bien o el beneficiario del
servicio, ya sea de manera expresa, dejando la constancia de su
aprc?bacnc?n en el cuerpo mismo de aquella, o en documento separado;
o bien tacitamente, cuando deja vencer el término establecido para

#MP. OSWALDO GIRALDO LOPEZ
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hacer |"e_c|an_1acic'm en contra de su contenido, término éste cuya
::iontablhzacnon inicia a partir del momento en que el dependiente
el comprador de la mercancia o beneficiario del servicio ha

recibido la mercancia o el servicio respectivo, dejando constancia
de tal hecho en la factura.

Ciertamente, en el evento comentado, la ley no autoriza que la
aceptacion de la factura se efectie a través del dependiente del
cpmprador del bien o beneficiario del servicio; si ello fuera asi,
simplemente la factura se tendria por aceptada expresamente en todos
los casos, bien sea directamente por el comprador de la mercancia o
beqeficiario del servicio, 0 a través de sus dependientes que los
recibieron, careciendo de sentido entonces la existencia de la norma
que prevé que la factura puede entenderse aceptada irrevocablemente
ante la falta de reclamacién en contra de su contenido (aceptacion
tacita). Este entendimiento obedece al principio de interpretacion de las
normas juridicas segun el cual a partir del llamado “efecto util” de ellas,
entre dos posibles sentidos de un precepto, uno de los cuales produce
efectos juridicos y el otro a nada conduce, debe preferirse el primero

(..a)»

- Seresalta - =

Sumado a lo anterior, existe un Anexo Técnico comprendido en la Resolucion
3047 de 2.008, alin vigente, incluso, por las modificaciones reglamentarias
sobre reclamaciones en salud, que impone su apreciacion para emitir orden de
apremio, para la verificacién de la prestacion efectiva del servicio de salud, un
“Comprobante de recibido del usuario: Corresponde a la confirmacion de
prestacion efectiva del servicio por parte del usuario, con su firma y/o huella
digital (o de quien lo represente). Puede quedar cubierto este requerimiento con
la firma del paciente o quien lo represente en la factura, cuando esta es
individual. Para el caso de las sesiones de terapia es necesario que el paciente
firme luego de cada una de las sesiones, en el reverso de la autorizacion o en
una planilla que el prestador disponga para el efecto”, lo que acompasa con la
prohibicién de emitir “factura alguna que no corresponda a bienes entregados
real y materialmente o a servicios efectivamente prestados en virtud de un
contrato verbal o escrito” (art. 1, L. 1231/08), pero, a la vez, incorpora un
requisito foraneo y bastante ajeno al derecho de los titulos valores, dado que, la
aceptacién no la emite el receptory deudor de la factura, sino un tercero.

Tales soportes se encuentran contemplados en el numeral 8 literal B del anexo
técnico N° 5 de la Resolucion N° 3047 de 2008* expedida por el Ministerio de
Salud y Proteccién Social, que regulacomo tales — tratéandose del servicio inicial
de urgencias que sefiala la demandante —, los siguientes:

a. Factura o documento equivalente.

b. Detalle de cargos. En el caso de que la factura no lo detalle

c. Informe de atencién inicial de urgencias.

d. Copia de la hoja de atencion de urgencias o epicrisis en caso de haber
estado en observacion.

e. Copia de la hoja de administracién de medicamentos.

f. Resultado de los examenes de apoyo diagnéstico, excepto l0s
contemplados en los articulos 99 y 100 de la Resolucién 5261 de 1994 o
la norma que la modifique, adicione o sustituya. Deberan estar
comentados en la historia clinica o epicrisis.

3 -
Modificada por las Resoluciones 416 de 2009, 3385 de 2011,4331 de 2012y 458 de 2013.
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g. Comprobante de recibido del usuario.

(...)»

-Se resalta-

Valga sefialar, el anexo técnico N° 5 de la Resolucion 3047 de 2008 también
indica los soportes que deben acompafarse a las reclamaciones cuando se
pretenda cobrar servicio de urgencia y servicios de internacion yl/o cirugia
(hospitalaria o ambulatoria).

Tales requisitos se muestran ausentes en los titulos aportados como puntal de
_la ejecucion, y son verdaderos defectos de su ejecutabilidad por desercion de
integracion del titulo, ora, porque este no retne los requisitos previstos enla Ley
para su validez, con lo cual, es claro, lo propicio y necesario en casos analogos
es denegar la ejecucion solicitada y, por contera, ordenar la devolucion de |a
demanda con sus respectivos anexos (art. 90, L. 1564/12).

Esa precision, permite elucidar que la variacién en la asignacién jurisprudencial
de competencia de estos cobros ante los Jueces Civiles, produzca una
contraposicion reglamentaria, en medida que la regulacion especial que rige las
relaciones del SGSSS alejan a la factura cambiaria de su utilizacién como titulo
valor, y, de suyo, la hace perder ese caracter para atender el reclamo de justicia
de las IPS antes las ENTIDADES ENCARGADAS DEL PAGO, como es el caso,
cortapisas que hacen nugatorio un derecho de raigambre constitucional (arts.
228 a 230).

3. A mas de las veces, las facturas tienen origen en la prestacion de
servicios de salud, en cuyo extremo superior derecho estan denominadas como
facturas de venta, elaboradas en formatos con el logotipo de la demandante
para su creacion, validez y exigibilidad se rigen por una normativa especial, esto
es, Decreto 046 de 2000, D. 4747 de 2007, Ley 715 de 2001, Ley 1122 de 2007
y ley 1438 de 2011. Es decir, difieren de las facturas cambiarias de que trata el
articulo 774 del C de Co modificado por la ley 1231 de 2008. Conforme a lo
dispuesto en el articulo 617 del estatuto tributario, es necesario cumplir unos
requisitos que surgen del articulo 13, literal c) de la Ley 1122 de 2007, por la
cual se hacen modificaciones en el sistema general de seguridad social en salud
y se dictan otras disposiciones. Los documentos que contienen las radicaciones
de cuentas de las facturas debidamente descritas por la demandante, remitidas
al asegurador demandado, pero no se acompanan de sus respectivos soportes,
ademas, en casi su totalidad carecende fechay signacionde recibido por parte
de la Aseguradora demandada.

Asimismo, no se mostré en la demanda si las facturas fueron radicadas ante la
Aseguradora (FIDUPREVISORA), y, tampoco, si fueron glosadas, o, cuando
menos, que respuesta dio la demandada a cada reclamacion, conforme al
articulo 23 del Decreto 4747 del 2007 y 47 de la ley 1438 de 2011; asimismo,
segun el Decreto 3990 de 2007 y la Resolucion 1915 de 2008, ora, el Decreto
056 de 2015 y, a la postre, sus normas modificatorias, subrogatorias o
derogatorias.

4. Por tltimo, debe recordarse que el génesis de la ejecucion civil, desde la
normativa procesal, se encuentra en un titulo ejecutivo, esto es, un documento
original y autentico que provenga del deudor y sea plena prueba en su contra,
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que, ademas, provea la certeza de una obligacion clara, expresa y exigible (L.
1564/12, art. 422),

Sobre tal particular la Corte Constitucional esgrimio, ensentencia T-747 de 2013,
que:

Los titulos ejecutivos deben gozar de dos tipos de condiciones: formales y
sustanciales. Las primeras exigen que el documento o conjunto de
documentos que dan cuenla de la exislencia de la obligacion “(i) sean
auténticos y (i) emanen del deudor o de su causante, de una sentencia de
condena proferida por el juez o tribunal de cualquier jurisdiccién, o de otra
providencia judicial que tenga fuerza ejecutiva conforme a la ley, o de las
providencias que en procesos contencioso administrativos o de policia
aprueben liquidacién de costas o sefalen honorarios de auxiliares de la
justicia, o de un acto administrativo en firme.” Desde esta perspectiva, el
titulo ejecutivo puede ser singular, esto es, estar contenido o constituido en
un solo documento, o complejo, cuando la obligaciéon esta contenida en
varios documentos. Las segundas, exigen que el titulo ejecutivo contenga
una prestacién en beneficio de una persona. Es decir, que establezca que
el obligado debe observar a favor de su acreedor una conducta de hacer,
de dar, o de no hacer, que debe ser clara, expresa y exigible.

Es clara la obligacion que no da lugar a equivocos, en otras palabras, en la
que estan identificados el deudor, el acreedor, la naturaleza de la obligacion
y los factores que la determinan. Es expresa cuando de la redaccion misma
del documento, aparece nitida y manifiesta la obligacion. Es exigible si su
cumplimiento no esta sujeto a un plazo o a una condicién, dicho de otro
modo, si se trata de una obligacion pura y simple ya declarada.

-Se resalta-

A su turno, doctrina judicial del Consejo de Estado, en sentenciadel 31 de enero
de 2008, haciendo suyas las palabras del Profesor Hernando Morales Molina,
indico:

El titulo ejecutivo debe demostrar la existencia de una prestacion en
beneficio de una persona. Es decir, que el obligado debe observar, en favor
de su acreedor, una conducta de hacer, de dar o de no hacer y esa
obligacién debe ser expresa, clara y exigible, requisitos estos que ha de
reunir cualquier titulo ejecutivo, no importa su origen.*

Reiteradamente, la jurisprudencia® ha sefialado que los titulos ejecutivos
deben gozar de ciertas condiciones formales y sustantivas esenciales. Las
formales consisten en que el documento o conjunto de documentos que
dan cuenta de la existencia de la obligacion sean auténticos y emanen
del deudor o de su causante, de una sentencia de condena proferida por
el juez o Tribunal de cualquier jurisdiccion, de un acto administrativo
debidamente ejecutoriado o de otra providencia judicial que tuviere
fuerza ejecutiva conforme a la ley.

Las c‘ondiciones sustanciales se traducen en que las obligaciones que se
acrediten a favor del ejecutante o de su causante y a cargo del ejecutado o
del causante, sean claras, expresas y exigibles.

! LOPEZ BLANCO, Hems i
. . nan Fabio, Institucione ivi i i
Il, 7° ed., Bogota, 1999, pags. 368, s de Derecho Procesal Civil Colombiano, Dupré Editores, Tomo

5
Entre otros puede consultarse el auto

Terminal de Transporte de Medellin S A‘proferidc el 4 de mayo de 2000, expediente N° 15679, ejecutante:
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Frente a estas calificaciones, ha sefalado la doclrina, que por expresa debe
entenderse cuando aparece manifiesta de la redaccion misma del titulo. En el
documento que la contiene debe ser nitido el crédito - deuda que alli aparece;
tiene que estar expresamente declarada, sin que haya para ello que acudir a
lucubraciones o suposiciones. "Faltard esle requisito cuando se pretenda
deducir la obligacién por razonamientos logico juridicos, considerdndola una
consecuencia implicita o una interpretacion personal indirecta®.

-Se resalta-

La obligacién es clara cuando ademas de expresa aparece determinada en el
titulo; debe ser facilmente inteligible y entenderse en un solo sentido.

Cuando se trata de titulos valores, los aspectos formales del titulo son a su vez
sustanciales (num. 4, art. 784, C. de Cio), en tanto, la resefa definitoria que apareja
el articulo 619 del Cddigo de Comercio, indica que se trata de documentos
necesarios para legitimar el ejercicio del derecho literal y auténomo que en ellos
se incorpora.

Asi, la recta hermenéutica de la prevision normativa sustancial de los titulos
valores, corresponde a dotar de mérito cambiario al original del documento que lo
contiene — continente — dado que éste, en puridad, representa el derecho en si
mismo considerado.

Valga senalar, sobre tal particular, que los documentos aportados con la demanda
sub examine, tienen el caracter de auténticos dada la presuncion que sobre estos
establece el articulo 244 del CG del P. Sin embargo, que se presuman auténticos
no satisface la cargade aportar el original, tal y como lo regula a renglon seguido
el articulo 245 ibidem, y, mas aun, cuando los documentos son necesarios, por
orden del legislador comercial, para legitimar el derecho literal y auténomo que se
les incorpora. Asi entonces, una copia del titulo valor no puede engendrar la
concepcion de originalidad que se le predica a otros documentos, dado que, como
también lo indicé el legislador procesal, mediante normas de orden pablico (art. 13,
CG del P), segunlas cuales «(...) las copias tendran el mismo valor probatorio del
original, salvo cuando por disposicion legal sea necesaria la presentacion del
original o de una determinada copia (...)» (art. 246, ib).

Tan es asi, que una forma sistematizada de hermenéutica juridica permite acudir
al articulo 624 del estatuto comercial nacional, para dejar en claro que el gjercicio
del derecho consignado en un titulo-valor requiere la exhibicion del mismo, y, de
alli, la carga que tiene el demandante de aportar el original deltitulo valor. Alfiny
al cabo, la exhibicion en materia probatoria, tiene la condicion precisa de
aportacion al proceso una vez se tiene clara la originalidad de un documento
(parrafo 3, inciso 1%, art. 266 del CG del P).

6
MORALES MOLINA, Hernando, Compendio de Derecho Procesal, El Proceso Civil, Tomo Il
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Empero, en la hora actual, y dada la emisién del Decreto Legislativo 806 de 2020
y la inclusion de reglas propias de la litigacién virtual, doctrina judicial autorizada
de la Sala Civil del Honorable Tribunal Superior de Bogota’, ha expuesto:

Si bien es cierto que en algunas disposiciones legales se exige la

presentacion  del original

titulos-valores) o de una

determinada copia (p. e), Dec. 960/1970, art. 80 mod., Dec,
2163770, art. 42), eventos en los cuales la que es s'/mple no tiene el

valor probatorio de aquel, no lo @s menos que se trata de casos con

expresa regulacién legal, en los que el acreedor debe aportar uno

de tales documentos, sin que el intérprete pueda convertir la

excepcion en una regla general, por el recelo hacia la copia y la

desconfianza frente al acreedor.

En éste caso, las facturas, aunque ausentes de potencial cambiario y en gracia
de discusion, no se aportaron en original, y, de suyo, carecen del cariz de titulos

valores autonomos.

Por lo expuesto, se DISPONE:

1. NEGAR el mandamiento ejecutivo solicitado por la demandante.

2. ORDENAR la devolucién de la demanda y sus anexos a la demandante,

sin necesidad de desglose.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,

HERNANDO GONzZALEZ RUEDA

Juez

JUZGADO 51 CIVIL MUNICIPAL DE BOGOTA

Secretario

Natificacién por Estado
La providencia anlerior e notificd por anotacion en
AFO eslado N’ f? | fijadohoy [

alahoradelas

8,00 AM,

Oscar Mauricio Salazar Cortes
Secrelario

3 JUN. 202!

7 TSB, Sala Civil, auto del 29 de agosto de 2018, exp. Proceso ejecutivo singular de People and Trade SAS

contra ZTE Corporation sucursal Colombia. MP. Marco Antonio Alvarez Gomez.

Escaneado con CamScanner



