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REPUBLICA DE COLOMBIA

RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
JUZGADO SESENTA'Y CUATRO CIVIL MUNICIPAL DE BOGOTA D.C.

Bogota, D. C., diecisiete (17) de abril de dos mil veinticuatro (2024)

Accion de Tutela No. 110014003064202400522000 de Maria Luz Dary Gonzalez
en contra de Seguros del Estado S.A.

ASUNTO

Procede el Despacho a resolver la accion de la referencia, por la presunta vulneracion del
derecho a la igualdad, salud y a la seguridad social.

ANTECEDENTES
Lapeticion y los hechos

Manifiesta la accionante que el 5 de marzo de 2024 interpuso derecho de peticion a
laentidad accionada, para que, en el marco del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito,
se reconozca la indemnizacion a la que haya lugar.

Asi las cosas, conforme a un accidente sufrido el 17 de diciembre de 2022, fue objeto
de varios procedimientos médicos, por lo que solicito la calificacion de la pérdida de
capacidad laboral.

Senala que el 14 de marzo siguiente la accionada dio respuesta a su solicitud
informando que, para reclamar la indemnizacion por incapacidad permanente ocasionada
por accidente de transito, son entre otros, el dictamen de calificacion de pérdida de
capacidad laboral en firme emanado de autoridad competente de acuerdo al articulo 142 del
Decreto 019 de 2012, por lo que se neg6 a realizar el dictamen pedido por la actora.

Asi las cosas, solicita que mediante esta accion constitucional se ordene a la
accionada a calificar la pérdida de capacidad laboral mediante una entidad creada para tal
fin.

ACTUACION DEL JUZGADO

Al corresponder el conocimiento de la accion a este Despacho y una vez cumplidos
los requisitos legales, por auto de 4 de abril de 2024, esta fue admitida, se orden6 notificar a
las accionada para que en el término de un (1) dia, contado a partir del recibo de la
comunicacion, se pronunciara sobre los hechos en lo que se soporta la presente accion y
anexara la documentacion pertinente.

RESPUESTA SEGUROS DEL ESTADO S.A.

Solicit6 la accionada negar el amparo deprecado por falta de legitimacion en la causa
por pasiva puesto que la entidad encargada de realizar tal calificacion es la Junta Regional
de Calificacion de Invalidez.

CONSIDERACIONES

Corresponde determinar i) si es procedente la tutela contra particulares, ii) si
persiste la vulneracion de los derechos alegados por la accionante vy, iii) si es posible ordenar
ala encartada realizar la valoracion de pérdida de capacidad laboral en primera oportunidad
de la actora.

1. El articulo 86 de la Constitucion senala cuando procede la accion de tutela contra
particulares:
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“La ley establecerd los casos en los que la accion de tutela procede contra particulares encargados de
la prestacion de un servicio publico o cuya conducta afecte grave y directamente el interés colectivo,
o respecto de quienes el solicitante se halle en estado de subordinacion o indefension.”

() 1) Que particular presta un servicio publico o de interés general. 2) que se afecte gravemente el
interés general o colectivo. 3) que se afecte gravemente algtin derecho fundamental como consecuencia
del estado de subordinacion o indefension.”

L1. A su vez el Decreto 2591 de 1991, reglamentario de esta accion constitucional,
regulo las siguientes hipotesis en que resulta viable el amparo frente a los particulares:
prestacion de un servicio publico, ejercicio de funciones publicas, afectacion grave y directa
del interés colectivo, y estado de indefension o subordinacion.

Como la accion se dirige en contra de una institucion aseguradora que asume el riesgo
deinvalidez y muerte con la cual tenia poliza vigente el automotor involucrado en el siniestro
de la demandante, es procedente este mecanismo.

2. La seguridad social se encuentra consagrada expresamente en el articulo 48 de la
Constitucion Politica, el cual le reconoce la doble condicion de (i) “derecho irrenunciable”,
que se debe garantizar a todos los habitantes del territorio nacional; y (ii) “servicio publico
de caracter obligatorio”, que se presta bajo la direccion, coordinacion y control del Estado,
por entidades publicas o privadas, con sujecion a los principios de eficiencia, universalidad
y solidaridad, en los términos que establezca la ley.

Ellegislador, en desarrollo del deber constitucional de disenar el sistema de seguridad
social integral, orientado en los principios antes mencionados, expidio la Ley 100 de 1993,
"por la cual s crea el sistema de seguridad social integral y se dictan otras disposiciones".

Dicho sistema se encuentra estructurado con el objetivo de procurar el bienestar y el
mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanos, mediante la proteccion de las
principales contingencias que los afectan, a partir de cuatro componentes basicos: i) el
Sistema General de Pensiones; ii) el Sistema General de Salud; iii), el Sistema General de
Riesgos Laborales; y iv) los servicios sociales complementario

3. Con la expedicion del Decreto 019 de 2012, el cual modifico el articulo 41 de la Ley
100 de 1993, las entidades encargadas de determinar, en una primera oportunidad, la pérdida
de capacidad laboral y calificar el grado de invalidez y el origen de las contingencias son
Colpensiones, las Administradoras de Riesgos Laborales, las Companias Seguros que
asuman el riesgo de invalidez y muerte y las Entidades Promotoras de Salud.

Para el caso se vislumbran dos situaciones especificas:

3.1. En efecto, la accionada no es la competente para emitir dictamen de perdida en
capacidad laboral, pues tal etapa del proceso es intermedia y debe ser hecha por la Junta
Regional de Calificacion de Pérdida de Capacidad Laboral una vez se haya hecho examen en
primera oportunidad el cual se encuentra en cabeza, para el caso, de Seguros del Estado S.A

3.2. Establece el mentado articulo que son entre otras, las Companias de Seguros que
asuman el riesgo de invalidez y muerte las encargadas en determinar en primera oportunidad la
pérdida de capacidad laboral y calificar el grado de invalidez y el origen de estas contingencias, situacion
por demas que debio advertir la encartada en la respuesta a la peticion de la quejosa, pues a
efectos de agotar el tramite establecido en la ley para el procedimiento de calificacion de
pérdida de capacidad laboral, debe iniciarse con el examen en primera oportunidad del
asegurado.

Entonces, conforme a lo probado en el tramite de esta accion, se emitira orden al
respecto, pues desde la perspectiva de este despacho, a pesar que la actora solicito la
calificacion de pérdida de capacidad laboral el 5 de marzo de 2024, resulta dilatorio e
injustificado no haberle hecho mencion alguna a la peticionaria sobre el deber que le asiste a
la Compaiiia de Seguros en realizar el examen en primera oportunidad a pesar de haberle
senalado lo expuesto por el articulo 142 del Decreto Ley 019 de 2012.
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Aunado a lo anterior y, en concordancia con lo expuesto por la Corte Constitucional
sobre el deber que le asiste a Seguros del Estado en realizar el examen en primera
oportunidad de la pérdida de capacidad laboral se ha dicho:

“De la regulacion sobre el reconocimiento de la indemnizacion por incapacidad permanente a causa
de accidentes de transito, pueden sintetizarse las siguientes reglas: (i) para acceder a la
indemnizacion por incapacidad permanente amparada por el SOAT, es indispensable allegar el
dictamen médico proferido por la autoridad competente; (ii) dentro de las autoridades competentes
para determinar, en primera oportunidad, la pérdida de capacidad laboral, se encuentran las
compaitias de seguros que asuman el riesgo de invalidez y muerte; (iii) dado que las empresas
responsables del Seguro Obligatorio de Accidentes de Trdnsito asumen, entre otros riesgos, el de
incapacidad permanente, tienen también la carga legal de practicar, en primera oportunidad, el
examen de pérdida de capacidad laboral y calificar el grado de invalidez del asegurado, orientado a

acceder a la indemnizacion por incapacidad permanente amparada por el SOAT” (C.C: T-
003/2020).

En sintesis, se concedera la accion de tutela.
DECISION

En mérito de lo expuesto el Juzgado Sesenta y Cuatro Civil Municipal de Bogota
D.C., administrando justicia en nombre de la Republica y por autoridad de la ley, resuelve:

Primero. Conceder la tutela instaurada por Maria Luzdary Gonzalez en contra de
Seguros del Estado S.A.

Segundo. Ordenar al representante legal de Seguros del Estado S.A. o, quien haga
sus veces para que, en el término de cuarenta y ocho (48) horas, contadas a partir de la
notificacion de esta providencia, proceda a determinar en primera oportunidad la pérdida de
capacidad laboral y calificar el grado de invalidez de Maria Luzdary Gonzalez.

Tercero. Notificar esta determinacion a la accionante, a la sociedad encartada y a las
vinculadas, por el medio mas expedito y eficaz.

Cuarto. De no ser impugnado el presente fallo, remitase el expediente dentro del
término legal a la Corte Constitucional para su eventual revision. Oficiese.

Quinto. En caso de ser excluida de revision archivese definitivamente.

Comuniquese y camplase,

LILIAM MARGARITA MOUTHON CASTRO
Juez
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Liliam Margarita Mouthon Castro
Juez
Juzgado Municipal
Civil 064
Bogota, D.C. - Bogota D.C.,
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