Reptublica de Colombia
Rama Judicial del Poder Publico

JUZGADO OCHENTA Y SEIS (86) CIVIL MUNICIPAL DE BOGOTA D.C.
Transformado transitoriamente en
JUZGADO 68 DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIA MULTIPLE DE BOGOTA

Bogota, D. C., veintiséis (26) de septiembre de dos mil veintidds (2022)

REF: N° 110014003086-2021-01272-00

En atenciéon al informe secretarial que antecede, para los fines procesales
pertinentes, se agrega al expediente y se pone en conocimiento de la parte actora

la repuesta allegada por Salud Total E.P.S.S. (nam.

NOTIFIQUESE,

NATALIA ANDREA GUARIN ACEVEDO
JUEZ

Juzgado 86 Civil Municipal de Bogota D.C.
transformado transitoriamente en
Juzgado 68 de Pequefias Causas y Competencia Mdltiple de
Bogota D.C.
El auto anterior se notificé por estado: No. 074
de hoy _27 DE SEPTIEMBRE DE 2022

La Secretaria

NANCY MILENA RUSINQUE TRUJILLO Tl

AB



SaludTotal..

Bogota D.C. Septiembre 12 de 2022

Sefiores:

RAMA JUDICIAL

Atn: NANCY MILENA RUSINQUE TRUJILLO
SECRETARIA

Direccion: CARRERA 10 No. 19-65PIS0O 5
Telefono:5713429103

Correo: cmplgébt@cendoj.ramajudicial.gov.co

Bogota, D.C

REF: M-SIAU-F080 Solicitud de Informacion Usuario Afiliado.
RAD: 1100140030862021-01272-00

Respetados Sefiores:
Reciban un cordial saludo en nombre de Salud Total, Entidad Promotora de Salud (EPS).
En atencién a su comunicacion escrita donde nos =solicita informacion del Sefior LUIS

ENRIQUE LOAIZA CARMONA identificado con Cedula de Ciudadania N.®* 19198236 ;nos
permitimos darle |1a siguiente informacion:

Nombre: LUIS ENRIQUE LOAIZA CARMONA
Documento: C.C._ 19198226

Direccion: AV JIMENEZ 9 63 TERCER PI
Teléfono: NO REGISTRADO

Celular: 3155405875

Estado de afiliacion: ACTIVO

Fecha Radicacion: 10/20/2019

Correo: sloaiza3dl@hotmail.com

Registro De Ultimo Empleador

Noembre: LUIS ENRIQUE LOAIZA CARMONA
Documento: C.C. 19198236

Direccién: AV JIMENEZ 9 658 TERCER FI
Teléfone: NO REGISTRADO

Celular: 2836477

Estado de afiliacion: ACTIVO - INDEPENDIENTE

Fecha Radicacion: 10/20/2019

Correo: matiquepaez@hotmail.com
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De igual forma, queremos recordarle que estamos atentos a intervenir de manera oportuna vy
eficiente cualquier sugerencia, inquietud y reclamo adicional, para lo cual lo invitamos a hacer
uso de los medios de contacto dispuestos en SALUD TOTAL EPS-5 SA para ello contactenos
en la pagina web: hitps.//iransaccional.saludtotal.com.co/contacienos/contacienos.aspx |
Puntos de atencién al usuario, Buzdn de sugerencias, Linea gratuita nacional servicio al
protegido 018000-1-14524 en Bogota 4854555, Puntos de CLD a nivel nacional.

Fudiendo Usted estar seguro que la atencion a la misma se hara de manera pertinente, en
aras de dar solucion de fondo y continuar garantizando el servicio de salud acorde a nuesiras
obligaciones legales.

Esta informacién es de tipo confidencial. Por tanto se entrega a su despacho bajo Ia
responsabilidad de cadena de custodia.

Por ultimo, reiteramos nuestra intencién de servir siempre a nuestros Usuarios y
esperamos de esta forma haber dado respuesta satisfactoria a sus inguietudes,
no obstante, de conformidad con lo dispuesto en Ia Circular Unica, esta EPS-S
debe hacer la advertencia, que frente a cualquier desacuerdo en la decision
adoptada por esta entidad, se puede elevar consulta ante la correspondiente
Direccion de Salud, sea esta la Deparfamental, Distrital o Local, si es del
Régimen ybsidiado, Para los demds regimene: e elevard ante |3

, Sin perjuicio de la competencia
preferente que le corresponde a ésta, como ente rector en materia de
Inspeccion, Vigilancia y Control”

Cualguier inquistud, sugerencia o reclamo sobre este u otro tema, asi como la
actualizacion de datos, con gusto sera atendida a través del link Te Escuchamos en
www.saludtotal.com.co o a través de los medios telefénicos y personales en su sucursal
gue podra consultar en nuestra pagina web.

Cordialmente,

Coordinacion de Servicio al Cliente
Salud Total EPS

Redacto:Sindy Carfion

Contacto N.° 0908223271

se anexa 3 folios

La informacicén contenida en este mensaje y sus anexos tienen caracter confidencial y estan
dirigidas, unicamente, al destinataric de la misma y s6lo podra ser usada por éste. Si el lector de
este correo electronico no es el destinatario, se le notifica que esta totalmente prohibida cualquier
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Si usted ha recibido este mensaje por error, por favor notifique inmediatamente y por este mismo
medio al link Contactenos en www.saludtotal.com.co y borre el mensaje de su sistema de correo.
Las opiniones que contenga este mensaje son exclusivas de su autor y no necesariamente
representan la opinion oficial de Salud Total EPS.
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