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Buenos dias

Proceso: Verbal de competencia desleal

Demandante: Ingenieria Hospitalaria SAS

Demandados: Carolina Yepes Bustamante y Aller Group S.A
Asunto: Contestacion de la demanda.

Adjunto contestacién de demanda con sus respectivos anexos
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JUZGADO CATORCE CIVIL DE CIRCUITO DE ORALIDAD
Medellin (Ant.)

ES.D

Referencia: Proceso Verbal de Menor Cuantia
Demandante: Ingenieria Hospitalaria SAS

Demandados: Carolina Yepes Bustamante y Allers Group S.A
Radicado: 2021-00131

Asunto: Contestacion de escrito de Demanda

YURI ESCOBAR ZAPATA, identificada con cedula de ciudadania nimero 1128.275.560, Abogada en ejercicio,
portadora de la tarjeta profesional nimero 224.685 del Consejo Superior de la Judicatura, Actuando como
apoderada de CAROLINA YEPES BUSTAMANTE, identificada con cedula de ciudadania nimero 44.001.439, me
permito allegar a ustedes respuesta de la demanda interpuesta por Ingenieria Hospitalaria SAS, en los siguientes
términos:

FRENTE A LOS FUNDAMENTOS DE HECHO

Primero: Es cierto, Ingenieria Hospitalaria S.A.S., se constituyd por Escritura Publica No. 429 el 27 de febrero de
2004, segun consta en el Certificado de Existencia y Representacion Legal, expedido por la Cdmara de Comercio
de Medellin, que se adjunta con la demanda.

Segundo: Es cierto, que Ingenieria Hospitalaria S.A.S. desarrolla las actividades que se describen en este hecho,
segun se evidencia en el Certificado de Existencia y Representacion Legal, que se adjunta con la demanda

Tercero: Es cierto, durante los afios que Carolina Yepes Bustamante laboré en la compafiia Ingenieria Hospitalaria
SAS, con el fin de desarrollar su objeto social se contaba con comerciales encargados de consecucion de clientes
con estrategias adelantadas entre empleador y trabajadores.

Cuarto: Parcialmente cierto, mi representada sostuvo un vinculo laboral con Ingenieria Hospitalaria SAS, por medio
de un contrato laboral desde el dia 1 de abril de 2010, NO del 8 de enero de 2014, (como menciona el escrito de
la demanda), hasta el 23 de octubre de 2020, desempefiando como ultimo cargo el de Directora técnicay Directora
de linea de Amigo Corazon, y en el mismo sentido se manejo informacién corporativa, de clientes, se le capacité
en estrategias comerciales y se le entregd documentacion confidencial, todo ello, con el fin de poder desarrollar
de manera efectiva y eficiente sus funciones comerciales.

Quinto: Es cierto, el dia 1 de octubre de 2019, luego de una larga reunién comercial, se le manifiesta a mi
representada, el deber de suscribir un acuerdo de confidencialidad con la empresa, y en aras de demostrar la
lealtad que siempre la Caracterizd con la compafiia en la que se vinculd mds que laboral emocionalmente, no
encontro problema alguno en firmarlo.

No obstante, mi representada Carolina Yepes Bustamante no ejercid ningun acto que vulnere dicho acuerdo, en el
entendido que no le extendid a la empresa para la cual trabaja en la actualidad, también demandada Allers Group,
documentacion o informacién confidencial de la sociedad para la cual labord entre el afio 2010y el afio 2020.

Sexto: No es cierto, la vinculacion con mi representada no fue de manera inmediata a la terminacién del contrato
de trabajo sin justa causa que realizé Ingenieria Hospitalaria S.A., sino que fue tiempo después, producto de un
proceso de seleccién, del cual participd un gran nimero de personas y al que era libre de vincularse la sefiora
Carolina Yepes Bustamante, al estar desempleada, incluso, se traté de un proceso de seleccion que no llevé a cabo
la empresa Demandada Allers Group de forma directa, sino que se realizé por medio de Adecco, un intermediario
gestionador de Recursos Humanos, en el mes de diciembre de 2020.

Séptimo: Es cierto que mi representada Carolina Yepes Bustamante, actualmente desempefia el cargo de
especialista de linea regional Antioquia y Costa Atlantica, producto del proceso de seleccién que cerré ADECCO en
el mes de enero de la presente ANUALIDAD.

Octavo: No es cierto, Las comunicaciones entre Allers Group y el Cliente SPORTY CITY S.A.S. — “Smart Fit”, se surten
comercialmente desde el afio 2018, ya que esta compafifa habia participado de una convocatoria abierta con dicha
Compafiia en dicho afio.



Noveno: No es cierto, la Demandada Carolina Yepes Bustamante no utilizé informaciéon confidencial del
demandante, como se plantea en este hecho. Al respecto debe considerarse que, ALLERS S.A. tiene por objeto
social el suministro de equipos e insumos médicos, vy por lo tanto, estd plenamente facultada para participar de
las invitaciones a contratar, por los diferentes actores del mercado, que coinciden con los de Ingenieria Hospitalaria
S.A.S. porque estan en competencia directa, pertenecen al mismo mercado y desarrollan actividades similares, por
lo tanto, afirmar que, Allers S.A. remitié una oferta a Baby Ayu no es una prueba de que se use informacion
confidencial de Ingenieria Hospitalaria S.AS., sino que es una coincidencia, propia de la libre participacion en el
mercado, mas aun cuando Baby Ayu, realizd una convocatoria abierta producto de la cual participd Allers Group
S.A.

Con respecto al caso en concreto, con el cliente Baby Ayu, el cliente se comunicd con el departamento de Call
Center de Allers Group, y este a su vez internamente fue remitido a mi representada Carolina Yepes Bustamante;
la propuesta enviada que se anexa como prueba, pertenece a las plantillas que Allers Group utiliza desde al afio
2018.

Cabe aclarar, que la empresa Ingenieria Hospitalaria S.A, inmediatamente termina la vinculacién laboral sin justa
causa con mi representada Carolina Yepes Bustamante, le exige de una manera no tan cordial la entrega inmediata
del computador, sin permitirle ni siquiera extraer documentos personales, que es de entenderse en mas de diez
(10) afios de servicio, se tenian en el computador corporativo, una situacion mas en la que evidentemente la ex
trabajadora no hubiera tenido la oportunidad de obtener informacién empresarial confidencial.

De conformidad con lo anterior, es menester manifestar que, la libre competencia es un derecho de rango consti-
tucional consagrado en el articulo 333 de la Constitucion Nacional, que ha sido definido por la jurisprudencia de
la Corte Constitucional, a través de la cual se ha indicado que esta liberta, comprende prerrogativas como: (i) /a
posibilidad de concurrir al mercado, (ii) la libertad de ofrecer las condiciones y ventajas comerciales que se estimen
oportunas, y (iii) la posibilidad de contratar con cualquier consumidor o usuario. En este orden de ideas, esta liber-
tad también es una garantia para los consumidores, quienes en virtud de ella pueden contratar con quien ofrezca
las mejores condiciones dentro del marco de la ley y se benefician de las ventajas de la pluralidad de oferentes en
términos de precio y calidad de los bienes y servicios, entre otros™.

Ahora bien, es perfectamente vdlido que dos empresas que ejecuten actividades similares, se desempefien en el
mismo mercado, y ofrezcan sus productos a los mismos consumidores, quienes tendran la facultad de elegir, con
guien contratar, como consecuencia de la libre competencia que permea este tipo de conductas, y no por ello, es
procedente afirmar, como lo hace el demandante, que se ha utilizado informacién confidencial suya, y que
producto de dicho uso, se haya presentado una oferta a un mismo cliente, cuando dicho consumidor fue el que
realizd convocatoria abierta a ofertar.

Decimo: No es cierto, mi representada Carolina Yepes Bustamante no utilizd bases de datos de clientes de la
empresa Ingenieria Hospitalaria, y dentro del escrito de la demanda no hay indicio alguno que asi lo demuestre, y
en el acdpite de pruebas no hay elemento material que asi lo suponga.

No obstante; es necesario aclarar vehemente, como ya se ha resaltado en los anteriores hechos, que las empresas
tienen un objeto social parecido y son competencia directa; por lo tanto, es posible que en el ejercicio de la propia
competencia ambas compafiias hagan parte del mismo proceso licitatorio si es publico o de seleccion directa si es
privado.

Décimo Primero: No es cierto, ya que como se ha dejado de presente es esta contestacion, Allers S.A. desde el afio
2018 ya habia negociado condiciones comerciales con dicha Sporty City SAS, y fue producto de esos acercamientos
previos, que fue invitado a participar de la convocatoria abierta en febrero de 2021, en la que participaron varios
proveedores, de los cuales de manera libre y voluntaria, Sporty City S.A.S. escogio la mejor oferta para el suministro
de los equipos “DESFIBRILADOR DEA DEFIBTECH”, de manera que no es posible aseverar que se constituyd una
conducta de competencia desleal asociada a la desviacidon de clientela, circunstancia que se argumenta
juridicamente en los términos del articulo 8 de la ley 256 de 1996, en el que se considera desviacion de clientela
la conducta que tenga por objeto o como efecto apropiarse de la clientela de la actividad, prestaciones mercantiles
o establecimientos ajenos, siempre que dicha conducta sea contraria a las sanas costumbres o usos honestos. Al
respecto, incluso, la Superintendencia de Industria y Comercio en sus diferentes pronunciamientos ha sido enfatica
en determinar que, la desviacién de clientela es un acto propio de un competidor, es un fin licito y natural al comercio,
lo que se reprocha es hacerlo utilizando medios desleales. (subrayas y negrilla fuera de texto)

! Corte Constitucional. Sentencia C- 032 de 2017. M.P. Alberto Rojas Rios. Enero 25 de 2017.



En el caso concreto, no existe un medio de prueba que permita acreditar que se desvio la clientela en uso de
medios desleales, o deshonestos; por el contrario, lo que se ha demostrado hasta aqui, es que se ha ejercido el
derecho a la libre competencia de forma licita, y valiéndose de la propia reputacién que tiene la empresa Allers
Group S.A en el mercado, y de relaciones previas con sus clientes, lo que genera que, ante nuevas convocatorias,
los inviten a ofertar, de manera que, no se configuré ningln acto de competencia desleal, en ningln territorio
determinado, pues incluso la contratacion inicial de SPORTY CITY S.A.S. se requeria para la ciudad de Cali, lugar de
domicilio de la compafiia actual empleo de mi representada.

Décimo Segundo: Parcialmente cierto; si bien es cierto que Carolina Yepes Bustamante desempefia su cargo a nivel
Departamental, especificamente en Antioquia; no por ello es cierto que ejecute actos de competencia desleal,
maxime en el escrito de la demanda no se prueba de ninguna manera dicha aseveracion.

Décimo Tercero: No es cierto, ni procedente afirmar que, Carolina Yepes Bustamante utilizé la base de datos de
clientes y ofrecié los mismos servicios de Ingenieria Hospitalaria S.A.S. con los cuales la referida sociedad tenia
contratos vigentes, sin prueba alguna, pues dicha aseveraciones son susceptibles de configurar una afectacién al
derecho fundamental al buen nombre de mi representada, mas aun cuando es légico que exista la participacién
de las empresas en las mismas invitaciones a contratar, pues ofrecen los mismos servicios, al ser competidores
directos, y que sus trabajadores gestionardn todos los actos que sean licitos para que la empresa para la que
trabajan sea la adjudicada.

Décimo Cuarto: Que se pruebe.

Décimo Quinto: No me consta; en el mes de enero de 2021, mi representada Carolina Yepes Bustamante ya no
hacia parte de la empresa Ingenieria Hospitalaria, por lo tanto, se sale de toda la esfera de conocimiento de ella.

Décimo Sexto: No es cierto, el término “Sorpresivamente” se desvirtla completamente en cuanto la empresa Allers
Group S.A, sostiene negociaciones y conversaciones comerciales desde el afio 2018, que en su contestacion
respectivamente se probara.

Décimo Séptimo: No es un hecho, corresponde a una apreciacion subjetiva de la parte actora.

Décimo Octavo: No me consta, mi representada Carolina Yepes Bustamante en el afio 2019 y principios del afio
2020, solo era una trabajadora que desempefiaba un cargo comercial, no era participe de las pérdidas o las
ganancias que tuviere la empresa Ingenieria Hospitalaria, simplemente cada quincena devengaba un salario como
los demas trabajadores de dicha compafiia.

Décimo Noveno: Es cierto, tal como se evidencia en el certificado de existencia y representacion legal de la sociedad
Allers Group S.A, que reposa en el expediente.

FRENTE A LOS FUNDAMENTOS JURIDICOS EXPUESTOS POR LA DEMANDANTE

Me permito manifestar al despacho que los argumentos juridicos expuestos por la demandante en el escrito de la
Demanda con el cual pretende conseguir el amparo de algunos derechos que alega fueron supuestamente
vulnerados por proporcionarse actos de competencia desleal, no estan llamados a prosperar, ya que la compafiia
y mi representada Carolina Yepes Bustamante no necesita acudir a ellos, para ejercer competencia sana y
trasparente, y en ese mismo ambito cumplen con todos los lineamientos juridicos.

Adicional a ello, no se vislumbra por medio de los hechos y las pruebas que lo soportan, que Carolina Yepes
Bustamante haya sido el conducto para ejercer actos de competencia desleal por parte de la compafiia Allers Group
S.A, simplemente son dos empresas que, en aras de conseguir adjudicacion para ejercer actividades en el giro
esencial de su negocio, se encuentran en las mismas invitaciones a contratar, con los mismos clientes; ya que se
dedican a la misma comercializacién de equipos médicos.

ARGUMENTOS DE DEFENSA DE LA DEMANDADA

Con respecto a la pretensidon de argumentar que por parte de mi representada Carolina Yepes Bustamante ejerce
actos que conllevan a la violacidn de secretos, es menester acudir a la luz de la ley 256 de 1996, en su articulo 16,
donde se considera una violacién de secretos, cuando se trata de informacion que no se habia divulgado por la
empresa, y que no es de facil acceso, es decir, cuando la informacion efectivamente es secreta, esto es, cuando la
sociedad ha tomado medidas necesarias para evitar su pérdida o uso no autorizado y exista prueba de ello.



Conforme a esta definicion, no podra ser considerado secreto el listado de clientes, cuando en la misma pagina
web y en redes sociales Facebook e Instagram de Ingenieria Hospitalaria S.A.S. existe una pestafia denominada
“Clientes”, en la que se relacionan los mismos.

También queda en entredicho pretender endilgar una conducta de competencia desleal asociada a la violacién de
secretos, cuando el listado de clientes es publico, y no se adopta ninguna medida para guardar su confidencialidad.

Frente a la induccion a la ruptura contractual, ésta se configura cuando un competidor se lleva un empleado o
proveedor, induciéndolo a terminar el contrato laboral o comercial, segin corresponda (ley 256 de 1996, Art. 17).
Sobre el particular, en el caso que nos ocupa, mi representada Carolina Yepes Bustamante fue despedida sin justa
causa por parte Ingenieria Hospitalaria S.A.S., en el mes de octubre de 2020, segun prueba que reposa en el
expediente, y como consecuencia de que estaba desempleada y se abrié proceso de seleccion con Adecco, para
una vacante en Allers S.A,, la sefiora Yepes decidid participar y fue seleccionada, de manera que no es posible
afirmar que se indujo a la ruptura contractual, cuando primero, se llevé a cabo fue un despido voluntario y sin justa
causa por parte de Ingenieria Hospitalaria S.A.S. en octubre de 2020, y fue en enero de 2021, luego de un proceso
de seleccion, que se vinculd la sefiora Yepes a la compafiia.

Adicionalmente, tampoco se configura un acto de desviacién de clientela, porque no es posible endilgar dicha
conducta cuando no se cuenta con ninglin medio de prueba que acredite que determinado comportamiento tenia
como efecto desviar la cliente, o que la actuacion fue idénea para configurar dicho efecto, y que la situacion
ademas se genere contrariando las sanas costumbres mercantiles o los usos honestos, asi como los parametros
éticos y morales que siguen las personas que actlan en el mercado.

Al respecto, la Superintendencia de Industria y Comercio ha indicado en sus providencias que, para hacer una
imputacion de esta conducta, aparte de probar que el acto es potencialmente apto para desviar la clientela o que
verificado el hecho se compruebe que hubo reorientacion del consumidor hacia tal o cual actividad, prestacion
mercantil o establecimiento ajeno, debe acreditarse que la referida desviacién actual o potencial no luce legitima,
esto es, resulta contraria a los usos honestos y las sanas costumbres comerciales?.

Lo anterior, no es susceptible de materializacion en el caso concreto, cuando es légico que existan diferentes
ofertas mercantiles de proveedores autorizados y constituidos para prestar o suministrar determinados productos,
y que sea de libre eleccion para el Cliente escoger qué empresa cubra la necesidad, y aunque se tenga el mismo
tipo de clientes, no puede considerarse que el sélo hecho de competir pueda considerarse como desleal.

FRENTE A LAS PRETENSIONES DE LA DEMANDANTE

Me opongo a que se declare que CAROLINA YEPES BUSTAMANTE. incurrid en actos de competencia desleal
asociados a la prohibicion general, desviacion de clientela, violacion de secretos e induccion a la ruptura
contractual, establecidos en la ley 256 de 1996, a que se le condene a indemnizar los perjuicios materiales
presuntamente sufridos por la demandante y a que se haga efectiva la prohibicion del presunto uso de informacién
comercial de titularidad Ingenieria Hospitalaria S.A.S., debido a que no se encuentran acreditados los elementos
para que se configuren la conductas reprochadas vy, las circunstancias alegadas por la parte actora, obedecen a la
similitud del objeto social que desarrollan las partes involucradas en esta accién, y a una consecuencia directa de
la libre y sana competencia.

EXCEPCIONES DE MERITO

1.1. Ausencia de configuracién de actos constitutivos de competencia desleal

1.1.1.La libre competencia como base de las relaciones comerciales en un mercado determinado.

Antes de esbozar las razones que sustentan la ausencia de configuracién de actos constitutivos de competencia
desleal por parte de mi representada, definiré conceptos relevantes para efectos de realizar un estudio de las
conductas anticompetitivas imputadas a mi mandante.

Para iniciar, la jurisprudencia de la Corte Constitucional define la libertad econdmica como la facultad que tiene
toda persona de realizar actividades de caracter econémico, segun sus preferencias o habilidades, con miras a
crear, mantener o incrementar su patrimonio®, derecho que ademas estd consagrado desde la Constitucion Politica,
en su articulo 333, y que se encuentra vinculado con la libertad de empresa vy la libre competencia, ésta Ultima,

2 Superintendencia de Industria y Comercio. Sentencia No. 4849. Expediente No. 10-0116814; Sentencia No. 0039. Expediente: 06025533;
Sentencia No. 291- Expediente: 05058937; Sentencia No. 0009 de 2005.
3 Corte Constitucional, sentencia C-624 de 1998. M.P. Alejandro Martinez Caballero; sentencia C-524 de 1995. M.P. Carlos Gaviria Diaz.



traducida en la contienda de empresarios que emplean diversos medios tendientes a obtener determinados fines
econdmicos y a consolidar y fortalecer sus empresas mediante la atraccién y conservacién de la clientela.

De manera que, es valido que un empresario en ejercicio de su objeto social ejecute actividades con miras a
obtener clientes y a consolidar su empresa, tal y como ocurre en el caso concreto, en el que mi representada, en
ejercicio de la libertad de empresa y econémica se ha vinculado con diversos clientes, quienes, de manera
voluntaria, y por libre eleccion, han escogido contratar con mi mandante.

Ahora bien, éicuando la competencia se torna desleal? Se considera desleal toda actuacién que busque incidir en
la decision de la clientela y que sea iddnea para direccionar el consumo hacia un determinado producto o servicio,
a través de la cual se posicione al comerciante en un mercado, siempre que se haga a través de medios contrarios
a la pulcritud y honestidad que rigen las relaciones juridicas*. De ahi que, estas acciones no busquen prevenir o
resarcir dafio alguno, cuando quiera que la ventaja competitiva sea adquirida de manera legitima, o lo que es lo
mismo, como consecuencia de la dindmica del mercado.

Al respecto, debe quedar claro que la competencia desleal no sanciona el interés por obtener mayores ingresos o
por buscar incidir en la decision de la clientela, por ser estos fines legitimos en un mercado competitivo®, como al
gue se enfrenta la empresa demandada vy la parte actora. De esta forma, es posible concurrir al mercado, ofrecer
condiciones y ventajas comerciales que se estimen oportunas y contratar con cualquier consumidor, pues estas
prerrogativas hacen parte de la libre competencia, como derecho de rango constitucional, como quedé expresado
en lineas atrds, de manera que mal hace el demandante, en reprochar como desleal, una conducta que ha sido
ejercida, por Allers Group S.A, en desarrollo de su objeto social, y como consecuencia de negociaciones
preliminares con sus potenciales clientes, coincidencialmente en el mismo mercado del demandante por la
similitud de las actividades que también ejecuta éste ultimo con las que ejerce mi mandante.

Asi pues, solicito respetuosamente al Sefior Juez, declarar probada esta excepcidn.

1.1.2.Inaplicabilidad de la prohibicidn general consagrada en el articulo 7 de la ley 256 de 1996.

Sea lo primero advertir no es procedente evocar la prohibicion general, cuando una conducta presuntamente
reprochada se enmarca en alguno de los actos especificamente regulados. En este sentido, erradamente el
demandante invocd, ademds de la clausula general, tres conductas adicionales, constitutivas a su juicio, de
competencia desleal, aun cuando es improcedente invocarla cuando se reputan configurados otros actos, dejando
la Superintendencia de Industria y Comercio, de hecho, de lado su estudio, en estos escenarios.

Ahora bien, éEn qué consiste la prohibicién o cldusula general que se invoca? Este se encuentra regulada en el
articulo 7 de la ley 256 de 1996, y se configura cuando los participantes en el mercado no observan en sus
actuaciones el principio de buena fe comercial.

Frente a la buena fe constitutiva de competencia desleal, debe resaltarse que no se trata de una buena fe comun,
sino que estd referida a la buena fe que impera entre los comerciantes. En consecuencia, el criterio corporativo
toma importancia, pues el juicio de valor debe revelar que la conducta es contraria a esta particular especie de
buena fe®. Teniendo en cuenta la precisidn anterior y uniendo la nocién de buena fe al calificativo comercial, se
debe entender que esta nocion se refiere a la practica que se ajusta a los mandatos de honestidad, confianza,
honorabilidad, lealtad y sinceridad que rige a los comerciantes en sus actuaciones, mandatos que fueron, han sido
y seran observados por mi representada en sus actuaciones, pues como se ha reiterado, ésta ha obrado sobre la
base de la buena fe comercial conforme lo ha demandado la dindmica del mercado, sin pretender como lo quiere
resaltar el accionante, competir de manera ilegitima y en uso de una presunta informacién que desconoce
completamente mi poderdante.

Asi pues, solicito respetuosamente al Sefior Juez, declarar probada esta excepcion.

1.1.3.Inexistencia desviacion clientela como acto constitutivo de competencia desleal reprochado por el
demandante.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 8 de la ley 256 de 1996, se considera un acto de desviacion de clientela,
el siguiente:
ARTICULO 8o. ACTOS DE DESVIACION DE LA CLIENTELA. Se considera desleal toda conducta que tenga
como objeto o como efecto desviar la clientela de la actividad, prestaciones mercantiles o establecimientos
ajenos, siempre que sea contraria a las sanas costumbres mercantiles o a los usos honestos en materia
industrial o comercial.

4 Corte Constitucional. Sentencia T-379 de 2013. Magistrado Ponente: Luis Guillermo Guerrero Perez.
5 Superintendencia de Industria y Comercio. Concepto No. 18209776-18
6 Superintendencia de Industria y Comercio. Sentencia No 0001 de 2005



De la definicion anterior, es claro que la desviacién de la clientela de un competidor es un fin licito y natural al
comercio, lo que se reprocha es la utilizacién de medios desleales, es decir que, es posible desviar la clientela
siempre que sea licito, esto es, siempre y cuando no se realice a través de medios deshonestos o contrarios a las
sanas costumbres.

Al respecto, la Superintendencia de Industria y Comercio’, ha sido enfética en determinar que, no es posible
atribuir una conducta de desviacion clientela a la luz del articulo precitado, cuando no se aporte ningun medio de
prueba que acredite tal comportamiento, de manera que no haya duda que determinada conducta tuvo como
efecto desviar la clientela, y que la actuacidn se considera potencialmente idénea para configurar dicho efecto, y
gue ademas, dicha situacién se hubiese realizado contrariando las sanas costumbres mercantiles o los usos
honestos en materia comercial, asi como los parametros éticos y morales que siguen las personas que actlan en
el mercado.

Sobre la base de lo dispuesto anteriormente, y frente al caso concreto, debe advertirse que la desviacion irregular
de clientes no puede hacerse derivar Unicamente de la mera similitud de los objetos sociales de dos empresas,
debido a que la referida circunstancia, por si sola, no constituye prueba suficiente del comportamiento desleal en
comento, pues al contrario, apunta a que el parecido entre las actividades econdmicas que ejecutan el
demandante y mi representada, constituyan las razones relevantes para que los consumidores puedan escoger
libremente entre una y otra compaiifa.

Adiciona la Superintendencia de Industria y Comercio®, que para imputar un acto de desviacién de clientela, aparte
de probar que el acto es potencialmente apto para desviar la clientela o que verificado el hecho se compruebe
gue hubo reorientacion del consumidor hacia tal o cual actividad, prestacién mercantil o establecimiento ajeno,
debe acreditarse que la referida desviacidn actual o potencial no luce legitima, esto es, resulta contraria a los usos
honestos y las sanas costumbres comerciales®. Asi, en el presente caso, la ocurrencia del acto desleal, comentado,
implicaba demostrar, de un lado, que la clientela atribuible al demandante, se abstuvo, efectiva o potencialmente,
de solicitar sus servicios para luego optar por los ofrecidos por la empresa también demandada vy, del otro, que lo
anterior se produjo contrariando las sanas costumbres mercantiles o los usos honestos en materia industrial y
comercial, es decir, que Allers Group contraviniendo los parametros éticos y morales que siguen las personas que
habitual y tradicionalmente actuan en el mercado, conquistd -o al menos hubiese pretendido hacerlo, clientes que,
de no haber mediado la referida conducta reprochable, hubiesen acudido a los servicios de la actora.

Sobre el particular, en el caso sub exdmine, no se acredité en los anexos que acompafian la demanda, que Allers
Group se valid de la informacién que tenia Carolina Yepes Bustamante con el fin de llevar a cabo una captacién
irregular de clientes particulares de la parte actora, en tanto que, Sporty City S.A.S. y Baby Ayu, libremente
aperturaron convocatoria para ofertar dirigida al publico en general, producto de la cual Allers Group, fue
seleccionada, de manera que ello no es suficiente para que se repute configurada una desviacion de clientela,
maxime cuando no se demostré que la referida desviacién, se llevara a cabo trasgrediendo uso o costumbre
mercantil, esto es, por fuera de los pardmetros morales y éticos que se espera de quienes acuden al mercado, de
forma tal que, no puede considerarse que el sélo hecho de competir pueda constituirse en desleal.

Asi pues, solicito respetuosamente al Sefior Juez, declarar probada esta excepcion.

1.1.4.Ausencia de materializacidn del acto anticompetitivo de violacién de secretos.

Frente a la violacion de secretos que reputa vulnerada la parte actora, es preciso indicar que, de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 15 de la ley 256 de 1996, para que se configure esta conducta, debe existir informacién
gue tenga dicho caracter. Asi pues, por secreto, debe entenderse el conjunto de conocimientos o informaciones
gue no son de dominio publico, que son necesarios para la fabricacién o comercializacién de un producto, para la
produccién o prestacion de un servicio o bien para la organizacion y financiacién de una empresa o de una unidad
o dependencia empresarial, y que, por ello, procura a quien los domina una ventaja que se esfuerza en conservar
evitando su divulgacion?®.

De acuerdo con la definicion anterior, emergen elementos que determinan la inclusién de una especifica
informacién en esa categoria, esto es, que la misma (i) sea secreta, es decir, no conocida en general, ni facilmente
accesible a las personas integrantes de los circulos que normalmente manejan el tipo de informacion de que se
trate, (ii) tenga un valor comercial, efectivo o potencial, en el sentido que su conocimiento, utilizacién o posesion
permita una ganancia, ventaja econdmica o competitiva sobre aquellos que no la poseen o no la conocen, vy (iii)
haya sido objeto de medidas razonables tomadas por su legitimo poseedor para mantenerla secreta, (articulo. 260,
Decision 486/00).

7 Superintendencia de Industria y Comercio. Sentencia No. 4849. Expediente No. 10-0116814

8 Superintendencia de Industria y Comercio. Sentencia No 0009 de 2005

9 Superintendencia de Industria y Comercio. Sentencia No. 291 Expediente: 05058937

10 Syperintendencia de Industria y Comercio. Sentencia No. 5144 Expediente: 07 115899; Sentencia No. 016. Expediente: 0304478.



Teniendo en cuenta las anteriores consideraciones, es claro que en este caso no podria tenerse por configurada la
conducta desleal en estudio, pues la parte demandante ni siquiera precisd, ni mucho menos demostro, la
informacién que tendria el caracter reservado y que, ademas, hubiera sido sustraida por mi representada. Aunado
a ello, tampoco se demostré qué medidas de seguridad habia implementado la parte actora para conservar en su
condicién de “secreta” la presunta informacion considerada como tal, mas alla de la firma de un acuerdo de
confidencialidad con mi representada Carolina Yepes Bustamante, circunstancias que no son suficientes para que
sea atribuible dicha conducta.

Asi pues, solicito respetuosamente al Sefior Juez, declarar probada esta excepcion.

1.2. Inexistencia de prueba acerca de los supuestos perjuicios sufridos por el Demandante.

Es importante resaltar que no existe prueba acerca de la naturaleza y cuantia del supuesto perjuicio sufrido por el
demandante. Lo cierto es que las pretensiones resultan inexistentes en relacién con los supuestos hechos que
refiere la parte actora, por lo cual no es dable hablar de un perjuicio indemnizable por cuanto carece de su carac-
teristica fundamental como lo es la certeza.

Ahora bien, siempre debe analizarse el dafio sufrido en relacion con el valor que se pretende como indemnizacion,
pues no debe perderse de vista que en el hipotético evento que se logre endilgar una conducta y/o un dafio
resarcible a cargo de los demandados, dicho dafio solo debe repararse en su justa medida.

Sobre el particular, cabe afirmar que el Codigo General del Proceso en su articulo 167 muy claramente determina
qgue incumbe a las partes probar el supuesto de hecho de las normas que consagran el efecto juridico que ellas
persiguen. En este sentido, es claro que los elementos que integran el dafio son conocidos plenamente por el
perjudicado, por lo cual es a él al que le corresponde evidenciar a través de los medios conducentes su existencia
y extensién. De lo que se infiere que no basta con que la parte demandante realice afirmaciones sobre la existencia
de sus perijuicios, sin respaldo probatorio, tal como ocurre en el caso que nos convoca.

Solicito respetuosamente al Sefior Juez, declarar probada esta excepcién.

PRUEBAS

Solicito tener en cuenta como tales los documentos que reposan en el expediente, asi como las aportadas y soli-
citadas con las contestaciones de la demanda de acuerdo con su valor legal.

1.1 Documentales

a. Contrato suscrito entre Ingenieria Hospitalaria y Carolina Yepes Bustamante

b. Propuesta enviada por Aller Group al cliente Baby Ayu

1.2 Declaracién de parte.

En virtud de lo establecido en el articulo 198 del Cédigo General del Proceso, solicito se decrete la declaracién de
parte de Carolina Yepes Bustamante, a fin de que sea interrogado sobre los hechos relacionados con el proceso.

ANEXOS

1.1 El poder conferido al suscrito abogado.

NOTIFICACIONES

1.1 Mi poderdante recibira notificaciones en la Carrera 83A No 48BB-81 apto 133, asi como en el correo elec-
trénico: caroyepes@hotmail.com,



1.2 Las demas partes en las direcciones por ellos aportadas.

1.3 El suscrito las recibird en la Carrera 74 N 53-20 int 113, y en el correo electrénico: yuriescobarzabo-
gada@hotmail.com

Atentamente,

YURI ESCOBAR ZAPATA
Abogada
TP 224.685 Del Consejo Superior de la Judicatura



JUZGADO CATORCE CIVIL DEL CIRCUITO DE MEDESLIN, ANTIOQUIA

VIA EMAIL

Referencia: Proceso Verbal de menor cuantia
Radicado: 2021-00131

Asunto: Poder Especial

Demandante: Ingenieria Hospitalaria SAS

Demandados: Allers Group S.A, Y Carolina Yepes Bustamante

CAROLINA YEPES BUSTAMANTE, mayor de edad, domiciliada en el municipio de la Medellin -
Antioguia, identificada con cédula de ciudadania No. 44.001.439, actuando en nombre propio,
respetuosamente me permito manifestar que confiero poder amplio y suficiente a la Abogada YURI
ESCOBAR ZAPATA, identificada con cédula de ciudadania No. 1128,275,560 y Tarjeta Profesional
No. 224685 del Consejo Superior de la Judicatura, con el fin de representar judicialmente mis
intereses en el proceso que instauro Ingenieria Hospitalaria SAS, en mi contra.

Miapoderada queda facultada para ejercer todas las facultades necesarias e inherentes a la defensa
de mis intereses, en especial Ias de transigir, conciliar, sustituir, desistir, renunciar, reasumir, recibir
y todas aquéllas que tiendan al buen y fiel cumplimiento de su gestion, conforme a los dictados dal
zrticulo 70 del Coédigo de Procedimiento Civil, norma en concordancia con el articulo 3056 d= la Ley
1437 de 2011.

Respetuosamente Acepto

Corohnn Ye 1S 6‘3.

CAROLINA YEPES BUSTAMANTE YURI'ESCOBAR ZAPATA
C.C 44001439 C.C.1.128.275.560

TP 224 685 Del Consejo Superior de la Judicatura
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£n la ciudad de l\lede)lyn, Departamento de Antioquia, Republica de Colombia) e siet¢® 7) de julio de dos mil
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a Notaria Veintiocho (28) del Circulo de Medellin, comparecié: CAROLINA YEPES
BUSTAMAN ntificado con Cédula de Ciudadania / NUIP 44001439, presenté el documento dirigido a
JUZGADO CATORCE CIVIL DEL CIRCUITO DE MEDELLIN, ANTIOQUIA y manifest6 que la firma que aparece en el
presente documento es suya y acepta el contenido del mismo como cierto.
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----- Firma autégrafa-----
Conforme al Articulo 18 del Decreto - Ley 019 de 2012, el compareciente fue identificado mediante cotejo
biométrico en linea de su huella dactilar con la informacién biogréfica y biométrica de la base de datos de I3
Registraduria Nacional del Estado Civil.

Acorde a la autorizacion del usuario, se dio tratamiento legal relacionado con la proteccién de sus datos

personales y las politicas de seguridad de la informaci6p.a ecidas por la Registraduria Nacional del Estado
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UAL DE TRABAJO A TERMING IN:

CONTRATO INDIVI

rNON BRE DEL EMPLEADOR DIRECCION DFL EMPLEADOR
NG e A HOLE TRLARIA S (LALLL T G- 02
NOMBEE DEL TRABAIADCR . DIRECCION DEL TRL\BAJADOR
(aRolinNa. Sepes  Buotarisnig (i 46X #F 46 CC -4 8,
LUGAR FECHA DE T\AOMFENTO Y NACIONALDAD ) CARGO U OFICID QUE DESEMPEMARA EL TRABAJADOR
el - OR- ﬂc’i%éf% INGENIEE-A I i CHAT
SALARIO ORDINARIC / ENTEGRAL [WVALCR VALOR EN LETRAS .
R I L o T o SETE CIeANTRS e Fesey
PERIODOS DE PAGO FECHA DE INICIACION DE LABORES
oo CEmAIAL Aoeie A O 2010
LUGAR DONDE DESEMPENARA LAS LABORES CIUDAD DONDE HA SIDO CpNTRATADO EL TRABAIADOR
L TeDeis A JHEDELLI N )

Entre EL EMPLEADOR v EL TRABAJADOR, de las condiciones ya dichas, identificades como aparece al pie de sus firmas, se ha celebrado el presenie contrato
indwidual de trabajo, regido ademas por las siguientes Jausu\as

PRIGIERS: DBIETO. EL EMPLEADOR contrata los servicios personales def TRABAJADOR y éste se obliga: a) a poner al servicio del EMPLEADOR wda su
capacidad normal de trabajo, en el desempefio de las funciones propias del oficio mencionado y én las’labores anexas y complementarias del mismo, de conformi-
dad con ias Grdenes e instrucciones que le imparta EL EMPLEADOR directamente o a través de sus representantes. b} a prestar sus servidios en forma exclusiva al
Empleador; es decir, a no prestar directa ni indireciamente servicios laborales a otros EMPLEADORES, ni a trabajar por cuenta propia en el mismo oficio, durante la
vigencia de este contrato; y O a guardar absoluta reserva sobre los hechos, documentos fisicos v/o electrénicas, informaciones y en general, sobre todos los asuntos
y materias que lleguen a s conocimiento por causa o con ocasion de su contrato de trabajo. :

SEGUNDA: REMUNERACION. EL EMPLEADOR pagara al TRABAJADOR por la prestacion de sus servicios el salario indicado, pagadero en las oportunidades
también sefialadas arriba.

PARAGRAFO PRIMERO: Salario Ordinarig. Dentro del salano ordinario se encuentra mdwda la remuneracion de los descansos dominicates y festivosde que
tratan los Capitulos [, Il y Il del Titudo VIl ded C.S.T. De igual manera se aclara y se conviena gue en fos casos en fos que EL TRABAJADOR devengue comisicnes o
cualguiera otra modalidad de salario variable, el 82.5% de dichas ingresos, constituye reruneracidn de la labor realizada, y el 17.5% restante estd destnado a
remunerar el descanso en Ics dias deminicales y festivos de que tratan los Capitulos |y If def Titulo Vill del €.5.7. PARAGRAFD SEGUNDO: Salario Integral. £n
la eventualidad en que el TRABAJADOR devengue un salario integral, se entiende de conformidad con el numeral 2 del articulo 132 del C.5 7., subrogado por e
articulo 18 de la ley 50/90,que dentro del salario integral convenido se encuentra incorporadd el factor prestacional del FEMPLEADOR, el cual no serd inderior a
30% del salario antes mencionado. De igual marera se conviene v aclara que en fos casos n Jos que EL TRABAJADCR devengue comisiones ¢ cualguiera otra
modalidad de satario variable integral, se entenderd que dentro de la sumas reconocidas se encuentra incorperado el factor prestacional del EMPLEADOR, el cual no
serd inferior al 30% del salario antes mencionado. £l salario integral acordado ademds de reiribuir fa remuneracion ordinaria, remunera y compensa todo recargo
por trabajo extraordinario, nocturns, dominical o festivo, primas de servicios legales o extralegales, cesantia e intereses, subsidios y suministros en especie y en
generat toda prestacién o acreenda legal o extralegal derivada del confrato,con excepcion de las vacaciones PARAGRAFD TERCERD: Las partes acuerdan que
en los casos en que se le reconozcan al TRABAIADOR beneficics diferentes ai salario,por conceplo de alimentacion, comunicaciones, habitacion o vivienda,
transporte y vestuario, se consideraran tales beneficios o reconocimientos como no salariales y por 1anto no se tendran en cuenta como factor salarial para la
liguidacidn de acreendias laborales, ni para el pago de aportes parafiscales, y cotizaciones a la seguridad social, de conformidad con los Arts. 15y 16 de fa ley 50/90,
en concordancia con el Art. 17 de |a 344/96.

TERCERA:  TRABAJD NOCTURNG, SUPLEMENTARID, DOMIMIIAL ¥/O FESTIVO, Todo trabajo nocturno, suplementaric o en horas extras y tode trabajo en dia
doringo o festivo 2n los que legalmente debe concederse descanso, se remunerard conforme 1o dispone expresemente la ley, salvs acuerdo especial contenido en
convendon, pacto colectivo o laudo arbitral. Para el recanocimiento y page del irabajo suplementario, nocturno, dominical o festivo, EL EMPLEADOR o sus represent-
antes deberdn haberla autorizado previamente y por escriio. Cuando la necesidad de este frabajo se presente de manera imprevista o inaplazable, debera ejecutarse y
darse cuenta de &l por escrito,a fa mayor brevedad, al EMPLEADOR o a sus representanies para su aprobacion. EL EVMPLEADOR, en consecuendia, NG reconacera ningdn
trabajo suplementario, o trabajo nocturne o en dias de descanso legalmente obligatoric que no haya sido autorizado previamenie o que, habiendo sido avisado
inmediatamente, no haya sido aprobado como gueda dicho. Tratandose de trabajadores de diveccion, confianza o manejo, no habra lugar al pago de horas extras.

CUARTA:  JORNADA DF TRABAJD. L TRABAJADOR se ohliga a laborar la jornada maxima legal, salvo estipulacion expresa y escrita en contrario,
cumpliendo con los turnos y horarics que senale et EMPLEADCR, quien podra cambiarlos o sjustarlos cuando o estime conveniente. Por el acuerdo expreso o 1acito
de las partes, podran repartirse 1otal o parcizlmente fas horas de |2 jornada ordinaria, con base.en lo dispuesio por el Art. 164 del C.5.T, modificado por el Art. 23
de la ley 50/90, teniendo en cuenta que los tiempos de descanso entre las secciones de fa jornada no se computan dentro de las misma, segln el Art. 167 ibldern.
De igual manera, las partes podrén acordar que se preste el servicio en los turnos de jornada flexible contemplados en 2l Articulo 51 de ks Ley 785 de 2002,

QUENTA:  PERIODS DE PRUEBA. La guinta parte de la duracion del presente contrato se considera como perfodo de prueta, sin gue exceda de dos (2) meses contados
a partir de Ja fecha de inicio, v por consiguiente, cualquiera de fas partes podrd ferminar el contrato unilateralmente, en cualquier momento durante dicho periodo.

SEXTA: DURATION DEL CONTRATD, La duracién dai contrato serd indefinida, mientras subsistan |as causas que e dieran origen y a la materia del trabajo.

SEPTIMA:  TERMIBACION UMILATIRAL, Son justas causas para dar por terminado unilateraimente este contrato, por cualguiera de las partes, las enumera-
das en el Art. 62 del C.5.T., modificado por el Art. 7° del Decreto 2351/65 v ademas, por parte del EMPLEADOR, las faltas que para el efecto se califiguen
como graves en reglamentos, manuales, instructivos y demés documentas que contengan regiarentaciones, ardenes, instrucciones o prohibiciones de caracter
general o particular, pactos,convenciones colectivas, laudos arbitrales y fas que expresarmente convengan calificar asi en escritos que formaran parte integrante del
presente contrato, Expresamente se califican en este acto como faltas graves la violacion a las oblivaciones y prohibiciones contenidas en la
clausula primera del presente contrato.

OUTAVA: INGENCIOMES. Las partes acuerdan que todas las invenciones, descubrimientos y trabajos originales cancebidos o hechos por ef TRABAJADOR en
vigendia del presente contrato perienecerdn &t EMPLEADOR por fo cual el TRABAIADOR se nbliga a informar al EMPLEADOR. inmediatamente sobre la existencia de

dichas invenciones y/o trabajos ariginales. £ Trabajador accederd a faciitar of cumplimiento oportuno de fas comespondientes farmalidades y dara su firma o extendera 2

& par:raﬁ otn 1n ExnresR Gutonizacion escrile do (LGS, bajo cusiguizr medio conocida @ por conocer sin periuicio de fas sangiones civiles ¥ penales establecidss en s Ly autaral




DECIBAL:

DIRECCION DEL TRABAJADCR. L TRABAJADOR para todos los efectos fegales y en esped 3l para la aplicacion del pardgrafo 1 del articulo

29 de la ley 789/02, norma gue modificé el 65 del C.5.T, se compromete a informar por escrito y de manera inmediata a EL EMPLEADOR cualguier cambio
en su direccidn de residencia, teniéndose en todo caso como suya, la Oltima direccion registrada en su hoja de vida. .

UNDECIMA:

EFECTOS.E! presente contrato reemplaza en su integridad y deja sin efecto cualguiera otro contrato, verbal o escrito, celebrado entre las partes con

anterioridad, pudiendo las partes convenir por escrito madificaciones al mismo, las que formaran parte integrante de este contrato. Para constanda se firma en dos o més
ejemplares del mismo tenor y valor, ante testigos, un ejemplar de fos cuales recihe EL TRABAJADGR &n este acto, en la dudad y fecha que seindican a continuadién:

ccont O AL3- 424
TESTIG%’“"XQ [ af%(iw%/
v 4690005 < C

(" cupAD: FECHA:
b
CLAUSULAS ADICIONALES:
p
]
: n"\__, ) ﬂ/ - -.
EL EMPLEADOR i EL TRABAJADOR Cavoline fed Gl

44-00o) 439

C.C N

TESTIGO

CCO N

NOTA: Las madificaciones al presente contrato podrdn elaborarse en una hoja anexa a este documento, la cual haré parte del mismo y donde deberan consignarse
los nombres y firmas de las_partes contratantes, su documento de identidad y fecha en que se efectde la modificacion,

MNOTA ESPECIAL: Salario ntegral: En el caso de pactar un salario integral, debe apreciarse que el mismo en ningun casc puede mensualmente ser inferior a diez
(10) salarios minimos legales mensuales, mas un porcentaje adicional de por lo menos sea el treinta por ciento (30%) que constituye el factor prestacicnal.

Las partes pueden pactar cldusulas adicionales o diferentes en el espacio indicado. Estas cldusulas pueden referirse, entre otros, a los siguientes aspectos:

1. Turnos de trabajo sucesivos: Es una jornada espacial creada por fa ley 50/90 y ampliada por Ja
ley 789702, para actividades sin solucién de continuidad. Comprende una jomada de treinta y sels
{36) horas semanales. Fara este avento se puede emplear la siguiente clausula: "Las partes acuerdan
que EL TRABAJADOR laborard en turnos de trabajo sucesivos que no excedan de seis {6) horas al dia
y treinta y seis (36) horas & la semana. Para estos turnos no habrd lugar al pago de recargo nocturno
ni de remuneracian especial por dorninicales o festivos; pero el salario siempre corresponderd a la
jormada ordinaria de trabajo. Por cada turno en dominical o festiva, EL TRABAJADOR tendrd derecho
a un (1) dia de descanso remunerado. Esta clausula deroga y reemplaza la cldusula TERCERA del
presente contrato”.

2. Jornada de trabajo flexible: Es una jornada espedial creada por el art, 51 defa ley 789402, que
permite la jornada laboral de cuarenta y oche (48) horas como maxime en seis (6)

L TR

P T

o

3, Definicion de pagos no salariafes: De conformidad con la ley 50790, es posible pactar en forma
pasticular y especial que determinados beneficios o auxilins acordadns entre las partes, no tengan
caracter de salario, en dinera o en especie, tales como la alimentaddn, habitacién, vestuario, primas
extralegales de servicios wo de navidad, etc. En este casa [a clausula podria quedar asi: “Las partes
de comiin acuerda y de conformidad con los Arts. 5 y 16 de fa ley 50/90, en concordancia con ef
Art. 17 de la 344/98, acuerdan que los siguientes beneficios o reconadimientos no tendran naturaleza
salarial yfo prestacional, y por |6 tanto no se fendrén en cuenta como factar safarial para la liquidacitn
de acreencias laborales, n] para el pago de aportes parafiscales, y cotizaciones a la seguridad social,
de canformidad con los Arts, 15 y 16 de fa ley 50/90, en concordancia con ef Art. 17 de la 344/36.
Los beneficios o reconocimiantos ro salariales son los siguientes:

Tipo de benaficio  Cuantia
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8/7/2021 Correo: Christian Acevedo Mejia - Outlook

Carolina Yepes Bustamante <cbustamante@allers.com.co>

Para: info@babyayu.com <info@babyayu.com>

v

Buenos dias Sefiora Valeria Calderon

Mi nombre es Carolina Yepes, especialista de linea regional Antioquia y Costa caribe de la

empresa Allers Group. Me complace saludarla y manifestar nuestro interés en hacer parte de su grupo
de proveedores. Somos una compania con una trayectoria de 65 afos y somos importadores de las
marcas SECA, WECH ALLYN, DEFIBTECH, TONTARRA, COMEN Y SPENCER.

A continuacion, adjunto la informacién preliminar y los catalogos de los productos solicitados,
adicionalmente, me gustaria agendar una visita para la préxima semana para realizar una demostracién
del equipo.

Quedo a la espera de su pronta respuesta

Saludos cordiales

Carolina Yepes Bustamante

Especialista de Linea Antioquia y Costa Atlantica

SECA - WELCH ALLYN - TONTARRA - WoM - DEFIBTECH - SPENCER - COMEN
Cel: (+57) 3104258149

Correo electrénico: cbustamante@allers.com.co

Pagina Web: https://www.allers.com.co/landing/productos-recomendados/
ALLERS GROUP *Desde 1955 Ayudamos a Salvar Vidas*

Cali, Colombia: Carrera 67 No. 1B-35 Tel: (+57 2) 489 3000 - (+57 2) 323 3232
Bogota, Colombia: Carrera 16A No. 80-06, Oficina 705 Tel: (+57 1) 890 1893
Medellin, Colombia: Tel: (+57 4) 604 5094

Redes Sociales: Blog Allers Facebook Allers LinkedIn Allers YouTube

* Esta comunicacion por correo electrénico puede contener informacion confidencial y/o privilegiada destinado
exclusivamente a su destinatario. Si usted ha recibido este e-mail por error o si usted no es el destinatario, por favor avise con
una respuesta a este e-mail y eliminelo sin leerlo o reenviarlo a otros.

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKADcwNGNiZDKOLTE4OTUINGI2NC1hZTYXLTFIZGViODhiZWIXMgAQAPz%2Fr0ZVQMxOiTR4zHr7v94%...  1/1


https://na01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.allers.com.co%2Flanding%2Fproductos-recomendados%2F&data=04%7C01%7C%7C543d515d57bb4c4b35c108d8ba3083cd%7C84df9e7fe9f640afb435aaaaaaaaaaaa%7C1%7C0%7C637464065718465511%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=NmXi6TRJhKZqdqKbpn%2BfvbbPf6FpYRYfas8Q8l8xP8Y%3D&reserved=0
https://na01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.allers.com.co%2Flanding%2Fblog-allers-group%2F&data=04%7C01%7C%7C543d515d57bb4c4b35c108d8ba3083cd%7C84df9e7fe9f640afb435aaaaaaaaaaaa%7C1%7C0%7C637464065718475501%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=OuwxX%2FtxNkCC6NN5iqqHPbTrRcWTuafB%2Fna%2BhqlsFMs%3D&reserved=0
https://na01.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Ffacebook.com%2Fallers.sa&data=04%7C01%7C%7C543d515d57bb4c4b35c108d8ba3083cd%7C84df9e7fe9f640afb435aaaaaaaaaaaa%7C1%7C0%7C637464065718475501%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=iVW6dblfBnALs51WkdapGWMM6dWKz5ZhJl6XxvFL36M%3D&reserved=0
https://na01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fcompany%2F6423699%2F&data=04%7C01%7C%7C543d515d57bb4c4b35c108d8ba3083cd%7C84df9e7fe9f640afb435aaaaaaaaaaaa%7C1%7C0%7C637464065718485495%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=4PwDN8csTkIsX9QfOoB9R9vEMav%2FeEh2VXtXh5sWpdM%3D&reserved=0
https://na01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.youtube.com%2Fchannel%2FUC50T6F1DQyxM4mZPbxWkALg&data=04%7C01%7C%7C543d515d57bb4c4b35c108d8ba3083cd%7C84df9e7fe9f640afb435aaaaaaaaaaaa%7C1%7C0%7C637464065718495496%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=ihPyBapnhvVMFd18dRLEN1r%2BjNXWHyHHAP1xeDAhMww%3D&reserved=0
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Medellin, 25 de febrero de 2021

Estimada VALERIA CALDERON, Gerente BABY AYU. En atencién a su solicitud, es un
gusto para nosotros ALLERS GROUP S.A. ofrecerle nuestra amplia experiencia de mas de
65 afios ayudando a salvar vidas en nuestro pais. Somos una empresa colombo-alemana
especializada en la importacién, distribucién y comercializacion de un amplio portafolio de
productos como Dispositivos Médicos, Insumos, Equipos Biomédicos, Medicamentos entre
otros. Nuestro valor mas importante es la Confianza que generamos con nuestros clientes
superando sus expectativas a largo plazo.

A continuacion, nos complace presentarle nuestra propuesta para la incorporacion de
tecnologia DEFIBTECH en su cadena de gimnasios con base en la ley 1831 de 2017, por
medio de la cual se regula la instalacién y uso de desfibriladores externos automaticos (DEA)
y mediante la cual se busca prevenir el riesgo de muerte subita por falla cardiaca en todo el
territorio nacional. DEFIBTECH es una empresa norteamericana que ha disefiado sus
equipos de desfibrilacion bajo unas especificaciones técnicas especiales para que puedan
responder ante cualquier situacion critica y bajo cualquier ambiente.

Nuestra tecnologia le ofrece respaldo y garantia con mas de 500 unidades en Colombia
trabajando con clientes como SENA, CC Unicentro Medellin, Bodytech, Aeropuerto El
Dorado en Bogota, Transportadora de Gas Internacional (TGI), Lafrancol, Lab Synthesis,
Clinica del Prado, laboratorios Baxter, Laboratorios Abbott, PGI, Carvajal, Almacenes la 14
y mas de 50 Centros Comerciales a nivel nacional.

Si tiene alguna inquietud por favor no dude en contactarnos, para nosotros seria un placer
poder atender sus inquietudes.

Carolina Yepes Bustamante

Especialista de Linea Regional Antioquia
Correo electrénico: cbustamante@allers.com.co
Cel. 310 425 8149
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Los desfibriladores externos autométicos DEA, disefiados y fabricados por DEFIBTECH en
los Estados Unidos de América, cuentan con altos estandares de calidad que atienden los
requerimientos de las fuerzas militares del pais norteamericano: IP 55 y MIL-STD810F
(proteccion al polvo, salpicaduras y caidas de mas de un metro de altura en cualquier
angulo)

Los DEA Defibtech, tienen el menor tiempo de carga (menor a 4 segundos y descarga
(menor a 15 segundos) del mercado, a menor tiempo de carga, mayor es la expectativa de
supervivencia del paciente A su vez, cuentan con una bateria independiente para realizar el
test de diagndstico diario para no descargar la bateria principal, esto con el fin de contar con
toda la energia disponible para la reanimacion del paciente. Mas de 250.000 DEA Defibtech
se han vendido en el mundo.

Poseen ademéas un disefio Unico para ser facil de usar, portatil y
alimentado con baterias de gran rendimiento a largo plazo, reduciendo
el costo de operacion y mantenimiento a sus propietarios a largo plazo
incluso brindando la opcion de asegurar una garantia de 5 a 7 afos.

¢,Como logramos el éxito con la soluciébn de zonas cardio
protegidas en Allers?

v Contamos con especialistas certificados en atencién
prehospitalaria que brindan asesoria profesional a nuestros
clientes.

v" Realizamos un estudio geogréfico de los lugares publicos para
definir la mejor ubicacion de los DEA con cabina de proteccién
y alarma para la zona cardio protegida.

v/ Capacitamos al personal necesario en el uso adecuado de los equipos para realizar
la reanimacion cardiopulmonar oportuna.

v" Brindamos la opcién de certificar al personal en soporte vital basico. (RCP)

DESDE
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DESFIBRILADOR DEFIBTECH Lifeline AUTO

Caracteristicas Principales:

1. Facil de usar. Una voz tranquila conduce al usuario a través del rescate, indicando de
manera clara y concisa cada instruccion, paso a paso. Las luces de progreso
brillantemente iluminadas proporcionan una guia de texto visual clara para reforzar las
instrucciones de voz.

2. Disefio galardonado por su forma practica y resistente recubierta de caucho, sin tapas ni
partes moéviles que podrian retrasar la atencion su gran manija permite ser transportado
incluso por personal con guantes de proteccion gruesos las certificaciones IP54 y
estandar militar 810G le brinda alta resistencia a caidas y golpes, vibraciones, lluvia y
altas temperaturas. Su tamafio y color amarillo permite ser reconocido a distancia.

3. Tecnologia segura. Posee indicador metronomo combinado con tecnologia bifasica, que
es la forma de onda compensada de impedancia mas segura y efectiva para salvar vidas
y puede ser usado en pacientes con marcapasos. Ademas, Defibtech posee una
proteccién dieléctrica que evita hacer arco eléctrico atn bajo condiciones de lluvia.

4. Indicador de estado activo iluminado activamente muestra el estado del equipo para
garantizar que siempre esté disponible para su uso.

5. Bateria de Larga duracion. Nuestro exclusivo sistema de 2 baterias le permite al equipo
utilizar una bateria alcalina de 9V solamente para su autodiagnostico con el fin de
conservar la bateria principal Unicamente para las descargas a paciente, esto garantiza
una vida util de la bateria de 4 a 5 afios.

6. Facil registro y transferencia de datos utilizando una tarjeta de memoria SD Externa.
También es facil de actualizar tanto el sistema operativo, como la memoria o0 los
protocolos cuando sea necesario
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CAPACITACION ESPECIALIZADA

Por la compra de cualquier referencia de Desfibrilador DEA «e —Tﬂ
Defibtech el cliente recibira 4 Horas de entrenamiento en el Trainifgd e
manejo correcto del equipo con especialista APH de Allers !
Group.

Contenido: Instalaciéon, manejo adecuado de los equipos,
entrenamiento en uso y reanimacion del paciente con el
equipo.

e,

CERTIFICACION EN SOPORTE BASICO DE VIDA Y PRIMEROS AUXILIOS PARA
PRIMER RESPONDIENTE (RCP CERTIFICADA)

La oferta econémica ofrece de manera opcional la capacitacion certificada para un cupo
minimo de 10 personas cuyo valor es de $ 1.200.000 + IVA, los cupos adicionales los define
el cliente a un costo unitario adicional de $ 120.000 + IVA.

Contenido del Entrenamiento:

1. Cadena de Supervivencia.

2. Activacion y Respuesta de Lineas de Emergencia.

3. Reanimacioén Cardio Pulmonar en Adultos y Nifios (Guias 2015).

4. Desfibrilacion Externa Automética (DEA)

5. Obstruccién de la Via Aérea por Cuerpo Extrafio (OVACE) en Adultos y Nifios
6. Atencion Inicial a la Victima de Trauma.

Metodologia: Este entrenamiento se realiza con foros interactivos, situaciones simuladas,
simulacros de intervencién y aprendizaje basado en problemas.

Certificacién minima de 8 horas presenciales y de las cuales 4 horas serian practicas y 4
horas de aprendizaje autbnomo en una Jornada de 8 horas continuas de 8:00am a 12:00pm
y de 1:00pm a 5:00pm

Entrega e Instalacion De Equipos:

v' Se entregan equipos originales, nuevos de fabrica, de primera calidad de conformidad
con las especificaciones técnicas descritas en la presente cotizacion.

1955
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v' Los equipos se entregaran instalados en correcto estado de funcionamiento y a entera 'y
completa satisfaccion del cliente.

v' Lainstalacién de los equipos se realizara en presencia del personal de servicio al que va
dirigido y en presencia de un técnico de la seccidon de mantenimiento de la institucion, en
la fecha previamente programada de comun acuerdo.

NOTA: Las obras de PRE-INSTALACION que comprenden: Adecuaciones locativas y/o
instalaciones y acometidas eléctricas, hidraulicas suficientes para soportar la corriente que
requieren los equipos y las obras de carpinteria, mamposteria y/o albafileria que se
requieren para la ubicacion del equipo correran por cuenta del cliente.

GARANTIA

La Garantia limitada del desfibrilador tiene una duracion de siete (07) afios. La garantia
limitada de la bateria de cuatro (04) afios, para el caso de los accesorios de un solo uso (por
ejemplo, los electrodos) tendrd una garantia limitada hasta su uso o hasta la fecha de
caducidad, lo que ocurra primero. La garantia limitada para el resto de accesorios tiene una
duracién de un (2) afios desde la fecha de entrega o hasta la fecha de caducidad, lo que
primero ocurra. La garantia cubre dafios por defectos de fabricacion, no incluye mal uso o
abuso de los equipos y/o dafios causados por el desgaste natural, ni material consumible, no
cubre en ningun caso los dafios resultantes,

Se realizara entrega de manuales de usuario y técnico al personal indicado por la entidad y
se realizaran las capacitaciones de uso al personal encargado del area.

Durante el tiempo de garantia ALLERS S.A. efectuara el mantenimiento correctivo de los
bienes, previa programacion con nuestro departamento de Ingenieria

Mantenimiento Correctivo y soporte en atencion a fallos: cuando sea solicitado por la
institucion mediante cualquier medio: via e-mail, telefénico, etc. se atenderd con
disponibilidad 24/7. En caso de no ser posible la solucién inmediata por este medio de
contacto inicial se procedera atencion presencial en las siguientes 12 horas dia habil.

Esta disponibilidad estara vigente durante el tiempo de garantia.

Disponibilidad de un (1) equipo de soporte en caso de falla de alguno de los equipos
instalados. En calidad de soporte mientras se realiza la revision pertinente o respectiva
reparacion. Tiempo de entrega 24 horas dia habil en Cali, Medellin y Bogota.

NOTA: En caso que la Institucion no cumpla con la programacién de visita de mantenimiento
correctivo, por no tener disponible el equipo a pesar de que dicha visita fue previamente
programada y aceptada por la Institucion, ésta debera asumir la visita por ejecutada y si
dicha visita esta por fuera de garantia, la Institucion debera asumir el costo correspondiente.
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Para solicitar servicio técnico comunicarse a los teléfonos:

Ing. Diana Tafurt Cel. 320 592 8890

Exclusiones De La Garantia

v" Manipulacién de los equipos por personal no calificado.

v' Manejo inadecuado del equipo omitiendo las recomendaciones del manual de operacion.

v' Apertura del equipo por personal ajeno al departamento Servicio Técnico de ALLERS.

v" Voltajes no regulados que pueda ocasionar dafio parcial o total del equipo.

v' Caso de Fuerza mayor o caso Fortuito (inundaciones, incendios, explosiones,
terremotos, temblores)

v' Suministro de elementos de apariencia del equipo: tapas, cubiertas, etc.

v' Trabajos eléctricos, electronicos, mecanicos, metalmecanicos, pintura o de cualquier

naturaleza que sean externos a los equipos.
v' Mantenimiento de accesorios y consumibles.
v' El incumplimiento por parte de la institucién del mantenimiento preventivo programado.
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DESFIBRILADOR LIFELINE AUTO DEA DDU-120
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ESPECIFICACION TECNICA GENERAL DEEFIBRILADOR AUTOMATICO

Desfibrilador Externo Automético que indica audiblemente el paso a paso para realizar la
RCP, la respiracion boca a boca y la desfibrilaciébn externa. Voz de mando en espafiol.
Incluye: instrucciones en espafol, electrodos (Adultos). Los equipos se entregan
Calibrados junto con su certificado. Cuenta con bateria descartable con una duracién de
125 descargas u 8 horas de operacion continda. Duracién hasta de 5 afios de la bateria
sin operacion e indicadores para la misma visibles y audibles.

ESPECIFICACION FICHA TECNICA
DETALLADA JUSTIFICACION

TIEMPO DE CARGA Tiempo de descarga rapido, lo que permite

Menos de 4 segundos (Desde la decision | mayor efectividad al manejo del equipo

de la descarga hasta la descarga) durante el proceso de reanimacion y RCP de
calidad.

TOLERANCIA A IMPACTOS Y CAIDAS Anti shock que permite su uso en cualquier

1 metros, cualquier borde, esquina, o terreno y resistencia a caidas

superficie, en modo de espera MIL-STD-

810F 516.5 Procedimiento IV

VIDA UTIL DE LA BATERIA Hasta 5 Con equipo en stand by sin retirarla del

afios desfibrilador permitiendo que el DEA este
siempre listo para uso

Hillrom. ) . YT Nuestro Proposito
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SC4585-

BATERIA TIPO Litio/Di6oxido de
Manganeso Desechable, reciclable, no
recargable

La bateria permanece en el DEA desde su
instalacion permitiendo que el equipo se
pueda auto revisar diariamente y permite
que el DEA esté listo para uso ya que si la
beteria es recargable obliga a dejar el DEA
sin ella para recargarla y si se llega a
requerir se utlizara mucho tiempo que
puede poner en peligro la vida del paciente.

HERMETICIDAD/ RESISTENCIA AL AGUA
A prueba de polvo y chorros de agua (con
baterias instaladas) IEC 60529 clase IP54

El desarrollo hermético del desfibrilador
permite que este se pueda utilizar en
cualquier terreno incluyendo reanimaciones
por ahogamiento (mar - rio) o bajo la lluvia.

GARANTIA DE ELECTRODOS 2 afios

Por ser un consumible es motivo de
tranquilidad porque son 2 afios en los se
tiene garantia del producto por calidad,
ademas de que la inversion va a mayor
plazo que aquellos que dan garantia de 1
afo.

GARANTIA DE EQUIPO 8 afios

Fabricacién de alta resistencia y durabilidad
con software actualizado en protocolos de
reanimacion AHA.

VIBRACION: - Vehiculo (MIL-STD-810F
514.5

Categoria 20)

- Helicoptero (RTCA/DO-160D,Seccién
.8.2, Cat. R, Zona 2, Curva G)

- Avion Jet (RTCA/DO-160D, Seccion 8,
Cat. H, Zona 2, Curvas B & R)

Este aspecto evita las desconfiguracion del
equipo o fallas técnicas por seguridad del
paciente.

TAMANO: 22 cm x 30 cm x 7 cm

Facilidad para transportar

PESO: de 1.8 a 2 kg

Facilidad para cargar

CAPACITACION: 8 Horas de capacitacion para las personas que defina la entidad.

CERTIFICACION DE DISTRIBUIDOR DIRECTO:

representante directo de fabrica.

Entregaremos certificado de

.
4
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ZONA CARDIOPROTEGIDA DE PARED
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ZONA CARDIOPROTEGIDA DE PARED

Dimensiones:

Alto 60 cms por 35 cms de ancho por 16

cms de profundidad

Materiales

Elaborado en acrilico

cristal de 5 mm con estructura interna
y refuerzos

*Puerta en acrilico de 5 mm con ajuste
magneético

*Textos y logos en vinilo adhesivo

Sistemas eléctricos y
electrénicos

*Sistema de alarma para la puerta e
iluminacion led en la parte superior

*Secuenciador y bateria interna
*Sistema de conexién a 110 v

*Sistema de ufia para colgar a la pared
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Desfibrilador
Externc
Automatico

ZONA CARDIOPROTEGIDA DE PISO

Dimensiones:

alto 1.60 cms por 40 cms de ancho por 25 cms
de profundidad

Elaborado en MDF RH y
acrilico cristal de 5 mm con estructura
interna y refuerzos

Materiales

*Cupula central en vidrio templado de
5 mm

*Base inferior pintada en poliuretano
con sistema de niveladores

*Textos y logos en vinilo adhesivo

*Sistema de alarma para la puerta e
iluminacion led en la parte superior

Sistemas eléctricos y
electronicos

*Secuenciador y bateria interna

*Sistema de conexiéon a 110 v
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THE ART AND SCIENCE OF DEFIBRILLATION™

Lifeline

@ defibioch
Lifeline mm

DEFINRILLATOR

Desfibrilador Completamente Automatico Lifeline
AUTO
LA EVOLUCION MAS RECIENTE DE LA SERIE DE DESFIBRILADOR LIFELINE PREMIADO

El Lifeline AUTO es un desfibrilador completamente
automatico disefiado para analizar el ritmo del
corazon y proporcionar automaticamente un choque
sin intervencioén, si es necesario.

El Lifeline AUTO incluye todas las caracteristicas de
mision critica necesarias para proporcionar el
tratamiento mas avanzado para un Paro Cardiaco
Repentino. Sin embargo, tan facil y no intimidante de
utilizar que aun el personal no médico puede salvar
vidas efectivamente.

El Lifeline AUTO fue desarrollado por equipos de
ingeniaria multidisciplinarios  experimentados e
incorpora técnicas de procesamiento de sefal digital
con tecnologia de punta y algoritmos de analisis ECG
avanzados.

© defibicch

El dispositivo excede las recomendaciones de
desempefio de la Asociacion Americana del
Corazén—dando al usuario la confianza de que se le
esta proporcionando la terapia correcta.

El desfibrilador Lifeline AUTO utiliza tecnologia
bifasica avanzada—incluyendo la forma de onda de
choque bifasico mas estudiada—y  ajusta
automaticamente el suministro de choque para las
necesidades individuales de la persona.

Para los profesionales de primera respuesta como
policia, bomberos y EMS, el Lifeline AUTO es un
equipo estandar. Para escuelas, oficinas, centros
comerciales, fabricas y lugares publicos, se esta
volviendo vital como un extinguidor de incendios.

Defibtech, LLC | 741 Boston Post Road, Guilford, CT 06437 | www.defibtech.com
866-DEFIB-4U (866-333-4248) 0 203-453-4507



Desfibrilador Completamente Automatico Lifeline AUTO
ESPECIFICACIONES TECNICAS *

Desfibrilador

TIPO
Desfibrilador externo completamente
automatico.

MODELO
DDU-120A, DDU-120E

FORMA DE ONDA
Exponencial Truncado Bifasico
(Impedancia compensada)

ENERGIA

Adulto: 150 joules

Pediatricos: 50 joules

(Nominal en una carga de 50 Ohm)

TIEMPO DE CARGA**
DBP-2800: Menos de 6 segundos
DBP-1400: Menos de 9 segundos

INDICACIONES DE VOzZ
Guia del usuario de indicaciones de
voz extensivas a través de la
operacion de la unidad CPR.

MARCAPASOS CPR
Metrénomo

CONTROLES
Botén de Encendido/Apagado
iluminado

INDICADORES

o ‘“verificar paletas”

® “no tocar al paciente”

e “analizar’

e armado para choque

e Indicador LED de Estado AED

**Tipico, con bateria nueva a 25° C

Sistema de Analisis del Paciente

ANALISIS DEL PACIENTE
Evalla automaticamente la
impedancia del paciente para un
contacto adecuado de los cojines.
Monitorea la calidad de la sefal y
analiza el ECG del paciente para
ritmos de choque y sin choque.

Paquete de Bateria

SENSIBILIDAD/ESPECIFICIDAD
Cumple con las especificaciones
AAMI-DF-39 y recomendaciones
AHA.

MODELO DBP-2800

MODELO DBP-1400

ENERGIA 15V, 2800 mAh

ENERGIA 15V, 1400 mAh

CAPACIDAD 300 choques o 16
horas de operacion continua **

CAPACIDAD 125 choques u 8
horas de operacion continua **

VIDA EN ESPERA 7 afios**

VIDA EN ESPERA 5 afios**

TIPO

Desechable de Litio/Diéxido de
Manganeso, reciclable, no
recargable.

Auto pruebas

AUTOMATICA

Pruebas de circuito automatico
diarias, semanales, mensuales y
trimestrales.

INSERCION DE BATERIA
Prueba de integridad del sistema en
la insercion de la bateria.

PRESENCIA DE COJINES
Paletas pre conectadas probadas
diariamente.

INDICADORES DE BATERIA
BAJA
Visible
Audible

**Tipico, con bateria nueva a 25° C

INICIADO POR EL USUARIO
La prueba del sistema del paquete
de baterias y de la unidad también
puede ser iniciada por el usuario.

INDICACION DEL ESTADO
Indicacién visual y audible del estado
de la unidad.

*Especificaciones sujetas a cambio sin previa notificacion

@ defibi

Life-Saving Technology Reach

Cojines de Desfibrilacién/Monitoreo

MODELO
Adulto — DDP-100
Nifio/Bebé — DDP-200P

TIPO

Electrodos preconectados, de uso
unico, no polarizados, desechables,
autoadhesivos con cable y conector.

Documentacion del Evento

REGISTRO DEL EVENTO

INTERNO

Se registran los parametros de
segmentos ECG criticos y eventos
de rescate y se pueden descargar a
una tarjeta de datos removible.

REVISION DE EVENTO
BASADO EN UNA PC

ECG con una pantalla de etiqueta de
evento, y reproduccion de audio
cuando esté disponible.

Ambiental

TEMPERATURA

De operacion:
0a50°C(32a122°F)

En espera (con bateria instalada):
0a50°C(32a122°F)

HUMEDAD RELATIVA
Operacion / En espera: 5% — 95%
(sin condensacion)

ALTITUD

-500 a 15,000 pies (-150 a 4500 m)
conforme a MIL-STD-810F 500.4
Procedimiento I

VIBRACION

A tierra (MIL-STD-810F 514.5
Categoria 20)

Helicoptero (RTCA/DO-160D,
Seccion 8.8.2, Categoria R, Zona 2,
Curva G)

Aeronave de reacciéon (RTCA/DO-
160D, Seccion 8, Categoria H, Zona
2, Curvas B & R)

Fisico

TAMANO
8.5 x 11.8 x 2.7 pulgadas
(22 x 30 x 7 cm)

Defibtech, LLC ¢ Guilford, CT 06437 1-203-453-4507

1-866-DEFIB-4U (866-333-4248) » www.defibtech.com

AREA DE LA SUPERFICIE
103 cm? (nominal, cada paleta) 50
cm? (nominal, cada cojin)

COLOCACION DE PALETA
Adulto — Anterior/Anterior
Nifio/Bebé — Anterior/Posterior

LONGITUD DE CABLE (tipica)
48 pulgadas (122 cm)

ALMACENAMIENTO
REMOVIBLE

(opcional)

Hasta 12 horas de almacenamiento
ECG y datos de eventos (sin opcién
de audio) o hasta 2 horas de audio,
ECG y almacenamiento de eventos
(opcién de audio) en una tarjeta de
datos removible. La longitud real de
almacenamiento depende de la
capacidad de la tarjeta.

TOLERANCIA DE ABUSO DE
CAIDA/CHOQUE

MIL-STD-810F 516.5 Procedimiento
IV (1 metro, cualquier borde, esquina
o superficie, en modelo en espera)

RESISTENCIA DE
SELLADO/AL AGUA
IEC60529 clase IP54;

Prueba de Salpicadura, Protegido
contra Polvo (Paquete de Bateria
Instalado)

ESD

EN 61000-4-2:2009 (abierto al aire
hasta 15kV o contacto directo hasta
8kV)

EMC (Emision)

EN 60601-1-2:2001 +A1:2006,
limites

EN 55011:1998 +A1:1999 +A2:2002
Grupo 1 Nivel B, método

EMC (Inmunidad)

EN 60601-2-4:2003, limites
EN 61000-4-3:2002

Nivel 3 (10V/m), método

PESO (Aproximado)
Con DBP-1400: 4.2 Ibs (1.9 kg)
Con DBP-2800: 4.4 Ibs (2.0 kg)
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