JUZGADO VEINTIOCHO CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD
Medellin, ocho de octubre de dos mil veinte

Proceso Ejecutivo Singular

Demandante |Bancolombia S.A.

Demandado |Claudia Cecilia Mesa Torres
Radicado 05001 40 03 028 2017 01119 00
Asunto No tiene en cuenta citacion

Se incorporan al expediente la citacion para la notificacion personal enviada a la
demandada CLAUDIA CECILIA MESA TORRES través de correo electronico.

El Juzgado advierte que no se acepta la certificacion emitida por LTD EXPRESS en
cuanto a que no se obtuvo “acuse de recibido”, toda vez que la misma parece
corresponder al acuse de recibo expreso que pudiera emitir el destinatario, 0 como si
efectividad de la diligencia dependiera de la apertura del mensaje de datos (“tiempo

disponible para su apertura” cinco dias).

Es que debe utilizarse un servicio de mensajeria o aplicacion web que permita obtener
una CONFIRMACION DE ENTREGA, ya que la efectividad de la citacién no puede
depender de si el destinatario abre o no el mensaje (puede que nunca lo haga o
demorarse mucho). Lo que importa es que el mensaje haya llegado a su buzén de

entrada, independientemente de si lo lee o no.

Por lo tanto, ante la renuencia o demora del destinatario en acusar el recibo de forma
expresa, se prefiere que se acredite la entrega del documento a través de un acuse de
recibo automético (Art. 20 de la Ley 527 de 1999).

Finalmente, los mensajes siempre llegaran salvo que se haya ocasionado un problema
con la entrega generada por error en la direccion, porque el recipiente de correo de
destino esté lleno o no tenga capacidad de recibo, etc., lo cual aca no fue acreditado.

Siendo asi, debera la parte actora realizar nuevamente la citacion acreditando en
debida forma el MENSAJE DE DATOS (IMPRESION) y el ACUSE DE RECIBO
AUTOMATICO.

Para ello se le REMITE al auto de fecha 2 de julio de 2020 donde incluso se le indicaron

unas empresas de correo que prestan ese servicio (fl. 112 del expediente fisico).

De acogerse a la notificacion personal establecida en el articulo 8 del Decreto 806 de
2020 deberd enviarle a la ejecutada la demanda, sus anexos y el auto a notificar sin
necesidad de formatos de citacion o aviso.
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NOTIFIQUESE y CUMPLASE,

15.

Firmado Por:

SANDRA MILENA MARIN GALLEGO
JUEZ
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