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CONTESTACIÓN A REQUERIMIENTO JUDICIAL_LEX
6932838_RAD_05001310502520220036100_DORA LUCINDA AGUDELO VALENCIA Y
OTRO_CÉDULA DE CIUDADANÍA_43566295

Notificacion Medellin <notificacionmedellin@unidadvictimas.gov.co>
Lun 19/09/2022 11:49

Para: Juzgado 02 Familia Circuito - Antioquia - Medellín <j02fctomed@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Buen día,


SEÑORES

JUZGADO SEGUNDO (02) DE FAMILIA DE CIRCUITO DE ORALIDAD DE MEDELLÍN ANTIOQUIA
 
 
A través del presente correo electrónico la Unidad para las Víctimas remite informe ante Requerimiento
Judicial en el proceso del asunto. Por favor acusar recibido.
 
Teniendo en cuenta que, por las medidas de contingencia por la eventual expansión del COVID-19, y en
aplicación del Acuerdo PCSJA20-11519 del Consejo Superior de la Judicatura, es necesario el uso de las
tecnologías de la información, a través de cuenta autorizada de la Unidad para las Víctimas se remite el informe
en el curso de la presente acción constitucional.
 
El sustento procedimental se encuentra contenido en los artículos 103 y 109 de la Ley 1564 de 2012. Asimismo,
conforme a lo establecido en la Ley 527 de 1999, artículos 10, 21,22 y 23 y la Ley 4 de 1913, artículo 59, donde
se dispone que: “todos los plazos de días, meses o años, de que se haga mención legal, se entenderá que
terminan a la medianoche del último día del plazo”.
 
Los procesos relacionados con acciones de tutela pueden ser radicados a través de nuestro buzón judicial, al cual
puede acceder desde nuestra página web, en el siguiente hipervínculo
https://www.unidadvictimas.gov.co/es/buzon-judicial/43703
 
De ser   indispensable realizar las notificaciones por correo electrónico, se enviarán a
notificaciones.juridicauariv@unidadvictimas.gov.co    
 
Es importante señalar que la Entidad cuenta con un equipo que realiza atención, trámite y seguimiento a los casos
especiales que los Despachos Judiciales consideren; para tal efecto, contamos con la línea nacional (+571)
4233075 - 322 8152333. El objetivo es canalizar estos requerimientos y dar trámite prioritario.
 
Cordialmente,
 
 
Grupo de Respuesta Judicial 
Unidad para la Atención y Reparación Integral a las Víctimas 
Dirección Territorial Antioquia.
www.unidadvictimas.gov.co

Rad_F.López_GRJ

__________________________________________
AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electrónico contiene información de la Unidad para la Atención y Reparación Integral a las Víctimas. Si no es el

destinatario de este correo y lo recibió por error comuníquelo de inmediato, respondiendo al remitente y eliminando cualquier copia que pueda tener del

mismo. Si no es el destinatario, no podrá usar su contenido, de hacerlo podría tener consecuencias legales como las contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero

https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.unidadvictimas.gov.co%2Fes%2Fbuzon-judicial%2F43703&data=05%7C01%7Cj02fctomed%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7Cffb08a56656a412fe97508da9a5ee4c5%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C637992029610072527%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=p99tUf%2FHVtne8f6JliBVt6xwvG%2FYSo75dmSzueOf9us%3D&reserved=0
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de 2009 y todas las que le apliquen. Si es el destinatario, le corresponde mantener reserva en general sobre la información de este mensaje, sus documentos

y/o archivos adjuntos, a no ser que exista una autorización expresa. Puede usted ejercer los derechos de consulta, tratamiento, actualización, corrección o

supresión sobre sus datos, mediante escrito dirigido a la Unidad para la Atención y Reparación Integral a las Víctimas al correo

electrónico servicioalciudadano@unidadvictimas.gov.co. Tenga en cuenta que este no es un canal oficial permitido para recibir comunicaciones o darle trámite

a peticiones y asuntos de competencia de esta entidad.

 

 
 
 

mailto:servicioalciudadano@unidadvictimas.gov.co
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Bogotá D.C., 19 de septiembre de 2022 

SEÑORES:
JUZGADO SEGUNDO DE FAMILIA DE ORALIDAD
MEDELLÍN-ANTIOQUIA
 E. S. D.

Referencia: Radicado No. 05001311000220220050500
Accionante: JULIAN ANDRES AGUDELO VALENCIA apoderada de DORA LUCINDA 

AGUDELO VALENCIA
Accionada: UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ATENCIÓN Y REPARACIÓN

INTEGRAL A LAS VICTIMAS
Asunto: INFORME DE CUMPLIMIENTO AL FALLO

M.N. LEY 1448 DE 2011 - COD LEX: 6932838

VANESSA LEMA ALMARIO, mayor de edad, identificada con cédula de ciudadanía No. 1.018.412.237 de Bogotá y
portadora de la T.P. 218.581 del Consejo Superior de la Judicatura,  en calidad de Representante Judicial de la Unidad
para las Víctimas,  según Resolución de nombramiento 01810 del 20 de mayo del  2022, como Jefe de la Oficina
Asesora Jurídica (E) Código 1020, grado 15, debidamente posesionada, y teniendo cuenta que la Resolución 00126 del
31 de enero de 2018 delegó en esta oficina asesora la respuesta a los requerimientos judiciales en el marco de acciones
de tutela contra la Entidad, de manera respetuosa procedo a dar  CUMPLIMIENTO AL FALLO, en el proceso de la
referencia, conforme los siguientes:

ACLARACIÓN:

Solicitamos muy respetuosamente al despacho se DESVINCULE del trámite al doctor Enrique Ardila Franco el cual

no se encuentra laborando con la Entidad, la doctora MARIA PATRICIA TOBÓN YAGARÍ  en calidad de Directora
General de la Unidad para las Víctimas, toda vez  que la Dirección Técnica de Reparación de la Unidad para las
Víctimas ha sido asumida por la doctora CLELIA ANDREA ANAYA BENAVIDES, como consta en la Resolución No.
03497 del 12 de septiembre de 2022; por esta razón la competencia para la emisión de las respuestas requeridas y el
cumplimiento de órdenes judiciales en la materia, será de resorte de la citada funcionaria.

ANTECEDENTES

Antes de enunciar el hecho que dio a lugar a la presente acción constitucional, me permito informar al Despacho que
como requisito indispensable para que una persona pueda acceder a las medidas previstas en la Ley 1448 de 2011,
“Ley de Víctimas y Restitución de Tierras”, ésta debe haber presentado declaracion ante el Ministerio Publico 1 y estar
incluida en el Registro Único de Victimas – RUV. 

Para el caso de DORA LUCINDA AGUDELO VALENCIA, informamos que efectivamente cumple con esta condición

y se encuentraen el estado de :  INCLUIDO en dicho registro por los hechos victimizantes de DESPLAZAMIENTO
FORZADO , bajo el marco normativo de la ley 1448 de 2011 y Fud/caso. NL000143516 así las cosas, a continuación,
describo el sustento factico del presente escrito de tutela.

Ahora bien, en relación con los antecedentes del presente expediente, se expone lo siguiente:

 La señora DORA LUCINDA AGUDELO VALENCIA presenta acción de tutela ante su despacho, indicando la
presente vulneración del debido proceso contra la Unidad de Víctimas.

 El 31 de agosto de 2022 su honorable despacho avoca conocimiento de la acción de tutela propuesta por la
señora DORA LUCINDA AGUDELO VALENCIA en contra de la Unidad para las Víctimas.

1Ley 1448 de 2011, artículo 156, y complementarios del Decreto 4800 de 2011.

F-OAP-018-CAR

Al contestar por favor cite estos datos:

Radicado No.: 2022-0299507-1

Fecha: 19/09/2022 10:18:57 AM
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 Su Despacho mediante fallo proferido 13 de septiembre de 2022, resolvió:

“SEGUNDO    .-    ORDENAR  Dr.  ENRIQUE ARDILA FRANCO, en su calidad de  DIRECTOR TÉCNICO DE
REPARACION de la  UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA ATENCIÓN Y REPARACIÓN
INTEGRAL DE LAS VÍCTIMAS o, en su defecto, quien haga sus veces, para que en el término de treinta (30)

días calendario, contados a partir de la notificación de esta decisión, proceda a emitir una respuesta clara,

precisa y de fondo frente a la petición incoada por la accionante, relacionadas con el respectivo pago de la
indemnización

PROBLEMA JURÍDICO

A  través  del  presente  escrito  nos  permitimos  demostrar  que  la  Unidad  para  las  Víctimas  procedio  ya,  a  dar
cumplimiento a la sentencia proferida por su despacho en el entendido que la unidad procedio a generar respuesta de
fondo  al  derecho  de  petición  presentado  por  el  accionante  en  el  cual  se  informo  el  estado  de  tramite  de  la
indemnización administrativa por el  hecho victimizante de desplazamiento forzado como a su vez se  informo el
tramite de suspensión de la atención humanitaria. 

CASO EN CONCRETO

Su señoría en correlación con el Derecho de Petición nos permitimos señalar que, se procedió a generar un alcance a la
respuesta para el 19 de septiembre de 2022 notificado a la dirección que reporta para efectos de notificación.

EN RELACIÓN A LA INDEMNIZACIÓN ADMINISTRATIVA

Su señoría en relación a la petición del relacionada con la indemnización administrativa por el hecho victimizante de
DESPLAZAMIENTO  FORZADO,  la  Unidad para  las  Víctimas brinda una respuesta  conforme a  lo  dispuesto en
artículo 14 y siguientes del Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo que está en
concordancia con la Ley Estatutaria 1755 de 2015, y bajo el contexto normativo de la Resolución No. 01049 del 15 de
marzo de 2019 por medio de la cual “se adopta el procedimiento para reconocer y otorgar la indemnización por vía
administrativa, se crea el método técnico de priorización, se deroga las Resoluciones 090 de 2015 y 01958 de 2018 y
se dictan otras disposiciones.” en los siguientes términos: 

Lo anterior debido a que después de realizar el estudio y análisis correspondiente de la documentación aportada, se
logra concluir que en los soportes allegados al expediente administrativo, no se acredita alguna de las situaciones
descritas de urgencia manifiesta o extrema vulnerabilidad, es decir, no se logra confirmar que la víctima tenga 68 años
o más,  o se encuentre con una enfermedad de tipo ruinoso,  catastrófico,  de alto costo definidas como tal  por el
Ministerio de Salud y Protección Social,  o que presente una situación de Discapacidad de las reconocidas por la
legislación colombiana.

Lo anterior en atención a que el documento médico no cumple con los requisitos que exige la Circular 0009 de 2017
expedida por la Superintendencia Nacional de Salud, ni con los requisitos establecidos en la Resolución No. 113 de
2020 expedida por el Ministerio de Salud y Protección Social, normas que establecen las exigencias mínimas que debe
contener un certificado médico para considerarse válido y que se relaciona a continuación:
Para enfermedad huérfana, ruinosa, catastrófica o de alto costo el certificado médico deberá contener:

 Lugar y fecha de expedición de la certificación.
 Datos completos de la persona (víctima).
 Firma y registro médico o tarjeta profesional del médico tratante.
 Diagnóstico clínico según la clasificación estadística internacional de enfermedades y problemas relacionados

con la salud.
 Papelería identificada con el nombre y/o logo institucional de la entidad prestadora de servicios de salud a la 

cual se encuentra afiliada la víctima.

Para discapacidad: 



FORMATO RESPUESTA

A ACCIONES DE TUTELA

Código: 
110,16,15-41

PROCESO DE GESTIÓN
JURÍDICA

Versión: 01

PROCEDIMIENTO DE
RESPUESTA A

ACCIONES DE TUTELA

Fecha: 
07/10/2019

Página 3 de 6

 Conforme con la Circular 009 de 2017 de la Superintendencia de Salud, el certificado debe ser firmado por el
médico tratante y debe tener fecha de expedición anterior al 1 de julio de 2020; este soporte será válido hasta
el 31 de diciembre de 2026. 

 Conforme a la Resolución 0113 de 2020 del  Ministerio de salud,  el certificado de discapacidad debe ser
expedido por la institución prestadora de servicios de salud autorizada por el ente territorial, evaluado por un
equipo multidisciplinario de mínimo 3 profesionales; este soporte será válido a partir del 1 de julio de 2020 en
adelante.

Cualquiera de las anteriores certificaciones, deben cumplir con los siguientes requisitos:

Circular  009  de  2017  (Emitida  por  la
Superintendencia de Salud)

Resolución 113 de 2020 (Emitida por el Ministerio
de Salud y Protección Social)

1. Papelería identificada con el nombre y/o logo 
institucional de la entidad prestadora de 
servicios de salud a la cual se encuentra 
afiliada la persona con discapacidad.

2. Nombre y documento de identificación de la 
persona con discapacidad.

3. Diagnóstico clínico determinado de acuerdo 
con la clasificación internacional de 
enfermedades y temas relacionados con la 
salud CIE 10 décima edición.

4. Categoría o categorías de discapacidad 
relacionadas con el diagnóstico del caso.

5. Firma del profesional, cédula o registro 
médico.

6. Fecha de expedición de la certificación.

1.  Datos personales del solicitante.
2. Lugar y fecha de expedición de la 

certificación.
3. Categoría de la discapacidad.
4. Nivel de dificultad del desempeño, donde se 

asigna un porcentaje para cada dominio.
5. Perfil de funcionamiento.
6. Firma de los profesionales del equipo 

multidisciplinario.
7. Firma del solicitante o representante legal.
8. Código QR.

En  caso  de  no  contar  con  los  certificados  relacionados  anteriormente,  es  válido  como  soporte  de  discapacidad
la Epicrisis o el resumen de historia clínica expedida por la EPS, que dé cuenta expresa de los datos personales de la
víctima, el diagnóstico o los diagnósticos médicos, la discapacidad y su categoría.

Al analizar la solicitud, la Unidad encuentra la necesidad de contar con documentación e información adicional para
dar aplicación o no de la ruta de priorización.  Es así como, en el presente caso, la Unidad procedió a realizar una
llamada  para  el  día  3:28  PM del  16-09-2022,  donde  se  entablo  comunicación  con  el  señor  JULIAN ANDRES
AGUDELO VALENCIA|  al  número 3158313390,  para  informar  las  características  que debe  contener  el  soporte
médico para acceder a la ruta prioritaria, por lo anterior teniendo en cuenta que el certificado médico allegado en
radicado No. 2022-8277411-2, no es pertinente debido a que corresponde a una certificación de la Junta Regional de
calificación de invalidez de Antioquia la cual no es una entidad adscrita al sistema de salud sino que hace parte del
sistema general de pensiones. Adicionalmente, la pérdida o disminución de la capacidad laboral no necesariamente
está  ligada  a  una  discapacidad    a  su  vez  se  indicó  que  debían  aportar  el  mismo  documento,  al  correo
documentacion@unidadvictimas.gov.co.

Lo anterior se expone conforme al principio de participación conjunta, es sustancial para la Unidad contar con la
información suficiente que permita la actualización en el Registro Único de Víctimas y la consecuente identificación
de los beneficiarios con derecho a recibir la medida de indemnización. 

Así las cosas, se hace necesario que usted se comunique con la Unidad a la Línea Gratuita Nacional 018000- 911119
desde  cualquier  celular  y  desde  Bogotá  al  4261111  o  a  través  del  Canal  Virtual  previsto  en  la  página
https://www.unidadvictimas.gov.co/es/servicio-al-ciudadano/44486, dirigiéndose a la sección “Canales de Atención”,
en donde podrá encontrar varias opciones de contacto, esto con el propósito, que una vez tenga la documentación
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relacionada en la presente comunicación, la Unidad pueda brindarle una orientación en la forma de como allegar la
información y de esta manera subsanar la solicitud. 

Para un mayor entendimiento, nos permitimos aclararle que el Método Técnico de Priorización es un proceso técnico
que permite a la Unidad para las Víctimas analizar criterios y lineamientos que debe adoptar, mediante el análisis
objetivo de variables demográficas; socioeconómicas; de caracterización del hecho victimizante; y de avance en la ruta
de reparación, con el propósito de establecer el orden más apropiado para otorgar la indemnización administrativa de
acuerdo a la disponibilidad presupuestal anual. Este proceso técnico será aplicado cada año, para aquellas víctimas que
hayan recibido respuesta de fondo afirmativa sobre el derecho a recibir la medida de indemnización administrativa. Es
pertinente aclarar que los montos y orden de entrega de la medida de indemnización administrativa depende de las
condiciones particulares de cada víctima, del análisis del caso en concreto y la disponibilidad presupuestal anual con la
que cuente la Unidad, de igual forma, la entrega de la indemnización administrativa depende de que se cuente con un
estado de inclusión en el Registro Único de Víctimas.

Ahora bien de acuerdo con el procedimiento para reconocer y otorgar la indemnización por vía administrativa, sí una
víctima cumple con una de las situaciones de las descritas en los artículos 4 de la Resolución 1049 de 2019 y primero
de la Resolución 582 de 20212,  podrá acreditarlo en cualquier momento, incluso después de que se reconozca el
derecho y se ordene la aplicación del Método Técnico de Priorización, toda vez que, dicha situación de vulnerabilidad
permite priorizar la entrega de la medida indemnizatoria.

Con  todo,  es  pertinente  manifestar  que,  la  decisión  de  la  Unidad  respecto  de  la  medida  de  indemnización
administrativa, los montos y el momento de entrega que se le otorgue, dependen de las condiciones particulares de
cada víctima, del resultado del análisis del caso en concreto y de la disponibilidad presupuestal anual con la que cuente
la Unidad.

 Es de mencionar que la respuesta que emitió esta entidad se ajusta a los presupuestos de que trata la Ley 1755 de 2015
–Estatutaria de derecho fundamental de petición, así como a lo definido por la jurisprudencia constitucional, toda vez
que, ha resuelto de fondo las pretensiones propuestas, guarda congruencia con lo pedido y ha sido oportuna.

En ese orden de ideas, resulta claro que se ha respetado el núcleo esencial del derecho de petición de la accionante,
razón por la cual actualmente habría una carencia del objeto teniendo en cuenta que la respuesta entregada por la
Entidad encuentra su soporte en los fundamentos mencionados anteriormente.

FUNDAMENTO JURIDICO

CARENCIA DE OBJETO

“Esta Corporación ha reiterado que el objeto de la acción de tutela es la garantía de los derechos fundamentales. Sin
embargo,  durante  el  proceso  de  amparo  pueden  presentarse  distintas  circunstancias  que  permitan  inferir  que  la
vulneración o amenaza invocada cesó porque: (i) se conjuró el daño alegado; (ii) se satisfizo el derecho fundamental
afectado; o (iii) se presentó la inocuidad de las pretensiones de la solicitud de amparo.

Las situaciones descritas generan la extinción del objeto jurídico de la tutela, por lo que cualquier orden de protección
proferida por el juez caería en el vacío. Este fenómeno ha sido denominado “carencia actual de objeto”, el cual se
presenta por la ocurrencia, respectivamente, de (i) un hecho superado; (ii) un daño consumado; o (iii) cualquier otra
situación que haga inocua la orden de satisfacer la pretensión de tutela.

2 Resolución 1049 de 2019, articulo 4: Artículo 4. “Situaciones de urgencia manifiesta o extrema vulnerabilidad. (…)  A.  Edad. Tener una edad igual o

superior a los setenta y cuatro (74) años. El presente criterio podrá ajustarse gradual y progresivamente por la Unidad para las Víctimas, de acuerdo al avance

en el pago de la indemnización administrativa a este grupo poblacional. B. Enfermedad. Tener enfermedad(es) huérfanas, de tipo ruinoso, catastrófico o de alto

costo definidas como tales por el Ministerio de Salud y Protección Social. C. Discapacidad. Tener discapacidad que se certifique bajo los criterios, condiciones

e  instrumentos  pertinentes  y  conducentes  que  establezca  el  Ministerio  de  Salud  y  Protección  Social  o  la  Superintendencia  Nacional  de  Salud.  (…)”
Resolución 582 de 2021: Modifica el Literal A del artículo 4 de la Resolución 1049 de 2019, el cual quedará de la siguiente manera: “A. Edad. Tener una edad

igual o superior a los sesenta y ocho (68) años. El presente criterio podrá ajustarse gradual y progresivamente por la Unidad para las Víctimas, de acuerdo al

avance en el pago de la indemnización administrativa a este grupo poblacional
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De este modo, la eliminación de la causa de la interposición de la solicitud de amparo, que al mismo tiempo es el
fundamento de la intervención del juez constitucional, anula la vocación protectora que le es inherente a la acción de
tutela. Por ende, cualquier intervención respecto de las solicitudes de quien formula la acción no tendría efecto alguno
y “caería en el vacío”.

7. El hecho superado se configura cuando, en el trámite constitucional, las acciones u omisiones que amenazan al
derecho fundamental desaparecen por la satisfacción de la pretensión perseguida a través de la acción de tutela. Bajo
estas circunstancias, la orden que debe impartir el juez pierde su razón de ser porque el derecho ya no se encuentra en
riesgo.
En este  sentido,  la  jurisprudencia  de  esta  Corporación  ha  incluido  el  hecho superado dentro  del  contexto  de  la
satisfacción de lo pedido en la acción de tutela. Lo anterior permite suponer que la obtención de las pretensiones
devino de una conducta positiva por parte de la persona o entidad demandada, orientada a garantizar los derechos del
accionante. 

8. El daño consumado corresponde a la situación en la que se afectan de manera definitiva los derechos del actor antes
de que el juez constitucional logre pronunciarse sobre la petición de amparo. Es decir, cuando ocurre el daño que se
pretendía  evitar  con  la  acción  de  tutela.  En  este  escenario  la  parte  accionada  no  redirigió  su  conducta  para  el
restablecimiento de los derechos y cuando, en efecto, se constata la afectación denunciada, ya no es posible conjurarla.

9. La situación sobreviniente se presenta ante cualquier otra circunstancia que haga inocua la orden de satisfacer la
pretensión de la tutela. La Corte ha manifestado que “(…) es posible que la carencia actual de objeto no se derive de la
presencia  de un daño consumado o de un hecho superado sino de alguna otra  circunstancia  que determine que,
igualmente, la orden del/de la juez/a de tutela relativa a lo solicitado en la demanda de amparo no surta ningún efecto”.

La Sentencia SU-522 de 2019 precisó que es una categoría reconocida tanto por la Sala Plena como por las distintas
Salas de Revisión. Por su amplitud, permite analizar casos que no se enmarcan en los conceptos tradicionales de daño
consumado y hecho superado. De forma ilustrativa, la jurisprudencia ha declarado la carencia actual de objeto por
hecho sobreviniente en los siguientes eventos: (i) el actor es quien asume la carga que no le correspondía para superar
la situación vulneradora; (ii) un tercero –distinto al accionante y a la entidad demandada- ha logrado que la pretensión
de la tutela se satisfaga en lo fundamental; (iii) es imposible proferir alguna orden por razones que no son atribuibles a
la entidad demandada; o (iv) el actor simplemente pierde interés en el objeto original de la litis” (Sentencia T-467 de
2020 M.P. Gloria Stella Ortiz Delgado).

PETICIÓN

Por los argumentos fácticos y jurídicos expuestos, en los cuales se demuestra la diligencia de la Unidad Administrativa
Especial para la Atención y Reparación Integral a las Víctimas en hacer efectivo el cumplimiento del fallo de tutela de

DORA LUCINDA AGUDELO VALENCIA RUIZ,  de manera respetuosa solicito al Despacho dar por cumplida la
orden y archivar.

PRUEBAS

Se solicita que se tengan como tales:

1. Respuesta del derecho de petición del 19 de septiembre de 2022 Cod Lex 6932838 y envío de comprobante.

ANEXO

 Las mencionada en el acapite de pruebas
 Resolución de representacion judicial que reposa en el expediente.
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NOTIFICACIONES
 
En la ventanilla única de radicación de la Unidad para la Atención y Reparación Integral a las Víctimas, ubicada en
la CARRERA.  85d  #46a65  -  Complejo  Logístico  San  Cayetano  Bogotá  D.C.;  número telefónico:(601)

4233075 - Celular: 322 8152333. Fax número 7965151 opción 9,  o a través nuestro buzón judicial,  al cual  puede
acceder  desde  nuestra  página  web,  en  el  siguiente  hipervínculo  http://www.unidadvictimas.gov.co/es/servicio-al-
ciudadano/buzon-judicial/43703., o al correo electrónico: notificaciones.juridicauariv@unidadvictimas.gov.co

Atentamente,

Elaboró: Carlos Castiblanco _GRJ
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 Bogotá D.C.

Señor (a):
DORA LUCINDA AGUDELO VALENCIA
agudelo.valencia.asesores@gmail.com

Teléfono(s): 3158313390

Asunto: Respuesta del Derecho de Petición 
                  Código Lex. 6932838- D.I.  43566295

                     M.N.  LEY 1448 DE 2011

Cordial Saludo, 

En atención  a la petición presentada  relacionada con la indemnización administrativa por el hecho
victimizante de  DESPLAZAMIENTO FORZADO,  la Unidad para las Víctimas brinda una respuesta
conforme a lo dispuesto en artículo 14 y siguientes del Código de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo que está en concordancia con la Ley Estatutaria 1755 de 2015, y bajo el
contexto normativo de la Resolución No. 01049 del 15 de marzo de 2019 por medio de la cual “se
adopta el procedimiento para reconocer y otorgar la indemnización por vía administrativa, se crea el
método técnico de priorización, se deroga las Resoluciones 090 de 2015 y 01958 de 2018 y se dictan
otras disposiciones.” en los siguientes términos: 

Lo anterior debido a que después de realizar el estudio y análisis correspondiente de la documentación
aportada, se logra concluir que en los soportes allegados al expediente administrativo, no se acredita
alguna de las situaciones descritas de urgencia manifiesta o extrema vulnerabilidad, es decir, no se
logra confirmar que la víctima tenga 68 años o más, o se encuentre con una enfermedad de tipo
ruinoso, catastrófico, de alto costo definidas como tal por el Ministerio de Salud y Protección Social, o
que presente una situación de Discapacidad de las reconocidas por la legislación colombiana.

Lo anterior en atención a que el documento médico no cumple con los requisitos que exige la Circular
0009 de 2017 expedida por la Superintendencia Nacional de Salud, ni con los requisitos establecidos
en la Resolución No. 113 de 2020 expedida por el Ministerio de Salud y Protección Social, normas que
establecen las exigencias mínimas que debe contener un certificado médico para considerarse válido y
que se relaciona a continuación:

Para  enfermedad huérfana,  ruinosa,  catastrófica o de alto  costo el  certificado médico deberá
contener:

 Lugar y fecha de expedición de la certificación.
 Datos completos de la persona (víctima).
 Firma y registro médico o tarjeta profesional del médico tratante.
 Diagnóstico  clínico  según  la  clasificación  estadística  internacional  de  enfermedades  y

problemas relacionados con la salud.
 Papelería identificada con el nombre y/o logo institucional de la entidad prestadora de servicios 

de salud a la cual se encuentra afiliada la víctima.

Para discapacidad: 
 Conforme con la Circular 009 de 2017 de la Superintendencia de Salud, el certificado debe ser

firmado por el médico tratante y debe tener fecha de expedición anterior al 1 de julio de 2020;
este soporte será válido hasta el 31 de diciembre de 2026. 
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 Conforme a la Resolución 0113 de 2020 del Ministerio de salud, el certificado de discapacidad
debe ser expedido por la institución prestadora de servicios de salud autorizada por el ente
territorial,  evaluado por un equipo multidisciplinario de mínimo 3 profesionales; este soporte
será válido a partir del 1 de julio de 2020 en adelante.

Cualquiera de las anteriores certificaciones, deben cumplir con los siguientes requisitos:

Circular  009  de  2017  (Emitida  por  la
Superintendencia de Salud)

Resolución  113  de  2020  (Emitida  por  el
Ministerio de Salud y Protección Social)

1. Papelería identificada con el nombre y/o 
logo institucional de la entidad prestadora 
de servicios de salud a la cual se 
encuentra afiliada la persona con 
discapacidad. 

2. Nombre y documento de identificación de 
la persona con discapacidad.  

3. Diagnóstico clínico determinado de 
acuerdo con la clasificación internacional 
de enfermedades y temas relacionados 
con la salud CIE 10 décima edición.  

4. Categoría o categorías de discapacidad 
relacionadas con el diagnóstico del caso.  

5. Firma del profesional, cédula o registro 
médico.  

6. Fecha de expedición de la certificación.  

1.  Datos personales del solicitante.  
2. Lugar y fecha de expedición de la 

certificación. 
3. Categoría de la discapacidad.  
4. Nivel de dificultad del desempeño, donde 

se asigna un porcentaje para cada 
dominio.  

5. Perfil de funcionamiento.  
6. Firma de los profesionales del equipo 

multidisciplinario.  
7. Firma del solicitante o representante legal.
8. Código QR. 

En caso de no contar  con los certificados relacionados anteriormente,  es válido  como soporte de
discapacidad la Epicrisis o el resumen de historia clínica expedida por la EPS, que dé cuenta expresa
de los datos personales de la víctima, el diagnóstico o los diagnósticos médicos, la discapacidad y su
categoría.

Al analizar la solicitud, la Unidad encuentra la necesidad de contar con documentación e información
adicional para dar aplicación o no de la ruta de priorización.  Es así como, en el presente caso, la
Unidad  procedió  a  realizar  una  llamada  para  el  día  3:28  PM  del  16-09-2022,  donde  se  entablo
comunicación con el  señor  JULIAN ANDRES AGUDELO VALENCIA al  número 3158313390,  para
informar las características que debe contener el soporte médico para acceder a la ruta prioritaria, por
lo anterior teniendo en cuenta que el certificado médico allegado en radicado No. 2022-8277411-2, no
es pertinente debido a que corresponde a una certificación de la Junta Regional de calificación de
invalidez de Antioquia la cual no es una entidad adscrita al sistema de salud sino que hace parte del
sistema general de pensiones. Adicionalmente, la pérdida o disminución de la capacidad laboral no
necesariamente está ligada a una discapacidad   a su vez se indicó que debían aportar el mismo
documento, al correo documentacion@unidadvictimas.gov.co.
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Lo anterior se expone conforme al principio de participación conjunta, es sustancial para la Unidad
contar con la información suficiente que permita la actualización en el Registro Único de Víctimas y la
consecuente identificación de los beneficiarios con derecho a recibir la medida de indemnización. 

Así las cosas, se hace necesario que usted se comunique con la Unidad a la Línea Gratuita Nacional
018000-  911119 desde cualquier  celular  y desde Bogotá al  4261111 o a través del  Canal  Virtual
previsto en la página https://www.unidadvictimas.gov.co/es/servicio-al-ciudadano/44486, dirigiéndose a
la sección “Canales de Atención”, en donde podrá encontrar varias opciones de contacto, esto con el
propósito, que una vez tenga la documentación relacionada en la presente comunicación, la Unidad
pueda brindarle una orientación en la forma de como allegar la información y de esta manera subsanar
la solicitud. 

Para un mayor entendimiento, nos permitimos aclararle que el Método Técnico de Priorización es un
proceso técnico que permite a la Unidad para las Víctimas analizar criterios y lineamientos que debe
adoptar, mediante el análisis objetivo de variables demográficas; socioeconómicas; de caracterización
del hecho victimizante; y de avance en la ruta de reparación, con el propósito de establecer el orden
más  apropiado  para  otorgar  la  indemnización  administrativa  de  acuerdo  a  la  disponibilidad
presupuestal anual. Este proceso técnico será aplicado cada año, para aquellas víctimas que hayan
recibido  respuesta  de  fondo  afirmativa  sobre  el  derecho  a  recibir  la  medida  de  indemnización
administrativa. Es pertinente aclarar que los montos y orden de entrega de la medida de indemnización
administrativa  depende  de  las  condiciones  particulares  de  cada  víctima,  del  análisis  del  caso  en
concreto y la disponibilidad presupuestal anual con la que cuente la Unidad, de igual forma, la entrega
de  la  indemnización  administrativa  depende  de  que  se  cuente  con  un  estado  de  inclusión  en  el
Registro Único de Víctimas.

Ahora  bien  de  acuerdo  con  el  procedimiento  para  reconocer  y  otorgar  la  indemnización  por  vía
administrativa, sí una víctima cumple con una de las situaciones de las descritas en los artículos 4 de
la Resolución 1049 de 2019 y primero de la Resolución 582 de 20211, podrá acreditarlo en cualquier
momento, incluso después de que se reconozca el  derecho y se ordene la aplicación del Método
Técnico de Priorización, toda vez que, dicha situación de vulnerabilidad permite priorizar la entrega de
la medida indemnizatoria.

Con  todo,  es  pertinente  manifestar  que,  la  decisión  de  la  Unidad  respecto  de  la  medida  de
indemnización administrativa, los montos y el momento de entrega que se le otorgue, dependen de las
condiciones  particulares  de  cada  víctima,  del  resultado  del  análisis  del  caso  en  concreto  y  de  la
disponibilidad presupuestal anual con la que cuente la Unidad.

 Es de mencionar que la respuesta que emitió esta entidad se ajusta a los presupuestos de que trata la
Ley 1755 de 2015 –Estatutaria de derecho fundamental de petición, así como a lo definido por la
jurisprudencia constitucional, toda vez que, ha resuelto de fondo las pretensiones propuestas, guarda
congruencia con lo pedido y ha sido oportuna.

1 Resolución 1049 de 2019, articulo 4: Artículo 4. “Situaciones de urgencia manifiesta o extrema vulnerabilidad. (…) A. Edad. Tener una

edad igual o superior a los setenta y cuatro (74) años. El presente criterio podrá ajustarse gradual y progresivamente por la Unidad para las
Víctimas,  de  acuerdo  al  avance  en  el  pago  de  la  indemnización  administrativa  a  este  grupo  poblacional.  B.  Enfermedad. Tener
enfermedad(es) huérfanas, de tipo ruinoso, catastrófico o de alto costo definidas como tales por el Ministerio de Salud y Protección Social. C.
Discapacidad. Tener discapacidad que se certifique bajo los criterios, condiciones e instrumentos pertinentes y conducentes que establezca
el  Ministerio  de  Salud  y  Protección  Social  o  la  Superintendencia  Nacional  de  Salud.  (…)”
Resolución 582 de 2021: Modifica el Literal A del artículo 4 de la Resolución 1049 de 2019, el cual quedará de la siguiente manera: “A.
Edad. Tener una edad igual o superior a los sesenta y ocho (68) años. El presente criterio podrá ajustarse gradual y progresivamente por la
Unidad para las Víctimas, de acuerdo al avance en el pago de la indemnización administrativa a este grupo poblacional
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Para la Unidad para la Atención y Reparación Integral a las Víctimas, es importante contar con su
opinión para mejorar nuestros servicios de atención al usuario. Para ello lo (a) invitamos a responder la
encuesta  de  satisfacción  que  se  encuentra  en  la  página  web
https://www.unidadvictimas.gov.co/es/encuesta-de-satisfaccion/37436,  le  agradecemos  su
participación.

Atentamente,

Elaboró: Carlos Castiblanco_GRJ.
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Retransmitido: 8-RESPUESTA-6932838-19 09 2022
Microsoft Outlook
<MicrosoftExchange329e71ec88ae4615bbc36ab6ce41109e@unidadvictimas.onmicrosoft.com>
Lun 19/09/2022 10:17
Para: AGUDELO.VALENCIA.ASESORES@GMAIL.COM <AGUDELO.VALENCIA.ASESORES@GMAIL.COM>

Se completó la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no
envió información de notificación de entrega:

AGUDELO.VALENCIA.ASESORES@GMAIL.COM (AGUDELO.VALENCIA.ASESORES@GMAIL.COM)

Asunto: 8-RESPUESTA-6932838-19 09 2022

mailto:AGUDELO.VALENCIA.ASESORES@GMAIL.COM
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8-RESPUESTA-6932838-19 09 2022
Impugnaciones <Impugnaciones@unidadvictimas.gov.co>
Lun 19/09/2022 10:17
Para: AGUDELO.VALENCIA.ASESORES@GMAIL.COM <AGUDELO.VALENCIA.ASESORES@GMAIL.COM>
CC: 472 <correo@certificado.4-72.com.co>
Buen día,

Adjunto remitimos respuesta a la solicitud presentada por usted ante la Unidad Para la
Atención y Reparación Integral a las Víctimas – UARIV –.
                                       
NOTA: Este correo ha sido enviado por un sistema automático. Por favor no intente responder
a este mensaje, ya que este buzón electrónico no es revisado por ninguna persona.
 
Cordialmente: 

Grupo de Respuesta Judicial 
Unidad para la Atención y Reparación Integral a las Víctimas 
www.unidadvictimas.gov.co 

 

________________________________________ 
AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electrónico con�ene información de la Unidad para la Atención y Reparación Integral a las Víc�mas. Si no es el

des�natario de este correo y lo recibió por error comuníquelo de inmediato, respondiendo al remitente y eliminando cualquier copia que pueda tener del

mismo. Si no es el des�natario, no podrá usar su contenido, de hacerlo podría tener consecuencias legales como las contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero

de 2009 y todas las que le apliquen. Si es el des�natario, le corresponde mantener reserva en general sobre la información de este mensaje, sus documentos

y/o archivos adjuntos, a no ser que exista una autorización expresa. Puede usted ejercer los derechos de consulta, tratamiento, actualización, corrección o

supresión sobre sus datos, mediante escrito dirigido a la Unidad para la Atención y Reparación Integral a las Víc�mas al correo

electrónico servicioalciudadano@unidadvic�mas.gov.co. Tenga en cuenta que este no es un canal oficial permi�do para recibir comunicaciones o darle trámite

a pe�ciones y asuntos de competencia de esta en�dad.
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