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De: Noreply <noreply@experian.com>

Enviado: lunes, 3 de octubre de 2022 11:46

Para: Juzgado 02 Familia Circuito - Antioquia - Medellin <j02fctomed@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Asunto: Reenvio Respuesta de requerimiento radicado 3605303

..
- _claTacrédiTo experian.

Sefior: JUZGADO SEGUNDO DE FAMILIA DE ORALIDAD MEDELLIN
Gracias por permitirnos gestionar su solicitud
Adjunto encontrard la respuesta a su solicitud radicada ante DataCrédito.
e Siusted es persona natural por favor ingrese el nimero de identificacion sin
caracteres especiales.
e Siusted es persona juridica por favor ingrese el Nit sin digito de verificacion y
sin caracteres especiales.
e Siusted es Ente Estatal u Oficial ingrese el numero de radicado.



Esperamos que esta respuesta aclare sus inquietudes y quedamos a su disposicion para
resolver cualquier pregunta que surja de la presente comunicacion. A través de los siguientes
canales puede comunicarnos sus peticiones cumpliendo con los requisitos establecidos en el
cbdigo de conducta disponible en la pagina web www.datacredito.com.

1. En nuestro Centro de Experiencia Bogota:

Ubicado en la Avenida Américas # 62 — 84 Locales 71 y 72 Piso 2 Centro Comercial Outlet
Factory Entrada 3 por la Cra. 65 lunes a Viernes de 8:00am a 2:00pm (Jornada continua).

2. Por medio escrito:

Radicando el derecho de peticion en las Oficinas de DataCrédito Ubicado en la Carrera 7 #
76-35 lunes a Viernes de 7:00am a 4:00pm (Jornada continua) o al

correo: Servicioalciudadano@experian.com

3.Por medio virtual:

Usted podra presentar reclamaciones a través la pagina web www.datacredito.com

Asi mismo, usted podra consultar su historial crediticio en cualquier momento ingresando a la
pagina web www.midatacredito.com



https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.datacredito%2F&data=05%7C01%7Caarcilaf%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7C4ec437345632401be43208daa62211ea%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C638004962501360961%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=go555SB%2BHSR1NXFIXTw2VIiaonaYLIS0NxO8BD7tZ7E%3D&reserved=0
mailto:Servicioalciudadano@experian.com
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.datacredito.com%2F&data=05%7C01%7Caarcilaf%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7C4ec437345632401be43208daa62211ea%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C638004962501360961%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=%2Bf%2BkIvd4lP21w%2B1waH24KTiTclwlxZkhzPzctz0dS%2FU%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.midatacredito.com%2F&data=05%7C01%7Caarcilaf%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7C4ec437345632401be43208daa62211ea%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C638004962501360961%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=%2FXjuvM8%2FYJpt%2BvdjCOxG7ZkrVS4iQIWq6pvpV3K5NRA%3D&reserved=0
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. .do’rocrédifo experian.

Bogota D.C, 2022/09/09 8:49:31 a.m.
Radicado Numero: 3605303

Sefior (a):

JUZGADO SEGUNDO DE FAMILIA DE ORALIDAD MEDELLIN
DIEGO ARMANDO AYALA SIERRA

SECRETARIO
JO2FCTOMED@CENDOJ.RAMAJUDICIAL.GOV.CO

CRA. 52 # 42-73 OFC. 302

ANTIOQUIA-MEDELLIN

No Radicado Oficio: 05001 31 10 002 2022-00386 00

No Oficio 857

Ref. PROCESO EJECUTIVO SINGULAR
Oficio No. 857

Respetado(a) Sefior(a):

Con relacién al Oficio y en atencién a lo ordenado en el articulo 318 y 565 C.P.C, y ley 200 de
1995 Art.136; nos permitimos informar que una vez revisada su solicitud, el Sr. CRISTIAN STIVEN
OLAVE ORTEGON, identificado con Cédula de Ciudadania No. 1152954794 actualmente no se
encuentra registrada en la base de datos de DataCrédito.

Teniendo en cuenta la circulacion restringida y confidencialidad de la informacién objeto de
solicitud, dispuesta en la Ley 1266 de 2008, solicitamos se guarde la debida reserva de la misma
de tal manera que no se divulgue a terceros.

Es de sefalar que la informacion solicitada esta referida a datos obtenidos en la base de datos
de DataCrédito, esto es, son obtenidos intrinsecamente de datos de naturaleza semiprivada, cuya
circulacion se encuentra restringida y su acceso concedido nicamente a determinadas personas
establecidas por en el articulo 5 de la ley 1266 de 2008.

Aunado a lo anterior, es necesario precisar que el tipo de informacion objeto de solicitud esta
catalogada en la Compafiia como de indole confidencial y sensible.

Efectuada la anterior precision, respetuosamente solicitamos que la informacién que por este
medio suministramos se utilice conforme a lo indicado en su solicitud, esto es solo para los fines
y en desarrollo de las facultades de las que esta investida la entidad que representa.

Esperamos haber resuelto su requerimiento, cualquier informacién adicional sera atendida.

Cordialmente,

2

Operaciones Datacrédito Experian

Experian Colombia 5.A. Bogota: Avenida Américas # 62 — &4 Locales 71y 72 Piso 2
Direccion General Bogotd Centro Comercial Ouflet Factory Entrada 3 por la Gra. 85 (3am a 2 pm)
Cra7 No. 76 -33

PBX: 3107400 Para consulta gratuita de su historia de crédito ingrese a www.midatacredito.com
www_datacredito.com .

A traves de nuestro chat, DATINA le avudara a resolver sus inguietudes.

Paginalde1l Cmarquez
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