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MEMORIAL 2022-00650

JUZGADO 2 DE FAMILIA DE ORALIDAD
Rama Judicial DE MEDELLIN

a Conscjo Superior de la Judicatura % (4)232 8390

U Repiblics de Colombia = j02ctomed@cendo).ramajudicial gov co
k- www.ramajudicial gov.co
= Cra 52# 42-73, piso 3, oficina 302
© Lun.aVier. 8 am-12 my1 pm- 5 pm

% Importante:

Las solicitudes y escritos enviados a este
corres por fuera del horario laboral, se
entienden recibidos al dia habil siguiente.

De: DIAN <comunicaciones@dian.gov.co>

Enviado: martes, 22 de agosto de 2023 16:32

Para: Juzgado 02 Familia Circuito - Antioquia - Medellin <j02fctomed@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Asunto: Respuesta. Peticion de informacion No. 202382140100103446

Cédigo seguridad:

545934fe-b063-40f8-915¢c-77fc9af6b5ae

Cordial saludo,

Adjunto encontrara informacion de la solicitud del asunto.

Estimado cliente, para la Direccion de impuestos y Aduanas Nacionales DIAN es muy importante conocer su

opinion respecto a la experiencia con el canal de atencion por el cual gestiono su solicitud. Agradecemos su
tiempo y disposicion para responder la siguiente encuesta la cual ayudara a fortalecer nuestro servicio.

https://outlook.office365.com/mail/id/AAQKADA3MGNjYmViLWUwODEtNDFhMy1iNjQ2LTRIMGIzNzI2ZMWNjYQAQAEXrL7VWIPdPoWPpRhjF%2BRE...  1/2


https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.dian.gov.co%2F&data=05%7C01%7Cj02fctomed%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7C4485afe863524dc7bdde08dba35740d9%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C638283367440623920%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=F0l7wTptQ6a6%2Fd29%2BnSWMhaWzkgWX5klmghogEnQXos%3D&reserved=0

19/9/23, 12:36 Correo: Juzgado 02 Familia Circuito - Antioquia - Medellin - Outlook

https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/contactenos/Paginas/PqrsDenuncias.aspx clic en opcion
Encuesta de Satisfaccion del Servicio PQRS y Denuncias

Sin otro particular,
Atte.
Direccion de Impuestos Aduanas Nacionales - DIAN.

Enviado desde una direccion de correo electronico utilizado exclusivamente para notificacion el cual no
acepta respuestas. Si la informacion enviada , no es de su entera satisfaccion lo invitamos a interponer una
nueva solicitud.

Enviado desde una direccion de correo electronico utilizado exclusivamente para notificacion el cual no acepta respuestas. Para
mayor informacién consulte nuestra pagina www.dian.gov.co

La autenticidad de este correo puede ser verificado en el portal de la DIAN por la opcion "Verificar Autenticidad Correos DIAN"

Lineas costo: Nacional: 019001115462 - Bogota: 546 2200

“La Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN esta comprometida con el Tratamiento
legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Consulte la Politica de Tratamiento de
Datos Personales en: www.dian.gov.co., donde puede conocer sus derechos constitucionales y legales,
asi como la forma de ejercerlos. Atenderemos todas las observaciones, consultas o reclamos en los
canales de PQRS habilitados, contenidos en la Politica de Tratamiento de Informacion de la DIAN. Si
no desea recibir mas comunicaciones por favor eleve su solicitud en los citados canales”

https://outlook.office365.com/mail/id/AAQKADA3MGNjYmViLWUwODEtNDFhMy1iNjQ2LTRIMGIzNzI2ZMWNjYQAQAEXrL7VWIPdPoWPpRhjF%2BRE...  2/2


https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.dian.gov.co%2F%2520gu%25C3%25ADa%2520de%2520servicios%2520en%2520l%25C3%25ADnea%2Fservicios%2520transversales%2FInvitaci%25C3%25B3n%2520a%2520pago&data=05%7C01%7Cj02fctomed%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7C4485afe863524dc7bdde08dba35740d9%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C638283367440623920%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=bFWhkFfhanCLh7ndoyTYuV1PsrVC%2Bm%2Bav99qq3sP5MU%3D&reserved=0

DOIAN

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Comunicacion a Usuario

1474

1. Afio 2. Concepto

Espacio reservado para la DIAN

4. Numero de formulario

14749037355070

(415)7707212489984(8020) 001474903735507 0

Datos generales

24. Tipo de

Gocumento | 25- Numero de identificacion

AYALA

26. Primer apellido

27. Segundo apellido
SIERRA

29. Otros nombres

ARMANDO

28. Primer nembre

DIEGO

30. Razén social

JUZGADO SEGUNDO DE FAMILIA DE ORALIDAD DE MEDELLIN

31. Pais Cod. | 32. Departamento Cod. | 33. Ciudad / Municipio Cod.
COLOMBIA 1 6 9|Antioguia 05 |Medellin 050
34. Direccion 35..Correo eiectronico
j02fctomed@cendoj.ramajudicial.gov.co
Datos de la solicitud presentada
36. Clasificacion Cod. |[37.Tema Cad.
Peticion de informacion 5 Declaraciones 6 2
38. Subtema cod. |39, Otra
Renta |3 15 ‘
40. No. Solicitud 41. Fecha de presentacion | 46. No. Asunto 47. Pecha de radicacion
14509011742904 2 02 30 8 1 0[202382140100103446
L L N\ L L
42. Anexos ? 43. No. Folios 44/Tipo ge respuesta Cad.

ss| | w~of ]

Firma funcionario que registra

984. Apellidosy CACERES RODRIGUEZ JOHANA PAOLA
nombres
985. Cargo Facilitador Il

989. Dependencia SUBDIRECCION DE RECAUDO

993. Establecimiento

47 |Sede Nivel Central San Agustin - Bogota

992. Area

990. Lugar admitivo.

0 |Nivel Central

991. Organizacion

U.A.E. DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES
2023-08-22/16:32:05

997. Fecha elaboracion

20232321801402




DlN Comunicacién a Usuario 1474

Pagina 2 de 2 Hoja No 2

Espacio reservado para la DIAN Numero de formulario  14749037355001

Respuesta final
100156385 - 6079

Bogota, 22 de agosto de 2023

Sefior

Diego Armando Ayala Sierra

Secretario

Juzgado Segundo de Familia de Oralidad

Correo electronico: j02fctomed@cendoj.ramajudicial.gov.co
Medellin — Antioquia

ASUNTO: Respuesta Final PQRS202382140100103446 Juzgado Segundo de Familia de Oralidad Oficio No.
152/2022-00650

Cordial saludo, sefior Ayala:

Gracias por contactarnos, para la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN es muy importante
recibir su solicitud, la cual ayudara a fortalecer nuestro servicio.

En relacion con la solicitud del asunto, en la cual solicita “si la sefiora Juliana Estella Acosta Mira identificada con
cédula de la ciudadania No. 43.633.833 es declarante, en caso afirmativo se allegaran las declaraciones
correspondientes a los dos tltimos afios de cada periodo gravable”, le informo que una vez verificados los
sistemas informaticos se evidencia que la sefiora Juliana Estella Acosta Mira identificada con cédula de la
ciudadania No. 43.633.833 figura inscrita en el Registro Unico Tributario RUT, figura con declaraciones de renta
presentadas bajo su nombre para los afios gravables 2020 y 2021, los cuales seran remitidas en formato PDF
correspondiendo a los Formularios Nos. 2117619653403 y 2117666051949.

La citada dependencia precisa que la informacién remitida es confidencial y para uso exclusivo de la(s) persona(s)
a quien(es) se dirige, por lo tanto, la informacién aqui suministrada debe ser manejada con responsabilidad y no
debe ser divulgada para un fin diferente para el que fue solicitada a la Coordinacién de Administracién de
Aplicativos de Impuestos; por tal razon, se debera guardar absoluta reserva sobre la misma y adoptar las
correspondientes medidas de seguridad, proteccion y por ende utilizarla exclusivamente para el ejercicio de las
funciones respectivas.

Los datos personales inicamente podran ser utilizados para los fines que justificaron la entrega de estos y deberan
implementar las medidas técnicas humanas y administrativas necesarias para preservar su seguridad y
confidencialidad, con el fin de evitar su adulteracion, perdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento,
en cumplimiento de la Ley 1581 de 2012.

Se recuerda que debe garantizar la debida proteccion y la observancia de las limitaciones de acceso y uso referidas
al derecho de habeas data, privacidad, estadistica, en general, todos aquellos temas a los que la ley les haya
otorgado el caracter de reserva. De igual forma se recuerda el compromiso de guardar la reserva legal y
constitucional de la informacién suministrada en la presente comunicacion, bajo los parametros establecidos en la




DlN Comunicacion a Usuario 1474

Pagina 2 de 2 Hoja No 2

Espacio reservado para la DIAN Numero de formulario  14749037355001

Ley 1712 de 2014.

Se precisa la importancia de radicar sus solicitudes a través de la pAgina www.dian.gov.co ingresando por
atencion al ciudadano/contactenos/PQSR y denuncias/Ingrese AQUI para enviar mi queja/nuevo
usuario/Diligenciar Solicitud o ingresando a link:
https://muisca.dian.gov.co/WebSolicitudesexternas/DefInicioSolicitudNS.faces donde debera diligenciar los datos
solicitados entre ellos su correo electronico institucional a fin de remitir respuesta a su peticién y podra usted
hacer seguimiento a la misma, o si requiere asistencia en los servicios en linea o informacién general sobre
tramites, comunicarse al contact center 057(1) 3556922 o en la linea de atencion aduanera 3556924.

De otra parte, con el propdsito de conocer su valiosa opinion sobre nuestro Servicio Informatico Electronico para
la gestion de Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias, lo invitamos a diligenciar la encuesta del
nivel de satisfaccién, la cual encontrara en la siguiente ruta virtual:

https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/contactenos/Paginas/PqrsDenuncias.aspx

Hasta otra oportunidad,

Johana Paola Caceres Rodriguez

Funcionaria Coordinacion de Administracion de Aplicativos de Impuestos
Subdireccion de Recaudo

UAE Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN

Carrera 8 No. 6C-38 piso 6 Edificio San Agustin

Proyect6: Johana Paola Caceres Rodriguez/ PQRS202382140100103446
Ofiméatica 76

12-08-2020




Recepcion de Quejas, Reclamos, Sugerencias, Peticiones y

Felicitaciones

1. Afio 2. Concepto 1

Espacio reservado para la DIAN

4. Numero de formulario

14509011742904

(415)7707212489984(8020) 001450901174290 4

Datos entidad

6. DV
4

18. Nimero de identificacién

800197268

11. Razén social
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales

Datos generales

24. No. Asunto

25. No. Formulario anterior

202382140100103446
ﬁgblriﬁgn?g 27. NUmero de identificacion 28. Primer apellido 29. Segundo apellido 30Q. Primer nombre 31. Otros nombres
AYALA SIERRA DIEGO ARMANDO
g 32. Razén social 33. Pais Caod.
[F]
2 |JUZGADO SEGUNDO DE FAMILIA DE ORALIDAD DE MEDELLIN COLOMBIA 169
5 —
S |34. Departamento Céd. |35. Ciudad/Municipio Cad. | 3g6. Direccidn
S |Antioquia 0 5 [Medellin lo50
[}
ﬁ 37. Teléfono 1 38. Teléfono 2 39. Carreo electrénico
] . . L
| j02fctomed@cendoj.ramajudicial.gov.co
66. Poblacion condicién especial Cad.
.g égbariggn?g 41. Nimero de identificacion 42. Primer apellido 4R, Seguridosapellido 44. Primer nombre 45. Otros nombres
| |
35
& o |46. Area o dependencia (Si la conoce)
g 0
«» |47. Departamento Cod. | 48. Ciudad/Municipio Co6d. | 49. Direccién
(=}
ég Bogota D.C. 1 1 |Bogota, D.C. |1 1 0|SENDAS
=
gﬁ 50. Fecha y hora de los hechos 51. Lugar de los hechos Co6d. |[52. Otro lugar - Cual?
3 2 02 3-08-09/12:00:00 Sede Niyel Central'Sendas - Bogeta |8 10

53. Descripcién de los hechos

SE ADJUNTA CORREO

Hechos en que se fundamenta / Ampliacién / Desistimiento

54. Anexos ?

Firma de quien suscribe la solicitud

1001. Apellidos
y nombres

1002. Tipo doc. 1003. No. Identificacién

1005. Céd. Representacion

1006. Organizacion

984. Nombre
985. Cargo

992. Area
1004.
DV

Firma funcionario que registra

989. Dependencia
993. Establecimiento

990. Lugar admitivo. ENivel Central

991. Organizacién

GOMEZ SKINER CESAR AUGUSTO
Gestor Il
162

SUBDIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO EN ASUNT

U.A.E. DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES
2023-08-10/17:01:33

997. Fecha expedicion

20232357640555



Recepcion de Quejas, Reclamos, Sugerencias, Peticiones y

Felicitaciones

Espacio reservado para la DIAN

)

4. Numero de formulario

Pagina 2 de 2 Hoja No. 3
14509011742904

(415)7707212489984(8020) 001450901174290 4

Datos entidad

18. Nimero de identificacién 6. DV | 11. Razén social
Anexos
62. No. Radicado 63. Fecha radicacion 62. No. Radicado 63. Fecha radicacion
1 |15229030249162 20230810 41
1 1 1 1
2 42
1 1 1 1
3 43
1 1 1 1
4 44
1 1 1 1
5 45
1 1 1 1
6 46
1 1 1 1
7 a7
1 1 1 1
8 48
1 1 — _— 1 1
9 ‘ 49 |
1 1 1 1
10 50
1 1 - 1 1
11 }E
1 1 1 1
12 52
1 1 1 1
13 53
1 1 [ 1 1
14 54 |
1 1 1 1
15 55 |
1 1 e 1 1
16 56
1 1 1 1
17 57
1 1 1 1
18 58
1 . 1 1
19 59
1 1 - 1 1
20 60
a—} 1 1 1
21 61
L~ /1 /7 | Il 1
22 62
| L 1 1
23 . . ) 63 . .
24 . O 64 ) )
N
25 65
1 I 1 1
26 66
1 1 1
27 67
1 1 1 1
28 68
1 1 1 1
29 69
1 1 1 1
30 70
1 1 1 1
31 71
1 1 1 1
32 72
1 1 1 1
33 73
1 1 1 1
34 74
1 1 1 1
35 75
1 1 1 1
36 76
1 1 1 1
37 77
1 1 1 1
38 78
1 1 1 1
39 79
1 1 1 1
40 80
1 1 1 1
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POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Comunicacion a Usuario

1474

1. Afio

2. Concepto

Espacio reservado para la DIAN

o

4. Numero de formulario

14749037355001

(415)7707212489984(8020) 001474903735500 1

Datos generales

24. Tipo de
documento

25. Numero de identificacion

AYALA

26. Primer apellido

27. Segundo apellido
SIERRA

29. Otros nombres

ARMANDO

28. Primer nembre

DIEGO

30. Razén social

JUZGADO SEGUNDO DE FAMILIA DE ORALIDAD DE MEDELLIN

31. Pais Cod. | 32. Departamento Cod. | 33. Ciudad / Municipio Cod.
COLOMBIA 1 6 9|Antioguia 05 |Medellin 050
34. Direccion 35..Correo eiectronico
j02fctomed@cendoj.ramajudicial.gov.co
Datos de la solicitud presentada
36. Clasificacion Cod. |[37.Tema Cad.
Peticion de informacion 5 Declaraciones 6 2
38. Subtema cod. |39, Otra
Renta |3 15 ‘
40. No. Solicitud 41. Fecha de presentacion | 46. No. Asunto 47. Pecha de radicacion
14509011742904 2 02 30 8 1 0[202382140100103446
L L N\ L L
42. Anexos ? 43. No. Folios 44/Tipo ge respuesta Cad.

ss| | w~of ]

Firma funcionario que registra

984. Apellidosy CACERES RODRIGUEZ JOHANA PAOLA
nombres
985. Cargo Facilitador Il

989. Dependencia SUBDIRECCION DE RECAUDO

993. Establecimiento 47
992. Area
990. Lugar admitivo. 0

991. Organizacion

997. Fecha elaboracion

Sede Nivel Central San Agustin - Bogota

Nivel Central
U.A.E. DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES

2023-08-22/16:32:04

20234036913355
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Espacio reservado para la DIAN
NUmero de formulario  14749037355001

Respuesta final

100156385 - 6079
Bogot4, 22 de agosto de 2023

Sefior

Diego Armando Ayala Sierra

Secretario

Juzgado Segundo de Familia de Oralidad

Correo electronico: j02fctomed@cendoj.ramajudicial.gov.co

Medellin — Antioquia

ASUNTO: Respuesta Final PQRS202382140100103446 Juzgado Segundo de Familia de Oralidad Oficio No.
152/2022-00650

Cordial saludo, sefior Ayala:

Gracias por contactarnos, para la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN es muy importante recibir su
solicitud, la cual ayudara a fortalecer nuestro servicio.

En relacién con la solicitud del asunto, en la cual solicita “si la sefiora Juliana Estella Acosta Mira identificada con
cédula de la ciudadania No. 43.633.833 es declarante, en caso afirmativo se allegaran las declaraciones
correspondientes a los dos Ultimos afios de cada periodo gravable”, le informo que una vez verificados los sistemas
informaticos se evidencia que la sefiora Juliana Estella Acosta Mira identificada con cédula de la ciudadania No.
43.633.833 figura inscrita en el Registro Unico Tributario RUT, figura con declaraciones de renta presentadas bajo su
nombre para los afios gravables 2020 y 2021, los cuales seran remitidas en formato PDF correspondiendo a los
Formularios Nos. 2117619653403 y 2117666051949.

La citada dependencia precisa que la informacion remitida es confidencial y para uso exclusivo de la(s) persona(s) a
quien(es) se dirige, por lo tanto, la informacién aqui suministrada debe ser manejada con responsabilidad y no debe
ser divulgada para un fin diferente para el que fue solicitada a la Coordinacién de Administracién de Aplicativos de
Impuestos; por tal razon, se debera guardar absoluta reserva sobre la misma y adoptar las correspondientes medidas
de seguridad, proteccidn y por ende utilizarla exclusivamente para el ejercicio de las funciones respectivas.

Los datos personales Unicamente podran ser utilizados para los fines que justificaron la entrega de estos y deberan
implementar las medidas técnicas humanas y administrativas necesarias para preservar su seguridad y
confidencialidad, con el fin de evitar su adulteracion, perdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento, en
cumplimiento de la Ley 1581 de 2012.

Se recuerda que debe garantizar la debida proteccién y la observancia de las limitaciones de acceso y uso referidas
al derecho de habeas data, privacidad, estadistica, en general, todos aquellos temas a los que la ley les haya
otorgado el caracter de reserva. De igual forma se recuerda el compromiso de guardar la reserva legal y
constitucional de la informaciéon suministrada en la presente comunicacion, bajo los parametros establecidos en la Ley
1712 de 2014.
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Se precisa la importancia de radicar sus solicitudes a través de la pagina www.dian.gov.co ingresando por atencion al
ciudadano/contactenos/PQSR y denuncias/Ingrese AQUI para enviar mi queja/nuevo usuario/Diligenciar Solicitud o
ingresando a link: https://muisca.dian.gov.co/WebSolicitudesexternas/DeflnicioSolicitudNS.faces donde debera diligenciar
los datos solicitados entre ellos su correo electrénico institucional a fin de remitir respuesta a su peticion y podra usted
hacer seguimiento a la misma, o Si requiere asistencia en los servicios en linea o informacién general sobre tramites,
comunicarse al contact center 057(1) 3556922 o en la linea de atencién aduanera 3556924.

De otra parte, con el propésito de conocer su valiosa opinién sobre nuestro Servicio Informéatico Electrénico para la gestion
de Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias, lo invitamos a diligenciar la encuesta del nivel de satisfaccion,
la cual encontrara en la siguiente ruta virtual:
https.//www.dian.gov.co/atencionciudadano/contactenos/Paginas/PqrsDenuncias.aspx

Hasta otra oportunidad,

Johana Paola Caceres Rodriguez

Funcionaria Coordinacién de Administracién de Aplicativos de Impuestos
Subdireccion de Recaudo

UAE Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN

Carrera 8 No. 6C-38 piso 6 Edificio San Agustin

Proyectd: Johana Paola Céceres Rodriguez/ PQRS202382140100103446
Ofimatica 76
12-08-2020




