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RV: Respuesta Accion de tutela No. 05001311000220230064900 BZ2023_19292322-0098548

Juzgado 02 Familia Circuito - Antioquia - Medellín <j02fctomed@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Jue 11/01/2024 13:05
CC: Natalia Ayora Barrera <nayoraba@cendoj.ramajudicial.gov.co> 

5 archivos adjuntos (1 MB)
Caso respuesta 43434437.pdf; oficio.pdf; HL.pdf; Notificacion electronico.pdf; DIRECCIÓN DE ACCIONES CONSTITUCIONALES.pdf;

MEMORIAL 2023-00649

De: respuesta.acciones@colpensiones.gov.co <respuesta.acciones@colpensiones.gov.co>
Enviado: jueves, 11 de enero de 2024 12:39
Para: Juzgado 02 Familia Circuito - An�oquia - Medellín <j02fctomed@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Asunto: Cer�ficado: Respuesta Accion de tutela No. 05001311000220230064900 BZ2023_19292322-0098548
 

Este es un Email Cer�ficado™ enviado por respuesta.acciones@colpensiones.gov.co.
 

Buen día 

Por medio del presente, adjuntamos la respuesta a la acción de tutela mencionada en el 
asunto:

Señores: JUZGADO SEGUNDO DE FAMILIA DE MEDELLIN
Email: J02fctomed@cendoj.ramajudicial.gov.co.rcs2.biz
Depto & Mpio: MEDELLÍN - ANTIOQUIA
Radicado: 05001311000220230064900
Afiliado: DELIA PATRICIA PEREZ PEÑA
Cédula: 43434437
Accionado: ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES
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Atentamente informamos que la dirección de correo electrónico 
respuesta.acciones@colpensiones.gov.co es de uso exclusivo para que Colpensiones 
efectúe el envío de las respuestas de las acciones de tutela a los despachos 
judiciales.
Este correo electrónico NO se encuentra disponible para la radicación de acciones de 
tutela ni demás requerimientos judiciales por parte de los despachos judiciales, así 
como tampoco para atender las solicitudes de los ciudadanos.
Es preciso señalar, que la radicación por parte de los despachos judiciales se debe 
continuar efectuando a través del buzón de notificaciones judiciales -Colpensiones: 
notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co

Cordial saludo;

DIRECCIÓN DE ACCIONES CONSTITUCIONALES
Gerencia de Defensa Judicial
Vicepresidencia Operaciones del RPM
Carrera 10 No. 72-33 Torre B Piso 5
Línea de atención al ciudadano:
Bogotá al 4890909
Medellín al 2836090
Línea gratuita nacional al 01800410909
www.colpensiones.gov.co
Bogotá Dc, Colombia
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Conmutador: (+57) 601 489 0909; Línea Gratuita: 01 8000 410909 

www.colpensiones.gov.co 

Bogotá D.C, 11  de enero de 2024                 BZ2023_19292322-0098548 

 

 

URGENTE TUTELA 

Señor 

JUZGADO SEGUNDO DE FAMILIA DE MEDELLIN 

j02fctomed@cendoj.ramajudicial.gov.co.rcs2.biz 

MEDELLÍN, ANTIOQUIA 

 

 

 Radicado: 05001311000220230064900 

 Afiliado: DELIA PATRICIA PEREZ PEÑA C.C. 43434437 

 Accionado: Administradora Colombiana de Pensiones - COLPENSIONES 

 

 

LAURA TATIANA RAMIREZ BASTIDAS, en mi calidad de Directora de la Dirección de 

Acciones Constitucionales de la Administradora Colombiana de Pensiones, Colpensiones, 

conforme a la certificación que se adjunta a este escrito, en atención al asunto de 

referencia, presento informe en los términos del artículo 19 del Decreto 2591 de 1991 

como pasa a indicarse: 

 

CUMPLIMIENTO SIN PERJUICIO DE LA IMPUGNACIÓN 

 
1. Mediante fallo de tutela de fecha 22 de noviembre de 2024, su despacho dispuso: 

“(…) 

 
  

2. Así mismo la Administradora Colombiana de Pensiones – COLPENSIONES en uso 
de sus facultades legales y ante las inconformidades expuestas, con el fin de 

obtener la revocatoria de la anterior decisión presentó IMPUGNACIÓN de 
acuerdo con los términos legales establecidos en el decreto 2591 de 1991. 
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3. Igualmente, en atención a lo previsto en el artículo 31 del decreto 2591 de 19911 y 

en respecto de la Ley, a pesar de los reparos en contra de la sentencia proferida, 
Colpensiones dio cumplimiento del fallo de tutela emitido en primera instancia así:  
 

4. Que me permito informar a su despacho que la Dirección de ingreso por aportes 
de esta administradora mediante oficio 2023_18550428 del 14 de noviembre de 

2023, fue resuelta de fondo la solicitud. Ahora bien, se precisa al despacho que 
dicho oficio fue notificado por correo electrónico a la dirección aportada por el 
actor en su escrito. 

 
Así pues, si bien Colpensiones dio cumplimiento de la providencia en atención de lo 

dispuesto en el aludido artículo 27 y 31 del decreto 2591 de 1991, esto es, que el fallo 
debe cumplirse sin demora aun cuando hubiere sido recurrido; se insiste que los 

argumentos legales que originaron la  impugnación permanecen incólumes y por ende 
subsisten las inconformidades en cuanto a lo decidido en primera instancia por parte de 
su despacho.  

 
Por lo tanto informamos al despacho que ratificamos la totalidad de los argumentos 

presentados en el escrito de impugnación, razón por la que solicitamos se remita el 
expediente al juez competente de decidir el recurso presentado, en tanto no se puede 
entender el cumplimiento como un desistimiento ya que nuestra inconformidad se 

mantiene incólume.  
 

PETICIONES 

De conformidad con las razones expuestas, la Administradora Colombiana de Pensiones - 

Colpensiones, se permite realizar las siguientes solicitudes: 

 

1. Se adjunte el presente escrito al expediente de la tutela de la referencia, con el fin 

de que sea remitido al superior jerárquico, en caso de que aún no se haya 
efectuado el envío de la impugnación para que en consecuencia, al margen del 
cumplimiento, se estudien de fondo los argumentos que sustentan la impugnación. 

 
2. Independiente de lo anterior y solo con miras a evitar el inicio de incidentes 

futuros y hasta tanto el ad quem estudia la impugnación presentada por esta 
entidad, se declare por parte del a quo, el cumplimiento de Colpensiones a la 
orden del fallo de tutela proferida el 22 de noviembre de 2023, sin perjuicio de 

las decisiones que eventualmente se adopten por el superior funcional ya 
                                                           

1 “ARTICULO 31.-Impugnación del fallo. Dentro de los tres días siguientes a su notificación el fallo 

podrá ser impugnado por el Defensor del Pueblo, el solicitante, la autoridad pública o el representante 

del órgano correspondiente, sin perjuicio de su cumplimiento inmediato”.  (Resaltado fuera de texto);  
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que la presente solicitud no modifica la inconformidad presentada 

oportunamente.   
 

3. Se informe a Colpensiones la decisión adoptada por su despacho. 

NOTIFICACIONES 

Recibo notificaciones en cualquiera de nuestras oficinas del nivel regional o en el 

siguiente correo electrónico: notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co.  

  

Finalmente en cuanto a las dependencias encargadas de atender las solicitudes y cumplir 

fallos de tutela, así como las facultades legales de la Dirección de Acciones 

Constitucionales puede consultarse el Acuerdo 131 del 26 de abril de 2018 en el link:  

https://www.colpensiones.gov.co/publicaciones/525/normativa-interna-colpensiones---

acuerdos/, en caso de que el Juez lo estime conveniente. 

 

Cordialmente 

 

 

 
LAURA TATIANA RAMIREZ BASTIDAS 

Directora de Acciones Constitucionales  

Administradora Colombiana de Pensiones, Colpensiones. 
Proyectó:  ldrodriguezc 

Con anexos: 
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Bogotá, D.C Enero 10 de 2024                                    BZ- 2024_464591 
 
Señora  
SARA MARIA ZULUAGA MADRID  
Apoderada  
sarazulu21@gmail.com  
Calle 49 N° 48 – 06 Of. 502  
Cel. 3104032842  
Rionegro - Antioquia 
 
Referencia:                         Fallo de tutela - 2023_19292322  
PQRS:                                  2023_1772572 del 20 de febrero 2023  
Afiliado:                              DELIA PATRICIA PEREZ PEÑA 
Identificación:                   Cedula de Ciudadanía: Nº 43434437 
Tipo de Trámite:                 Historia Laboral 
 
Respetado Señor: 
 
Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones – 
COLPENSIONES. En respuesta a la solicitud de la referencia y teniendo en cuenta 
providencia de 22 de noviembre de 2023, proferida por el Juzgado Segundo de 
Familia de Oralidad, que dispuso 
 

 

Dando cumplimiento a lo solicitado, y en atención a las consideraciones del 
despacho, nos permitimos indicar que la solicitud de corrección de historia 
laboral radicado 2023_1772572 del 20 de febrero 2023, pero conforme a la 
acción de tutela se atiende de la siguiente manera: 
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Dando cabal cumplimiento a lo solicitado, nos permitimos informarle que 
respectivamente, verificadas nuestras bases de datos, se realizaron las 
actualizaciones correspondientes para el ciclo 2020-01 hasta 2020-10 con el 

empleador OROZCO OROZCO BEATRIZ Identificacion del aportante  
43585041, SE ENCUENTRAN CORRECTAMENTE ACREDITADOS EN LA 

HISTORIA LABORAL TRADICIONAL como lo puede visualizar los documentos 
adjuntos a esta comunicación. 

Captura de pantalla -  historia laboral Unificada, CC  43434437. 

 
Finalmente, nos permitimos anexar la historia laboral del afiliado, actualizada 
para los ciclos 2020-04 hasta 2020-05, con el empleador OROZCO OROZCO 
BEATRIZ Identificacion del aportante 43585041 fueron debidamente 
cargados con referencia “93OJ” y SE ENCUENTRAN CORRECTAMENTE 

ACREDITADOS EN SU HISTORIA LABORAL, en la cual se evidencia de 
manera detallada la información que hasta la fecha COLPENSIONES registra en 
relación a cada uno de los períodos de cotización reportados en favor su favor, 
así como los períodos incluidos por orden judicial. 
 
En los anteriores términos hemos dado cabal cumplimiento a la orden judicial 
citada, impartida por el Juzgado Segundo de Familia de Oralidad, dentro de la 
acción de tutela. 
 
Agradecemos su confianza recordándole que estamos para servirle. 
 
Atentamente, 
 

 

 

 

 

Cesar Alberto Méndez Heredia. 
Gerencia de Gestión de la Información 
Dirección de Historia Laboral  
Director  
Elaboró: Cristian David Vargas Urrego 
Anexo: Historia Laboral Unificada TLT - 13 Folios.  
              



Colpensiones -- Acta de Envío y Entrega de Correo 
Electrónico

2024/01/10 18:20
Hoja /

Según lo consignado los registros de Colpensiones el mensaje de datos presenta la siguiente 
información:

Resumen del mensaje

 Id mensaje: 155357

 Emisor: comunicacionescertificadas@colpensiones.gov.co

 Destinatario: sarazulu21@gmail.com - SARA MARIA ZULUAGA MADRID Apoderada

 Asunto: Comunicación de salida (N. 2024464591)

 Fecha envío: 2024-01-10 18:11

 Estado actual: El destinatario abrio la notificacion

Trazabilidad de notificación electrónica 

  Evento Fecha Evento Detalle

Estampa de tiempo al envio de la 
 notificacion

El mensaje de datos se tendrá por expedido cuando 
ingrese en un sistema de información que no esté 
bajo control del iniciador o de la persona que envió 
el mensaje de datos en nombre de éste - Artículo 
23 Ley 527 de 1999.

Fecha: 2024/01/10 
Hora: 18:16:58

 Jan 10 23:16:58 2024 GMTTiempo de firmado:
 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.3.0.Política:

Traza entrega al servidor de destino Fecha: 2024/01/10 
Hora: 18:17:00

Jan 10 18:17:00 cl-t205-282cl postfix/smtp[28617]: 
4B674124875A: to=<sarazulu21@gmail.com>, 

relay=gmail-smtp-in.l.google.com[172.253
. 122.27]:25, delay=2, delays=0.18/0/0.16/1.6, dsn=2.

0.0, status=sent (250 2.0.0 OK 1704928620 bp40-
20020a05622a1ba800b004297e4be3fcsi5

1 04508qtb.678 - gsmtp)

 El destinatario abrio la notificacion Fecha: 2024/01/10 
Hora: 18:17:06

 192.175.120.204 Dirección IP:
 Mozilla/5.0 (Windows NT 5.1; rv:Agente de usuario:

11.0) Gecko Firefox/11.0 (via ggpht.com 
GoogleImageProxy)

De acuerdo con los artículos 20 y 21 de la Ley 527 de 1999 se presumirá que el destinatario ha recibido el mensaje, cuando el emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que 
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo electrónico así 
como sus archivos adjuntos en la fecha y hora indicadas anteriormente. 

 En el aparte Acuse de Recibo, en los casos en que aparece la frase “Queued mail for delivery” se debe a las características del servidor de correo electrónico Microsoft Importante:
Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviará una segunda respuesta indicando que no fue exitosa la entrega del mensaje, si no hay una segunda 
respuesta del servidor de correo electrónico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por lo que este documento pasa a constituir acuse de recibo

Contenido del Mensaje 

 Asunto: Comunicación de salida (N. 2024464591)

 Cuerpo del mensaje:

Respetado señor(a)



SARA MARIA ZULUAGA MADRID 
Apoderada

Respetado(a) señor(a): SARA MARIA ZULUAGA MADRID 
Apoderada Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones 
COLPENSIONES, nos permitimos informarle que adjunto a este correo, se hace entrega de la 
respuesta con radicado de salida número 2024_464591 Tenga en cuenta que para abrir los archivos 
adjuntos debe hacer doble click en el documento, elegir la opción “abrir archivo” e ingresar el 
número de documento de identidad del causante o titular del derecho (sin puntos).Este correo fue 
enviado automáticamente, agradecemos no responder o contestar este mensaje; en caso de requerir 
mayor información lo invitamos a visitar nuestro sitio web oficial www.colpensiones.gov.co, en 
donde encontrará todos los canales de comunicación que tenemos disponibles para usted.AVISO 
LEGALEste mensaje es solamente para la persona a la que va dirigido. Puede contener información 
confidencial o legalmente protegida. No hay renuncia a la confidencialidad o privilegio por 
cualquier transmisión mala/errónea. Si usted ha recibido este mensaje por error, le rogamos que 
borre de su sistema inmediatamente el mensaje, así como todas sus copias, destruya todas las copias 
del mismo de su disco duro y notifique al remitente. No debe, directa o indirectamente, usar, 
revelar, distribuir, imprimir o copiar ninguna de las partes de este mensaje si no es usted el 
destinatario.Cordialmente,Administradora Colombiana de Pensiones - Colpensiones

 Adjuntos

Nombre Suma de Verificación (SHA-256)

2_ComunicaciondesalidaN.o2024_464591.pdf 07720bf9e75a0230e54f602464d2e3366543cc129422564f60282484dc710662

1_ComunicaciondesalidaN.o2024_464591.pdf 6ba3893b46c1652fd6409288e0597513762179e7e329a0bc9f61beada767bd24

 Descargas

--

De conformidad con el artículo 9 de la Ley 527 de 1999, la presente notificación electrónica como los documentos adjuntos a esta, son documentos íntegros, ya que es posible 
determinar que los mismos no han sido modificados ni alterados desde el momento en que fue enviado el mensaje de datos por parte del emisor del mensaje, por lo tanto dichos 
documentos tienen plena validez jurídica y probatoria.

www.technokey.co
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7mnoop[ZZ 7_I73qFA:I7:F7_rs7sFA pXtXntXYY[ uXtXntXYY[ vXmY\p[X uV[X pVpp pVpp uV[X

7mnoop[ZZ 7_I73]qFA:I7:F7_rs7sF pXtpXtXYYo uXtpXtXYYo vnpu\onw mVnY pVpp pVpp mVnY

7mnoop[ZZ 7_I73qFA:I7:F7_rs7sFA pXtpntXYYo uptpmtXYYo vnpm\ppp XnVoZ pVpp pVpp XnVoZ

7mnoop[ZZ 7_I73qFA:I7:F7_rs7sFA pXtpwtXYYo uptpZtXYYo vnpu\onw oVw[ pVpp pVpp oVw[

7mnoop[ZZ 7_I73qFA:I7:F7_rs7sFA pXtp[tXYYo uXtp[tXYYo vnpm\ppp mVnY pVpp pVpp mVnY

7mnoop[ZZ 7_I73qFA:I7:F7_rs7sFA pXtpotXYYo uXtXptXYYo vnpu\onw XnVoZ pVpp pVpp XnVoZ

7mnoop[ZZ 7_I73qFA:I7:F7_rs7sFA pXtXXtXYYo uptXXtXYYo vnpm\ppp mVnY pVpp pVpp mVnY

7mnoop[ZZ 7_I73qFA:I7:F7_rs7sFA pXtXntXYYo uXtXntXYYo vnpu\onw mVnY pVpp pVpp mVnY

7mnoop[ZZ 7_I73qFA:I7:F7_rs7sFA pXtpXtXYYY uXtXntXYYY vnuZ\mZp wXVnY pVpp pVpp wXVnY

7mnoop[ZZ 7_I73qFA:I7:F7_rs7sOL pXtpXtnppp uXtXntnppp vnZp\Xpp wXVmu pVpp pVpp wXVmu

7mnoop[ZZ 7_I73qFA:I7:F7_rs7sFA pXtpXtnppX uptpZtnppX vnoZ\ppp nwV[X pVpp pVpp nwV[X

7oZppwpYpZ 7I:FNNr7Nr_rxyqI7s7I pXtpZtnppX uptpZtnppX vXY\ppp pVnY pVpp pVnY pVpp

7oZppwpYpZ 7I:FNNr7Nr_rxyqI7s7I pXtp[tnppX uXtp[tnppX vnoZ\ppp mVnY pVpp pVpp mVnY

7oZppwpYpZ 7I:FNNr7Nr_rxyqI7s7I pXtpotnppX uXtpotnppX vn[Z\ppp mVXm pVpp pVpp mVXm

7unwmuuuw 7yOq_Fs pXtpYtnppX uptpYtnppX vuXw\ppp mVnY pVpp pVpp mVnY

7unwmuuuw 7yOq_Fs pXtXptnppX uXtXptnppn vuwp\ppp wwV[X pVpp pVpp wwV[X

7muonpwnp 7Is3]q:7F_FAI7zrxF{7x pXtpXtnppu uXtXntnppu vuun\ppp wXVnY pVpp pVpp wXVnY

7muonpwnp 7Is3]q:7F_FAI7zrxF{7x pXtpXtnppm uptpmtnppm vuwo\ppp X[VXm pVpp pVpp X[VXm

7muonpwnp 7Is3]q:7F_FAI7zrxF{7x pXtpwtnppm uXtpwtnppm vuum\ppp mVpp pVpp pVpp mVpp

7unwXmwmp 7]OI7_r|F{7xI]zI]q3I pXtpZtnppm uXtXntnppm vuwo\ppp nYV[X pVpp pVpp nYV[X

7unwXmwmp 7]OI7_r|F{7xI]zI]q3I pXtpXtnppw uXtXntnppw vuoX\wpp wXVmu pVpp pVpp wXVmu

7unwXmwmp 7]OI7_r|F{7xI]zI]q3I pXtpXtnppZ uXtXntnppZ vmpo\ppp wXVmu pVpp pVpp wXVmu

7unwXmwmp 7]OI7_r|F{7xI]zI]q3I pXtpXtnpp[ uXtXntnpp[ vmum\ppp wXVmu pVpp pVpp wXVmu

7unwXmwmp 7]OI7_r|F{7xI]zI]q3I pXtpXtnppo uXtpXtnppo vmZX\wpp oVmu pVpp mVXm mVnY

7unwXmwmp 7]OI pXtpntnppo uptpYtnppo vmZX\ppp uuVXm pVpp pVpp uuVXm

7unwXmwmp 7]OI7_r|F{7xI]zI]q3I pXtXptnppo uXtXntnppo vmZX\wpp XnVw[ pVpp pVpp XnVw[

7unwXmwmp 7]OI7_r|F{7xI]zI]q3I pXtpXtnppY uXtXntnppY vmY[\ppp mYVoZ pVpp pVpp mYVoZ

7unwXmwmp 7]OI7_r|F{7xI]zI]q3I pXtpXtnpXp uXtXntnpXp vwXw\ppp wXVnY pVpp pVpp wXVnY

7unwXmwmp 7]OI7_r|F{7xI]zI]q3I pXtpXtnpXX uXtXntnpXX vwuZ\ppp wXVmu pVpp pVpp wXVmu

7unwXmwmp 7]OI7_r|F{7xI]zI]q3I pXtpXtnpXn uptXXtnpXn vwZ[\ppp m[VXm pVpp pVpp m[VXm

7unwXmwmp 7]OI7_r|F{7xI]zI]q3I pXtXntnpXn uptXXtnpXu vwoY\ppp wXVnY pVpp pVpp wXVnY

7unwXmwmp 7]OI7_r|F{7xI]zI]q3I pXtXntnpXu uXtXntnpXu vwoY\wpp mVXm pVpp pVpp mVXm

7unwXmwmp 7]OI7_r|F{7xI]zI]q3I pXtpXtnpXm uptpYtnpXm vZXZ\ppp uoVw[ pVpp pVpp uoVw[

7muwowpmX 7r]r{Nr7r]r{Nr7yFI3]q pXtXXtnpXm uptXXtnpXm vwwm\mpp uVoZ pVpp pVpp uVoZ

7muwowpmX 7r]r{Nr7r]r{Nr7yFI3]q pXtXntnpXm uXtXntnpXm vZXZ\ppp mVnY pVpp pVpp mVnY

7muwowpmX 7r]r{Nr7r]r{Nr7yFI3]q pXtpXtnpXw uXtXntnpXw vZmm\ppp wXVmu pVpp pVpp wXVmu

7muwowpmX 7r]r{Nr7r]r{Nr7yFI3]q pXtpXtnpXZ uXtXntnpXZ vZoY\ppp wXVmu pVpp pVpp wXVmu

7muwowpmX 7r]r{Nr7r]r{Nr7yFI3]q pXtpXtnpX[ uXtpXtnpX[ v[uo\ppp mVnY pVpp pVpp mVnY

7muwowpmX 7r]r{Nr7r]r{Nr7yFI3]q pXtpntnpX[ uXtXntnpX[ v[u[\[X[ mZVw[ pVpp pVpp mZVw[

7muwowpmX 7r]r{Nr7r]r{Nr7yFI3]q pXtpXtnpXo uptpYtnpXo v[oX\nmn uoVmu pVpp pVXm uoVnY

7opnpXuwpX 7qAxr}7sIs pXtpYtnpXo uptpYtnpXo vww\[X[ pVXm pVpp pVpp pVXm

7muwowpmX 7r]r{Nr7r]r{Nr7yFI3]q pXtXptnpXo uXtXntnpXo v[oX\nmn XnV[X pVpp pVpp XnV[X

X7897XuXp~�H>~npnm77H7KHG77X[@mm@noq=5C9G67|6C7q>?9C>9?79K7@
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$�%�&����'�()(�*�	�+���)��� $�%��,-��	�	�).*�	��(�)/ $�%��0&� $�%1)0�) $2%3/��,�	�)/)��� $�%��,)�)0 $�%��( $4%��, $�%���)/

567898:6; 5<=<>?<5<=<>?<5@ABC=D :;E:;EF:;G 7;E;FEF:;G H9F9I;;J 8;KFG :K:: :K:: 8;KFG

567898:6; 5<=<>?<5<=<>?<5@ABC=D :;E:;EF:F: 7:E:6EF:F: H9L9I::: F;K:: :K:: 7K9J ;LK;6

567898:6; 5<=<>?<5<=<>?<5@ABC=D :;E:8EF:F: 7;E:8EF:F: H9L9I::: 9K;6 :K:: 7K9J 6KFG

567898:6; 5<=<>?<5<=<>?<5@ABC=D :;E:JEF:F: 7;E;:EF:F: H9LLI9:7 F;K67 :K:: :K:: F;K67

567898:6; 5<=<>?<5<=<>?<5@ABC=D :;E;;EF:F: 7:E;;EF:F: H89I8F; :KFG :K:: :K:: :KFG

567J:L789 5M<=B5ANOOA5PDQB5RBOM :;E;;EF:F: 7;E;FEF:F: H9LLI9:7 9K8L :K:: :KFG 9KFG

567J:L789 5M<=B5ANOOA5PDQB5RBOM :;E:;EF:F; F9E:FEF:F; HG:9I8FJ 9K8L :K:: :K:: 9K8L

567J:L789 5M<=B5ANOOA5PDQB5RBOM :;E:7EF:F; 7;E:7EF:F; HFLFI8J8 ;KFG :K:: :K:: ;KFG

56767667L 5SA=A>5SATB5QAPDB5SBC :;E:6EF:F; 7:E:6EF:F; HJ7JI::: 7K:: :K:: :K:: 7K::

56767667L 5SA=A>5SATB5QAPDB5SBC :;E:8EF:F; 7;E;FEF:F; HG:GI::: 76KFG :K:: :K:: 76KFG

56767667L 5SA=A>5SATB5QAPDB5SBC :;E:;EF:FF 7;E;FEF:FF H;I:::I::: 8;K67 :K:: :K:: 8;K67

56767667L 5SA=A>5SATB5QAPDB5SBC :;E:;EF:F7 7:E;;EF:F7 H;I;J:I::: 6LK;6 :K:: :K:: 6LK;6
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A[5\]̂_]̀ab̀5c̀\_d̀ a5��!�� ���e�5c̀f[̀gh5[i\5j̀c]iki\5[hlichki\5̀a5̀[5\̀mbic5jnl[]mi5o5ai5mib]phki\5h[5DOO5qio5?i[j̀a\]ià\I

���# ��	��	��� 
��	
3r�����	��	��������	�	���
��������
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$��%��,-��	�	�).*�	��(�)/ $��%��0&� $�2%1)0�)

$��%3/��,�	�)/)���
$��%��,)�)0 $�4%��( $��%��, $��%���)/

s<5=AtDOC=B5Dsu<=MB?Dvs

$��%�����	�� ����	��
�������"

���# ��	��	��� 
��	
3r�����	��	��������	�	���
��������

���# ��	��� 
�	
3r����	�� #��w���	���	�����������	W��	�	��Z	x	
���	��$��%1)0�) $��%��,)�)0	��,y/�z��)0

s<5=AtDOC=B5Dsu<=MB?Dvs

$��%��0&�

A[5\]̂_]̀ab̀5c̀\_d à5c̀f[̀gh5[i\5j̀c]iki\5[hlichki\5{_̀5jc̀\̀abha5\]d_[bhà]khkK5̀\5k̀m]c5h{_̀[[i\5̀a5[i\5{_̀5_\b̀k5jc̀\b|5\̀c}]m]i\5jhch5}hc]i\
d̀j[̀hkic̀\5̀a5̀[5d]\di5j̀c]iki5k̀5b]̀djiI

���# ��	��� 
�	
3r����	�� #��w���	���	�����������	W��	�	��Z	x	
���	��

$�2%	�����	�� ����	�� #��w����"

O]5_\b̀k5[hlic|5̀a5̀ab]khk̀\5k̀[5\̀mbic5jnl[]mi5o5̀\bh\5̀ab]khk̀\5ai5mib]phcia5h5j̀a\]ià\5h[5Da\b]b_bi5k̀5Ò _̂ci\5Oim]h[̀\5~DOO�K5qio5?i[j̀a\]ià\K5̀\5ji\]l[̀5{_̀5̀\bi\
j̀c]iki\5ai5\̀5}̀ha5c̀f[̀ghki\5̀a5\_5c̀jicb̀5k̀5�]\bic]h5Phlich[I5Q̀ 5\̀c5h\�K5j_̀k̀5chk]mhc5[h5\i[]m]b_k5k̀5]am[_\]|a5k̀5k]mqi\5j̀c�iki\5h[[̀̂ haki5[h5m̀cb]f]mhm]|a5A[̀mbc|a]mh5k̀
C]̀dji\5Snl[]mi\5�5?ACDP5̀�j̀k]kh5jic5\_5̀dj[̀hkicK5miaficd̀ 5h[5Q̀ mc̀bi5LFJ5k̀5F:;95̀�j̀k]ki5jic5̀[5M]a]\b̀c]i5k̀5CchlhgiI

�5Pi\5b]̀dji\5jnl[]mi\5b̀a]ki\5̀a5m_̀abh5jhch5[h5[]{_]khm]|a5k̀5_ah5jc̀\bhm]|a5̀mia|d]mh5k̀m]k]kh5mia5hab̀c]ic]khk5h[5FJE:GEF:;LK5ai5\̀5}]\_h[]phc�a5̀a5̀[5c̀jicb̀5k̀5�]\bic]h
Phlich[I

O]5qh5bchlhghki5̀a5}hc]h\5̀djc̀\h\5h[5d]\di5b]̀djiK5\|[i5\̀5miabhl][]phc�5̀a5̀[5bibh[5k̀5\̀dhah\5_ai5k̀5[i\5j̀c]iki\5o5̀[5\h[hc]i5lh\̀5\̀c�5[h5\_dh5k̀5[i5mib]phkiK5\]a5̀�m̀k̀c
[̀5d��]di5h\̀ _̂chl[̀5h[5did̀ abi5k̀5\i[]m]bhc5̀[5c̀miaim]d]̀abi5j̀a\]iah[I

	$��%�����	�� ����	W(���.)&)0$��%	�	��+���)&)0	���,+�0	+�-/�(�0$��%	�	0�,y/�z���0$�2%	Z ;7;7K8L

Ph\5\̀dhah\5k̀5[i\5j̀c]iki\5k̀5hlc][5o5dhoi5k̀5F:F:5mia5il\̀c}hm]|a5�Sĥi5Q̀ mc̀bi5889EF:F:5?<�DQ5;G�K5\̀c�a5mia\]k̀chkh\5̀a5̀[5c̀miaim]d]̀abi5j̀a\]iah[5jhch�5?_dj[]c
c̀{_]\]bi5k̀5[h\5;7::5\̀dhah\K5?_haki5\̀5bchb̀5k̀5_ah55j̀a\]|a5k̀5}̀g̀p5mia5;5OMPM�5o5jhch5̀[5ibiĉhd]̀abi5k̀5[h\5j̀a\]ià\5k̀5]a}h[]k̀p5o5d_̀cb̀I

F5k̀ 5;7;:��ha�F:F655h5[h\55;L�66�F9Ddjc̀\i5Sic5Dab̀càb5̀[5�
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&'()*+),-+()*.-/(0)/)*)1*2)(311)*2)*13'*')43/3'*.-(05323'**63'(3*)1*78*2)*20.0)49+)*2)*8::;<

=>*?&@ABC?D*A=E>?FDGAH=

I��J	�K����L�MNM�O�	�PQR�NK��
I��J��MR�
SNT�N

I��J	�UT��VNM�O�I��J	�WNT	��Q�I�XJ��PU��	�	�NYO�	��M�NR
I��J	�T�Z�NM�O�
[\T�MN	 ��T]NR

I��J��MR�
��TK�

�������	��	
�$��	�!���#����	�	
�����	��	���%

&/*)1*'0̂_0)/()*+),-+()*)/.-/(+3+̀*)1*2)(311)*2)*13'*')43/3'*.-(05323'*3*,3+(0+*2)*)/)+-*2)*8::a*)/*32)13/()<

		I��J
�K����L�MNM�O�
�Q���N���

I�%J
	��PU��	�	�NYO�	��M�NR

I��J
��

I��J
	
��W�K�

I��J�[�
��Q���NK�

I��J����YNM�O�

NZNKN

		
I��J����YNM�O�
 ��N	���
������T�T

I��J
��V�

I��J
�WNT
��Q�

I��J�UT��VNM�O�
I�XJ!�MbN
��	
NZ�

I��J	��L����M�N	K�

NZ�

I�%J
�WNT
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*;cddefgg
*hD*CA&=iD*i&*h>B
B&=CAFA&=C>B

=> 8::f8c j**8;:<ef8 j**ce<8ca j**e cgegke8k8::d aa8eaae8eegg8c
*l3̂-*3,10.32-*31*,)+0-2-
2).13+32-

cg

*;cddefgg
*hD*C?A&=iD*i&*h>B
B&=CAFA&=C>B

=> 8::de8 j**ce7<dca j**cf<a8g j**e 7eeakeck8::d a8e7faeceecgfe
*l3̂-*3,10.32-*31*,)+0-2-
2).13+32-

7e

*;cddefgg
*hD*CA&=iD*i&*h>B
B&=CAFA&=C>B

=> 8::dec j**ce7<dca j**cf<aee j**e 7e8eke7k8::d a;g7:aeaeegc7f
*l3̂-*3,10.32-*31*,)+0-2-
2).13+32-

7e

*;cddefgg
*hD*CA&=iD*i&*h>B
B&=CAFA&=C>B

=> 8::de7 j**ce7<dca j**cf<aee j**e 7eedke;k8::d 8887a8e8eecfa;
*l3̂-*3,10.32-*31*,)+0-2-
2).13+32-

7e

*;cddefgg
*hD*CA&=iD*i&*h>B
B&=CAFA&=C>B

=> 8::de; j**ce7<dca j**cf<aee j**e 7eedkeak8::d a8e7faeceeg:8:
*l3̂-*3,10.32-*31*,)+0-2-
2).13+32-

7e

*;cddefgg
*hD*CA&=iD*i&*h>B
B&=CAFA&=C>B

=> 8::dea j**ce7<dca j**cf<a8g j**e 7ee:kegk8::d a;g7:aeaeefgcf
*l3̂-*3,10.32-*31*,)+0-2-
2).13+32-

7e

*;cddefgg
*hD*CA&=iD*i&*h>B
B&=CAFA&=C>B

=> 8::deg j**ce7<dca j**cf<a8g j**e 7ee:kefk8::d a;g7:aeaeed8cd
*l3̂-*3,10.32-*31*,)+0-2-
2).13+32-

7e

*;cddefgg
*hD*CA&=iD*i&*h>B
B&=CAFA&=C>B

=> 8::def j**ce7<dca j**cf<aee j**e 7eegkedk8::d a;g7:aeaeedae8
*l3̂-*3,10.32-*31*,)+0-2-
2).13+32-

7e

*;cddefgg
*hD*CA&=iD*i&*h>B
B&=CAFA&=C>B

=> 8::ded j**ce7<dca j**cf<a8g j**e 7eeake:k8::d a8e7faece88af:
*l3̂-*3,10.32-*31*,)+0-2-
2).13+32-

7e

*;cddefgg
*hD*CA&=iD*i&*h>B
B&=CAFA&=C>B

=> 8::de: j**ce7<dca j**cf<a8g j**e 7eedk8ek8::d a8e7faece8788f
*l3̂-*3,10.32-*31*,)+0-2-
2).13+32-

7e

*;cddefgg
*hD*CA&=iD*i&*h>B
B&=CAFA&=C>B

=> 8::d8e j**ce7<dca j**cf<a8g j**e 7ee:k88k8::d a;g7:aegeec7ea
*l3̂-*3,10.32-*31*,)+0-2-
2).13+32-

7e

*;cddefgg
*hD*CA&=iD*i&*h>B
B&=CAFA&=C>B

=> 8::d88 j**ce7<dcg j**cf<aee j**e 7ee;k8ck8::d a;g7:aegeecade
*l3̂-*3,10.32-*31*,)+0-2-
2).13+32-

7e

*;cddefgg
*hD*CA&=iD*i&*h>B
B&=CAFA&=C>B

=> 8::d8c j**ce7<dca j**cf<a8g j**e 7eedke8k8::: 8887a8e8ee;dag
*l3̂-*3,10.32-*31*,)+0-2-
2).13+32-

7e

*;cddefgg
*hD*CA&=iD*i&*h>B
B&=CAFA&=C>B

=> 8:::e8 j**c7g<;7d j**78<:ee j**e 7eedkeck8::: a;g7:aegee7;:a
*l3̂-*3,10.32-*31*,)+0-2-
2).13+32-

7e

*;cddefgg
*hD*CA&=iD*i&*h>B
B&=CAFA&=C>B

=> 8:::ec j**c7g<;7d j**78<:8: j**e 7ee:ke7k8::: a8e7faecece;;e
*l3̂-*3,10.32-*31*,)+0-2-
2).13+32-

7e

*;cddefgg
*hD*CA&=iD*i&*h>B
B&=CAFA&=C>B

=> 8:::e7 j**c7g<;7d j**78<:8: j**e 7eedke;k8::: a;g7:aegee;a;c
*l3̂-*3,10.32-*31*,)+0-2-
2).13+32-

7e

*;cddefgg
*hD*CA&=iD*i&*h>B
B&=CAFA&=C>B

=> 8:::e; j**c7g<;7d j**78<:8: j**e 7eefkeak8::: 8887a8e8eeadd8
*l3̂-*3,10.32-*31*,)+0-2-
2).13+32-

7e

*;cddefgg
*hD*CA&=iD*i&*h>B
B&=CAFA&=C>B

=> 8:::ea j**c7g<;7d j**78<:8: j**e 7eedkegk8::: 8887a8e8eegc78
*l3̂-*3,10.32-*31*,)+0-2-
2).13+32-

7e

*;cddefgg
*hD*CA&=iD*i&*h>B
B&=CAFA&=C>B

=> 8:::eg j**c7g<;7d j**78<:8: j**e 7eedkefk8::: a8e7faececg7g;
*l3̂-*3,10.32-*31*,)+0-2-
2).13+32-

7e

*;cddefgg
*hD*CA&=iD*i&*h>B
B&=CAFA&=C>B

=> 8:::ef j**c7g<;7d j**78<:ee j**e 7ee:kedk8::: 8887a8e8eeg;gf
*l3̂-*3,10.32-*31*,)+0-2-
2).13+32-

7e

*;cddefgg
*hD*CA&=iD*i&*h>B
B&=CAFA&=C>B

=> 8:::ed j**c7g<;7d j**78<:8: j**e 7eefke:k8::: 8887a8e8eega:f
*l3̂-*3,10.32-*31*,)+0-2-
2).13+32-

7e

*;cddefgg
*hD*CA&=iD*i&*h>B
B&=CAFA&=C>B

=> 8:::e: j**c7g<;7d j**78<8af mj**fga 7e88k8ek8::: ;e87a8e8eeeega
*l3̂-*3,10.32-*31*,)+0-2-
2).13+32-

c:

*;cddefgg
*hD*CA&=iD*i&*h>B
B&=CAFA&=C>B

=> 8:::8e j**c7g<eee j**78<:ee j**e 7eedk88k8::: a8e7faece7;a;e
*l3̂-*3,10.32-*31*,)+0-2-
2).13+32-

7e

*;cddefgg
*hD*CA&=iD*i&*h>B
B&=CAFA&=C>B

=> 8:::88 j**c7g<eee j**78<:ee j**e 7ee7k8ck8::: ;e87a8e8eeec:g
*l3̂-*3,10.32-*31*,)+0-2-
2).13+32-

7e

*;cddefgg
*hD*CA&=iD*i&*h>B
B&=CAFA&=C>B

=> 8:::8c j**c7g<eee j**78<:ee j**e 7ee;ke8kceee ;e87a8e8eeeace
*l3̂-*3,10.32-*31*,)+0-2-
2).13+32-

7e

*;cddefgg
*hD*CA&=iD*i&*h>B
B&=CAFA&=C>B

=> ceeee8 j**cge<8ee j**7a<88; j**e 7eefkeckceee ;e87a8e8eeed8:
*l3̂-*3,10.32-*31*,)+0-2-
2).13+32-

7e

*;cddefgg
*hD*CA&=iD*i&*h>B
B&=CAFA&=C>B

=> ceeeec j**cge<8ee j**7a<88; j**e 7eegke7kceee a;g7:acaee8;c;
*l3̂-*3,10.32-*31*,)+0-2-
2).13+32-

7e

*;cddefgg
*hD*CA&=iD*i&*h>B
B&=CAFA&=C>B

=> ceeee7 j**cge<8ee j**7a<88; j**e 7eegke;kceee a;g7:acaee8:8e
*l3̂-*3,10.32-*31*,)+0-2-
2).13+32-

7e

*;cddefgg
*hD*CA&=iD*i&*h>B
B&=CAFA&=C>B

=> ceeee; j**cge<8ee j**7a<88; j**e 7eedkeakceee a;g7:acaeec7d7
*l3̂-*3,10.32-*31*,)+0-2-
2).13+32-

7e

*;cddefgg
*hD*CA&=iD*i&*h>B
B&=CAFA&=C>B

=> ceeeea j**cge<8ee j**7a<88; j**e 7eegkegkceee a;g7:acaeecf;:
*l3̂-*3,10.32-*31*,)+0-2-
2).13+32-

7e

*;cddefgg
*hD*CA&=iD*i&*h>B
B&=CAFA&=C>B

=> ceeeeg j**cge<8ee j**7a<88; j**e 7eefkefkceee a;g7:acaee7c8c
*l3̂-*3,10.32-*31*,)+0-2-
2).13+32-

7e

*;cddefgg
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8M:N9MMMN 8\gB?CG88888888888888[F̂ Ĉ@ DF :<<:<= J88MN<K<<< J889=K:<< J88< M<<;O<;O:<<: ILL;;<:>:hL[hj
PQRS8ZYWV]VXS8XYU8̂_RV̀Ya8XY
@bSZZS8BaXVcVXdQU8TSZ8eZQfUQXS

M<

8M:N9MMMN
8\gB?CG8[F̂ Ĉ@8H@̂ A@
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8M:N9MMMN 8\gB?CG88888888888888[F̂ Ĉ@ DF :<<:L< J88MN<K<<< J889=K:<< J88< M<<NOLLO:<<: ILL;;<:;:hL[hl
PQRS8ZYWV]VXS8XYU8̂_RV̀Ya8XY
@bSZZS8BaXVcVXdQU8TSZ8eZQfUQXS

M<

89M;:<N:<
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EL SUSCRITO DIRECTOR DE GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO DE LA ADMINISTRADORA COLOMBIANA 

DE PENSIONES - COLPENSIONES 

 HACE CONSTAR  

 
Que una vez revisada la historia laboral de la doctora LAURA TATIANA RAMIREZ BASTIDAS identificada con cédula 
de ciudadanía Nº 52965735, se pudo evidenciar que se encuentra vinculada desde el catorce (14) de noviembre de 
2023, mediante contrato a término indefinido, como trabajadora oficial en el cargo de Director, Código 130, Grado 
06, en la DIRECCIÓN DE ACCIONES CONSTITUCIONALES de la planta global de la Administradora Colombiana 
de Pensiones – COLPENSIONES. 
 
Que las funciones desempeñadas en atención a la asignación de funciones como DIRECTOR, CÓDIGO 130 GRADO 
06, en la DIRECCIÓN DE ACCIONES CONSTITUCIONALES, son las siguientes: 

  
Funciones específicas: 
 
1. Administrar y controlar las Acciones Constitucionales en la que sea parte COLPENSIONES, o tenga interés, de 

manera directa o a través de terceros y expedir los poderes requeridos cuando sea necesario. 
2. Gestionar los recursos a que haya lugar dentro del trámite de las acciones constitucionales.  
3. Garantizar que se informe oportunamente, a la Gerencia de Defensa Judicial y a las dependencias que lo 

requieran, sobre el estado de los procesos constitucionales y coordinar las posibles líneas de defensa en estos 
casos. 

4. Gestionar, con las dependencias de la Empresa, los documentos e información necesarios para la debida 
defensa judicial de los intereses de la Empresa. 

5. Direccionar el análisis de las acciones constitucionales en las que haga parte COLPENSIONES o tenga algún 
interés y proponer políticas para la prevención del daño antijurídico y reducción del litigio. 

6. Controlar y hacer seguimiento al cumplimiento de los lineamientos y estrategias de defensa judicial realizada 
directamente o a través de terceros. 

7. Ejercer la supervisión de la actividad de quienes representen a la Empresa en acciones constitucionales, en los 
cuales COLPENSIONES es parte como demandante o demandada, o tiene interés, relacionados con el 
Régimen de Prima Media. 

8. Participar en la definición de las reglas de negocio para orientar, clasificar, radicar, y direccionar adecuada y 
oportunamente las peticiones, solicitudes y requerimientos que se reciban a través de los distintos canales de 
atención. 

9. Definir y entregar a la Dirección de Administración de Solicitudes y PQRS los lineamientos y parámetros para 
la programación de la producción del área. 

10. Suscribir los actos que den respuesta a las acciones de tutelas que sean interpuestas por los ciudadanos. 
 
Funciones generales: 
 

1. Aplicar las estrategias, políticas, lineamientos, planes y proyectos que le corresponden a la Dirección con base 
en las políticas, diagnósticos y atribuciones de La Empresa. 

2. Controlar y evaluar el cumplimiento de los objetivos institucionales que le corresponden a la Dirección, en 
concordancia con los planes de desarrollo y las políticas trazadas por la Vicepresidencia correspondiente y la 
normatividad vigente. 

3. Elaborar, determinar prioridades y ajustar planes de acción de la Dirección con base en análisis de diagnósticos, 
evaluaciones y políticas de la Empresa. 

4. Organizar el funcionamiento de la Dirección, proponer ajustes a la organización interna y demás disposiciones 
que regulan los procedimientos y trámites administrativos internos. 

5. Coordinar la planeación y ejecución de los proyectos de la Dirección de acuerdo con lineamientos, políticas, 
estándares de calidad y deberes y derechos de los servidores públicos. 

6. Ejecutar el presupuesto de la Dirección de acuerdo con la programación integral de las necesidades y los 
instrumentos administrativos. 

7. Ejecutar los procesos de evaluación, investigación, implementación y administración de los diferentes servicios 
que requiera la Dirección para el cumplimiento de los objetivos misionales.  



  

 
 

 

 
   

 

8. Implementar y vigilar las metodologías, estándares, procedimientos y mecanismos definidos que le 
corresponden a la Dirección en coordinación con los lineamientos de la Vicepresidencia correspondiente.  

9. Coordinar el seguimiento, control y evaluación del desarrollo de proyectos que la Empresa contrate con terceros 
y que sean responsabilidad de la Dirección.  

10. Coordinar el seguimiento, control y evaluación del desarrollo de proyectos que la Empresa contrate con terceros 
y que sean responsabilidad de la Dirección. 

11. Operativizar los Acuerdos de servicio que le corresponda a la dependencia, en los asuntos de su competencia.  
12. Apoyar la implementación y sostenibilidad del Sistema Integrado de Gestión Institucional y sus componentes, 

en coordinación con las demás dependencias de la Empresa. 
13. Dirigir la administración de los sistemas de información de la Dirección de acuerdo con las atribuciones de La 

Empresa y los sistemas de información institucional. 
14. Atender los requerimientos de los usuarios internos o externos y brindar la asesoría y respuesta oportuna 

relacionada con la responsabilidad que le corresponde a la Dirección.  
15. Generar procesos de interacción entre las dependencias, para realizar una intervención integral y articulada 

encaminada a cumplir los objetivos de la Empresa. 
16. Suscribir las certificaciones, informes, respuestas a peticiones, reclamos, sugerencias y demás que sean 

necesarios para el adecuado ejercicio de sus funciones que correspondan al área y que no sean competencia 
de otras dependencias. 

17. Participar en la formulación de los planes estratégicos y operativos de COLPENSIONES. 
18. Orientar, dirigir y articular la gestión de los equipos de trabajo bajo su responsabilidad, para el cumplimiento de 

los planes, programas y proyectos de la Empresa.  
19. Asistir a las reuniones de los consejos, juntas, comités y demás cuerpos internos y externos en los cuales sea 

designado de acuerdo a las competencias de la Empresa. 
20. Presentar los informes propios de su gestión y los que le sean solicitados por la Presidencia, las demás áreas 

de la Empresa o por los organismos externos.  
21. Participar en la formulación de los procesos de COLPENSIONES y en la generación de acuerdos de niveles 

de servicio cuando así se requiera. 
22. Participar en la identificación, medición y control de riesgos relacionados con los procesos asociados al área. 
23. Aprobar y garantizar el cumplimiento a los planes de mejoramiento presentados a los entes de control y a la 

oficina de control interno.  
24. Participar activamente en el establecimiento, fortalecimiento y mantenimiento de la cultura de autocontrol, y en 

el desarrollo y sostenimiento del sistema integrado de gestión. 
25. Garantizar la organización, conservación, uso, manejo y custodia de los documentos de conformidad con lo 

establecido en la Ley General de Archivos. 
26. Participar activamente en pausas activas, capacitaciones y actividades para la promoción y prevención de 

Seguridad y Salud en el Trabajo. 
27. Procurar el cuidado integral de su salud, suministrando información clara, veraz y completa sobre su estado de 

salud. 
28. Utilizar y mantener adecuadamente las instalaciones y equipos a su cargo. 
29. Reportar oportunamente actos y condiciones inseguras, incidentes, accidentes y emergencias. En caso de ser 

necesario, participar activamente en las investigaciones de accidentes presentados en su área de trabajo. 
30. Atender las indicaciones del personal experto en caso de que ocurra una emergencia. 
31. Evitar el consumo de tabaco, bebidas alcohólicas y sustancias psicoactivas dentro de las instalaciones del lugar 

de trabajo. 
32. Las demás inherentes a la naturaleza del cargo, la dependencia, las establecidas por la Ley, los reglamentos 

o los estatutos y las que le asigne el Presidente o el Jefe inmediato. 
 
En acatamiento de lo dispuesto, complementa informar que la Administradora Colombiana de Pensiones – 
Colpensiones- se encuentra ubicada en la Carrera 10 Nº 72-33 Torre B Piso 11 de la ciudad de Bogotá, para la 
radicación centralizada de las notificaciones y requerimientos de tutela la Administradora Colombiana de Pensiones 
–Colpensiones ha establecido los siguientes canales: 

· Radicación en la Rotonda ubicada en la Carrera 9 Nº 59-43/61 Locales 1-2-3 Edificio "Nueve 59 Urban 
Essence”, Teléfono: 2170100 de la ciudad de Bogotá. 



  

 
 

 

 
   

 

· Así mismo, en cumplimiento del artículo 197 de la Ley 1437 de 2011 “Por la cual se expide el Código de 
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, Colpensiones dispuso la cuenta de 
correo: notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co  para la atención y trámite de las notificaciones 
judiciales. 

 
Que la última información de contacto registrada en la historia laboral es: 
 

Correo 

electrónico: ltramirezb@colpensiones.gov.co  

 
La presente se expide en Bogotá D.C., el cinco (05) de diciembre de 2023.  
 
 

 
 
 
 

 

 

 

RICARDO AGUIRRE CÁRDENAS 

Director de Gestión del Talento Humano. 
 
Elaboró: Sofía Alejandra Soler Rosas, Profesional Máster Código 320, Grado 08 
 

Este espacio se encuentra en blanco y nada de lo que se incluya después de la firma es válido. 

  

 


