




   
       

 

Medellín, 21 de marzo de 2024 
T- 187459 

Señores 
JUZGADO SEGUNDO DE FAMILIA DE ORALIDAD MEDELLÍN - ANTIOQUIA 
E.S.D. 
j02fctomed@cendoj.ramajudicial.gov.co 
 
REFERENCIA :    FALLO DE TUTELA 
ACCIONANTE:   ANDRES MAURICIO RUALES TORRES 
AFECTADO :   FRANCISCO ANTONIO ALVAREZ TORRES 
DOCUMENTO:  CC 8154169  
ACCIONADA :    ALIANZA MEDELLÍN ANTIOQUIA E.P.S S.A.S. - SAVIA SALUD EPS 
RADICADO :   05001 31 10 002 2024-00113 00 
ASUNTO :   SOLICITUD DE ACLARACIÓN  
 
 
LINA MARIA PEMBERTY DIAZ, identificada con cédula de ciudadanía No. 43.815.339 y 
tarjeta profesional No. 308.409 del C.S. de la J., en calidad de Apoderada judicial de la 
ALIANZA MEDELLÍN  ANTIOQUIA E.P.S. S.A.S. ante las autoridades Judiciales, otorgada 
por el Representante Legal de la ALIANZA MEDELLÍN  ANTIOQUIA E.P.S. S.A.S., con NIT 
900604350-0 y que se acredita con certificado de Existencia y Representación Legal de 
Matrícula 21-485892-12; me permito dar respuesta al asunto de la referencia, en los 
siguientes términos: 
 
 

SOLICITUD DE ACLARACIÓN. 
 

Se evidencia en el fallo de tutela emitido por el Despacho que en el encabezado se encuentra 
como accionado SAVIA SALUD EPS, sin embargo, en la parte resolutiva ordena a la entidad 
EPS SURAMERICANA S.A, por lo que, se solicita respetuosamente al Despacho ACLARAR la 
orden impartida y CORREGIR el nombre de la entidad a la que se encuentra dirigida la 
misma, esto con el fin de que, no se presenten errores dentro del trámite de cumplimiento 
de la orden judicial. 

 
 

PRETENSIONES. 
 
En virtud de lo anterior, solicito respetuosamente al Despacho: 

 
1. ACLARAR la orden impartida y CORREGIR el nombre de la entidad a la que se encuentra 

dirigida la misma, esto con el fin de que, no se presenten errores dentro del trámite de 
cumplimiento de la orden judicial. 
 
 
 

ANEXOS. 
 Poder Especial y Certificado de Existencia y Representación Legal. 

 
 
 
 
 



   
       

 

NOTIFICACIONES 

Para notificaciones de oficios y demás comunicaciones relacionadas con trámites de tutela, 
deberán hacerse en cualquiera de los siguientes medios dispuestos para el efecto, estos son: 
Calle 44 No 52  165 Sótano de la Alcaldía Taquilla 59 y al siguiente correo electrónico:  
notificacionestutelas@saviasaludeps.com  
 
Respetuosamente. 

  
LINA M. PEMBERTY DIAZ 
Abogada T.P. 308.409  
SAVIA SALUD E.P.S. 
Revisó: Lina María Pemberty Diaz. 
Proyectó: Valentina Acevedo Palacio - Abogada Junior. 
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RV: 2024-00113-01

Juzgado 02 Familia Circuito - Antioquia - Medellín <j02fctomed@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Vie 22/03/2024 14:42
Para: Raul Ivan Ramirez Ramirez <rramirer@cendoj.ramajudicial.gov.co> 

8 archivos adjuntos (1 MB)
CertificadoAfiliacionARLSura.pdf; CamScanner 21-03-2024 20.37.pdf; CertificadoAfiliacionColpensiones.pdf;
PronunciamientoyPeticionEspecial.pdf; HistoriaClinica (1).jpeg; HistoriaClinica (2).jpeg; HistoriaClinica (3).jpeg; WhatsApp Image
2024-03-08 at 1.07.22 AM.jpeg;

Memorial 2024-00113

De: Andres Mauricio Ruales Torres <arualest@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Enviado: viernes, 22 de marzo de 2024 9:17
Para: Secretaria Sala Familia Tribunal Superior - Seccional Medellín <secfamed@cendoj.ramajudicial.gov.co>;
Juzgado 02 Familia Circuito - An�oquia - Medellín <j02fctomed@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Asunto: 2024-00113-01
 
Buenos días, 

Me permito remi�r escrito a fin de que obre dentro del proceso que se encuentra en impugnación, 

Cordialmente, 

Andres Mauricio Ruales Torres
AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electrónico contiene información de la Rama Judicial de
Colombia. Si no es el destinatario de este correo y lo recibió por error comuníquelo de inmediato,
respondiendo al remitente y eliminando cualquier copia que pueda tener del mismo. Si no es el
destinatario, no podrá usar su contenido, de hacerlo podría tener consecuencias legales como las
contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de 2009 y todas las que le apliquen. Si es el destinatario, le
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corresponde mantener reserva en general sobre la información de este mensaje, sus documentos y/o
archivos adjuntos, a no ser que exista una autorización explícita. Antes de imprimir este correo,
considere si es realmente necesario hacerlo, recuerde que puede guardarlo como un archivo digital.



 

 

Señor 

TRIBUNAL SUPERIOR DE MEDELLÍN, SALA DE FAMILIA  
E. S. D.  

 

REFERENCIA: PRONUNCIAMIENTO Y PETICIÓN ESPECIAL. 
 

ACCIONANTE: ANDRÉS MAURICIO RUALES TORRES COMO AGENTE 
OFICIOSO DE MI PRIMO FRANCISCO ANTONIO ÁLVAREZ TORRES. 

ACCIONADO: EPS-S SURA, EPS SURA, ARL SURA, ESE HOPITAL 
GENERAL DE MEDELLÍN, SECRETARÍA SECCIONAL DE SALUD, ADRES, 

ESE HOSPITAL SAN RAFAEL DE ITAGUÍ, LA SUPERINDENCIA DE SALUD Y 
SAVIA SALUD EPS-S. 

RADICADO: 2024-00113-01 

Andrés Mauricio Ruales Torres identificado con la cédula de ciudadanía 
número 1.020.424.210 expedida en Bello, obrando como agente 

oficioso de mi primo Francisco Antonio Álvarez Torres, identificado 
con la cédula de ciudadanía número 8.154.169, me dirijo ante su 

despacho para poner de presente lo siguiente: 

En virtud del escrito de impugnación presentado por parte de la hoy 

accionada EPS Sura, me permito indicar que no son de recibo sus 
argumentos, por cuanto mi primo Francisco Antonio venía presentando 

afiliación efectiva de tiempo atrás de manera continua e ininterrumpida y 
por más de un año, como se acredita en los registros históricos de 

afiliación que se encuentran en poder de la accionada (se invierte carga 
de la prueba), máxime que la accionada en su escrito lo acepta. 

Ahora en cuanto a la afiliación a la EPS Savia Salud, se tiene que esta se 

originó en virtud del evento urgente derivado de un accidente laboral, el 
cual hoy en día es objeto de investigación, situación que motivo a los 

empleados del Hospital General de Medellín a proceder con la afiliación 
del hoy afectado a esa EPS del régimen subsidiado, tal y como fue 

expuesto por dicho Hospital en su contestación, y a efectos de proceder 
a brindarle las respectivas atenciones médicas por él requeridas, por 

cuanto era el debido proceso que se debía seguir en tratándose de 

emergencias médicas urgentes, como lo es el presente caso. Es por lo que 
no es de recibo lo manifestado por la EPS Sura, al indicar que el traslado 

fue peticionado por el mismo afectado, pues es ilógico y sus condiciones 
de salud no se lo permitían, ya que solo basta con una simple lectura de 

la historia clínica para determinar su incapacidad y delicado estado de 
salud para solicitar el traslado (ver historia clínica). 

Seguidamente, el mismo día de la ocurrencia de los hechos, al igual que 

de la afiliación a la EPS Savia Salud por urgencia, esto es el 02 de marzo 
de 2024, se dio de igual manera la afiliación de mi primo a la EPS Sura 

en el régimen contributivo, a la ARL Sura y al Fondo de Pensiones 
Colpensiones, estas tres últimas fueron pagadas de manera conjunta (en 

Pila) siendo efectivos los pagos, al igual que las afiliaciones, tal y como 
fuera ilustrado por el Juez de primera instancia dentro del fallo de tutela 

y que en esta ocasión me permito traer a colación; así como también  
obra dentro del material probatorio que se adjunta al presente escrito 

(ver documentos adjuntos). Lo cual denota a todas luces que 

efectivamente mi primo se encuentra afiliado con éxito a la EPS Sura en 
el régimen contributivo con fecha de radicación efectiva del 04 de marzo 

de 2024, con fecha de ingreso del mismo día 04 de marzo de 2024 y que 
la novedad fue aplicada con éxito para el periodo de pago del 03/2024, 

pues así fue debidamente certificado por la parte accionada. Ya que el día 
de la ocurrencia de los hechos fue un sábado, es decir un día no hábil por 



 

 

ello solo hasta el día 04 de marzo hogaño lo aplicó el sistema, pero cabe 

advertir, la radicación de la solicitud se presentó desde el mismo 02 de 
marzo de 2024. 

 

En cuanto al estado de salud de mi primo, en términos generales su salud 
empeora con el pasar del tiempo, el cuello ortopédico estabilizador tuvo 

que ser removido el día 20/03/2024 por cuanto estaba creando 
laceraciones en su mentón, cabeza y cuello, situación que afecta 

ostensiblemente su columna que como es bien sabido se encuentra 
fracturada; para el día de hoy 22/03/2024 debe ser intervenido 

quirúrgicamente, ya que se le debe de materializar una traqueotomía por 
cuanto los tubos respiratorios empezaron afectar su tráquea, lo que 

conllevaría a una infección y posteriormente una perdida de las cuerdas 
bucales; permanece gran parte del día sedado con medicamentos muy 

fuertes (Fentanilo entre otros), en pocos lapsos de tiempo debe de 
quitársele la sedación para que su organismo haga lo suyo y así evitar 

que sus órganos colapsen o simplemente dejen de funcionar, lo que 
ocasiona que al estar consiente experimente episodios fuertes que hacen 

que su presión arterial suba y baje, al igual que su ritmo cardiaco y la 

saturación, teniendo que ser sedado de nuevo. Estas son solo algunas 
cosas que puedo relatar, lo demás se encuentra contenido en la historia 

clínica y puede ser verificado de su parte (Ver historia Clínica anexa). 

En conclusión: Se cumplen a cabalidad con los presupuestos 
Constitucionales para que de manera inmediata la EPS Sura cumpla con 

la orden que le fue dada por parte del Juez de Primera Instancia, pues (i) 
en aplicación al principio de la libre escogencia se tiene que mi primo 

llevaba mas de un año afiliado a la EPS Sura y que su traslado no obedeció 
a su propia voluntad, sino a un evento adverso de fuerza mayor y caso 

fortuito, además no fue él quien hizo la afiliación a Savia Salud EPS, 
debido a sus condiciones físicas y delicado estado de salud; y (ii) al 

principio de la condición más beneficiosa, se tiene que lo más 
beneficioso para la efectiva prestación de los servicios en salud es que 

sea la EPS Sura quien asuma los mismos, por cuanto, por un lado la EPS 
Savia Salud se encuentra intervenida y por ende no existe garantía para 

la prestación efectiva de los servicios médicos en salud; y por otro lado, 

mi primo se encuentra inscrito a Sura EPS dentro del régimen contributivo 
y se encuentra activo al realizar el pago de la cotización, como ya quedó 

reseñado, por ende es el llamado a dar cumplimiento. 

PETICIONES 



 

 

PRIMERO: Se confirme el fallo de primera instancia en toda su 

integridad. 

SEGUNDO: Se le ordene a Sura EPS, dar cabal cumplimiento a lo 

ordenado de manera inmediata, ya que con el pasar del tiempo se ve 
más comprometida la vida de mi primo. 

Atentamente,  

 

                
Andrés Mauricio Ruales Torres 

C. C. 1.020.424.210 de Bello-Antioquia 
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RV: REMISION DE HISTORIA CLINICA ACTUALIZADA 2024-00113-01

Juzgado 02 Familia Circuito - Antioquia - Medellín <j02fctomed@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Vie 22/03/2024 16:34
Para: Raul Ivan Ramirez Ramirez <rramirer@cendoj.ramajudicial.gov.co> 

1 archivos adjuntos (28 MB)
HISTORIA CLINICA FRANCISCO ALVAREZ.pdf;

MEMORIAL 2024-00113

De: Andres Mauricio Ruales Torres <arualest@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Enviado: viernes, 22 de marzo de 2024 13:29
Para: Secretaria Sala Familia Tribunal Superior - Seccional Medellín <secfamed@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Cc: Juzgado 02 Familia Circuito - An�oquia - Medellín <j02fctomed@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Asunto: REMISION DE HISTORIA CLINICA ACTUALIZADA 2024-00113-01
 
Buenas Tardes

por medio de la presente me permito remi�r historia clínica actualizada a fin de que sea tenida en
cuenta dentro del respec�vo tramite procesal que se adelanta, 

muchas gracias, 

Andres Mauricio Ruales Torres

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electrónico contiene información de la Rama Judicial de
Colombia. Si no es el destinatario de este correo y lo recibió por error comuníquelo de inmediato,
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respondiendo al remitente y eliminando cualquier copia que pueda tener del mismo. Si no es el
destinatario, no podrá usar su contenido, de hacerlo podría tener consecuencias legales como las
contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de 2009 y todas las que le apliquen. Si es el destinatario, le
corresponde mantener reserva en general sobre la información de este mensaje, sus documentos y/o
archivos adjuntos, a no ser que exista una autorización explícita. Antes de imprimir este correo,
considere si es realmente necesario hacerlo, recuerde que puede guardarlo como un archivo digital.
















































































































