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JUZGADO CUARTO DE FAMILIA DE MEDELLIN
Medellin, dieciocho (18) de abril de dos mil veintidés (2022).

Oficio: No. 407
Radicado: 050013110004-2022-00227-00
Proceso: TUTELA

Accionante: | ABOGADA - LUCIA IMELDA GIL GALLO T.P. No. 133088
Afectado: RICARDO DE JESUS GARCIA RIVAS CC 15.520.059
PRESIDENTE DE LA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
Accionados: | PENSIONES - COLPENSIONES, Dr. JUAN MIGUEL VILLA
LORA, O QUIEN HAGA SUS VECES Y OTROS.

DERECHO DE PETICION, SEGURIDAD SOCIAL, MiNIMO VITAL,
VIDA EN CONDICIONES DIGNAS Y SALUD.

Decision: ADMITE TUTELA

Tema:

SENORES

1. COLPENSIONES, Dr. JUAN MIGUEL VILLA LORA, REPRESENTANTE LEGAL
Correo: notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co

2. LUIS GABRIEL REYES ESCOBAR - DIRECTOR DE ATENCION Y SERVICIO DE
COLPENSIONES

Correo: notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co

3. MARIA ISABEL HURTADO SAAVEDRA - DIRECTORA DE INGRESOS POR
APORTES DE COLPENSIONES

Correo: notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co

4. MARTHA CECILIA SANCHEZ SANCHEZ

Correo: tina-goza@hotmail.com

5. ABOGADA - LUCIA IMELDA GIL GALLO

Correo: riga.7@hotmail.com

URGENTE DECRETO DE PRUEBAS

Cordial saludo,

A través de la presente comunicacion les notifico el auto admisorio proferido dentro de
la accidn de tutela de la referencia, para que, a mas tardar el jueves 21 de abril de 2022,
ejerzan el derecho de defensa que les asiste, pronunciandose y allegando las pruebas
que pretendan hacer valer.
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Se adjunta copia del auto admisorio, del escrito de tutela y los anexos de la misma.

Atentamente,

LUISA FERNANDA ATEHORTUA RESTREPO

Secretaria del Juzgado

DOCUMENTO VALIDO SIN FIRMA
Art 7 Ley 527 de 1999, 2 Decreto 806 de 2020 y
28 Acuerdo PCJA20-11567 CSJ
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JUZGADO CUARTO DE FAMILIA DE MEDELLIN
Medellin, dieciocho (18) de abril de dos mil veintidos (2022).

Auto: No. 645
Radicado: 050013110004-2022-00227-00
Proceso: TUTELA

Accionante: | ABOGADA - LUCIA IMELDA GIL GALLO T.P. No. 133088
Afectado: RICARDO DE JESUS GARCIA RIVAS CC 15.520.059
PRESIDENTE DE LA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
Accionados: | PENSIONES - COLPENSIONES, Dr. JUAN MIGUEL VILLA
LORA, O QUIEN HAGA SUS VECES Y OTROS.

DERECHO DE PETICION, SEGURIDAD SOCIAL, MiNIMO VITAL,
VIDA EN CONDICIONES DIGNAS Y SALUD.

Decision: ADMITE TUTELA

Tema:

Por reparto ordinario de procesos correspondié a este despacho la Accidn de Tutela
instaurada por la abogada LUCIA IMELDA GIL GALLO, en representacion del sefior
RICARDO DE JESUS GARCIA RIVAS, en contra del PRESIDENTE DE LA
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES, Dr. JUAN
MIGUEL VILLA LORA, o quien haga sus veces, por la supuesta violacion del derecho
fundamental de peticion, seguridad social, minimo vital, vida en condiciones dignas y
salud.

Informa la accionante que:

<<... PRIMERO. El sefior RICARDO DE JESUS GARCIA RIVAS contraté la prestacion
de servicios personales de la sefiora MARTHA CECILIA SANCHEZ SANCHEZ
identificada con cédula de ciudadania No. 42.867.466, desde el afio 1996 hasta el afio
2021 en calidad de OFICIOS VARIOS.

SEGUNDO. El sefior RICARDO DE JESUS GARCIA RIVAS incurrié en omisién de
afiliacion y pago de cotizaciones al Sistema General de Seguridad Social en Pensiones
por parte de la trabajadora MARTHA CECILIA SANCHEZ SANCHEZ al comienzo de la
relacion laboral. De hecho, la afiliacion solo se produjo en el mes de junio de 2008.
TERCERQ: La historia laboral de la sefiora MARTHA CECILIA SANCHEZ SANCHEZ
refleja a la fecha un total de 681.86 semanas en COLPENSIONES, las cuales en su

JUZGADO CUARTO DE FAMILIA DE MEDELLIN
CORREO ELECTRONICO: j04famed@cendoj.ramajudicial.gov.co
Carrera 52 #42-73 of 304, José Félix de Restrepo, Medellin. Tel: (4) 2625325



mailto:j04famed@cendoj.ramajudicial.gov.co

totalidad han sido cotizadas a través del empleador RICARDO DE JESUS GARCIA
RIVAS.

CUARTO. La sefiora MARTHA CECILIA SANCHEZ SANCHEZ tiene a la fecha 66 afios,
esto es, ya cumple con el requisito minimo de edad para adquirir el derecho a la pension
de vejez.

QUINTO. Sin embargo, debido a la omision de afiliacion y pago de cotizaciones a la
Seguridad Social en Pensiones la sefiora MARTHA CECILIA SANCHEZ SANCHEZ no
ha podido causar su derecho a la pension de vejez, a pesar de haber laborado con su
empleador RICARDO DE JESUS GARCIA RIVAS por més de 25 afios.

SEXTO. Siendo consciente de esa situacion, el sefior RICARDO DE JESUS GARCIA
RIVAS radico el 24 de septiembre de 2021 ante COLPENSIONES la solicitud de
generacion y liquidacion del calculo actuarial por empleador privado, junto con toda la
papeleria exigida para el tramite.

SEPTIMO. Sin embargo, COLPENSIONES en la misma fecha emitio respuesta
NEGATIVA en el sentido de que no es procedente la generacion del calculo actuarial
ya que “COLPENSIONES e otorg6 al ciudadano informado una pension de invalidez, y
el siniestro fue estructurado con anterioridad a la fecha”.

OCTAVO. Consultado con la sefiora MARTHA CECILIA SANCHEZ SANCHEZ sobre si
era cierto que le hubieren reconocido una pension de invalidez, manifiesta ella que se
encuentra en perfecto estado de salud y que no tienen ninguna pension de invalidez.
Sin embargo, ella si manifiesta que en 2014 COLPENSIONES le reconocio la
indemnizacion sustitutiva de la pension de vejez, pero que no la cobrd y que a Solicitud
COLPENSIONES mediante la Resolucion SUB 6485 del 12 de marzo de 2021
REVOCO el acto administrativo mediante el cual se reconocid dicha indemnizacion. De
suerte que la calidad actual de la sefiora MARTHA CECILIA SANCHEZ SANCHEZ es
de afiliada cotizante activa.

VULNERACION DEL DERECHO DE PETICION FRENTE A LA SOLICITUD DE
CALCULO ACTUARIAL,

NOVENO. Ante tal situacion, el sefior RICARDO DE JESUS GARCIA RIVAS radicé el
06 de diciembre de 2021 ante COLPENSIONES nueva solicitud de liquidacion de
CALCULO ACTUARIAL por la omisién de afiliacion y cotizacién de periodos de la
trabajadora en mencion ya que no era cierto la supuesta pension de invalidez. En dicha
solicitud se adjunto el formulario indicando cada una de las anualidades omitidas y se
adjuntd nuevamente toda la papeleria exigida para dicho tramite (la cual supone unos
gastos para conseguir ya que COLPENSIONES exige que la documentacion sea
reciente).

DECIMO. Sin embargo, COLPENSIONES en la misma fecha NEGO injustificadamente
la solicitud de liquidacion de célculo actuarial por dos razones: la primera, que no tiene
sustento, es que el formulario no estaba completamente diligenciado (ello no es cierto
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ya que en la sequnda hoja del formulario se indic6 como ultimo salario $461.500.00).
La segunda nuevamente porque segun la entidad habia una pension de invalidez
reconocida.

DECIMO PRIMERO. En este sentido, se debe decir que esa respuesta no cumple con
los criterios sefialados en la Ley y a la par es evasiva: no da una respuesta de fondo, la
respuesta que se emite parece ser generada automaticamente por un sistema y la
entidad no otorga un término prudencial de al menos 30 dias como ordena la ley para
subsanar los supuestos requisitos faltantes (de un formulario preestablecido). En
general, la respuesta automatica se convierte en una barrera para el empleador frente
a Su derecho de solicitar y pagar el calculo actuarial de la trabajadora, que en el caso
que se plantea indirectamente afecta a la sefiora MARTHA CECILIA SANCHEZ
SANCHEZ en el reconocimiento de su pensién de vejez.

DECIMO SEGUNDO. En certificado emitido el 08 de noviembre de 2021 y del 13 de
abril de 2022 por COLPENSIONES se evidencia que la sefiora MARTHA CECILIA
SANCHEZ SANCHEZ no devenga ningun tipo de pension. De alli que la negativa de la
entidad se encuentra INJUSTIFICADA.

DECIMO TERCERO. Asi mismo, la sefiora MARTHA CECILIA SANCHEZ SANCHEZ
no cuenta con dictamenes de pérdida de capacidad laboral que hayan declarado alguna
situacion de invalidez que dé pie a la negativa. De hecho, en peticion del 02 de febrero
de 2022 se le solicité entre otros “DICTAMENES y SOLICITUDES DE CALIFICACION
POR PERDIDA DE CAPACIDAD LABORAL” y en la revision del expediente
administrativo allegado por la suscrita NO SE OBSERVA NINGUN DOCUMENTO
RELATIVO A ELLO. Nueva vulneracion frente a la peticion de reapertura de
expedientes de solicitud de calculo actuarial.

DECIMO CUARTO. Ante la reiterada negativa de COLPENSIONES de generar la
liquidacién de CALCULO ACTUARIAL por una situacién que carece de sustento
juridico, el 25 de febrero de 2022 se radico ante COLPENSIONES una
INCONFORMIDAD y PETICION DE REVISION Y REAPERTURA DE EXPEDIENTE DE
CALCULO ACTUARIAL DE EMPLEADOR PRIVADO en el cual se expuso
detalladamente las incoherencias que venia incurriendo la entidad.

DECIMO QUINTO. Sin embargo, tardiamente el 01 de abril de 2022 COLPENSIONES
emitio una respuesta evasiva y que no soluciona de fondo la peticion. Para esta entidad,
‘el sistema no procede a generar respuesta definitiva, ya que al ingresar mas de una
solicitud por el mismo afiliado y los mismos ciclos de Calculo Actuarial, se presenta
inconsistencia y no permite visualizar la documentacion bloqueando la solicitud”.
DECIMO SEXTO. Ademés, en la anterior respuesta djjo que para solucionar el
inconveniente es necesario que el empleador radique nuevamente la solicitud de
Célculo Actuarial con TODA LA DOCUMENTACION.

DECIMO SEPTIMO. La respuesta de la entidad resulta arbitraria y grosera frente al
administrado accionante. Por un lado, porque de hecho el problema radica en los
sistemas informéticos de COLPENSIONES y no en la solicitud elevada por el
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accionante. De suerte que le achaca a este las consecuencias negativas de un
problema interno de la entidad. Como quien dice ‘como mi sistema no funciona,
entonces no le puedo dar una solucion”. De otro lado, la solucion que ofrece la entidad
es que, para dar una respuesta de fondo a la peticion de calculo actuarial, es necesario
que radique nuevamente la peticion. La respuesta a una peticion que indique que para
dar solucion a la peticion consiste en presentar la peticion nuevamente no puede ser
Jjamas considerarse en una respuesta de fondo.

DECIMO OCTAVO. La actitud asumida por COLPENSIONES segun lo visto vulnera no
solo el derecho de peticion del actor que ha sido ejercido mediante las dos peticiones
de calculo actuarial y la solicitud de reapertura de expedientes, sino también
indirectamente afecta el derecho a la pension de vejez de la sefiora MARTHA CECILIA
SANCHEZ SANCHEZ, pues la peticién elevada por el accionante es un medio o
vehiculo para concretar el derecho prestacional de la segunda.

DECIMO NOVENO. No existe otro mecanismo ordinario més que el derecho de peticién
ante la entidad para que acepte los pagos omitidos por falta de afiliacion de la
trabajadora. En este sentido, se acredita el requisito de subsidiariedad de la tutela.
PETICION: ORDENARLE A COLPENSIONES E. I. C. E. DAR UNA RESPUESTA
COMPLETA Y DE FONDO A LA SOLICITUD DE LIQUIDACION Y GENERACION DE
FACTURA PARA PAGO DE CALCULO ACTUARIAL FRENTE A LOS TIEMPOS
LABORADOS Y NO COTIZADOS DE LA TRABAJADORA MARTHA CECILIA
SANCHEZ SANCHEZ...>>

Conforme a lo anterior el JUZGADO CUARTO DE FAMILIA DE MEDELLIN,
ANTIOQUIA,
RESUELVE:

PRIMERO: ADMITIR la presente accion de tutela instaurada por la abogada LUCIA
IMELDA GIL GALLO, en representacion del sefior RICARDO DE JESUS GARCIA
RIVAS, en contra del PRESIDENTE DE LA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES — COLPENSIONES, Dr. JUAN MIGUEL VILLA LORA, o quien haga sus
veces, por la supuesta violacidn del derecho fundamental de peticion, seguridad social,
minimo vital, vida en condiciones dignas y salud.

SEGUNDO: VINCULAR en calidad de accionada: LUIS GABRIEL REYES ESCOBAR -
DIRECTOR DE ATENCION Y SERVICIO DE COLPENSIONES, MARIA ISABEL
HURTADO SAAVEDRA - DIRECTORA DE INGRESOS POR APORTES DE
COLPENSIONES, y MARTHA CECILIA SANCHEZ SANCHEZ, porque pueden resultar
afectados con la decision que se tome, resultar responsables de la vulneracion de
derechos al accionante y pueden aportar pruebas a la presente accion.
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TERCERO: NOTIFICAR por el medio mas expedito a los accionados, la admision de
esta accion con entrega de copia de la misma, para que, a mas tardar el jueves 21 de
abril de 2022, ejerzan el derecho de defensa que les asiste, pronunciandose y allegando
las pruebas que pretendan hacer valer.

CUARTO: DECRETAR las siguientes pruebas:
1. TENER en su valor probatorio los documentos aportados con la accion.

2. REQUERIR al Dr. JUAN MIGUEL VILLA LORA, representante legal de la
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES, o quien
haga sus veces, asi como a: LUIS GABRIEL REYES ESCOBAR - DIRECTOR DE
ATENCION Y SERVICIO DE COLPENSIONES, MARIA ISABEL HURTADO
SAAVEDRA - DIRECTORA DE INGRESOS POR APORTES DE COLPENSIONES,
para que, a mas tardar el jueves 21 de abril de 2022, RINDAN INFORME en el cual
indiquen lo siguiente:

a. Queé tramite se le ha dado a la peticion presentada por el accionante, relacionada
con la solicitud de liquidacién y generacion de factura para pago de calculo
actuarial frente a los tiempos laborados y no cotizados de la trabajadora
MARTHA CECILIA SANCHEZ SANCHEZ; si ha dado respuesta, aporte copia de
la misma, con la constancia de notificacion al accionante; si no lo ha hecho,
manifieste las razones facticas y juridicas de tal omision.

b. Indicar si se encuentran mas peticiones pendientes por resolver del accionante.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

ANGELA MARIA HOYOS CORREA
JUEZ

El canal de comunicacion con el despacho es el correo electronico:

[04famed@cendoj.ramajudicial.qov.co y las actuaciones y providencias pueden consultarse en el
Sistema Siglo XX y en los Estados Electronicos en la pagina web de la rama judicial.

DOCUMENTO VALIDO SIN FIRMA
Art 7 Ley 527 de 1999, 2 Decreto 806 de 2020 y
28 Acuerdo PCJA20-11567 CSJ
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