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Mede l l ín ,  ve in t inueve  ( 29)  de  octubre  de  d os  m i l  ve in t iun o 

( 202 1) .  En  la  fecha ind icada,  s iendo las  dos  de  la  ta rde  ( 2 :00  

p .m. )  de l  d ía  p rev ia men te  se ña lad o,  e l  JUZGADO PR IM ERO 

LABO RAL  DEL  CIRC UI TO DE MEDELL Í N  se  cons t i tuyó en 

au d ienc ia  púb l ica  en  e l  p roces o de t rá mi te  o rd inar io  la bor a l  

de  ún ica in s tanc ia  p r omov id o p or  ALB ER TO AC EV EDO 

GRANDA en cont ra  de  EPS  CAFESALUD EN L IQUIDACIO N ,  

MED IMA S EPS  Y  ADR ES ,  para  p ronunc ia r se  en  v i r tud  de l  g rad o 

ju r i s d icc iona l  de  CO NSUL TA f ren te  a  la  sen tenc ia  con  la  cua l  

e l  Ju zgad o Qu in to  Mun ic ipa l  de  Peque ñas  Causas  Lab ora les  

de  Mede l l ín  f i na l i z ó  la  in s tanc ia .  

 

ANTECE DENTES  

 

Man i fe s tó  e l  actor  en  e l  e sc r i to  de  de manda que  hace más  

de  d ie z  años  se  enc uen t ra  a f i l ia do a l  S i s te ma de Segu r idad 

S oc ia l  en  S a lud a  la  EPS  C AFES ALUD.  T iene  d iagn ós t icos  d e 

h iper te ns ión ,  d i s l ip ide mia ,  CA de ve j iga ,  a neur i s ma de  aor ta  

abd omina l  con r ie sg o card iovascu la r  a l to ,  tumor  ma l ign o de 

la  ve j ig a  u r ina r ia .  E l  méd ico t ra ta nte  le  o rden ó los  

p r oced im ie ntos  C i s toscop ia  y  ev a luac ión  por  u ro log ía 

p r io r i ta r ia  y  c i ru g ía  vascu la r  p r io r i ta r ia ,  ade más  le  ren ov ó los  

med icame ntos .  Lueg o d e pasad os  t re in ta  d ías  s i n  habér se le  

au to r i zad o las  p resc r ipc iones  médicas  y  h abér se le  agr avad o 

su  s i tu ac ión  méd ica has ta  e l  p un to  de  su f r i r  he mor rag ia  por  

e l  con ducto u r ina r io ,  se  v io  en  la  neces idad de acu d i r  a  
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méd ico par t icu la r  qu ien  lo  a ten d ió  de  u rge nc ias  por  

U ro log ía ,  qu ie n  le  recomen dó rea l i za r se  e l  exa men 

C IS TOSCO PI A URO GIN E y  como consecue nc ia  de l  re su l tad o,  

se  v io  ob l igad o a  su f r agar  o t ras  c i tas  con e l  méd ico t ra ta nte 

y  la  c i ru g ía  que requ i r ió  de  f o rma in med ia ta  por  e ncon t ra r se  

su  v ida  en p e l ig r o .  Lo  an te r io r ,  deb ido a  que  en  la  EPS  

CAF ESAL UD le  ma n i fes taban que deb ía  esp era r  po rque n o 

ten ían  cont ra tos  n i  hab ía  c i tas  ce rcana s  para  ate nder lo .  Los  

cos tos  por  la  a tenc ión  par t icu la r  de  u rgenc ias  ascen d ie ron  a 

la  su ma de:  $ 130 .0 00  p or  con su l ta  méd ica de l  d ía  2 5  de  

oc tubre  d e  201 6 ;  $ 400 .0 00  por  C i s to scop ia  rea l i za da e l  31  de  

oc tubre  de  2 016 ;  $ 2 .500 . 000  p or  P roce d im ien to  Qu i rú rg ic o de 

n ov ie mbre  29  d e  2 016 ;  $2 .3 80 .42 2  como gas tos  de  la  c l ín ica  

p or  c i rug ía  y  $ 868 .0 00  p or  A nes tes ia .  S uma de d ine r o  que 

tuv o que asumi r  y  a l  s o l ic i ta r  e l  reemb o l so  a  la  EPS  

acc ionada,  ob tuvo re spues ta  negat i va  por  n o haber se  da do 

cu mpl im ien to  a  lo  es tab lec id o en  e l  a r t ícu lo  14  de  la  

Res o luc ión  526 1  de  1 994 .  

 

PRETENSIONES 

 

  Rec onoc im ien t o  y  pag o de l  ree mbo l s o  de l  d ine ro  

su f ragad o por  s e rv ic ios  méd icos .  

  I nde xac ión  e  in te reses  mor ator ios  

  C ostas  y  age nc ias  en  derech o de l  p r oceso.  

 

C onoc ió  de l  p r oces o e l  JUZGADO QUI NTO MUN IC I PAL  D E 

PEQUEÑ AS CAUSAS  LABO RALES  DE  MED ELL ÍN ,  ad mi t i en do la  

de man da p or  au to  de l  1  de  marz o  de  20 19 ,  f i j ó  f ech a para  

au d ienc ia  y  d i sp us o  la  not i f icac ión  de  la  EPS  CAF ESALUD.  

 

Med ia nte  au to  de l  3 1  de  ju l io  de  20 20  e l  j u zga do de 

conoc im ie nto  adv i r t ió  que la  en t ida d CAFESAL UD EN T IDAD 

PROMO TORA D E SAL UD S .A .  hoy  e ra  C AFESALUD EPS  S .A . -EN 

L IQ UIDACI ÓN- .  Ade más ,  y  e n  v i r tu d  de los  d i spu es to  e n  la  

Res o luc ión  7172  de  201 9  de  la  Super in ten denc ia  Nac iona l  de 

Sa lu d,  d i sp uso  la  i n tegrac ión  a l  ex t remo pas ivo  de  la  L i t i s  a  

MED IMA S EPS  SAS  y  a  la  ent idad ADMIN ISTR ADORA DE LOS 

R ECUR SOS DEL  S IS TEMA GEN ERAL  DE  S EGUR IDAD SOCI AL  EN 

SAL UD – ADRES - .  Las  N ot i f icac iones  de  las  en t ida des  

acc ionadas  se  l lev aron a  ca bo e l  31  de  ju l io  de  2 020 ,  
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conf orme a  lo  es tab lec ido e n e l  a r t ícu lo  8  de l  Decre to  806  

de  2020 .  

CONTESTAC IÓN DE  LA DEM ANDA  

 

La  EPS  CAFESALUD  EN L I QUI DACI ON ,  contes tó  opor tu name nte  

la  dema nda  a través de apoderada legalmente constituida, 

escrito que reposa en el expediente, con re lac ión  a  los  hech os  

a f i r mó que es  c ie r to  parc ia lmen te  e l  hecho p r ime ro 

conf orme a  la  doc ume nta l  ap or tad a,  per o  no le  cons ta  la  

i n fo r mac ión re lac ionada c on la  I PS  CL IN ICA LAS  AMER ICAS .  

N o le  c ons tan  los  hech os  seg undo,  te rcer o ,  cuar to ,  sex to ,  

sép t imo y  octav o;  f ren te  a l  hech o q u in to  a f i rma  que  n o es  

c ie r to  y  e l  hech o n oven o lo  da como c ie r to ,  i nd ican do que 

e fec t iva men te  la  e nt idad d io  r espues ta  a  cada  un a de  las  

s o l ic i tudes  re a l i zad as  por  e l  dema ndan te .   Se  opone a  la  

p r osper idad de las  p re te ns iones ,  e spec ia lme nte  a que se 

dec la re  la  “ impos ib i l idad,  nega t iva  in ju s t i f icada o 

ne g l igenc ia  de mos t rada de CAF ES ALUD EN T ID AD 

PROMO TORA DE SAL UD S .A .” ,  toda ve z  que d ich os  supu es tos  

n o se  encu en t ras  ju s t i f icad os  en  e l  e sc r i to  de  la  de ma nda.  Y  

ac la ra  que a l  en t ra r  la  EPS  en  l iqu idac ión ,  e l  rég ime n 

ju r íd ic o ap l icab le  a  la  l iqu idac ión  de  la  en t idad d i sp one que 

p rev io  a  los  a v i so s  de  emp la zamien tos ,  cump l id os  e l  13  de 

ag os to  de  2 019  med ia nte  las  p ub l icac iones  en  e l  pe r iód ico E l  

E specta dor  y  la  Repúb l ica  y  en  la  pág ina Web de la  en t ida d,  

qu ie nes  te ngan rec lamac iones  d e  cua lqu ie r  ín do le  cont r a  la  

i n te rve n ida,  debe n p resen ta r las  y  rad icar las  an te  la  

l iqu idac ión .   P ropon e las  e xcepc iones  de  fond o que 

de nomin ó :  Fa l ta  de  ne xo causa l ;  I ne x i s te nc ia  de  la  

ob l ig ac ión  por  fa l ta  de  requ i s i tos ;  Fa l ta  de  competenc ia  de l  

des pacho para  dec la ra r  la  ac reenc ia ;  P resc r ipc ión  y  la  

Genér ica .  

 

LA ENT I DAD ADMINI STRADORA DE  LOS  RECU RSOS DE L  S IS TEMA 

GENE RAL  DE  SEGUR IDAD S OCIAL  EN SALU D –ADRES- ,  da  

resp ues ta  a  la  demanda y  man i f ie s ta  que en su  cond ic ión  de  

L i t i s  c ons or te  por  pas i va  de nt r o  de l  p r oceso,  y  toda vez  q ue 

de nt r o  de  sus  f unc iones  n o es tá  la  de  p res ta r  se rv ic ios  d e 

sa lu d,  se  opone a  la  tota l ida d de las  p re te ns iones .  F ren te  a 

los  hech os  man i f ie s ta  que e l  p r imer o  no es  c ie r to ,  tod a vez  

que e l  de man dan te  se  encue nt ra  a f i l iad o a  la  EPS  SUR A 

des de e l  01/01 / 20 27 .   Af i r ma que los  de más  hechos  n o le  
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cons tan.  P rop one las  excepc iones  de  fon do qu e den ominó:  

Fa l ta  de  leg i t imac ión  p or  pas iva  de  la  ADRES  pa ra  e l  

ree mbo l s o  de  gas tos  p or  p res tac ión  de  se rv ic ios  de  sa lu d;  

Resp onsa b i l id ad e xc lu s i va  de  las  EPS  de  admin i s t ra r  la  

p res tac ión  de  se r v ic ios  de  sa lud;  Ine x i s te nc ia  de  la  

ob l ig ac ión ;  cobr o  de  lo  no deb ido ;  P resc r ipc ión ;  

C ompe nsac i ón  y  la  I nn omina da.  

 

ME DIMAS EPS  S AS  en  su  esc r i to  de  resp ues ta ,  man i f ie s ta  que 

n o le  con s ta n lo s  hech os  y  se  opone a  todas  y  cada una de 

las  p r e te ns ion es  fo rmu la das  toda ve z  que no  es  la  l la mada a  

a tend er las ,  ten ien do en cue nta  que EPS  CAFES ALUD S .A .  y  

MED IMA S EPS  SAS ,  s on  e nt id ades  to ta lmen te  d i fe r en tes ,  c on 

per s oner ía  j u r íd ica  p r op ia  y  ca da u na es  su je to  de  der echos  

y  ob l igac iones .  P rop one las  excepc iones  de  Fa l ta  de 

leg i t imac ión  por  pas iva ;  Ine x i s tenc ia  d e  la s  ob l igac iones  

rec lamadas ;  bue na fe ;  P resc r ipc ión  y  la  I nn ominada.  

 

SE NTENCI A DE  ÚNICA INSTANCIA  

 

C onf orme  a l  Acuerd o C SJANTA 2 1 -1 7  de l  24  de  febre r o  d e 

2 021  e l  p rese nte  p r oceso se  o rden ó re mi t i r  a l  JUZGADO 

OC TAVO LABOR AL  MUNIC I PAL  D E PEQ UEÑAS CA USA S  DE 

MED ELL ÍN ,  qu ien  rea l i z ó  aud ienc ia  e l  7  de  sept iembre  de  

2 021 ,  a  la  que concur r i e r on  la  par tes  y  sus  apoderad os ,  no  

h ubo án imo conc i l ia to r io ,  se  recepc ionó e l  in te r r oga tor io  de  

par te  a l  de manda nte  y  lu ego de c lausu r a r  e l  deba te  

p r obator io ,  só lo  la s  apoderad as  de  la s  en t ida d es  

de man dada s  y  la  v incu la da  p resen tan a lega tos  de  

conc lus ión .  Se  p ro f i r ió  sen tenc ia  de  ú n ica in s ta nc ia ,  en  la  

cua l  se  ABSOLV IO a  EPS  CAFESAL UD EN L IQU IDACIO N ,  

MED IMA S EPS  Y  ADR ES  de  las  p re tens iones  i ncoada s  en  su  

cont r a .  CONDENÓ en cos tas  a l  demanda nte  y  tas ó  las  

age nc ias  en  derech o en la  suma d e $2 00 .00 0  y  o rden ó 

R EMIT IR  e l  p r oceso e n  consu l ta .   

 

C ome nz ó  por  re fe r i r se  a  los  a r t ícu los  164  y  16 7  de l  CGP 

ap l icab les  por  a na log ía  a l  p roced imie nto  labora l ,  que  

es tab lecen la  neces ida d de la  p rueb a y  la  carga de la  

p rueb a,  i nd icánd ose  que tod a dec i s ión  labora l  debe 

f undar se  en  las  p rueb as  reg u la r  y  opor tuna men te  a l legad as  

a l  p roces o y  que incu mbe a  las  par tes  p rob ar  los  supu es tos  
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de hecho de la s  n orma s  que consagr an e l  e fecto  ju r íd ic o 

que  e l la s  per s iguen.   Se  re f i r ió  a de más  a l  a r t ícu lo  1 53  d e  la  

Le y  100  de  1993  y  a l  Concep to de la  Super in te ndenc ia  de  

Sa lu d  2 -20 18 -0 9240 8  en  la  cua l  señ a la  los  casos  en  los  que 

p r ocede e l  reem bo l s o  por  concepto de ga s tos  mé d icos  

conf orme a  lo  s eñ a lado  en e l  a r t ícu lo  14  de  la  Res o luc ión  

5 261  de  1994  de l  M in i s te r io  de  S a lu d.  Confo rme a  lo  ex ig ido 

en  la  a nte r io r  n ormat iv id ad,  se  t iene  q ue de nt r o  de l  p len ar io  

se  e ncuen t ra  f actu ra  de  ven ta  2 39 44  de l  31  de  octubre  de  

2 016  q ue da  cue nta  de la  p rac t ica  a l  actor  de  un a 

C i s toscop ia  po r  la  Soc ieda d de  Ur ó log os  y  G inecó logos  de  

C o lomb ia ,  por  va lo r  de  $178 .5 00 ;  as im i smo,  obra  h i s to r ia  

c l ín ica  de l  de ma ndan te  en  la  que se  e v idenc ia  que f ue 

a tend ido e l  3  de  n ov ie mbre  d e  20 16  por  la  I PS  P r imar ia ,  e n  la  

que s e  dete rm in ó que ten ía  un  carc in oma in  s i tu  de  la  ve j iga 

y  fue  re mi t id o de  f o rma pr io r i ta r ia  po r  U r o log ía .  Tamb ié n 

e x i s te  ob ra  h i s to r ia  c l ín ica  de la  que obse rva  que fue  

a tend ido de f o rma par t icu la r  e l  2 2  de  no v ie mbre  de  2 016 ,  en  

la  que ind ica que t ien e  77  años  de  edad,  pens ionad o y  que 

des de e l  a ño 201 3  p rese nta  Hema tur ia  Macroscóp ica y  se  

in d ica  que e l  actor  no  hab ía  vue l to  a  cont r o les  y  q ue 

e fec t iva men te  remi t ía  a  un a reces ión  t r ansu re t ra l  de  tu mor  

ves ica l ,  p or  e l lo  se  le  e xp l icar on las  comp l icac iones  de  una  

c i rug ía  inc lu yen do in fecc ión  loca l  o  d i se minada,  

reg i s t rán dose  que e l  pac ien te  ind icó  que  regresar ía  para  

p r ogra mar  c i rug ía .  As í  m i s mo s e  obse rva  q ue tuv o a tenc ión 

de  se r v ic io  de  anes tes ia  por  va lo r  de  $ 86 8 .0 00  según fac tu ra  

ap or ta da.  Rep osa h i s to r ia  c l ín ica  de l  2 6  de  n ov iembre  de  

2 016  a l  qu i ró fan o,  con d ia gnós t ico  de  Tumor  Ma l igno  de la  

Ve j iga  U r ina r ia  par te  n o espec i f icada,  por  va lo r  de 

$ 2 .996 . 000  con factu ra  exped ida po r  la  C l ín ica  Mede l l ín  e l  24  

de  nov i embre  de  2 016 .  Se  apor tó  factu ra  15 26  de l  1  de 

d ic iemb re  de  2016 ;  y  por  e l  méd ico t ra ta nte  Lu i s  Eduar do se 

le  l iqu idar on  consu l ta  mé dica  de l  25  de  octubre  de  2 016  p or  

$ 130 .0 00 ;  C i s toscop ia  de l  3 1  de  oc tubre  por  $40 0 .000  y  

p r oced im ie nto  qu i rú r g ico de l  2 9  de  nov iembre  de  2 016  p or  

$ 2 .500 . 000 ,  para  u n  to ta l  de  una fac tu ra  de  $3 .030 .0 00 .  Se  

ev idenc ian au to r i z ac ión  de  se r v ic io s  emi t idos  p or  Cafe sa lud  

n úmer os  15 029 9511 ,  1 566 692 88  bo le ta  de  s o l ic i tud  de sa la  de  

c i rug ía  de l  9  de nov iembre  de l  a ño 201 5 .  Ind ica que e l  

de man dan te  en  e l  i n te r roga tor io  de  par te  man i fes tó  que 
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acud ió  a  var ias  in s t i tuc iones  méd icas ,  s ien do la  p r ime r a 

Sa lu dcoop de la  8 0  donde n o fu e  a tend ido y  pos te r io r men te  

f ue  a  la  C l ín ica  Las  A mér icas  d onde fue  atend id o,  per o  a l l í  

reque r ía  de  un  dep os i to  qu e cubr ió ,  i nd icó ade más  que n o 

f ue  pos ib le  la  p rese ntac ión  de  lo s  documen tos  a  la  E PS  

Caf esa lud du ran te  e l  té r m in o de 1 5  d ías ,  porque n o te n ía 

conoc im ie nto  de  d ich a ges t ión  y  que ad ic iona l  a  e l lo  es tu vo 

con d i f icu l ta des  de  mov i l ida d po r  un  t ie mpo.  Ma n i f ie s ta  

tamb ié n que le  fue r on autor i za dos  los  se rv ic ios ,  pe r o  deb ía  

espera r  la  l lamada  y  que e f ect iva men te  acu d ió  a  esas  

i n s t i tuc iones  deb id o a  que é l  y  su  fa mi l ia  se  a le r ta ron  por  su  

es tad o de sa lud.  Aceptó ta mb ién e n  e l  in te r r ogato r io  d e  

par te  que conoc ía  las  c l í n icas  de  a tenc ión  para  u rge nc ias  

de  la  E PS  Cafe sa lu d en  l iqu id ac ión  a  la s  cua les  deb ía  acud i r  

y  que acu d ió  a  a lgu nas  I PS  pa ra  la  a utor i zac ión  de  los  

p r oced im ie ntos ,  pe ro  nu nca f ue  aten d ido,  i n d ica nd o 

ad emás  q ue nunca es tu vo a f i l iad o a  la  EPS  MED IMA S.  

Man i f ie s ta  la  juez  de  in s tanc ia ,  que de la  p rueba recaud ada 

en e l  p resen te  p r oceso se  ac red i ta  que e l  demanda nte  

es tuv o a f i l iad o a  la  EPS  CAF ESALUD h oy e n  l iqu idac ión ,  que 

des de e l  a ño 2015  c ons u l taba p ara  s u  padec im ie nto  y  que 

p or  la  EPS  le  fue r on  autor i z a das  a lg unas  o rd enes ,  per o  

acud ió  de  fo rma par t ic u la r  para  la  ate nc ión  mé dica  

reque r ida  an te  la  C l ín ica  Mede l l ín  y  n o an te  la  C l ín ica  Las  

A mér icas  como lo  d i j o  en  e l  i n te r r oga tor io  de  par te .  Se  

ev idenc ia  con lo  an te r io r ,  que  e l  demanda nte  n o rea l i z ó 

n ingún t ipo de  requer im ien to  a  la  IPS  o  a  la  EPS  para  ob ten er  

e l  re su l ta do de la  p ráct ica  de la  c i rug ía  que requer ía ,  pues  

se  e v idenc ia  que h ubo a utor i zac iones  y  p r oced im ie ntos  

rea l i z ados  po r  la  EPS  en  e l  año 20 15  y  la  c i rug ía  que requer ía  

e l  actor ,  data  de l  añ o 201 6 ,  es  dec i r  un  per iodo d e 12  meses  

d on de no se  logra  ev id enc ia r  de  fo rma c ie r ta  q ue e x i s t ie ra  

a lgú n t ipo de  requer im ien to  de l  pac ien te  hac ía  la  EPS  o  I PS  

en  su  momento as ig nada,  pues   no  se  a l lega ron docu men tos  

que acred i ta ra n pe t ic iones  o  camb ios  de  IPS ,  s o l ic i tudes  de  

au to r i zac iones  o  re novac ion es  de  o r denes  méd icas ,  n i  

s iqu ie ra  una  acc ión  c ons t i tuc iona l  con e l  f i n  de  gara nt i z a r  la  

p res tac ión  de l  se rv ic io  de  sa lud que  ah ora  p r e te nde le  sea  

reconoc id a a  t rav és  de  es ta  sen te nc ia  ju d ic ia l  y  que 

reque r ía  s egú n e l  actor  de  fo rma pr io r i ta r ia .  Por  e l lo ,  

a na l i zada la  p rueba e n su  c on j unto  de  con for m idad c on e l  
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ar t ícu lo  6 1  de l  C .P .  de l  T rab a jo  y  la  S . S . ,  de  la  h i s to r ia  c l í n ica 

ap or ta da n o se  ev idenc ia  n i  se  reg i s t ra  n ingún in greso  a  

c l ín icas  e  in s t i tuc iones  o  EP S  de  f o rma u r gen te .  E s  más ,  e l  

ac tor  imp l íc i ta men te  acep ta  que no acud ió  a  n ingún s i t io  d e  

u rg enc ias  o to rgad o por  la  EPS  para  su  p adec im ien to  méd ic o,  

p or  lo  que e l  Despach o n o encuent ra  neg l igenc ia  po r  par te  

de  la  EPS  CAFESALUD,  p ues  los  s e rv ic ios  p res tad o s  a l  

pac ien te  fue r on por  cons u l ta  ex te r na y  es  más ,  en  la  

a tenc ión  de l  22  de  n ov iembre  de  2 016  se  ind ica que e l  

de man dan te  re gresar ía  con  e l  f in  de  p ract icár se le  la  c i ru g ía 

que hoy rec lama y  se  le  h i z o  de  fo r ma u rge nte ,  pues  lo  qu e 

se  p r ob ó es  que e l  deman dan te  bu scó u na a tenc ión  

par t icu la r  y  pos te r io rme nte ,  re to rn ó con e l  f in  de  hacer  

e fec t iv o  e l  p roced im ien to  o rde nado por  s u  mé dic o t ra tan te ,  

enc on t rán dose  que n o se  t ra tó  de  una u rge nc ia  como lo  

es tab lece e l  a r t ícu lo  12  de l  Decreto  78 3  de  2 000 .   Po r  ú l t imo ,  

i n d ica que a tenc ión  so l ic i tad a no se  d io  de  f o rma u rge nte  y  

tamp oco se  le  so l ic i tó  la  in te rve nc ión  a  la  EPS  C AFESAL UD y  

en  consecuenc ia  n o se  encuen t ra n  acred i tad os  los  

p res upues tos  es tab lec idos  en  e l  a r t ícu lo  14  de  la  Res o luc ión  

5 261  d e  199 4 ,  para  logra r  la  p res tac ión  de  reemb ol so ,  en  

consecuenc ia ,  a bsue lve  a  la  e nt idad  dema ndada y  las  

v incu ladas  a l  p rese nte  p r oceso.  

 

CONSI DE RACI ONES  

 

De  conf orm ida d con lo  o r denad o e n la  se nte nc ia  C -4 24  d e 

ju l io  8  de  2015 ,  emi t ida  por  la  Cor te  Cons t i tuc iona l ,  con oce 

es te  Despacho en CO NSUL TA de l  p rese nto  p roces o o r d inar io  

de  ún ica in s tanc ia ,  t r ami tado po r  e l  JUZ GADO OC TAVO 

MUNIC I PAL  DE  PEQ UEÑAS C AUS AS  LAB ORAL ES  DE  MEDELL ÍN .  

 

Se  tendrá  e n  cuen ta  que la  consu l ta  t ien e  por  f i na l id ad  

rev i s a r  o  examina r  o f ic ios ame nte ,  la  dec i s ión  adop tad a por  

e l  j ue z  de  in s ta nc ia ,  y  de  es te  modo cor reg i r  o  en men dar  lo s  

e r r o res  ju r íd icos  de  que és ta  ado le zca,  con e l  f in  de  logra r  la  

cer teza  j u r íd ica  y  e l  j u zga mien to  ju s to ,  mot iv o  por  e l  cua l  se  

a na l i za rá  la  se nte nc ia  abso lu to r ia  y  los  mot iv os  p or  los  

cua les  f ue  adver sa  a l  de man dan te .   

 

En  ese  o r den de ideas  e l  p rob le ma ju r íd ico cons i s te  en  

es tab lecer  s i  la  se nte nc ia  que se  a na l i za  debe se r  



 

R a d i c a d o  0 5 0 0 1  4 1  0 5  0 0 5  2 0 1 7  0 1 2 1 8  0 1  

 

8 

co nf i rmada,  modi f icada o  revocada ,  en es te  ú l t imo cas o s i  

p r ocede la  c on den a en  con t ra  de  la  demanda da p or  e l  

pag o de las  ac reenc ias  q ue se  rec laman.  

 

ALE GAT OS DE  CONCLUS IÓN  

 

S o l ic i ta  la  apodera d a de  la  e nt idad  EPS  C AFESAL UD EN 

L IQ UIDACI ON c onf i r mar  e l  fa l lo  de  in s ta nc ia .  A f i r ma q ue en   

e l   p resen te  caso ,   la   par te  de ma ndan te  n o  pudo  p r obar  

que  su   dec i s ió n   de   cont ra ta r   en   d i fe r entes  

opor tun idades  los  se r v ic ios  de  sa lud de carácte r  p r iva do e n 

cen t ro s  de  sa lud o  I PS  ex te rna s  a  la  que le  o f rec ió  su  EPS ,  

f ue ra  ocas ionada  por  una conducta  at r ibu ib le  a  CAF ESALUD,  

tod a vez  que se  despre nde de la  i n f o rmac ión q ue rep osa   en  

e l  e xped ie nte   que  la   a tenc ión   en   sa lu d  f ue   pu es ta   a   su   

d i sp os ic ión   po r   par te   de   la   menc ionad a EPS   y   a  la  que  

tuv o  acceso  ta nto   a   los   ex áme nes ,   como  a   los   

t ra ta mien tos ,  como  a   los   med icamentos   e  in te rve nc ione s    

cor r espond ien tes .    Ot ra    cosa    e s    que    por  

i nc onf orm idades    no    sopor tadas    c ie nt í f ica    n i  

p r obator iamente ,  e l  pac ien te  hub ie ra  acud id o de ma nera  

v o lun ta r ia  a  un  cen t r o  as i s tenc ia l  e x te r no a l  s i s te ma prov i s to 

p or  su  EPS .  En  e fec to  ta l  y  como se  a f i r ma e n  e l  m i smo 

esc r i to  de  la  demanda,  f ue  e l  m i sm o de manda nte  e l  que  

dec id ió  p resc ind i r  de  la  ate nc ión  sumin i s t ra da por  la  EPS  

para  rec ib i r la  de  manera  par t icu la r  en  var ias  op or tun idades . 

 

As í  la s  cosas ,  ta l  como lo  conc luyó e l  j uez  de  in s ta nc ia  los  

requ i s i tos  e x ig idos  por  la  n orma,  para  que ha ya lugar  a l  

reconoc imiento  de l  Au x i l i o  fu nera r io  no s e  cump len,  lo  q ue 

con l levara  a  conf i rmar  la  s en tenc ia  que se  a na l i za .  

 

SOBRE EL REEMBOLSO DE VALORES PAGADOS 

 
E l  a r t ícu lo  14  de  la  Res o luc ión  52 61  de  199 4  de l  M in i s te r io  d e 

Sa lu d,  Manu a l  de  Ac t iv idades ,  In te rve nc iones  y  

P roce d im ien tos  de l  P lan  Ob l iga tor io  de  Sa lu d en  e l  S i s tema 

Genera l  de  Segur id ad S oc ia l  e n  Sa lu d,  seña la  de  fo r ma 

l i te r a l  lo s  casos  en  los  que p rocede e l  reconoc im ien to  de  la s  

e r ogac iones  hechas  po r  e l  a f i l ia do de manera  par t icu la r ,  por  

par te  a  la  EPS ,  as í :  
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“ R E C O N O C I M I E N T O  D E  R E E M B O L S O S .  L a s  E n t i d a d e s  P r o m o t o r a s  

d e  S a l u d ,  a  l a s  q u e  e s t é  a f i l i a d o  e l  u s u a r i o ,  d e b e r á n  

r e c o n o c e r l e  l o s  g a s t o s  q u e  h a y a  h e c h o  p o r  s u  c u e n t a  p o r  

c o n c e p t o  d e :  a t e n c i ó n  d e  u r g e n c i a s  e n  c a s o  d e  s e r  a t e n d i d o  

e n  u n a  I . P . S .  q u e  n o  t e n g a  c o n t r a t o  c o n  l a  r e s p e c t i v a  E . P . S . ,  

c u a n d o  h a y a  s i d o  a u t o r i z a d o  e x p r e s a m e n t e  p o r  l a  E . P . S .  p a r a  

u n a  a t e n c i ó n  e s p e c í f i c a  y  e n  c a s o  d e  i n c a p a c i d a d ,  

i m p o s i b i l i d a d ,  n e g a t i v a  i n j u s t i f i c a d a  o  n e g l i g e n c i a  d e m o s t r a d a  

d e  l a  E n t i d a d  P r o m o t o r a  d e  S a l u d  p a r a  c u b r i r  l a s  o b l i g a c i o n e s  

p a r a  c o n  s u s  u s u a r i o s .  L a  s o l i c i t u d  d e  r e e m b o l s o  d e b e r á  

h a c e r s e  e n  l o s  q u i n c e  ( 1 5 )  d í a s  s i g u i e n t e s  a l  a l t a  d e l  p a c i e n t e  y  

s e r á  p a g a d a  p o r  l a  E n t i d a d  P r o m o t o r a  d e  S a l u d  e n  l o s  t r e i n t a  

( 3 0 )  d í a s  s i g u i e n t e s  a  s u  p r e s e n t a c i ó n ,  p a r a  l o  c u a l  e l  

r e c l a m a n t e  d e b e r á  a d j u n t a r  o r i g i n a l  d e  l a s  f a c t u r a s ,  

c e r t i f i c a c i ó n  p o r  u n  m é d i c o  d e  l a  o c u r r e n c i a  d e l  h e c h o  y  d e  s u s  

c a r a c t e r í s t i c a s  y  c o p i a  d e  l a  h i s t o r i a  c l í n i c a  d e l  p a c i e n t e .  L o s  

r e c o n o c i m i e n t o s  e c o n ó m i c o s  s e  h a r á n  a  l a s  t a r i f a s  q u e  t e n g a  

e s t a b l e c i d a s  e l  M i n i s t e r i o  d e  S a l u d  p a r a  e l  s e c t o r  p ú b l i c o .   E n  

n i n g ú n  c a s o  l a  E n t i d a d  P r o m o t o r a  d e  S a l u d  h a r á  

r e c o n o c i m i e n t o s  e c o n ó m i c o s  n i  a s u m i r á  n i n g u n a  

r e s p o n s a b i l i d a d  p o r  a t e n c i o n e s  n o  a u t o r i z a d a s  o  p o r  

p r o f e s i o n a l e s ,  p e r s o n a l  o  i n s t i t u c i o n e s  n o  c o n t r a t a d a s  o  

a d s c r i t a s ,  s a l v o  l o  a q u í  d i s p u e s t o . ”  

 

Los  a r t ícu los  9  y  1 0  de  la  Res o luc ión  5261  de  19 94  

es tab lecen:  

 
“ A r t í c u l o  9 .  U R G E N C I A .  E s  l a  a l t e r a c i ó n  d e  l a  i n t e g r i d a d  f í s i c a ,  

f u n c i o n a l  y / o  p s í q u i c a  p o r  c u a l q u i e r  c a u s a  c o n  d i v e r s o s  g r a d o s  

d e  s e v e r i d a d ,  q u e  c o m p r o m e t e n  l a  v i d a  o  f u n c i o n a l i d a d  d e  l a  

p e r s o n a  y  q u e  r e q u i e r e  d e  l a  p r o t e c c i ó n  i n m e d i a t a  d e  s e r v i c i o s  

d e  s a l u d ,  a  f i n  d e  c o n s e r v a r  l a  v i d a  y  p r e v e n i r  c o n s e c u e n c i a s  

c r í t i c a s  p r e s e n t e s  o  f u t u r a s .  

A r t í c u l o  1 0 .  A T E N C I Ó N  D E  U R G E N C I A S .  L a  a t e n c i ó n  d e  u r g e n c i a s  

c o m p r e n d e  l a  o r g a n i z a c i ó n  d e  r e c u r s o s  h u m a n o s ,  m a t e r i a l e s ,  

t e c n o l ó g i c o s  y  f i n a n c i e r o s  d e  u n  p r o c e s o  d e  c u i d a d o s  d e  s a l u d  

i n d i s p e n s a b l e s  e  i n m e d i a t o s  a  p e r s o n a s  q u e  p r e s e n t a n  u n a  

u r g e n c i a .  T o d a s  l a s  e n t i d a d e s  o  e s t a b l e c i m i e n t o s  p ú b l i c o s  o  

p r i v a d o s ,  q u e  p r e s t e n  s e r v i c i o s  d e  c o n s u l t a  d e  u r g e n c i a s ,  

a t e n d e r á n  o b l i g a t o r i a m e n t e  e s t o s  c a s o s  e n  s u  f a s e  i n i c i a l  a ú n  

s i n  c o n v e n i o  o  a u t o r i z a c i ó n  d e  l a  E . P . S .  r e s p e c t i v a  o  a ú n  e n  e l  

c a s o  d e  p e r s o n a s  n o  a f i l i a d o s  a l  s i s t e m a .  

L a s  u r g e n c i a s  s e  a t e n d e r á n  e n  c u a l q u i e r  p a r t e  d e l  t e r r i t o r i o  

n a c i o n a l  s i n  q u e  p a r a  e l l o  s e a  n e c e s a r i o  a u t o r i z a c i ó n  p r e v i a  d e  

l a  E . P . S .  o  r e m i s i ó n ,  c o m o  t a m p o c o  e l  p a g o  d e  c u o t a s  

m o d e r a d o r a s .  L a  I . P . S .  q u e  p r e s t a  e l  s e r v i c i o  r e c i b i r á  d e  l a  E . P . S .  

e l  p a g o  c o r r e s p o n d i e n t e  c o n  b a s e  e n  l a s  t a r i f a s  p a c t a d a s  o  c o n  

l a s  e s t a b l e c i d a s  p a r a  e l  S . O . A . T .  

E n  t o d o  c a s o  e s  e l  m é d i c o  q u i e n  d e f i n e  e s t a  c o n d i c i ó n  y  c u a n d o  

e l  p a c i e n t e  u t i l i c e  e s t o s  s e r v i c i o s  s i n  s e r  u n a  u r g e n c i a  d e b e r á  

p a g a r  e l  v a l o r  t o t a l  d e  l a  a t e n c i ó n . ”   

 

Descend ie nd o a l  asu nto  ba j o  es tu d io ,  que dó acred i tad o con 

la  d ocume nta l  ap or ta da,  que a l  de man dan te  en  la  C l ín ica  
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Mede l l ín  le  fue ron p res tad os  se rv ic ios  mé dic os  por  e l  doc tor  

Lu i s  Eduard o Bencard ino,  los  cua les  ascen d ie ron  a  la  suma 

de $ 6 .278 . 000 ,  en t re  ex áme ne s ,  h onora r ios ,  ma te r ia les  

méd icos ,  p r oced im ie nto  qu i rú rg ic o,  en t re  o t r os .  

 

A duce e l  de man dan te  que  por  no se r  au tor i zad a las  

p resc r ipc iones  méd icas  y  su  s i tuac ión  mé dica h aber se  

agr avad o has ta  e l  pu nto  de  su f r i r  he mor ra g ia  p or  e l  

conduc to u r in a r io ,  se  v io  en  la  neces ida d de acud i r  a  

méd ico par t icu la r  qu ien  lo  a ten d ió  de  u rge nc ias  por  

U ro log ía ,  qu ie n  le  recomen dó rea l i za r se  e l  exa men 

C IS TOSCO PI A URO GIN E y  como consecue nc ia  de l  re su l tad o,  

se  v io  ob l igad o a  su f r agar  o t ras  c i tas  con e l  méd ico t ra ta nte 

y  la  c i ru g ía  que requ i r ió  de  f o rma in med ia ta  por  e ncon t ra r se  

su  v ida en pe l ig r o .  

 

La  an te r io r  ase verac ión ,  i nd ica que la  par te  actora  inv oca 

como causa l  para  s o l ic i ta r  e l  reembo l s o  la  concern ie nte  a 

“ T ra tá ndose  de a te nc ión  de  u rge nc ias  e n  caso de  se r  

a tend ido en u n a I . P . S .  que  no te nga con t ra to  con la  

re spec t iva  E .P . S . ” .   

 

Pe ro  encue nt ra  e l  Despach o,  que a  pesar  de  qu e e l  

de man dan te  a f i rma que  las  p resc r ipc ione s  mé d icas  fue r on 

p rese nta das  a  la  EPS  y  es tas  no le  fu e ron au tor i zad as ,  la  

ve r dad es  que n o reposa  cop ia  de  las  m i sma s  en  e l  

e xped ien te  o  c ons tanc ia  de  su  re mis ión ,  ent rega o 

recepc ión .  Por  e l  cont r a r io ,  de  las  h i s to r ias  c l ín icas  

ap or ta das ,  se  reg i s t ra  qu e as i s t ió  a  c i ta  d e  cont r o l  e l  

2 6/0 8/201 6 ,  en la  cua l  e l  med ico desc r ibe :  “…c on 

a ntecede ntes  de  h iper te ns ión  h ace 2 0  añ os ,  d i s l ip ide mia  CA 

de ve j iga  en  con t ro l  por  U r o log ía…S e rea l i zó  TAC de 

abd omen con t ras tad o,  pero  no Cis toscop ia  (p re f i r ió  no 

rea l i zá rs e la)  …N o c ont ro les  p orque no es taba en Co lomb ia .  

N o re f ie re  s ín tomas  de  a la rma o  d e  comp l icac ión  en  su  

en fe rme da d” .  Op or tun ida d en  la  cua l  se  hacen 

recomen dac iones  ta les  c omo:  Se  ind ica c i s toscop ia  y  

ev a luac ión  p or  U ro log ía  p r io r i ta r ia ,  se  re mi te  a  c i rug ía  

va scu la r  con t ro l .  Y  la  o t ra  c i ta  de  cont r o l  a  la  que as i s t ió  fue  

e l  2 2  de  nov iembre  de  20 16 ,  e n  la  qu e se  in d ica  que se  le  

d iag nos t ic ó  Tu mor  Ma l ign o de  la  ve j iga  u r ina r ia ,  par te  n o 
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espec i f icada,  opor tu n idad  donde e l  méd ico t ra ta nte  le  

e xp l ica  e l  p lan :  RTU  de  ve j iga  y  la  imp or tanc ia  de  la  c i rug ía  

y  pos ib les  comp l icac iones  e  in d ica q ue e l  pac ien te  p re f ie re  

v o lve r  para  p r ogra mar  CX.  

 

De  lo  expues to ,  n o  e ncuen t ra  es ta  se r v idor a  ju d ic ia l  

e le men tos  que le  per m i ta n  in fe r i r  raz on ab le men te  que ex i s t ió  

u na n egat i va  in ju s t i f icada o  neg l igenc ia  demost rad a por  

par te  de  la  EPS  de mand ada,  en  cua nto  a  las  ob l igac iones  a 

su  carg o y  p or  ende se  haya p resen tad o un a u rgenc ia  por  la  

cua l  e l  demanda nte  hub ie re  te n id o que  se r  a tend id o p or  

u na I . P . S .  que  n o ten ía  c on t ra to  c on  su  EPS .   Por  lo  ta nto ,  n o 

cu mpl ió  la  par te  actora  con la  carga p r oba tor ia  que le  

compe t ía ,  p ara  p r obar  los  s upues tos  de  h echo y  de  der echo 

en q ue fu ndó la  de mand a.  

 

Por  lo  expues to  s e  conf i rma rá  la  sen ten c ia  ABSOL UTOR IA 

e mi t ida  p or  e l  J uez  OC TAVO MUNI C I PAL  DE  PEQ UEÑAS 

CA USA S  LABORALES  DE  MED ELL ÍN .  

 

DECIS I ÓN 

 

En  mér i to  de  lo  ex pues to ,  e l  JUZ GADO PR IMERO LABOR AL  DEL  

C IRC UI TO DE MEDELL ÍN ,  admin i s t ran do ju s t ic ia  en  nombre  de  

la  Repúb l ica  y  por  au tor idad de la  le y ;   

 

RESUEL VE  

 

P R IME RO.  C ON FIRMA e n todas  sus  p ar tes  la  sen te nc ia  

abs o lu to r ia  rev i s ada en consu l ta ,  d ic ta da e l  7  de  sep t iembre 

de  2 021  p or  e l  JUZGADO OCTAVO MUN IC I PAL  DE  PEQ UEÑAS 

CA USA S  LABOR ALES  DE  M EDELL ÍN ,  den t ro  de l  p r oceso 

ad e la ntado p or  e l  se ñor  ALBE RTO ACE VE DO GRANDA  en 

cont r a  de  EPS  CAFESALU D EN  L IQUI DACI ON ,  ME DIMAS  EPS  Y  

ADRES ,  por  lo  expues to  e n  la  par te  mot i va  de  la  sen tenc ia .  

 

SE GUNDO.  DEVU EL VASE  e l  expe d ien te  a l  lugar  de  o r igen,  

p rev ia  a notac ión  en  e l  re g i s t r o  respect i vo .  

 

Cu mp l ido e l  ob je to  de  la  p resen te  aud ie nc ia ,  se  dec la ra  

te rm in ada.    

 



 

R a d i c a d o  0 5 0 0 1  4 1  0 5  0 0 5  2 0 1 7  0 1 2 1 8  0 1  
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Lo  resue l to  se  not i f ica  en  ESTADOS  a  las  par tes  y  se  f i r ma en 

cons tanc ia .  

 

 

ANA GERT RU DIS  AR IAS  VANEGAS  

Juez a  


