REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL

JUZGADO SEGUNDO CIVIL MUNICIPAL
SANTIAGO DE CALI

-AUTO: 2345.

-PROCESO: VERBAL.

-DEMANDANTE: ANA MILENA SALCEDO NAVARRO.
-DEMANDADOS: EXPERIAN COLOMBIA S.A., FINDATOS S.A.S,,

AECSA S.A., BANCO DE OCCIDENTE S.A.,
BANCO DAVIVIENDA S.A. Y BANCO DE
BOGOTA S.A.

-RADICACION: 76001-40-03-002-2022-00575-00.

VEINTIOCHO (28) DE AGOSTO DE DOS MIL VEINTITRES (2023)

Procede el Despacho a resolver sobre la excepcidn previa interpuesta por
la sociedad demandada EXPERIAN COLOMBIA S.A., y la cual denominé
“‘INCUMPLIMIENTO DEL REQUISITO DE PROCEBILIDAD (SIC)”.

Por lo anterior, menester es precisar que el Juzgado entiende que el
planteamiento con base en el cual se estructura la excepcidon propuesta se
soporta en el num. 5 del art. 100 del Cédigo General del Proceso —ineptitud
de la demanda por falta de los requisitos formales—, esto por cuanto
ninguna de los otros numerales se relaciona con los argumentos
expuestos por la antedicha sociedad.

Siendo asi, expone la representante legal de EXPERIAN COLOMBIA S.A.
que “...formula la excepcion previa contenida en el numeral 11 del articulo
82 del Cddigo General del Proceso relacionada con el incumplimiento de
un requisito de procedibilidad...”, y en ese sentido sefiala esencialmente
que la parte actora no agotd debidamente la conciliacién prejudicial en lo
que a la entidad que representa concierne, pues la citacion para
conciliacion fue enviada al correo electronico
diana.walteros@experian.com, cuando, de acuerdo al certificado de
existencia y representacion legal de dicha sociedad, el correo dispuesto
para la recepcion de notificaciones judiciales es
notificacionesjudiciales@experian.com, siendo indebido el envio
efectuado, y “...teniendo como consecuencia que mi representada no logro
ejercer su derecho de defensa, como controvertir e impugnar lo tratado en
dicha audiencia...”.

Corrido el traslado de rigor, el apoderado de la parte demandante
manifestd fundamentalmente que la citacion a conciliaciéon se envié al
correo electrénico diana.walteros@experian.com en el entendido éste fue
el que reposaba en el certificado de existencia y representacion legal de
EXPERIAN COLOMBIA S.A. del afio 2021, siendo en éste afio cuando se
radicé la solicitud de conciliacion. De otro lado manifesté que la excepcién
previa presentada no se encuentra establecida en el art. 100 del C. G. del
P., al igual que dentro del presente asunto se puede llegar a un acuerdo
conciliatorio, particularmente en la audiencia que trata el art. 372 ibidem.
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Pues bien, sea lo primero sefialar que las excepciones previas se
encuentran establecidas como un mecanismo de defensa a través del cual
se persigue el saneamiento de cualquier vicio o defecto que pueda
adolecer el proceso, precaviendo de esta forma la concurrencia de futuras
nulidades o sentencias inhibitorias y, en ese sentido, las aludidas
excepciones se han estructurado legislativamente de forma taxativa en
once numerales, y los cuales se encuentran en el ya citado articulo 100
del C. G. del P.

Entonces, frente a la excepcidn propuesta, menester es sefalar, de
entrada, que la misma esta llamada al fracaso por cuanto,
independientemente de a cudl de los dos correos tenia que haber sido
enviada la correspondiente citacion, lo cierto es que ello es un tema que
debio haber sido dilucidado en el respectivo Centro de Conciliacion, y no
ante esta instancia, pues, para efectos de cumplir con este requisito, se
alleg6 al dosier constancia de no acuerdo?.

Por otra parte, debe sefialarse que la conciliaciébn, como un mecanismo de
resolucion de conflictos, puede llevarse a cabo dentro del proceso, si es
gue antes no se hizo correctamente, lo que deja ver que la inconformidad
planteada es perfectamente subsanable, remediandose la misma en el
curso del presente proceso, particularmente en la audiencia inicial que
trata el art. 372 del C. G. del P., como lo mencioné el apoderado actor, y
en donde el suscrito Juez, acorde al nium. 06 del aludido art., debe exhortar
“...diligentemente a las partes a conciliar sus diferencias...”, sin perjuicio
de que aquellas puedan transigir la litis previamente, acorde al art. 312 de
nuestra codificacion procesal.

Por lo anteriormente expuesto, y como se dijo anteriormente, la dilatoria
interpuesta habra de declararse como no probada.

Ahora bien, como quiera que la parte demandante, descorri6 el traslado
de las excepciones de mérito propuestas por algunos de los demandados,
se procederd a fijar fecha y hora para llevar a cabo la audiencia que trata
el art. 372 del C. G. del P., precisando a las partes que no se profiere
sentencia anticipada en virtud de que hay pruebas por practicar, como los
interrogatorios solicitados, incumpliéndose, asi, con el evento que
particular que trata el nam. 02 del art. 278 ibidem.

Por todo lo anteriormente expuesto, el Juzgado,

RESUELVE:

PRIMERO: DECLARAR no probada la excepcion previa de inepta
demanda por el “‘INCUMPLIMIENTO DEL REQUISITO DE
PROCEBILIDAD (SIC)”, soportada en el num. 5 del art. 100 del Codigo
General del Proceso —ineptitud de la demanda por falta de los requisitos
formales—, por lo expuesto en la parte motiva del presente auto.

SEGUNDO: CITESE a las partes del presente proceso para el dia 10 del
mes de octubre del afio 2023 a las 2:30PM, para llevar a cabo la audiencia
establecida en el articulo 372 de nuestra codificacion procesal.

1 Visible de la pagina No. 235 a la 245 del archivo No. 04 del expediente digital.
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2.1

2.2.

2.3.

2.4.

PREVENGASE a los extremos procesales que, en la citada
audiencia, se practicaran interrogatorios a las partes. Asimismo, se
les hace saber que su inasistencia acarreara las consecuencias
establecidas en el numeral 4° del articulo 372 del C. G. del P.

Igualmente, y conforme al paragrafo del citado art., se ADVIERTE a
las partes que, de considerarlo viable y procedente, el Juez proferira
la respectiva sentencia en la misma audiencia.

También se INFORMA que la audiencia se realizara de_manera
presencial, por lo cual las partes podran solicitar la respectiva sala
en el correo electrébnico del Despacho el cual es
[02cmcali@cendoj.ramajudicial.gov.co o personalmente en la sede
del Despacho.

En caso de que alguna de las partes, o sus apoderados, se les
imposibilite asistir a la audiencia de forma presencial, se
COMUNICA que bien podra justificar dicha imposibilidad hasta un
dia (01) antes de la fecha de la audiencia y solicitar el link de la
misma para comparecer de manera virtual. Quien no justifique dicha
Imposibilidad, claro est4, debera asistir de manera presencial.

TERCERO: Teniendo en cuenta lo previsto en la norma citada, y con miras
a decantar las pruebas solicitadas por las partes, se procede a su decreto
en la siguiente forma:

3.1.

PRUEBAS DE LA PARTE DEMANDANTE:

3.1.1. DOCUMENTALES: TENGASE como pruebas los documentos

allegados con el libelo demandatorio y escritos donde se descorre el
traslado de las excepciones propuestas, a los cuales se les dara el
valor legal probatorio al momento de proferir sentencia.

3.1.2. Se DECRETA como prueba el interrogatorio solicitado por la parte

demandante, el cual se practicara a los representantes legales de
los demandados (si comparecen) en la oportunidad pertinente dentro
de la audiencia. A dicho medio de prueba se le concedera el valor
probatorio que corresponda bajos las previsiones del art. 219 al 221
del C. G. del P.

-Respecto del reconocimiento de documentos, se ACCEDE al
mismo, pero se PRECISA que éste solo procedera respecto de los
documentos que obren en el expediente.

3.1.3. Respecto de los escritos en donde la parte demandante descorre el

traslado de las contestaciones efectuadas por los demandados, y en
los que solicita se oficie a los demandados para le entrega de copias
e informacién, se ACCEDE a la misma, y en ese sentido se le
requerira a los demandados que aporten, hasta un dia antes de la
audiencia fijada, lo requerido. Sin embargo, no se proferira orden
alguna en lo que concierne a FINDATOS S.A.S. y AECSA S.A. como
quiera que estas entidades no contestaron la demanda, siendo
imposible el decreto de pruebas adicionales respecto de
excepciones de mérito que no han sido propuestas acorde al art. 370
del C. G. del P.
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3.1.4. Por lo anterior, REQUIERASE al BANCO DAVIVIENDA S.A. para
que proceda a allegar a expediente lo siguiente:

e Copias de las autorizaciones dadas por la demandante a las fuentes
de informacion para reportarla ante bases de datos.

e Copia del contrato de cesion de créditos o venta de las obligaciones
crediticias con numero 05901012100001241, 05901012100007214
y 05901016001865422 celebrada con AECSA S.A.

e Informar la fecha en que las antedichas obligaciones entraron en
mora.

e Copia del oficio emitido por autoridad competente en el que se
dispone el embargo de la cuenta terminada en el No. 031181.

e Fecha en que fue radicado el embargo de la aludida cuenta.

3.1.5. REQUIERASE a EXPERIAN COLOMBIA S.A. para que proceda a
allegar al dosier lo siguiente:

e Copia de la historia crediticia actualizada de la demandante.

e Copiade las autorizaciones que habrian recibido las fuentes de parte
de la demandante para ser reportada en su base de datos.

e Indicar el significado de todos los cédigos que aparecen en sus
reportes, como por ejemplo N.

e Indicar todas las abreviaturas que se emplean en el historial
crediticio.

¢ Indicar la diferencia entre cuenta saldada y cuenta cancelada.

¢ Indicar en que eventos se produce una cuenta cancelada de manera
voluntaria.

3.2. PRUEBAS DEL DEMANDADO BANCO DE BOGOTA S.A.

3.2.1. Se DECRETA como prueba el interrogatorio solicitado, y el cual se
practicara a la demandante en la oportunidad pertinente dentro de la
audiencia. A dicho medio de prueba se le concedera el valor
probatorio que corresponda bajos las previsiones del art. 219 al 221
del C. G. del P.

3.2.2. DOCUMENTALES: TENGASE como prueba los documentos
allegados con la contestacion de la demanda, a los cuales se les
dara el valor legal probatorio al momento de proferir sentencia.

3.3. PRUEBAS DEL DEMANDADO BANCO DE OCCIDENTE S.A.

3.3.1. DOCUMENTALES: TENGASE como prueba los documentos
allegados con la contestacion de la demanda, a los cuales se les
dard el valor legal probatorio al momento de proferir sentencia.

3.3.2. Se DECRETA como prueba el interrogatorio solicitado, y el cual se
practicara a la demandante en la oportunidad pertinente dentro de la
audiencia. A dicho medio de prueba se le concederd el valor
probatorio que corresponda bajos las previsiones del art. 219 al 221
del C. G. del P.

3.4. PRUEBAS DEL DEMANDADO EXPERIAN COLOMBIA S.A.
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3.4.1. Se DECRETA como prueba el interrogatorio solicitado, y el cual se
practicara a la demandante en la oportunidad pertinente dentro de la
audiencia. A dicho medio de prueba se le concederd el valor
probatorio que corresponda bajos las previsiones del art. 219 al 221
del C. G. del P.

3.4.2. DOCUMENTALES: TENGASE como prueba los documentos
allegados con la contestacion de la demanda, a los cuales se les
daré el valor legal probatorio al momento de proferir sentencia.

3.5. PRUEBAS DEL DEMANDADO BANCO DAVIVIENDA S.A.

3.5.1. DOCUMENTALES: TENGASE como prueba los documentos
allegados con la contestacion de la demanda, a los cuales se les
dara el valor legal probatorio al momento de proferir sentencia.

3.5.2. Se DECRETA como prueba el interrogatorio solicitado, y el cual se
practicara a la demandante en la oportunidad pertinente dentro de la
audiencia. A dicho medio de prueba se le concedera el valor
probatorio que corresponda bajos las previsiones del art. 219 al 221
del C. G. del P.

-Respecto del reconocimiento de documentos, se ACCEDE al
mismo, pero se PRECISA que éste solo procedera respecto de los
documentos que obren en la contestacion de la demanda.

3.6. PRUEBAS DE LOS DEMANDADOS FINDATOS S.A.S. Y AECSA
S.A.

Sin lugar a decretar prueba alguna en razén a que los antedichos
demandados no contestaron la demanda.

CUARTO: PRECISAR a las partes que no se profiere sentencia anticipada
en virtud de que hay pruebas por practicar, como los interrogatorios
solicitados, incumpliéndose, asi, con el evento que particular que trata el
nam. 02 del art. 278 ibidem.

NOTIFIQUESE Y C
El Juez,

PLASE

DONALD HERNAN ALDO SEPULVEDA

JPM (76001-40-03-002-2022-00575-00.)
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