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RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
JUZGADO SEGUNDO CIVIL MUNICIPAL DE CALI

AUTO No. 1346
Santiago de Cali, Veintidés (22) de Julio de dos mil veintiuno (2021)

PROCESO: EJECUTIVO SINGULAR

RADICADO: 2021-00089-00

DEMANDANTE: SOCIEDAD PRIVADA DEL ALQUILAR S.A.S.

DEMANDADO: JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDANO
GUILLERMO ALBERTO MARTINEZ AVENDANO

Allega la apoderada de la parte ejecutante, constancia de notificacion de los
demandados de conformidad con el Decreto 806 de 2020, sin aportar la constancia
o confirmacion de entrega, razén por la cual no puede ser tenida en cuenta.

A su vez, la abogada MARIA MERCEDES GALLEGO RODRIGUEZ, allega poder
otorgado por los demandados GUILLERMO ALBERTO MARTINEZ AVENDANO vy
JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDANO, para que los represente en el presente
proceso ejecutivo y a su vez aporta contestacion a la demanda proponiendo
excepciones de merito; escrito al cual se le correra el respectivo traslado. Ahora,
teniendo en cuenta que la notificacion efectuada no puede ser tenida en cuenta, se
procedera a tener por notificados por conducta concluyente a los demandados. En
consecuencia, el Juzgado,

RESUELVE:

PRIMERO: AGREGAR sin consideracion alguna las constancias de notificacion de
los demandados aportados por la apoderada de la parte ejecutante, por no cumplir
con los presupuestos establecidos en el Decreto 806 de 2020.

SEGUNDO RECONOCER personeria para actuar en representacion de los
demandados a la abogada MARIA MERCEDES GALLEGO RODRIGUEZ, portadora
de TP No. 233.711 del CSJ.

TERCERO: TENGASE por notificado por CONDUCTA CONCLUYENTE a los
demandados JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDANO y GUILLERMO ALBERTO
MARTINEZ AVENDANO del auto que admite la demanda y demas actuaciones
surtidas al interior del presente proceso, al tenor de lo dispuesto en el Art. 301 del
CGP.

CUARTO: CORRER TRASLADO al ejecutante de la contestacion y excepciones de
mérito impetradas por los demandados, por el término de diez (10) dias para que se
pronuncie sobre ellas y solicite las pruebas que a bien considere conforme lo
preceptla el articulo 443 del CGP.

NOTIFIQUESE Y C
El Juez,

PLASE

DONALD HERNAN ALDO SEPULVEDA

Amc



28/04/21, 9:15 a. m.

Contestacion Demanda y Presentacion Excepciones Proceso Ejecutivo Minima
Cuantia Rad No. 76001-40-03-002-2021-00089-00.

Juan Manuel Martinez Gallego <juan.gallego07@gmail.com>
Mar 27/04/202117:12

Para: Juzgado 02 Civil Municipal - Valle Del Cauca - Cali <j02cmcali@cendoj.ramajudicial.gov.co>;
radicacionafiansabogota@gmail.com <radicacionafiansabogota@gmail.com>;
abogadosustanciadorcali@afiansa.com <abogadosustanciadorcali@afiansa.com>; juridicoafiansa@gmail.com
<juridicoafiansa@gmail.com>

il 9 archivos adjuntos (16 MB)
AUTO LIBRA MANDAMIENTO.pdf; Mails enviados (1).docx; Fallo Tutela.pdf; Decreto_797 de_2020.pdf; Declaracidn

Extrajuicio Gustavo Martinez.pdf; Contrato Arrendamiento Juan Carlos Martinez y Bienco.pdf; Mails Recibidos.docx;
Derecho de Peticion Juan Carlos Martinez.pdf; DECRETO 579 DEL 15 DE ABRIL DE 2020 (1).pdf;

Respetado Juez Segundo Civil Municipal de Santiago de Cali

Saludo cordial

Por medio del presente nos permitimos enviar contestacion a la demanda y presentacion de
excepciones referente al proceso relacionado en el asunto, por lo que se descorre el traslado

del libelo correspondiente.

Adjunto se envian todos los documentos correspondientes a la contestacién de la demanda y
SUS anexos.

Juan Manuel Martinez Gallego
318 879 2374

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKAGEOOTUTMWNKLWM...QtNGFKMi1iZjkwLTA3NzBiIMWFhNjMxOQAQAKuXcKuYJsVIiTdeqwQ3Dio%3D Pagina 1 de 1



Santiago de Cali, 27 de abril de 2021

Honorable

JUEZ SEGUNDO CIVIL MUNICIPAL DE SANTIAGO DE CALI
DOCTOR DONALD HERNAN GIRALDO SEPULVEDA
Santiago de Cali

REFERENCIA PROCESO EJECUTIVO DE MINIMA CUANTIA
RADICACION No. 76001-40-03-002-2021-00089-00

DEMANDANTE SOCIEDAD PRIVADA DEL ALQUILER S.A.S

DEMANDADOS JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDANO
GUILLERMO ALBERTO MARTINEZ AVENDANO

DEMANDADOQOS:

Nombre: JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDANO
Documento de identificacion: 94.377.835

Ciudad de domicilio del demandado: Cali

En la direccion CARRERA 19 No. 8 - 109, CALI
Email juancmavendano@gmail.com

Nombre: GUILLERMO ALBERTO MARTINEZ AVENDANO
Documento de identificacion: 16.631.602

Ciudad de domicilio del demandado: Cali

En la direccion CALLE 9 No. 942 - 42, CALI

Email guamartinez1959@hotmail.com

APODERADO

Nombre: MARIA MERCEDES GALLEGO RODRIGUEZ

Documento de identificacion: 31.862.885

Tarjeta profesional No: 233711 del CSJ

Direcciéon donde recibe notificaciones: Calle 23 # 47-44 barrio San Judas en
Santiago de Cali.

Correo electréonico: mariamercedesgallegorodriguez@gmail.com

MARIA MERCEDES GALLEGO RODRIGUEZ, mayor de edad, domiciliada y
residente en el Distrito de Santiago de Cali (Valle del Cauca), identificada con cédula
de ciudadania No. 31.862.885, abogada titulada y en ejercicio, en calidad de
apoderada dentro del proceso de la referencia, y conforme al Auto No. 375 del 11
de marzo de 2021, mediante el cual se libr6 el mandamiento de pago, y fue
notificado a las partes demandadas el lunes 19 de abril de 2021 a las 10:28 a.m., a
través del correo electrénico, dentro de la oportunidad legal descorro el traslado del
libelo y procedo a dar contestacion del mismo en los siguientes términos,
anunciando que ademas propondré excepciones.


mailto:juancmavendano@gmail.com
mailto:guamartinez1959@hotmail.com
mailto:mariamercedesgallegorodriguez@gmail.com

1. PRONUNCIAMIENTO SOBRE LOS HECHOS

Al hecho primero. Es cierto, entre CONTINENTAL DE BIENES S.A.S hoy
SOCIDEDAD PRIVADA DEL ALQUILER S.A.S en calidad de arrendador y JUAN
CARLOS MARTINEZ AVENDANO en calidad de arrendatario, y GUILLERMO
ALBERTO MARTINEZ AVENDANO en calidad de deudor solidario suscribieron un
contrato de arrendamiento el dia 20 de febrero de 2020. Cabe precisar que mi
poderdante JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDARNO, compro el establecimiento de
comercio, denominado “EL CONVITE” que funcionaba en el inmueble ubicado en la
direccion Carrera 5 # 4-49, barrio San Antonio en la ciudad de Cali, a los sefiores
FABIAN ALFONSO GOMEZ TENORIO, identificado con la C.C. No. 1.144.058.389
y JUAN CAMILO GUZMAN GOMEZ, identificado con la C.C. No. 1.144.063.762
quienes al momento de suscribir el contrato de compraventa de establecimiento
comercial, el 19 de enero de 2020, informaron a mi poderdante que tenian vigente
un contrato de arrendamiento suscrito con la INMOBILIARIA BIENCO SAS con fecha
de terminacion en el mes de abril de 2020; es decir, en el inmueble localizado en la
CARRERA 5 # 4 —55/49, CALI, funcionada un establecimiento de comercio y por
lo tanto, el inmueble no fue destinado para vivienda urbana. Mi poderdante al
adquirir el establecimiento de comercio en el mes de enero de 2020 procedio de
buena fe a firmar el contrato de arrendamiento sin revisar que la INMOBILIARIA
BIENCO SAS lo denomin6 CONTRATO DE ARRENDAMIENTO PARA VIVIENDA
URBANA. Desde el momento en que mi poderdante adquirio el establecimiento de
comercio y firmo el contrato de arrendamiento empezé a ofrecer el servicio de
comida en el local a través del nuevo negocio que denominé “MESTIZO”. Como
pruebas se aportan el contrato de compraventa del establecimiento comercial, las
evidencias de la publicidad del restaurante MESTIZO vy los registros fotograficos del
mismo, igualmente la copia del contrato de arrendamiento de vivienda urbana No
13689 / 20749 firmada por mi poderdante, en razén a que la INMOBILIARIA
BIENCO SAS no le entreg6 copia del documento firmado por las partes. También
solicito al sefior Juez tenga en cuenta como prueba el email enviado el 23 de junio
de 2020, por la propietaria del inmueble sefiora LIGIA URRESTA, en el cual informd
a la INMOBILIARIA BIENCO SAS que: 4...) el inquilino JUAN CARLOS MARTINEZ
tiene un negocio en mi propiedad (...)", del cual se aporta una copia y por ende la
CLAUSULA CUARTA: DESTINACION: “El arrendatario se compromete a destinar este
inmueble exclusivamente para VIVIENDA URBANA y la CLAUSULA SEPTIMA:
CAUSALES DE TERMINACION, que estipulé en el literal b) el cambio de
destinacién del inmueble como una de las causales de terminacion, fueron
desestimadas y no fueron cumplidas por parte de la INMOBILIARIA BIENCO SAS.

Al hecho segundo. Es cierto, el inmueble se encuentra ubicado en CARRERA 5 #
4 —55/49, CALL.

Al hecho tercero. Es cierto, conforme a la clausula QUINTA del contrato de
arrendamiento No 13689 / 20749, manifiesto que el inmueble antes descrito fue
arrendado por la suma de UN MILLON TREINTA Y OCHO MIL PESOS MCTE
($1.038.000), pagaderos los cinco (5) dias de cada periodo mensual de forma
anticipada. Se aporta copia del contrato de arrendamiento.



Al hecho cuarto. Es cierto, las partes pactaron en la clausula OCTAVA que la
vigencia del contrato de arrendamiento No 13689 / 20749, sera por el término de
doce (12) meses, contados a partir del 01 de marzo de 2020. Se aporta prueba del
contrato de arrendamiento.

Al hecho quinto. Es cierto, segun la clausula NOVENA el contrato de arrendamiento
No 13689 / 20749 se entenderd prorrogado automaticamente en iguales
condiciones y por el término inicial, si ninguna de las partes ha manifestado por
escrito lo contrario. En este punto es pertinente que me pronuncie en cuanto al
cumplimiento de esta clausula NOVENA por parte del Demandante, ante lo cual me
permito informarle al Honorable Sefior Juez que conforme a las pruebas que tienen
mis poderdantes, y de las cuales estoy aportando copia, la parte Demandante no
la cumplid; puesto que el contrato de arrendamiento No 13689 / 20749 fue suscrito
por un término de 12 meses a partir del 01 de marzo de 2020, es decir, la fecha de
terminacion era el 01 de marzo de 2021; sin embargo JUAN CARLOS MARTINEZ
AVENDANO, en calidad de arrendatario y la propietaria del inmueble LIGIA
URRESTA comunicaron la intencién de terminar anticipadamente el contrato de
arrendamiento, tal como se prueba con las copias de los siguientes correos
electronicos: email del 23 de junio de 2020 enviado a BIENCO por la sefiora LIGIA
URRESTA; email del 05 de agosto de 2020 enviado por JUAN CARLOS
MARTINEZ AVENDANO a la propietaria del inmueble sefiora LIGIA URRESTA,
peticion de JUAN CARLOS MARTINEZ del 31 de agosto de 2020; copia de la
solicitud via email del 01 de septiembre de 2020 enviada por JUAN CARLOS
MARTINEZ AVENDANO a INMOBILIARIA BIENCO SAS. Asi mismo pactd la
clausula DECIMA SEXTA: PREAVISOS PARA LA ENTREGA. “El arrendatario
podra dar por terminado unilateralmente el contrato de arrendamiento a la fecha del
vencimiento del término inicial o de sus prorrogas, siempre y cuando dé previo aviso
escrito al arrendador (...)”. A raiz de la emergencia sanitaria ocasionada por la
pandemia del Coronavirus, lo cual obligd a que el Gobierno Nacional decretara el
Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecolégica en todo el territorio
colombiano, sobrevinieron restricciones que impidieron a mi poderdante sefor
JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDANO, continuar ofreciendo el servicio de
restaurante en el local arrendado y pese a que posteriormente el gobierno ordené
la reactivacién econdémica, desde el 01 de junio de 2020 intentd ofrecer el servicio
a domicilio, sin obtener el punto equilibrio; por el contrario se vio obligado a realizar
préstamos para poder cumplir con los gastos del restaurante (compra de insumos,
pago de servicios publicos, pago del chef y del mensajero) y fue la razén por la cual
acogiendo los Decretos Legislativos No. 579 del 15 de abril de 2020 y No. 797 del
04 de junio de 2020 (declarado inexequible el 16 y 17 de septiembre de 2020
conforme al boletin No. 39 emitido por la Corte Constitucional), solicitd ante la
INMOBILIARIA BIENCO SAS, AFIANSA Yy la propietaria del inmueble, sefiora LIGIA
URRESTA, la terminacion anticipada del contrato de arrendamiento; dando a
conocer esta decisién por escrito al arrendador, a través de los respectivos correos
electronicos, canal por el cual se surtieron las diferentes comunicaciones.

La terminacion anticipada fue aceptada por las partes mencionadas. Lo anterior se
prueba con los documentos que se aportan en esta contestacion y que
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corresponden a los diferentes correos electrénicos que se cruzaron en relaciéon con
la decision de la terminacion anticipada del contrato de arrendamiento No 13689 /
20749 y con la version extra juicio (testimonio anticipado) del sefior GUSTAVO
ADOLFO MARTINEZ AVENDANO, quien apoyé6 a mi poderdante como
mensajero/cajero en el restaurante MESTIZO. Obran como prueba de lo
manifestado los siguientes correos electronicos de los cuales se aportan las copias:
email del 23 de junio de 2020 enviado a BIENCO por la sefiora LIGIA URRESTA,
email del 05 de agosto de 2020 enviado por JUAN CARLOS MARTINEZ
AVENDANO a la propietaria del inmueble sefiora LIGIA URRESTA; peticion de
JUAN CARLOS MARTINEZ del 31 de agosto de 2020 y correo del 01 de septiembre
de 2020 enviado por la sefiora LIGIA URRESTA, propietaria del inmueble a JUAN
CARLOS MARTINEZ y declaracion juramentada del sefior GUSTAVO ADOLFO
MARTINEZ AVENDANO.

Al hecho sexto. Es cierto, en el contrato de arrendamiento se pacto en la clausula
SEXTA que en caso de prorroga tacita o expresa, y en lo sucesivo cada 12
mensualidades, el precio mensual del arrendamientose incrementara en el maximo
legal permitido. Obra como prueba copia del contrato de arrendamiento No. 13689
/ 20749.

Al hecho séptimo. Es cierto, conforme a la clausula DECIMA del contrato de
arrendamiento, se estipul6 que el pago de los servicios publicos domiciliarios estara
a cargo del ARRENDATARIO. Obra como prueba copia del contrato de
arrendamiento No 13689 / 20749.

Al hecho octavo. No es cierto, que el Arrendatario y su Deudor Solidario incurrieron
en mora por el pago de los canones, y otros factores que se deriven de los anteriores
al ARRENDADOR desde el mes de AGOSTO DE 2020 hasta el dia que se hizo
entrega del inmueble, el 30 de diciembre de 2020, porque tal como se menciond
anteriormente mis poderdantes JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDANO Y
GUILLERMO ALBERTO MARTINEZ AVENDANO suscribieron el contrato de
arrendamiento No. 13689 / 20749 el 20 de febrero de 2020 en calidad de
arrendatario y codeudor solidario respectivamente, tal como consta en el contrato
original que se encuentra en custodia del demandante y del cual poseo una copia
Unicamente firmada por mi, dado que la INMOBILIARIA BIENCO SAS nunca me
alleg6 copia con las firmas de todas las partes. El contrato de arrendamiento inicié
el 01 de marzo de 2020 y mi poderdante en calidad de arrendatario cumplié con lo
estipulado en el contrato y con los acuerdos realizados con el arrendador y la
propietaria del inmueble, sefiora LIGIA URRESTA, aun cuando sobrevinieron las
medidas establecidas por el gobierno nacional y distrital para contener la
propagacion del coronavirus COVID-19, tal como el aislamiento preventivo
obligatorio, entre otras, que implicé el cierre de establecimientos de comercio, tipo
restaurante, a partir del 18 de marzo de 2020. Obran como prueba las copias de
los recibos de pago de los servicios publicos domiciliarios y servicio de gas.
Conforme a lo autorizado y decretado por el Gobierno nacional, en relacion con la
reactivacion econémica, el 01 de junio, siguiendo las instrucciones y protocolos de



bioseguridad mi poderdante dio reapertura al restaurante “MESTIZO”, brindando
servicio a través de la venta de almuerzos a domicilio. Esta situacion no fue rentable
y por el contrario incurrié en gastos que afectaron gravemente su patrimonio, pues
tuvo que asumir la nédmina del personal de cocina y el mensajero, sin tener el punto
de equilibrio esperado, lo cual obligd a adquirir deudas para poder cumplir estas
obligaciones. En vista de lo anterior, el 05 de agosto de 2020, mi poderdante envié
un correo electronico a la sefiora LIGIA URRESTA, propietaria del inmueble
informando lo siguiente:

“(...) He realizado también una proyeccién del restaurante, pero sin una fecha establecida
para atender al publico en el local, esta proyeccion no es real. Con mucha tristeza debo
informarle que le entrego el local, a pesar de todo el esfuerzo realizado por mi hermano y
por mi para sostenerlo”. Se aporta una copia del texto completo del correo electrénico
para que obre como prueba.

Obran como prueba las siguientes copias: del email de fecha 05 de agosto de 2020
enviado por JUAN CARLOS MARTINEZ, en calidad de arrendatario a la sefora
LIGIA URRESTA, propietaria del inmueble.

El 24 de agosto de 2020 mi poderdante JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDANO
envid comunicacion escrita a INMOBILIARIA BIENCO SAS mediante la cual
manifesto lo siguiente:

“"Santiago de Cali, agosto 24 de 2020

Sefiores: BIENCO

La ciudad.

Por motivos de fuerza mayor y caso fortuito con ocasion a la emergencia sanitaria
declarada en el pais, debo entregar el inmueble cuyo contrato es el numero 20749 y
propongo una formula conciliatoria por el 50% del valor del destrate; recursos que acabo
de conseguir por préstamo realizado, por el cual no poseo mas cobertura”.
Atentamente

Juan Carlos Martinez Avendafio

C.C. 94.377.835 de Cali

Teléfono: 300 647 89 53

Del mismo modo informé mediante correo electrénico a la sefiora LIGIA URRESTA,
propietaria del inmueble lo siguiente:

“(...) En el dia de hoy hice entrega de una carta a BIENCO informando de la entrega del inmueble
(carta solicitada por ellos ya que nunca me contestaron los correos que envie al respecto). Y en
doénde solicito la reduccién del 50% en el cobro del destrate. Me informan, al recibo de la carta que
lo consultaran con el propietario y me comunicaran sobre la decision tomada. Dofia Ligia, como le
expresé en el correo anterior, agote todos mis ahorros y no tengo dinero para pagar la suma que
BIENCO me exige cancelar. Agradezco la colaboraciéon que usted pueda brindarme. Que Dios la
bendiga. Archivo adjunto le comparto la carta entregada el dia de hoy a BIENCO”. De estas
comunicaciones se aportan copias para que obren como prueba en el expediente.

Obran como pruebas de lo manifestado las copias de los siguientes documentos:
email del 24 de agosto de 2020, de las 9:39 am, dirigido a LIBIA URRESTA, por



parte de JUAN CARLOS MARTINEZ; y copia de la carta radicada por mi
poderdante, el 24 de agosto de 2020, con la férmula conciliatoria y con el sello de
recibido por la sefiora Deicy J., de la inmobiliaria BIENCO SAS.

Para su conocimiento también estoy aportando copia de la comunicacion de fecha
26 de agosto de 2020 suscrita por la sefiora LIGIA URRESTA, propietaria del
inmueble y dirigida a la INMOBILIARIA BIENCO SAS, para que se valorada como
prueba dentro del proceso:

“Cali, agosto 26 2020

Sefiores Bienco,

Por medio de la presente, Yo, Ligia Nancy Urresta propietaria del inmueble de la cra 5 # 4-49 del
barrio San Juan Bosco y que ustedes me estan administrando paso a comunicarles lo siguiente.

El inquilino Juan Carlos Martinez con contrato # 20749 del inmueble # 13689 debido al virus Covid-
19 que ha venido perjudicando la ciudad, al inquilino Juan Carlos Martinez le ha sido imposible salir
adelante con su negocio.

Esta situacion es muy lastimosa para ambas partes pero reflexionando y ante esta situacion sanitaria
y el interés que el inquilino puso en salir adelante considero necesario exonerarlo nuevamente de
los canones que El no ha logrado pagar. El me comento que les habia suguerido pagar el 50% del
destrate y desde mi punto de vista me parece una opcion justa. Por favor, por los servicios de Emcali
y Gases el sefior Carlos Martinez va a revisar la fecha de corte y se compromete de pagarlos.
Esperando esta solicitud se resuelva lo mas pronto posible para ambas partes, quedo atenta de su
pronta respuesta.

Muchas Gracias

Ligia Urresta”

El 02 de septiembre de 2020 la INMOBILIARIA BIENCO SAS respondio por correo
electronico a mi poderdante JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDANO lo siguiente:

“Buenos dias, Septiembre 02 de 2020

Sr(a). MARTINEZ AVEDARNO JUAN CARLOS

REF: NOTIFICACION CONTRATO DE ARRENDAMIENTO No. 20749

Cordial saludo.

De acuerdo a la autorizacion del propietario de exonerar el pago de uno de los dos canones de
arrendamiento correspondientes a la clausula penal (03) meses de canon vigente por terminacion
anticipada del contrato.

Adjunto enviamos el cupdn para el pago de (2) canon y le confirmamos los requisitos para
programar la entrega:

Para concretar la hora exacta para recibir el inmueble, es indispensable enviar las ultimas facturas
de servicios publicos canceladas al correo electrénico contactenos@bienco.com.co para pre-pagar
el equivalente al consumo promedio de todos los servicios con los que cuenta el inmueble, con lo
que se cancelaran los proximos consumos que queden pendientes por facturar después de que usted
nos realice entrega de la propiedad.

Debe estar completamente a paz y salvo con todos los servicios que usted goza en el inmueble
(Agua, Energia, Teléfono, Gas, Parabdlica 0 T.V. por Cable), recibos que deben encontrarse sin
facilidades de pagos pendientes por cancelar; si tiene administracion debera presentar un paz y salvo
expedido por el administrador (no el Gltimo recibo de pago, cualquier saldo que deba ya sea recargos
por moras o saldos de incrementos deberan ser cancelados para poder recibir el inmueble.)

Debe encontrarse a paz y salvo con Bienco S.A. Inc., por concepto de canones de arrendamiento,
menores valores cancelados, cuotas de administracion y retroactivos, sanciones penales o cualquier
otro saldo pendiente al mes de la entrega.
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El inmueble no debe presentar deterioro alguno, las paredes deben ser resanadas y pintadas; se
recibird con el inventario inicial, por lo tanto si usted le ha realizado adecuaciones al mismo las debera
corregir y dejarlo en el mismo estado en que se le entrego.

Los requisitos arriba mencionados deben ser de estricto cumplimiento para efectuar la entrega, de
lo contrario esto implicara el no recibo del mismo que le ocasionara el pago de canones adicionales
de arrendamiento, de consumos de servicios y cuota de administracion si la hay.

Cualquier inquietud por favor comunicarse a nuestro nimero de Call Center 485 56 56 o al correo
electrénico de contactenos@bienco.com.co, donde tendran el gusto de atenderlo(a).

En archivo adjunto la INMOBILIARIA BIENCO SAS envié el cupon de pago
correspondiente a la clausula penal (02) meses de canon vigente por terminacion
anticipada del contrato. Obran como pruebas las copias del email del 02 de
septiembre enviado por BIENCO SAS a JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDANO,
en calidad de arrendatario y el email enviado el 11 de septiembre de 2020 por la
sefiora LIGIA URRESTA a JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDANO. A pesar de los
acuerdos realizados, con la INMOBILIARIA BIENCO SAS y con la sefiora LIGIA
URRESTA el dia 15 de septiembre de 2020 el area de cartera de AFIANSA envi6
una notificacion juridica via email a mi poderdante en calidad de Arrendatario y a su
Codeudor Solidario, comunicando que persisten en mora de las obligaciones e
indicando que llevara a cabo una accion judicial en su contra, con lo cual queda
demostrada la falta de coordinaciéon y comunicacion entre AFIANSA Y LA
INMOBILIARIA BIENCO SAS. Se aporta como prueba la copia del email enviado
por AFIANSA a mis poderdantes el 15 de septiembre de 2020. Mi poderdante JUAN
CARLOS MARTINEZ AVENDANO realiz6 el pago convenido el 17 de septiembre
de 2020, por un valor de $2.087.000, conforme a la liquidacion de BIENCO SAS con
Referencia No. 1720800813689, por concepto de Destrate 2020, tal como consta
en el cupon de pago, transaccion que fue aprobada por la entidad financiera tal
como consta en el comprobante emitido por BIENCO S.A NIT 8050000824 y por lo
tanto el pago fue efectivo. Se aporta como prueba el cupon de pago enviado por
INMBOBLIARIA BIENCO SAS. Sin embargo, con fecha 02 de octubre de 2020 mi
poderdante y su codeudor solidario recibieron la segunda comunicacién del area
de cartera de AFIANSA, en el cual le manifestaron a través de una notificacion
juridica, lo siguiente:

“Santiago de Cali, 30 de Septiembre 2020
Sefiores:
MARTINEZ AVENDANO JUAN CARLOS
Arrendatario
MARTINEZ AVENDARNO GUILLERMO ALBERTO
Deudor Solidario
CR 55549
ASUNTO: NOTIFICACION JURIDICA
INMOBILIARIA: CONTINENTAL DE BIENES SAS
Por medio de la presente nos permitimos informarle debido al incumplimiento de las obligaciones
dinerarias derivadas del contrato de arrendamiento referenciado y de los multiples requerimientos
que le hemos hecho de manera verbal a través de llamadas telefénicas y mensajes para que
normalicen la obligacion, hemos identificado que la mora persiste.
Por consiguiente, en aras de no hacerle mas gravosa la situacién con la iniciacion del proceso


mailto:contactenos@bienco.com.co

judicial el cual implicaria la afectacién de sus cuentas bancarias y de sus bienes con medidas de
embargo, secuestro y, adicional a esto debera asumir el pago de costas y gastos del
proceso, AFIANZADORA NACIONAL S.A., les hace un ultimo llamado para que normalice la
obligacion a mas tardar el dia 2 DE OCTUBRE DEL 2020 , En caso de que Usted no se notifique en
este tiempo, entenderemos su negativa a realizar el pago de forma voluntaria y nos veremos en la
penosa obligacion de asignar el cobro a uno de nuestros abogados externos de forma inmediata.

Es de vital importancia recordarle que el reiterado incumplimiento de la obligacién le puede ocasionar
mayores costos y un desmejoramiento de su moralidad comercial al reportarse a las Centrales de
Riesgo y gastos adicionales por el inicio de las acciones judiciales que la ley le otorga.

Realizar sus pagos a la cuenta Bancolombia Cuenta Convenio 38791 con referencia de pago
No. 001100100937848 y enviar la consignacioén al correo electronico cartera2@afiansa.com.

A PARTIR DEL DIA 3 DE DE OCTUBRE DEBE ASUMIR LOS SOBRE COSTOS DEL AREA
JURIDICA.

Cordialmente,

DEPARTAMENTO DE ALISTAMIENTO JURIDICO
AFIANZADORA NACIONAL S.A.

Maria Fernanda Murcia Diaz

Cll 10 No. 4 - 47 Piso 10

Edificio CorfiColombiana Cali

Tel 57 2 485 2500 Ext 119

cartera2@afiansa.com

Se aporta como prueba copia del email enviado a JUAN CARLOS MARTINEZ
AVENDANO, y al codeudor solidario el 30 de septiembre por parte de AFIANSA.

A pesar del pago efectivo que realiz6 mi poderdante JUAN CARLOS MARTINEZ,
conforme a lo convenido y liquidado por la INMOBILIARIA BIENCO SAS, y de
presentarse personalmente en varias oportunidades ante las oficinas de la
INMOBLIARIA BIENCO SAS para realizar la entrega del inmueble, el cual se
encontraba desocupado desde el 10 de agosto de 2020, y de radicar el 06 de
octubre de 2020 en BIENCO SAS documentacion impresa con una comunicacion
en la cual relacioné los siguientes documentos, solicitando la programacién de la
entrega del inmueble:

-Notificacion de Pago en Linea con nimero de comprobante 74176

-Confirmacion de transaccién No. 745649007

-Comprobante de pago con numero de transaccioén 37814398

-Fotocopia del recibo del gas y comprobante de pago No. 549919 con periodo de
consumo 01/08/2020 - 01/09/2020.

-Fotocopia del recibo de servicios publicos y comprobante de pago nimero 269492
con periodo de consumo de 25/07/2020 — 24/08/2020.

No hubo respuesta efectiva para programar la entrega del inmueble, por el contrario
con fecha 16 de octubre la INMOBILIARIA BIENCO SAS le notifico la
RENOVACION del contrato de arrendamiento, situacion que en ninglin momento
tuvo el consentimiento de mis poderdantes JUAN CARLOS MARTINEZ
AVENDARNO Y GUILLERMO ALBERTO MARTINEZ AVENDANO, en calidad de
arrendatario y codeudor solidario respectivamente, ni fue formalizada, puesto que
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no firmaron documento alguno y tampoco les fue enviada copia del mencionado
documento de renovacion del contrato. Se aportan para que sean tenidos en cuenta
como pruebas copia de los siguientes emails: correo del 10 de agosto de 2020,
12:09 am, enviado a INMOBILIARIA BIENCOS SAS por JUAN CARLOS
MARTINEZ AVENDANO, informado que el inmueble se encontraba desocupado y
copia fisica de la comunicacion radicada por JUAN CARLOS MARTINEZ
AVENDANO en las oficinas de BIENCO SAS; solicitud para programacion de
entrega del inmueble realizada ante BIENCO SAS con fecha 06 de octubre de 2020,
radicada como peticion ante DEICY JIMENEZ a las 10:29 am; email que dirige a
LIGIA URRESTA, propietaria del inmueble, el sefior JUAN CARLOS MARTINEZ
AVENDANO, informando sobre el pago del canon y pago de servicios al dia.

El 16 de octubre de 2020 la INMOBILIARIA BIENCO SAS le notifico a mi
poderdante, por correo electréonico, la RENOVACION DEL CONTRATO DE
ARRENDMIENTO en la siguiente forma:

“Octubre 16 de 2020.

Buen dia,

Sr(a). MARTINEZ AVEDANO JUAN CARLOS

REF. RENOVACION CONTRATO DE ARRENDAMIENTO No. 20749

Cordial saludo.

Por medio de la presente nos permitimos informarle, que por incumplimiento en la entrega el contrato
de arrendamiento del inmueble ubicado en la direccion CR 5 4 55/49, se encuentra renovado por el
mismo tiempo inicialmente pactado. Cualquier inquietud por favor comunicarse a nuestro niumero de
Contac center 320 889 9956 o al correo electronico de contactenos@bienco.com.co,
donde tendran el gusto de atenderlo(a).

Bienco S.A.S

Nit : 805000082

Teléfono :

Sefior(es): MARTINEZ AVENDARNO JUAN CARLOS

A continuacion remitimos la siguiente Informacion para su conocimiento:
94377835

NUmero :1732794
Fecha : 2020-10-16
Valor : $1,038,000

La facturay el XML se encuentran adjuntos al final del correo. Para aceptar o

rechazar la factura haga clic en el siguiente enlace Consultar Pdf

2. Ir al Sitio Web
Se aporta como prueba la copia del email del 17 de octubre de 2020 dirigido a JUAN
CARLOS MARTINEZ a la 1:41 pm por parte de la INMOBILIARIA BIENCO SAS.

Cabe sefalar que mi poderdante solicité mediante un derecho de peticion que radico
el 25 de marzo de 2021 en las instalaciones de la INMOBILIARIA BIENCO SAS que
se le expidiera una copia de la RENOVACION DEL CONTRATO DE
ARRENDAMIENTO con las firmas vigentes, y la INMOBILIARIA dio la siguiente
respuesta el 12 de abril de 2021.:


mailto:contactenos@bienco.com.co
https://1fmy9tds.r.us-east-2.awstrack.me/L0/https:%2F%2Fwww.simiinmobiliarias.com%2Fmcomercialweb%2Ffacturas%2FfacViewerElectronica.php%3Fidfactura===AN5cjMzcTM%26corte===gNx0CMx0CMyAjM%26inmo=zAzM%26inmu==kDO2MTM%26sucursal=zAzM%26prefijo=/1/010f017537cb9bef-e7ead41e-fb38-4f41-8f9b-f07c98cbe13c-000000/1AbTxLPhH7TrERWk5dx2AIzjHFI=1
https://1fmy9tds.r.us-east-2.awstrack.me/L0/https:%2F%2Fwww.simiinmobiliarias.com%2Fbase%2Fsimired%2Fsimidocs%2Findex.php%3Finmo=303%26tipo=2/1/010f017537cb9bef-e7ead41e-fb38-4f41-8f9b-f07c98cbe13c-000000/iTs_6cO6TPgPAh7LaFe08cUfsc8=1

MNo es posible acceder a su peticion por las razones que a continuacion se expresan:

BIE-133-89

1. Si bien es cierto que Bienco le envidé una comunicacion en la que se le indica
que el contrato sera prorrogado, dicha comunicacion obedecic al
incumplimiento de su parte en los parametros establecidos para la entrega.
evento en el cual el pago de la penalidad se imputaria a canones de
arrendamiento.

2. MNo obstante, lo anterior y atendiendo el hecho de gue efectivamente usted
entrego el inmueble en el mes de diciembre de 2020, no se renovo el
contrato, pero no por ello se deben dejar de cobrar los canones causados
hasta la fecha de entrega.

3. La renovacion del contrato opera sin necesidad de que sexista un documento
en tal sentido. sin embargo., en el caso que nos ocupa, reitero dicha
renovacion no se dio, de lo contrario no se le hubiese recibido el inmueble en
el mes de diciembre de 2020

Obran como prueba copias del derecho de peticién dirigido a INMOBILIARIA
BIENCO SAS por JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDANO vy la respuesta del
mismo por parte de BIENCO SAS; Accion de Tutela instaurada por mi poderdante
en contra de la INMOBILIARIA BIENCO SAS Y AFIANSA y su correspondiente fallo
de primera instancia.

Es importante resaltar su Sefioria que la INMOBILIARIA BIENCO SAS confundio la
RENOVACION de un contrato de arrendamiento con la PRORROGA de un contrato
de arrendamiento. La renovacion implica la celebracion de un nuevo contrato, el
cual puede tener o no las condiciones inicialmente acordadas, razén por la cual no
puede confundirse con la prérroga del contrato que consiste simplemente en ampliar
el término de duracion manteniendo las mismas condiciones contractuales. Estas
dos figuras son diferentes, y en este caso no se presentaron las condiciones para
gue se cumpla ninguna de las dos, por lo tanto, no existe al momento de la
presentacion de la demanda incumplimiento de obligaciones contractuales, puesto
gue no existe vigente un contrato de arrendamiento: Por un lado, no es posible hacer
una prorroga automatica del contrato de arrendamiento el 16 de octubre de 2020,
puesto que el mismo se termind anticipadamente por acuerdo de las partes en el
mes de agosto de 2020 y con el pago efectivo por concepto de destrate que realizé
el sefior JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDANO el 17 de septiembre de 2020 se
cumplié con lo pactado en la CLAUSULA DECIMA SEXTA. Por otra parte, la
INMOBILIARIA BIENCO SAS, confirm¢6 el 12 de abril de 2021, en el escrito de
respuesta al derecho de peticion que la RENOVACION del contrato de
arrendamiento no se dio.

Al hecho noveno. No es cierto, que a la fecha de la presentacidon de esta demanda
y conforme a pagos al canon estipulado el Arrendatario y Deudor Solidario, adeudan
el valor discriminado de la siguiente manera:

CONCEPTO VALOR
CANON AGOSTO DE 2020 $ 1.038.000
CANON DE SEPTIEMBRE DE 2020 $ 1.038.000
CANON DE OCTUBRE DE 2020 $ 1.038.000
CANON DE NOVIEMBRE DE 2020 $ 1.038.000
CANON DE DICIEMBRE DE 2020 $ 1.038.000
TOTAL $ 5.190.000
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Por las razones ampliamente explicadas en el pronunciamiento anterior y a través
de los documentos que obran como prueba en este escrito, se demuestra que mis
poderdantes no tienen obligaciones incumplidas en relacién con los canones de
arrendamiento de agosto a diciembre de 2020, puesto que OPORTUNAMENTE, tal
como se ha demostrado, desde el mes de agosto de 2020 mi poderdante JUAN
CARLOS MARTINEZ AVENDANO comunico a la INMOBILIARIA BIENCO SAS y
a AFIANSA las razones para terminar de manera anticipada con el contrato de
arrendamiento. De igual manera la propietaria del inmueble, sefiora LIGIA
URRESTA dio a conocer su aprobacion para terminar anticipadamente el contrato,
tal como consta en los correos electronicos que se aportan como prueba. Asi mismo
el local quedé6 desocupado totalmente desde el 10 de agosto de 2020, como consta
en la copia del email dirigido a INMOBILIARIA BIENCO SAS por parte de JUAN
CARLOS MARTINEZ AVENDANO; no existiendo hasta ese momento deuda por
concepto de canon puesto que tanto el arrendatario cancelé el canon
correspondiente al mes de julio de 2020 y realiz6 los pagos de las facturas
correspondientes a los servicios publicos domiciliarios y gas correspondientes a los
periodos. Lo anterior no da lugar a que se encuentren vigentes obligaciones
contractuales con la INMOBILIARIA BIENCO SAS. Como se mencioné en parrafos
anteriores, reitero su sefioria que, para llevar a cabo la terminacion anticipada, la
INMOBILIARIA BIENCO Y AFIANSA enviaron el cupén con el valor a cancelar por
concepto del destrate del contrato de arrendamiento, tal como consta en los
documentos que se aportan como prueba. El valor liquidado por la INMOBILIARIA
BIENCO SAS fue de $2.087.000 el cual fue cancelado el 17 de septiembre de 2020
a través de una transaccion electronica por mi poderdante el sefior JUAN CARLOS
MARTINEZ AVENDANO, tal como consta en los documentos que se aportan; de
igual forma mi poderdante cancel6 los valores relacionados con el pago de los
servicios publicos domiciliarios tal como consta en los recibos aportados. Del mismo
modo, en repetidas ocasiones mi poderdante JUAN CARLOS MARTINEZ
AVENDANO solicité a la INMOBILIARIA BIENCO SAS que se programara la
entrega del inmueble el cual se encontraba desocupado desde el 10 de agosto de
2020; sin embargo por parte de la inmobiliaria no se procedi6 a la programacion de
dicha entrega y por el contrario el 16 de octubre de 2020 recibi6 a través del correo
electronico una notificacion de la RENOVACION DEL CONTRATO DE
ARRENDAMIENTO en razén a que la entrega del inmueble no se habia realizado
e informando ademas que estaba en mora en relacién con los pagos de canones
de los meses de agosto y septiembre de 2020; renovacion que la misma
INMOBILIARIA BIENCO no realizé y que confirmé en la respuesta al derecho de
peticion que instauré mi poderdante. Se aporta prueba del correo electrénico en el
cual notifican la RENOVACION DEL CONTRATO DE ARRENDAMIENTO a pesar
de haberse tramitado el pago por valor de $2.087.000 por concepto de destrate del
contrato de arrendamiento y su terminacion anticipada) y la respuesta de
INMOBILIARIA BIENCO confirmando que no procedié con la renovacion del
contrato de arrendamiento. Solo hasta finales del mes de noviembre tanto la
INMOBILIARIA BIENCO SAS como AFIANSA acceden a programar la pre visita
para la entrega de inmueble el 16 de diciembre de 2020 y el 30 de diciembre de
2020 reciben el inmueble. La demora en recibir el inmueble es totalmente atribuible
a la INMOBILIARIA BIENCO SAS, mi poderdante siempre mostro la disposicion de
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hacer la entrega del inmueble, para lo cual comunicé a la INMOBILIARIA BIENCO
SAS, a través del email del 10 de agosto de 2020, que se encontraba desocupado
y a través de documento radicado el 06 de octubre mediante el cual entreg6 a la
INMOBILIARIA BIENCO SAS los documentos que eran requisito para que le
recibieran el inmueble, asi como a través de peticion enviada a INMOBILIARIA
BIENCO el 06 de octubre de 2020 en la cual solicita se programe la entrega. Obran
como pruebas de lo anterior los email enviados por parte de mi poderdante e
igualmente los recibidos y la comunicacion del 06 de octubre radicada con sello de
recibido. Solicito a su sefioria tenga en cuenta las copias que se aportan de los
emails enviados por INMOBILIARIA BIENCO SAS Y AFIANSA a mi poderdante
desde el mes de noviembre de 2020 hasta el 12 de abril de 2020.

Al hecho noveno. Es cierto, el contrato de arrendamiento No. 13689 / 20749 contiene
la clausula DECIMA TERCERA. Se aporta el contrato de arrendamiento.

Al hecho décimo primero. No es cierto, mis poderdantes al momento no han
incumplido ningun contrato de arrendamiento, asi mismo, no han sido declarados
incumplidos a través de sentencia judicial, y por lo tanto, no deben el valor de TRES
MILLONES CIENTO CATORCE MIL PESOS M/CTE ($3.114.000), correspondiente
a la clausula penal, retomando lo expuesto en la parte motiva del Mandamiento de
Pago “(...) la clausula penal tiene su génesis en el incumplimiento de una obligacién, por
ello es considerada como una estimacion anticipada de los perjuicios que puedan derivarse
de ese incumplimiento teniendo que ser sufragada por la parte incumplida en favor de la que
acat6 sus obligaciones contractuales™. Se aporta como prueba el Mandamiento de Pago
emitido por el JUZGADO SEGUNDO CIVIL MUNICIPAL DE SANTIAGO DE CALI.

Al hecho décimo tercero. Es cierto, el contrato de arrendamiento No. 13689 / 20749
contiene expresa la clausula Décimo Quinta. Se aporta como prueba una copia del
contrato de arrendamiento.

Al hecho décimo cuarto. No es un hecho, es cuestion de derecho el conferir poder
a un profesional del derecho.

Al hecho décimo quinto. No me consta, que lo pruebe la parte demandante. Mi
poderdante posee una copia del contrato de arrendamiento No. 13689 / 20749
Gnicamente firmada por él, en calidad de arrendatario, dado que la INMOBILIARIA
BIENCO SAS nunca le notifico la copia del contrato de arrendamiento con las
respectivas firmas de las partes. Se aporta como prueba una copia del contrato de
arrendamiento.

2. PRONUNCIAMIENTO SOBRE LAS PRENTENSIONES

En cuanto a las pretensiones de la parte demandante me opongo en su totalidad.

1 Parte motiva del Mandamiento de Pago librado por el JUEZ SEGUNDO CIVIL MUNICIPAL DE SANTIAGO
DE CALI, Doctor DONALD HERNAN GIRALDO SEPULVEDA.
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3. EXCEPCIONES

Con fundamento en los articulos 421 y 442 de la Ley 1564 del 12 de julio de 2012
“Por medio de la cual se adopta el Codigo General del Proceso y se dictan otras
disposiciones”, expongo en esta contestacion de la demanda las razones concretas
gque me sirven de sustento para negar totalmente la deuda reclamada por el
Demandante.

3.1 LA SIMPLE CONVENCION EXTINTIVA

La simple convencion extintiva, como un acuerdo de voluntades entre el acreedor y
el deudor, encaminado a privar de eficacia el vinculo obligatorio, bien sea que ese
acuerdo se limite exclusivamente a este vinculo concreto, o que se refiera a todos
los efectos del contrato. Tal como acontecié con la terminacion anticipada del
contrato de arrendamiento suscrito entre JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDANO
y LA INMOBILIARIA BIENCO SAS la cual se convino entre las partes al momento
de hacer efectiva la clausula penal de indeminizacién (por destrate) pactada en la
CLAUSULA DECIMA SEXTA, obligacion que fue cumplida por mi poderdante al
momento de hacer el pago efectivo por la suma de $2.087.000, privando de eficacia
el vinculo obligatorio existente.

FUNDAMENTO

Se fundamenta esta causal de extincién de las obligaciones en el postulado de
autonomia de la voluntad de las partes contratantes para decidir sobre la suerte de
sus negocios juridicos, es decir, cuando se comprometen y cuando terminan tal
compromiso y del modo como mejor resulte para ellas, en defensa de sus intereses,
sobre todo de tipo econdémico.

El art. 1602 del Cédigo Civil establece que “todo contrato legalmente celebrado es
una ley para los contratantes y no puede ser invalidado sino por su consentimiento
mutuo o por causas legales”.

Este modo es un verdadero contrato entre las partes o mejor una verdadera
convencion, no es un simple retracto o retiro del acuerdo obligacional y tal convenio
debe de reunir todos los requisitos propios de todo contrato en cuanto a capacidad,
consentimiento, causa y objeto licitos para que tenga plena validez y sea oponible
a terceros (arts. 1502 a 1526 del C.C).

A esta actuacion de las partes contratantes se le llama “resolucion del contrato”
atendiendo a sus efectos y en el derecho francés ‘“resciliacion” atendiendo a
aguellos contratos de ejecucion sucesiva como lo apunta el maestro Fernando
Hinestrosa?

2 Hinestrosa, Fernando. Tratado de las obligaciones. Bogota: Universidad Externado de Colombia,
2004, p. 878.
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En el caso concreto el arrendador INMOBILIARIA BIENCO SAS, con la autorizacion
de LIGIA URRESTA la propietaria del inmueble, y mi poderdante el arrendatario
JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDANO se ponen de acuerdo para terminar
anticipadamente el contrato celebrado, renunciar a las prestaciones mutuas v,
establecen el pago de la clausula de destrate de comun acuerdo, para extinguir las
obligaciones contraidas, sin que sea necesario esperar el plazo final o condicidon
establecidos en el acuerdo negocial.

Lo anterior con fundamento en la clausula DECIMA SEXTA: PREAVISOS PARA LA
ENTREGA pactada en el contrato de arrendamiento suscrito entre JUAN CARLOS
MARTINEZ AVENDANO vy la INMOBILIARIA BIENCO SAS y en la cual se lee
textualmente lo siguiente:

“El arrendatario podra dar por terminado unilateralmente el contrato de arrendamiento a la
fecha del vencimiento de término inicial o de sus prérrogas, siempre y cuando se dé previo
aviso escrito al arrendador a través del servicio postal autorizado, con una antelaciéon no
menor de tres (3) meses a la referida fecha de vencimiento. La terminacion unilateral por
parte del arrendatario en cualquier otro momento sélo se aceptara con previo pago de una
indemnizacién equivalente al precio de tres (3) meses de arrendamiento que esté vigente
en el momento de entrega del inmueble”.

Es preciso sefialar que siempre que las partes opten por dar por terminada la
relacion contractual o el vinculo juridico que les une, existe, por lo menos
subjetivamente un motivo, una causa para hacerla. En este caso a mi poderdante
se presentaron motivos de fuerza mayor y/o caso fortuito que imposibilitaron la
ejecucion del contrato de arrendamiento. Se hace necesario aclarar que la fuerza
mayor o caso fortuito se ha entendido como un imprevisto que a su vez no es posible
resistir. En este sentido, se evidencian estos dos elementos (impresivilidad e
irresistibilidad).

3.2 LA REVOCACION UNILATERAL DEL CONTRATO

Esta figura es de concepcion legal y ella le permite a las partes del contrato,
individualmente consideradas, dar por terminado el mismo de modo autébnomo y
unilateral sin que ello implique el incumplimiento de lo pactado. El vocablo
‘revocacion” o revocar significa, del latin revocare: “anular, hacer dejacion
voluntaria, dimitir, o apartarse de una cosa gue se tiene o del derecho o accion que
se pueda tener; dejar sin efecto una concesion, un mandato o una resolucion”s. Mi
poderdante JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDANO manifest6 la necesidad de
revocar unilateralmente el contrato de arrendamiento de modo autbnomo y
cumpliendo lo pactado en las clausulas del contrato de arrendamiento suscrito con
la INMOBILIARIA BIENCO SAS.

3 Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola, afio 1995, pago 903 y ampliado de
Cubides Camacho, obra citada.
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FUNDAMENTO

Lo cierto es que en derecho las cosas se deshacen como se hacen, dice el aforismo,
lo cual significa que asi como las partes acudieron a su voluntad conjunta para crear
o constituir la obligacion, asi mismo esa terminacion anticipada y anormal sea el
resultado de la convergencia de sus voluntades, pero en determinadas
circunstancias ha querido el legislador que legalmente una de las partes tenga la
posibilidad de extinguir el vinculo juridico creado, sin mas consecuencias que las
propias de esta clase de actuaciones, como lo son las restituciones mutuas, el pago
de perjuicios ocasionados o el pago de lo que se dej6 de percibir por la terminacién
intempestiva o simplemente el pago de aquello que hayan acordado en el contrato
0 en la convencion.

El art. 1858 del Cdédigo Civil establece el Derecho de Retractacion en los contratos
de compraventa asi: “Si los contratantes estipularen que la venta de otras cosas que las
enumeradas en el inciso 2° del articulo precedente, no se repute perfecta hasta el
otorgamiento de escritura publica o privada, podra cualquiera de las partes retractarse
mientras no se otorgue la escritura o no haya principiado la entrega de la cosa vendida.”

Una de las partes del contrato decide terminarlo y unilateralmente toma la decision,
por ejemplo el contrato de mandato conforme al art. 2189, el cual establece que: “E/
mandato termina (. . .) 3. Por la revocacion del mandante, 4. Por la renuncia del mandatario”.

Obsérvese que ya sea el mandante o el mandatario pueden unilateralmente dar por
terminado el contrato y es legal tal posicion de ellos. Se advierte que ésta es una
excepcion, como ya lo dijimos, a la bilateralidad para dar por terminados los
contratos, pues sucede que por determinadas circunstancias una de las partes ya
no se aviene con la otra en la ejecucion de las prestaciones y se pierde la confianza
nacida y que fue la causa que los llevé a contratar, entonces con el fin de evitar
conflictos a futuro, uno de ellos o revoca el mandato o renuncia a €l y asi se elimina
el vinculo juridico que existe entre ellos y que los ata con coercibilidad. (Abuso del
derecho de apoderados y poderdantes).

En el contrato de arrendamiento es posible pactar que una de las partes podra dar
por terminado el contrato anticipadamente y de modo unilateral avisando a la otra
con cierta anticipacion.

En este caso en particular mi poderdante JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDANO,
informo sobre la imposibilidad de continuar con el contrato de arrendamiento No.
13689 / 20749 y solicito la terminacion unilateral cumpliendo con las condiciones
exigidas por la INMOBILIARIA BIENCO SAS ante lo cual se logré un mutuo acuerdo.

Esta actuacion tiene fundamento en la clausula DECIMA SEXTA: PREAVISOS
PARA LA ENTREGA pactada en el contrato de arrendamiento No. 13689 / 20749
suscrito entre JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDANO vy la INMOBILIARIA
BIENCO SAS y en la cual se lee textualmente lo siguiente:
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“El arrendatario podra dar por terminado unilateralmente el contrato de arrendamiento a la
fecha del vencimiento de término inicial o de sus prorrogas, siempre y cuando se dé previo
aviso escrito al arrendador a través del servicio postal autorizado, con una antelaciéon no
menor de tres (3) meses a la referida fecha de vencimiento. La terminacion unilateral por
parte del arrendatario en cualquier otro momento sélo se aceptara con previo pago de una
indemnizacién equivalente al precio de tres (3) meses de arrendamiento que esté vigente
en el momento de entrega del inmueble”.

La clausula penal (arts. 1592 a 1601) es otro mecanismo 0 es una autorizacion a
las partes para retractarse de lo acordado, pagando la misma en la cuantia del
pacto; actuacion que realizo el sefior JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDANO al
realizar el pago por valor de $2.087.000 por concepto de destrate el 17 de
septiembre de 2020.

Fuentes Juridicas Cdédigo Civil: Arts. 1990, 1996, 2189, 2190, 2191, 2192 y 2193
Cddigo de Comercio: Arts. 977, 1324 y 1325.

3.3 LA FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO EN TIEMPOS DE PANDEMIA

La fuerza mayor o caso fortuito pueden constituir un incumplimiento y ausencia de
responsabilidad transitoria por un hecho ajeno a la voluntad de las partes. Es preciso
sefalar que siempre que las partes opten por dar por terminada la relacion
contractual o el vinculo juridico que les une, existe, por lo menos subjetivamente un
motivo, una causa para hacerla.

En el caso de mi poderdante se presentaron motivos de fuerza mayor y/o caso
fortuito que imposibilitaron la ejecucién del contrato de arrendamiento. Se hace
necesario aclarar que la fuerza mayor o caso fortuito se ha entendido como un
imprevisto que a su vez no es posible resistir. En este sentido, se evidenciaron estos
dos elementos (impresivilidad e irresistibilidad).

FUNDAMENTO

Como es de conocimiento publico, con ocasion a la emergencia sanitaria por el
Coronavirus COVID-19, el Gobierno Nacional y Distrital tom6é medidas de
prevencion y contencion para disminuir la curva de contagio de este virus, entre
ellas el cierre de restaurantes y sitios de esparcimiento. En el territorio colombiano
la fuerza mayor puede derivar en dos situaciones:

1) Que el Covid-19 imposibilité la ejecucion de un contrato o prestacion de
servicio;

2) Que lo haga la expedicion del Decreto 457 de 2020, por medio del cual el
gobierno nacional declar6 el estado de emergencia, y se crearon una serie de
prohibiciones y restricciones a la movilidad, y al desarrollo de actividades
industriales y comerciales.
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Esto quiere decir que la imposibilidad de cumplir con una obligacién puede tener
dos situaciones originadoras, el COVID-19 y el Decreto en si mismo.

En relacion con la aplicacién del caso fortuito o la fuerza mayor en el derecho
privado tiene dos principales funciones:

1) Como figura para la extincién de las obligaciones;
2) como figura para eximir de responsabilidad por el incumplimiento de la obligaciéon
actual.

Asi mismo, nuestro Codigo Civil prevé como regla general, la no responsabilidad
del deudor cuando exista un caso fortuito o fuerza mayor.

En caso constitutivo de fuerza mayor o caso fortuito el arrendatario puede verse en
la obligacién de incumplir el contrato de arrendamiento, incumplimiento que se
puede dar de dos formas:

1) Terminar el contrato antes del tiempo acordado.
2) Dejar de pagar los cafiones de arrendamiento.

En atencion al alto indice de poblacién que habita y tiene como sitio de trabajo
inmuebles en arrendamiento, el Gobierno Nacional expidié el Decreto Legislativo
579 del 15 de abril de 2020 tiene como motivacion principal evitar las consecuencias
que por incumplimiento a las obligaciones contenidas en el contrato de
arrendamiento de inmuebles con destinacibn comercial y habitacional estan
sefaladas en la Ley 820 de 2003, tales como:

1. La facultad de los arrendadores de reajustar anualmente el canon en una
proporcién que no supere el total del incremento del IPC del afio anterior;
situacion que podria generar multiples incumplimientos por el arrendatario
ante la disminucion de ingresos ante la pandemia COVID-19.

2. Evitar la falta de pago de las rentas, reajustes y demas expensas dentro del
término pactado, al constituir causal para que el arrendador pueda pedir
unilateralmente la terminacion del contrato de arrendamiento.

3. Evitar providencias judiciales de restitucion de inmuebles, vy, en
consecuencia, la ejecucion de multiples desalojos.

4. Evitar la entrega de inmuebles dentro del término de vigencia del Estado de
Emergencia Econdémica, Social y Ecologica, al encontrarse limitado el
transporte de mudanzas y acarreos.

Asi mismo, el Gobierno Nacional expidio el Decreto Legislativo 797 del 04 de junio
de 2020 mediante el cual se adoptan medidas transitorias en materia de
arrendamiento de establecimientos de comercio, en el marco del Estado de
Emergencia Econdmica, Social y Ecoldgica de que trata el Decreto 637 del 06 de
mayo de 2020. El Decreto en su articulo 20, limitd su ambito de aplicacion. En este
sentido, solo podra aplicarse a los contratos de arrendamiento de locales
comerciales cuyos arrendatarios, a partir del 1° de junio de 2020 por las
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instrucciones de orden publico, se encuentran en la imposibilidad de ejercer las
siguientes actividades econémicas:

-Bares, discotecas, billares, casinos, bingos y terminales de juego de video.
-Gimnasios piscinas, spa, sauna, turco, balnearios, canchas deportivas, parques de
atracciones mecanicas y parques infantiles.

-Cines y Teatros

-Servicios religiosos que impliquen aglomeraciones.

-Alojamiento y servicios de comida.

-Eventos de caracter publico o privado que impliquen aglomeracion de personas.

Con base en este Decreto los arrendatarios/inquilinos de locales comerciales
comerciales podran terminar de manera unilateral sus contratos de arrendamiento
hasta el 31 de agosto de 2020. Sefiala ademas que deberan pagar el valor del tercio
de la clausula penal pactada en el contrato, sin que proceda cualquier otra
penalidad, multa o sancién a titulo de indemnizacion, proveniente de la ley o
acuerdos entre las partes. En caso de inexistencia de clausula penal del contrato,
el arrendatario sera obligado al pago del valor correspondiente a un canon de
arrendamiento. El arrendatario deberéa estar al dia con el pago de los canones de
arrendamiento y servicios publicos causados, asi como las demas obligaciones
pecuniarias a su cargo hasta la fecha de terminacion del contrato.

Cabe sefalar que este Decreto fue declarado inexequible por la Corte Constitucional
a partir del 16 y 17 de septiembre de 2020. La Corte Constitucional decidi6 sobre la
constitucionalidad del Decreto 797 y lo declaré inexequible por medio de la
sentencia C-409/20 del 17 de septiembre de 2020. La Corte Constitucional aclaro
que su declaratoria de inexequibilidad no est4 condicionada en el tiempo por
razones de seguridad juridica. Por lo tanto, solo produce efectos a partir de su
comunicacién, que fue por medio del Comunicado No. 39 del 16 y 17 de septiembre
de 2020. En otras palabras, las actuaciones que hayan sido realizadas con
anterioridad a dicha fecha, son validas.

En el caso que nos ocupa mi poderdante firmé el 20 de febrero de 2020 el contrato
de arrendamiento No. 13689 / 20749, del inmueble localizado en la Carrera 5 # 4-
49/55 del Barrio San Antonio y que tenia como antecedente un negocio juridico
anterior, la compra del establecimiento de comercio denominado EL CONVITE, el
cual venia funcionando de tiempo atras, con buena fe realiz6 el negocio, sin
imaginar que un mes después en el territorio colombiano seria declarado un Estado
de Excepcion por la pandemia que ocasioné el Coronavirus COVID-19 en el mundo,
situacion imprevisible e irresistible para mi poderdante el sefior JUAN CARLOS
MARTINEZ AVENDANO.

Mi poderdante pagé cumplidamente al Arrendador los canones de arrendamiento
desde el 01 de marzo de 2020 hasta el mes de julio de 2020 a pesar de las medidas
restrictivas que se habian establecido durante esos meses, y que habian sido
expedidas tanto por el Gobierno Nacional como Departamental y Municipal.
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Conforme a lo autorizado y decretado por el Gobierno Nacional, en relaciéon con la
reactivacion econoémica, el 01 de junio, siguiendo las instrucciones y protocolos de
bioseguridad se dio reapertura al local en donde funcionaba el restaurante,
MESTIZO brindando servicio a través de la venta de almuerzos a domicilio. Esta
situacién no fue rentable y por el contrario mi poderdante incurri6 en gastos que
afectaron gravemente su patrimonio, tuvo que asumir la némina del personal de
cocina y el mensajero, sin tener el punto de equilibrio esperado, situacion que lo
obligb a adquirir deudas para poder cumplir las obligaciones. Adicionalmente
asumié el pago oportuno de los servicios publicos domiciliarios y el gas.

3.4 INEXISTENCIA DE LA DEUDA

En concordancia con la respuesta que la INMOBILIARIA BIENCO SAS dio el 12 de
abril de 2021 al derecho de peticion, radicado por mi poderdante el 25 de marzo de
2021, en la cual confirm6 que no procedi6 a realizar la RENOVACION DEL
CONTRATO DE ARRENDAMIENTO No 13689 / 20749, y en razbén a que mi
poderdante cumplié con la CLAUSULA DECIMA SEXTA, pactada en el contrato de
arrendamiento No 13689 / 20749, en relacién con los PREAVISOS PARA LA
ENTREGA y el pago previo de una indemnizacion equivalente al precio de dos
meses (2) de arrendamiento, conforme a la liquidacion expedida por la
INMOBILIARIA BIENCO SAS de tal forma que se dio por terminado unilateralmente
el contrato de arrendamiento No. 13689 / 20749, razén por la cual, no es posible
gue el Demandante haga el cobro de la suma de $5.190.000, correspondiente a
canones de arrendamiento de los meses de agosto, septiembre, octubre,
noviembre y diciembre de 2020 cuando para esos meses las obligaciones ya habian
quedado resueltas debido a que juridicamente no existia el contrato de
arrendamiento No 13689 / 20749 , ni habian nacido nuevas obligaciones y por lo
tanto, no se causaron prestaciones entre las partes, pues en varias oportunidades
mi poderdante comunic6 a la Inmobiliaria que el inmueble se encontraba
desocupado desde el mes de agosto de 2020 y que una vez realizado el pago
correspondiente a la suma liquidada por la inmobiliaria, por concepto del destrate,
entrego los documentos solicitados adjuntos con el escrito radicado el 06 de octubre
de 2020, en las oficinas de la Inmobiliaria, manifestando la disposicién permanente
para hacer la entrega del inmueble. .

FUNDAMENTO

El articulo 1973 del Cddigo Civil define el arrendamiento como un contrato en el que
las dos partes se obligan reciprocamente, la una a conceder el goce de un bien, o
a ejecutar una obra o prestar un servicio, y la otra a pagar por este goce, obra o
servicio un precio determinado.

Por su parte, el Codigo de Comercio no trae una definicidn propia del contrato de
arrendamiento comercial ni el de locales comerciales, simplemente se refiere a este
contrato al regular el establecimiento de comercio como bien mercantil y su
proteccion legal.
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Siguiendo la posicién de Jaime Alberto Arrubla Paucar, el legislador no definié esta
figura, “(...) a lo mejor, porque consider6 suficiente la estructura general de este contrato
contemplada en el Cadigo Civil, la cual se aplica a los arrendamientos mercantiles en virtud
de la remision directa del articulo 822 del estatuto mercantil”.

El art. 1602 del Codigo Civil y 4 del Cédigo del Comercio, establecen que el contrato
es una ley para las partes si se ha celebrado legalmente, es decir, si en sus etapas
precontractuales y contractuales se respetaron los mandatos de la ley que rige para
ese contrato, como lo instituyen los arts. 1494, 1495, 1500 a 1526 del C.C y demas
normas juridicas concordantes; también fija la posibilidad de que esas mismas
partes, de comun acuerdo, por su consentimiento compartido, lo pueden finiquitar.

Adicionalmente en el contrato de arrendamiento No. 13689 / 20749 suscrito entre
JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDANO y la INMOBILIARIA BIENCO SAS se
pactoé la clausula DECIMA SEXTA: PREAVISOS PARA LA ENTREGA, la cual se
lee textualmente asi:

“El arrendatario podra dar por terminado unilateralmente el contrato de arrendamiento a la
fecha del vencimiento de término inicial o de sus prorrogas, siempre y cuando se dé previo
aviso escrito al arrendador a través del servicio postal autorizado, con una antelaciéon no
menor de tres (3) meses a la referida fecha de vencimiento. La terminacién unilateral por
parte del arrendatario en cualquier otro momento sé6lo se aceptara con previo pago de una
indemnizacién equivalente al precio de tres (3) meses de arrendamiento que esté vigente
en el momento de entrega del inmueble”.

Al dar cumplimiento a esta clausula y con el consentimiento compartido se finiquitd
el contrato de arrendamiento No. 13689 / 20749, suscrito entre JUAN CARLOS
MARTINEZ AVENDARNO y LA INMOBILIARIA BIENCO SAS y por tanto, no da lugar
a que el Demandante realice el cobro de obligaciones que no son claras, expresas
ni actualmente exigibles. Conforme a lo estipulado en la Ley 1564 de 2012, por
medio de la cual se expide el Cdédigo General del Proceso y se dictan otras
disposiciones, en el articulo 422: TITULO EJECUTIVO, se lee textualmente: “Pueden
demandarse ejecutivamente las obligaciones expresas, claras y exigibles que consten en
documentos que provengan del deudor o de su causante, y constituyan plena prueba contra

él, (...).

3.6 ENRIQUECIMIENTO SIN CAUSA

En este caso no existio la RENOVACION DEL CONTRATO DE ARRENDAMIENTO
No. 13689 / 20749, y tampoco se llevd a cabo una PRORROGA AUTOMATICA
debido a que el contrato de arrendamiento se habia terminado en forma anticipada
conforme a la CLAUSULA DECIMA SEXTA pactada en el contrato. No existe
incumplimiento de obligaciones: ni hay nuevas obligaciones claras, expresas y
exigibles; ni deuda alguna; tampoco hay causa alguna que induce a la existencia
del contrato de arrendamiento No. 13689 / 20749, y por ende, el cobro de las sumas
establecidas en las pretensiones del Demandante constituye un enriquecimiento sin
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causa. El enriquecimiento sin causa, como principio general del derecho, prohibe
incrementar el patrimonio sin razon justificada.

FUNDAMENTO

Por un lado el enriguecimiento sin causa, encuentra su fundamento y nudcleo
esencial en el postulado de la buena fe enunciado en el articulo 83 de la Carta
Politica. De otra parte, la prohibicion del enriquecimiento injustificado tiene soporte
en el articulo 8 de la ley 153 de 1887. Asi mismo, el derecho comercial positivizo la
figura en el articulo 831, de la siguiente manera: “Nadie podra enriquecerse sin justa
causa a expensas de otro".

En el articulo 1524 Cdodigo Civil. Causa de las obligaciones, se lee textualmente:

“No puede haber obligacion sin una causa real y licita; pero no es necesario expresarla. La
pura liberalidad o beneficencia es causa suficiente.

Se entiende por causa el motivo que induce al acto o contrato; y por causa ilicita la prohibida
por la ley, o contraria a las buenas costumbres o al orden publico.

Asi, la promesa de dar algo en pago de una deuda que no existe, carece de causa; y la
promesa de dar algo en recompensa de un crimen o de un hecho inmoral, tiene una causa
ilicita”.

En consecuencia el enriquecimiento sin causa ostenta distintas categorias en la
teoria general del derecho, pero particularmente como principio general inspira el
ordenamiento juridico y lo condiciona en la busqueda del postulado moral de la
justicia, se convierte de esta forma en una verdadera norma juridica, aplicable de
forma directa en algunas controversias como derecho sustancial, pero su contenido
no se agota alli, adicionalmente comporta una via procesal para remediar las
situaciones de traslados patrimoniales injustificados.

La accion de enriquecimiento injusto podria por lo demas, cubrir un amplio campo
en el que quedarian incluidos:

1) Los supuestos de gestion oficiosa a favor de un ente administrativo sin encargo
previo de este y

2) Los casos en que el encargo se ha realizado pero adolece, en cuanto contrato,
de tales vicios que debe considerarse nulo de pleno derecho.

Para finalizar su sefioria hago pronunciamiento en relacion con la actuacion del
Demandante, y considero que ha obrado con temeridad en sus pretensiones, lo cual
contradice uno de los deberes sefialados en el articulo 78 de la Ley 1564 de 2012:
Deberes de las partes y sus apoderados: “(...)2. Obrar sin temeridad en sus
pretensiones o defensas y en el ejercicio de sus derechos procesales. Del mismo modo,
y con suficiente claridad la mencionada Ley en el articulo 79, presume que ha
existido temeridad o mala fe en los siguientes casos: “1. Cuando sea manifiesta la
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carencia de fundamento legal de la demanda, excepcién, recurso, oposiciéon o incidente, o
a sabiendas se aleguen hechos contrarios a la realidad. 2. Cuando se aduzcan calidades
inexistentes (...)".

Por todo lo anteriormente expuesto solicito al Honorable Juez considerar las
excepciones presentadas y declararlas favorables a los demandados para poner fin
a proceso y condenar al ejecutante a pagar las costas.

4. PRUEBAS

4.1 DOCUMENTALES

1) Copia del contrato de arrendamiento firmada Unicamente por mi poderdante.

2) Copia del contrato de compraventa de establecimiento de comercio firmada por
las partes.

3) Emails mencionados en cada uno de los pronunciamientos de los hechos.

4) Copia del cupdn con la liquidacién por concepto de Destrate 2020

5) Copia del comprobante de pago electronico realizado el 17 de septiembre de
2020 a BIENCO SAS.

6) Respuesta de la INMOBILIARIA BIENCO SAS con fecha 12 de abril de 2020 a
derecho de peticidn radicado por mi poderdante el 25 de marzo de 2020.

7) Accion de Tutela y fallo de primera instancia

7) Recibos de pago de servicios publicos domiciliarios y gas

8) Registro fotograficos del inmueble ubicado en la Carrera 5 # 4-49, barrio San
Antonio en la ciudad de Cali.

9) Piezas de publicidad del Restaurante MESTIZO

4.2 TESTIMONIALES (DECLARACIONES)

Declaracion del sefior GUSTAVO ADOLFO MARTINEZ AVENDANO, encargado de
la mensajeria y servicios generales en el restaurante MESTIZO.
4.3SOLICITADAS

INSPECCION JUDICIAL

De manera muy respetuosa se solicita al Honorable Juez se practique una
inspeccion judicial al inmueble con el fin de comprobar la ubicacion en Carrera 5 #
4-49, barrio San Antonio en la ciudad de Cali, sector comercial, con el fin de

corroborar las imagenes de los registros fotograficos del restaurante MESTIZO
aportados como pruebas.
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TESTIMONIALES

Se solicita de manera respetuosa al Honorable Juez convocar a las siguientes
personas para recibir sus testimonios:

Testimonio de la sefiora LIGIA URRESTA, propietaria del inmueble, a quien se
puede localizar en el siguiente niumero de celular: +15303925679 y su correo
electronico es: ligiabertin@gmail.com

Testimonio del sefior RICARDO COLLAZOS, trabajador (Chef) del restaurante
MESTIZO, quien tiene el siguiente numero celular: 3154688048 y correo
electronico: ricardocollazos@gmail.com

Testimonio a los anteriores arrendatarios del local comercial sefiores:

FABIAN ALFONSO GOMEZ TENORIO, con correo electrénico:
fgomeztenorio@gmail.com
JUAN CAMILO GUZMAN GOMEZ, con correo electrénico: camilogzm@gmail.com

DOCUMENTALES

Se solicita al Demandante se sirva allegar en original la RENOVACION DEL
CONTRATO DE ARRENDAMIENTO No. 13689 /20749 con firmas vigentes de mis
poderdantes JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDANO Y GUILLERMO ALBERTO
MARTINEZ AVENDANO. Asi mismo copia de la PRORROGA DEL CONTRATO DE
ARRENDAMIENTO No. 13689 /20749 con las firmas vigentes de mis poderdantes.

Se solicita al Demandante se sirva allegar copia del contrato de arrendamiento de
establecimiento de comercio ubicado en la Carrera 5 # 4-49, barrio San Antonio en
la ciudad de Cali, suscrito entre la INMOBILIARIA BIENCO SAS vy los sefiores
FABIAN ALFONSO GOMEZ TENORIO y JUAN CAMILO GUZMAN GOMEZ.

5. ANEXOS

-Poder

-Copia del documento de identidad de la apoderada

-Copia de la Tarjeta Profesional expedida por el Consejo Superior de la Judicatura.
-Decretos Legislativos expedidos por el Gobierno Nacional (No. 579 del 15 de abril
de 2020, 797 del 04 de junio de 2020).

-Boletin No. 39 de la Corte Constitucional del 16 y 17 de septiembre de 2020.
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6. NOTIFICACIONES
De la parte demandante y su apoderada son del conocimiento del Despacho.

De la suscrita en la Calle 23 # 47-44 barrio San Judas en Santiago de Cali y en el
correo electrénico: mariamercedesgallegorodriguez@gmail.com

Del sefior Juez respetuosamente,

\\ua\*fwﬂo %W@/ -

MARIA MERCEDES GALLEGO RODRIGUEZ
C.C. No. 31.862.885 de Cali
Tarjeta profesional No: 233711 expedida por el Consejo Superior de la Judicatura
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22/7/2021 Correo: Juzgado 02 Civil Municipal - Valle Del Cauca - Cali - Outlook

Re: Contestacion Demanda y Presentacion Excepciones Proceso Ejecutivo Minima
Cuantia Rad No. 76001-40-03-002-2021-00089-00.

Juan Manuel Martinez Gallego <juan.gallego07@gmail.com>
Mar 27/04/2021 17:17

Para: Juzgado 02 Civil Municipal - Valle Del Cauca - Cali <j02cmcali@cendoj.ramajudicial.gov.co>;
radicacionafiansabogota@gmail.com <radicacionafiansabogota@gmail.com>; abogadosustanciadorcali@afiansa.com
<abogadosustanciadorcali@afiansa.com>; juridicoafiansa@gmail.com <juridicoafiansa@gmail.com>

U 11 archivos adjuntos (18 MB)

RESPUESTA ACCION DE TUTELA 2021-050.pdf; RTA ACCION DE TUTELA.pdf; RTA DERECHO DE PETICION.pdf; VF2 DEFINTIVA
Contestacion dda ejecutivo minima cuantia Juan Carlos Martinez..pdf; Poder Especial Dra Maria Gallego.pdf; Notificacién
Formula Conciliatoria Juan Carlos Martinez.pdf; Tutela Juan Carlos Martinez.pdf; Notificacion Pago Destrate Juan Carlos
Martinez.pdf; Ministerio de Comercio, Industria y Turismo - Decreto Legislativo No 797 del 4 de junio de 2020 (1).pdf; Piezas
Publicitarias.pdf; Recibos Servicios Publicos Mestizo.pdf;

Respetado Juez Segundo Civil Municipal de Santiago de Cali

Saludo cordial

Por medio del presente nos permitimos enviar los demas documentos correspondientes a la
contestacion de la demanda y presentacidon de excepciones referente al proceso relacionado en el
asunto, por lo que se descorre el traslado del libelo correspondiente.

Adjunto se envia el complemento de los documentos enviados en correo electronico precedente.

Juan Manuel Martinez Gallego
318 879 2374

El mar, 27 abr 2021 a las 17:12, Juan Manuel Martinez Gallego (<juan.gallego07 @gmail.com>)
escribid:
Respetado Juez Segundo Civil Municipal de Santiago de Cali

Saludo cordial
Por medio del presente nos permitimos enviar contestacion a la demanda y presentacion de
excepciones referente al proceso relacionado en el asunto, por lo que se descorre el traslado del

libelo correspondiente.

Adjunto se envian todos los documentos correspondientes a la contestacion de la demanda y sus
anexos.

Juan Manuel Martinez Gallego
318 879 2374

https://outlook.office.com/mail/id/AAQKAGEOOTU 1MWNKLWM3YzQtNGFkMi1iZjkwLTA3NzBIMWFhNjMxOQAQAKuXcKuY JsVIiTdeqwQ3Dio%3D 7
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Sefior

JUEZ SEGUNDO CIVIL MUNICIPAL DE SANTIAGO DE CAL/

Ciudad

Referencia Proceso Ejecutivo )\ &
Demandante Sociedad Privada del Alquiler S.A'S

Demandado Juan Carlos Martinez Avendafio y Guillermo Alberto Martinez Avendafio

JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDANO, mayor de edad, domiciliado en Calle 12C # 29 A 1-

91, Apto 202, Conjunto Residencial Santa Clara Barrio Colseguros de la Ciudad de Santiago de

Cali, identificado(a) con la cédula de ciudadania No. 94.377 852 expedida en Santiago de Cali ,.r_’."‘v'f
— Valle del Cauca, y GUILLERMO ALBERTO MARTINEZ AVENDANO, mayor de edad, ;f :
domiciliado en la Calle 9 # 84 A — 42, Casa 21, Condominio de La Vega, barrio Mayapan — Las 3
Vegas de la Ciudad de Santiago de Cali, identificado(a) con la cédula de ciudadania No. 1
16.631.602 expedida en Santiago de Cali — Valle del Cauca, manifestamos que por elpresente
documento se confiere poder especial amplio y suficiente a la Dra. MARIA MERCEDES
GALLEGO RODRIGUEZ, mayor de edad, domiciliada y residente en la Calle 23 # 47 - 44,
barrio San Judas, de Santiago de Cali — Valle del Cauca, identificada con la cédula de
ciudadania No. 31.862.995, abogada en ejercicio y portadora de la tarjeta Profesional No. S
233711 expedida por el CONSEJO SUPERIOR DE LA JUDICATURA para que en nuestro 2|
nombre y representacion lleve hasta su terminacién ante este despacho, proceso EJECUTIVO 3,}5
DE MINIMA CUANTIA, iniciado en contra de los poderdantes antes mencionados. 2

Asimismo, conferimos a la mandataria mencionada anteriormente las facultades mencionadas
por el Articulo 77 del Codigo General del Proceso, para recibir transigir, sustituir, reasumir,
conciliar, desistir, dispor/{ier del derecho en litigio.

AL A -

ST/

'ﬂ'f‘_‘/—"“v'——‘:—‘ -
Pode antje: ’ SN
JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDANO

Firma:

C.C. No. 94.377.852 de Santiago de Cali

Escaneado con CamScanner



~ C.C.No. 15:631.602-de Santiago de Calj

Apoderada: :
Dra. MARIA MERCEDES GALLEGO RODRIGUEZ

Firma:

’

QAg%m @4%04 A
C.C. No. 81.862.885

No. T.P 233711 del C.SJ

Apoderado.

Otorgado en la ciudad de Santiago de Cali, a los 22 dias del mes de abril del afio 2021.
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C.C.94.377.835

DIEGO FERNANDO MUNOZ ANTE
y se identifico con :

NOTARIO 18 DEL CIRCULO DE CALI- ENCARGADO

: concurriendo a la sede notanal, quien dijo llamarse
JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDANO
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ILIGENCIA DE RECONOCIMIENTO DE FIRMA Y CONTENIDO DE DOCUMENTO PRIVADO
Articulo 68 Decreto Ley 960 de 1970 y Decreto 1069 de 2015

: uno°(20?_1) en la Notaria Veintidos (22) del Circulo de Cali, comparecnd MARIA MERCEDES GALLEGO
RODRIGUEZ identificado con Cédula de Ciudadania / NUIP 31862885 y declaré que |a firma que aparece en el
presente documento es suya y el contenido es cierto.

%fﬁwéw.,/ﬁ

----- Firma autégrafa - - - - -

GUILLERMO ALBERTO MARTINEZ AVENDANO, identificado con Cédula de Ciudadania / NUIP 16631602 y declaro
que la firma que aparece en el presente documento es suya y el contenido es cierto.

v525ppp92inl
26/04/2021 - 09:32:48

’3'1.

vS525ppp92inl
26/04/2021 - 09:33:35
----- Firma autégrafa-----

Conforme al Articulo 18 del Decreto - Ley 019 de 2012, los comparecientes fueron identificados mediante cote19\
biométrico en linea de su huella dactilar con la informacién biografica y biométrica de la base de datos de Ieoc},
Registraduria Nacional del Estado Civil.
Acorde a la autorizacién del usuario, se dio tratamiento legal relacionado con la proteccién de sus datos
personales y las politicas de seguridad de la informacién establecidas por la Registraduria Nacional del Estado ,,.>
Civil. o
Este folio se vincula al documento de PODER signado por el compareciente, en el que aparecen como partes‘"r\
GUILLERMO ALBERTO MARTINEZ AVENDANO Y MARIA MERCEDES GALLEGO RODRIGUEZ .

A‘

LUZ ELENA HURTADO AGUDELO

Notario Veintidos (22) del Circulo de Cali, Departamento de Valle

Consulte este documento en www.notariasegura.com.co
Numero Unico de Transaccion: v525ppp92inl

Acta l

Escaneado con CamScanner
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REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO

o

JUZGADO SEXTO PENAL PARA ADOLESCENTES CON
FUNCION DE CONTROL DE GARANTIAS
CALI VALLE

Sentencia de tutela No.055
Radicacién No. 2021-00050

Santiago de Cali, veintidés (22) de abril de dos mil veintiuno (2021).

OBJETO DEL PRONUNCIAMIENTO

Decidir la accién de tutela interpuesta por el sefior JUAN CARLOS MARTINEZ
AVENDANO, quien acttia a nombre propio, en contra de la INMOBILIARIA BIENCO S.A.S.

Y AFIANSA S.A., para lo cual se tendra en cuenta lo siguiente:

SUJETOS DE ESTA ACCION

ACCIONANTE: Se trata del sefior JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDANO,
identificada con la cédula de ciudadania No. 94.377.835, a quien se le ubica en la calle 12

C # 29 al — 91, apto 202, bloque 5, barrio Colseguros de esta ciudad, correo electrénico

juancmavendano@agmail.com. Abonado telefénico 300 647 89 53.

ENTIDAD ACCIONADA: La presente accion de tutela va dirigida en contra de
INMOBILIARIA BIENCO S.A.S. Con direccion de notificacion electrénica en la direccion

contactenos@nienco.com.co y AFIANSA S.A. Con direccion de notificacién en la calle 10

n°® 4 — 47 piso 10, correo electrénico cartera2@afiansa.com

FUNDAMENTOS DE LA ACCION

El accionante indica que el 20 de febrero de 2020, firmo con la INMOBILIARIA
BIENCO S.A.S. contrato de arrendamiento de bien inmueble N° 20749.

Que el dia 24 de agosto de 2020, inform6 a la inmobiliaria que con ocasién a la
emergencia sanitaria por el COVID-19 debe entregar el bien inmueble objeto de contrato,
proponiendo formula de conciliatoria por 50% del valor del destrate, el cual realiza con
recursos econdmicos obtenidos con un préstamo, propuesta aprobada por la propietaria del
inmueble sefiora LIGIA URRESTA, en comunicacién del 26 de agosto de 2020, dirigida a la

inmobiliaria.


mailto:contactenos@nienco.com.co
mailto:cartera2@afiansa.com
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Que el dia 02 de septiembre de 2020, la inmobiliaria informa a la propietaria del bien
los requisitos exigidos para la entrega del bien tales como estar a paz y salvo con la

inmobiliaria por todos los servicios prestados.

Refiere el accionante, que realiz6 el pago convenido en linea el 17 de septiembre de
2020, por valor de $2.087.000 segun comprobante de pago No. 74176 y que, pese a haber
realizado el pago el dia 2 de octubre recibe comunicacion de AFIANSA, donde le hacen un

altimo llamado a normalizar sus obligaciones a més tardar el 2 de octubre de 2020.

Agrega que el 16 de octubre, la inmobiliaria BIENCO S.A.S le notifica la renovacion
del contrato de arrendamiento, sin su consentimiento y pese a encontrarse el bien objeto

del contrato desocupado desde el mes de agosto.

El 17 de noviembre de 2020, eleva derecho de peticion a la entidad AFIANSA,
solicitando que se consulte sus sistemas y se valide el pago realizado por él a la entidad
BIENCO, que cese inmediatamente el cobro por concepto de canon de arrendamiento y que
no se prorrogue el contrato automaticamente, igual mente solicité se fije fecha de entrega
del bien el 24 de noviembre de 2020, a las 4:00 pm, respuesta al derecho de peticion que
fue brindada el 4 de diciembre de 2020, en la que considera que no se respondi6 su primera

peticion y que finamente hizo entrega del bien el dia 30 de diciembre de 2020.

Sostiene que el 7 de enero de 2021, recibié comunicacién de BIENCO S.A.S. donde
le informa que su obligacion fue reportada en mora a AFIANZADORA NACIONAL, para
proceso juridico, por concepto de canon de arrendamiento, sanciones y gastos de cobranza
por valor de $7.145.110 correspondientes a los meses de agosto a diciembre.

Aduce que, el 23 de marzo de 2021, fue informado por funcionaria de AFIANZADORA
NACIONAL S.A. AFIANZA, que se encontraba reportado en DATA CREDITO y que se habia

iniciado proceso juridico.

Finalmente, considera que pese a haber realizado terminacion anticipada del contrato
de arrendamiento con la entidad accionada y ésta haber recibido pago con concepto de
acuerdo de pago, la entidad accionada continua persiguiendo el pago de canones de
arrendamiento exonerados por la propietaria del inmueble y acordado en cuanto su pago,
realizando incluso reportes a las centrales de riesgos, razon por la cual considera
vulnerados sus derechos fundamentales de peticion, al buen nombre y habeas data en el
manejo de la informacién financiera y crediticia. Por lo que solicita se ordene a
INMOBILIARIA BIENCO S.A.S. Y AFIANSADORA NACIONAL S.A. AFIANZA. S.A

cancelar el reporte crediticio negativo realizado en centrales de riesgos.
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RESPUESTA DE LAS ENTIDADES ACCIONADAS.

INMOBILIARIA BIENCO S.A.S.

- La doctora CONSUELO CORREA CASA, en su condicion de gerente juridica con
facultades de representacion de la SOCIEDAD PRIVADA DE ALQUILERES S.A.S. SPS INC
SAS, antes CONTINENTAL DE BIENES SAS BIENCO SAS INC de Oficina de
Contravenciones de la entidad accionada, al brindar respuesta sostiene que de los hechos
denunciados no se advierte vulneracion alguna por su mandante de los derechos
fundamentales aqui invocados como quebrantados, que es evidente que el arrendatario
adeuda los canones de arrendamiento que no fueron objeto de condonacion por parte de la
propietaria y que consecuentemente son los que Afianzadora Nacional, en virtud del

contrato de fianza colectiva que compromete el contrato de arrendamiento, esta cobrando.

Agrega que igualmente, es innegable que el accionante no dio cumplimiento a lo
establecido por su representada para poder legalizar la entrega anticipada del inmueble,
pues no solo debia pagar la porcion de la penalidad acordada con el propietario sino que
adicionalmente debia cefiirse a los parametros establecidos para poder proceder a la
entrega y recibo del bien objeto del contrato de arrendamiento, los cuales le fueron
previamente notificados tal y como se evidencia en los documentos aportados.

Que conforme a la clausula vigésimo cuarta se contempla autorizacion expresa del
arrendatario para efectuar reportes a centrales de riesgo cuando se evidencia mora en el
pago de las obligaciones derivadas del contrato y teniendo en cuenta el no pago el reporte

realizado no vulnera derechos fundamentales del accionante.

Refiere que, no existe derecho de peticion enviado por el accionante que este
pendiente por contestar o que se haya contestado de manera irregular, salvo el radicado el
25 de marzo de 2021, el que segun lo dispuesto en el art 5 del decreto 491 de 2020, se
debe contestar antes de 10 de mayo de 2021, sin que pueda alegar derecho fundamental

violado, solicitando rechazar de plano por improcedente la presente accion.
AFINADORA NACIONAL.

- La representante legal para asuntos judiciales de AFINADORA NACIONAL, al
brindar respuesta indica que no existe por parte de Afianzadora Nacional vulneracién de los
derechos fundamentales del accionante, toda vez que al requerimiento del mismo su entidad

brindo respuesta.
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Que no existe vulneracion al buen nombre y habeas data 0 manejo de informacion,
toda vez que Afianza realiza el reporte de los canones de arrendamiento reportados por la
inmobiliaria desde el mes de agosto de 2020 hasta la fecha de entrega del inmueble, los
cuales no se han demostrado que hayan sido cancelados y sobre los cuales se haya
solicitado su pago a través de proceso ejecutivo que se adelanta en el juzgado 2 civil
municipal de Cali, con RAD 2021-00089.

Finalmente, afirma que el reporte su entidad lo realiza teniendo en cuenta la
autorizacion que se otorgé al momento de la suscripcion del contrato, razén por la cual

solicita al despacho desestimar las pretensiones del accionante.

RESPUESTA DE LAS ENTIDADES VINCULADAS.

CIFIN S.A.

- JUAN DAVID PRADILLA SALAZAR, actuando en calidad de apoderado general de
CIFIN S.A.S., al brindar respuesta sostiene que su entidad no hace parte de la relaciéon
contractual que existe en los contratos de arrendamiento a los que hace mencion el
accionante en el escrito de tutela, por lo que se considera estar en imposibilidad material y
juridica de lesionar algun derecho del mismo, razén por la cual solicita debe exonerarse de
toda responsabilidad en la presente accion.

Agrega que segun el numeral 1 del articulo 8 de la ley 1266 de 2008, el operador de
informacion no es responsable del dato que le es reportado por las fuentes de la informacion,
al igual que sefala que NO hay dato negativo en el reporte censurado por parte del

accionante.

Insiste que para el caso en particular, el 12 de abril de 2021, a las 17:03:04 se ha
revisado el reporte de informacion financiera, comercial, crediticia y de servicios a nombre
de JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDANO, identificado con cedula de ciudadania
94.377.835, en tal sentido frente a las entidades INMOBILIARIA BIENCO S.A.S. Y AFIANSA
S.A., no tiene reportes negativos, esto es, en mora 0 que se encuentre en cumpliendo

permanencia, agregando copia del reporte de informacién comercial.

EXPERIAN COLOMBIA S.A. (DATA-CREDITO)

- MIGUEL ANGEL AGUILAR CASTANEDA, en su calidad de apoderado de
EXPERIAN COLOMBIA S.A. (DATA-CREDITO), al analizar el caso en concreto de la
presente accion de tutela, indica que el dato negativo de reclamo no se refleja en el historial

crediticio del accionante, que la historia de crédito del accionante expedida el 12 de abril de
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2021, reporta que el mismo no registra informacion respecto de obligaciones adquiridas con
AFIANSA E INMOBILIARIAS BIENCO SAS.

Que su entidad no es responsable de absolver las peticiones presentadas por el
accionante ante la fuente y que es claro que el cargo que se analiza no estd llamado a
prosperar, toda vez que su entidad no tiene injerencia en los tramites de la solicitud
presentada por los titulares directamente a la fuente, por lo que solicita se deniegue la

presente accion y se desvincule a su entidad.

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

LA COMPETENCIA

Corresponde conocer a este Juzgado de la presente accion de tutela en PRIMERA
INSTANCIA, de conformidad con lo dispuesto en los Decretos 2591 de 1991, 1382 de 2001,
1983 de 2017, y el Auto 124 proferido por la Corte Constitucional.

El articulo 86 de la Constitucién Politica de 1.991, consagra la Accion de Tutela para
gue toda persona pueda reclamar ante los jueces, en todo momento y lugar la proteccion
inmediata de sus derechos fundamentales, cuando quiera que estos resulten vulnerados o
amenazados por la acciébn u omision de cualquier autoridad publica o por particulares

encargados de la prestacion de un servicio publico.

ANALISIS DE LA SITUACION PROPUESTA

En el presente caso, la accion de tutela fue presentada por el sefior JUAN CARLOS
MARTINEZ AVENDANO, quien solicita se ordene a las empresas INMOBILIARIA BIENCO
S.A.S. Y AFIANSA S.A, cancelar el reporte crediticio negativo que ha realizado en las

centrales de riesgo.

PROBLEMA JURIDICO:

Corresponde a este Juzgado establecer si las empresas INMOBILIARIA BIENCO
S.A.S. Y AFIANSA S.A, vulneraron el derecho fundamental de peticion, buen nombre y
habeas data al sefior JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDANO, al realizarle reporte

crediticio negativo en centrales de riesgo.

JURISPRUDENCIA APLICABLE AL CASO.

La accion de tutela se encuentra consagrada en la Constitucion Nacional como un

mecanismo expedito y residual, dirigido a proteger los derechos fundamentales de las
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personas cuando éstos han sido violados o amenazados por las acciones u omisiones de las
autoridades publicas o de los particulares, en los casos especificamente sefialados, siempre
gue el accionante carezca de una herramienta ordinaria de proteccion judicial idénea, o cuando

existiendo se le utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable.

Del escrito de tutela se evidencia la alegacion por parte del accionante a la vulneracion
de su derecho fundamental de peticion, alegacion de la cual se realizaran las respectivas
consideraciones y al respecto, la Corte Constitucional en Sentencia T-047/13, al hablar sobre
el contenido y alcance del Derecho Fundamental de peticion, y explica qué pasa cuando una
entidad o particular, no logra responder el derecho de peticion dentro del término de 15 dias,

asi dijo:

“3.2.2. CONTENIDO Y ALCANCE DEL DERECHO FUNDAMENTAL DE PETICION

3.2.2.1. El derecho fundamental de peticion esta consagrado en el articulo 23 de la Carta Politica, en donde se
consagra como la posibilidad de presentar peticiones respetuosas ante las autoridades por cualquier persona, ya
sea con motivos de interés general o particular y, ademas, de obtener una respuesta pronta.

3.2.2.2. Como ha sido un derecho objeto de varios pronunciamientos y tratamientos de la Corte Constitucional,
la Corporacién ha propuesto y delimitado unas subreglas que se deben tener en cuenta por los operadores
juridicos al momento de hacer efectiva esta garantia fundamental.

3.2.2.3. Eneste sentido, la Sentencia T-377 de 2000 analizd el derecho de peticidn y establecio 9 caracteristicas
del mismo:

“a) El derecho de peticion es fundamental y determinante para la efectividad de los mecanismos de la democracia
participativa. Ademas, porque mediante él se garantizan otros derechos constitucionales, como los derechos a la
informacion, a la participacion politica y a la libertad de expresion. b) El nicleo esencial del derecho de peticién
reside en la resolucion pronta y oportuna de la cuestion, pues de nada serviria la posibilidad de dirigirse a la
autoridad si ésta no resuelve o se reserva para si el sentido de lo decidido. c) La respuesta debe cumplir con estos
requisitos: 1. oportunidad 2. Debe resolverse de fondo, clara, precisa y de manera congruente con lo solicitado
3. Ser puesta en conocimiento del peticionario. Si no se cumple con estos requisitos se incurre en una vulneracion
del derecho constitucional fundamental de peticion. d) Por lo anterior, la respuesta no implica aceptacion de lo
solicitado ni tampoco se concreta siempre en una respuesta escrita. e) Este derecho, por regla general, se aplica
a entidades estatales, esto es, a quienes ejercen autoridad. Pero, la Constitucion lo extendid a las organizaciones
privadas cuando la ley asi lo determine. f) La Corte ha considerado que cuando el derecho de peticion se formula
ante particulares, es necesario separar tres situaciones: 1. Cuando el particular presta un servicio ptblico o cuando
realiza funciones de autoridad. El derecho de peticidn opera igual como si se dirigiera contra la administracion. 2.
Cuando el derecho de peticion se constituye en un medio para obtener la efectividad de otro derecho fundamental,
puede protegerse de manera inmediata. 3. Pero, si la tutela se dirige contra particulares que no acttan como
autoridad, este sera un derecho fundamental solamente cuando el Legislador lo reglamente. g). En relacion con
la oportunidad de la respuesta, esto es, con el término que tiene la administracion para resolver las peticiones
formuladas, por regla general, se acude al articulo 6° del Cédigo Contencioso Administrativo que sefiala 15 dias
para resolver. De no ser posible, antes de que se cumpla con el término alli dispuesto y ante la imposibilidad
de dar una respuesta en dicho lapso, la autoridad o el particular debera explicar los motivos y senhalar el
término en el cual se realizara la contestacién. Para este efecto, el criterio de razonabilidad del término
sera determinante, puesto que debera tenerse en cuenta el grado de dificultad o la complejidad de la
solicitud. Cabe anotar que la Corte Constitucional ha confirmado las decisiones de los jueces de instancia que
ordena responder dentro del término de 15 dias, en caso de no hacerlo, la respuesta sera ordenada por el juez,
dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes. h) La figura del silencio administrativo no libera a la
administracion de la obligacion de resolver oportunamente la peticion, pues su objeto es distinto. El silencio
administrativo es la prueba incontrovertible de que se ha violado el derecho de peticion. i) El derecho de peticion
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también es aplicable en la via gubernativa, por ser ésta una expresion mas del derecho consagrado en el articulo
23 de la Carta™ (negrita fuera del texto).

3.2.2.4. De lo anterior se colige que la jurisprudencia de la Corte Constitucional se ha ocupado de fijar el sentido
y alcance del derecho de peticién. Como consecuencia de ello, ha reiterado que las peticiones respetuosas
presentadas ante las autoridades o ante particulares, deben ser resueltas de manera oportuna, completa y de
fondo, y no limitarse a una simple respuesta formal.”.

De las pruebas que obran en el expediente, se advierte que lo que se pretende a través
de esta tutela, es que las empresas INMOBILIARIA BIENCO S.A.S. Y AFIANSA S.A,
cancelen el reporte crediticio negativo que ha realizado en las centrales de riesgo a nombre
del sefior JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDANO y de su deudor solidario, accion de
tutela ésta que no esta llamada a prosperar y a emitir pronunciamiento respecto de su
deudor solidario por falta de legitimacion en la causa por activa para representar los
derechos del sefior GUILLERMO ALBERTO MARTINEZ AVENDANO, claramente no se
prob6 que el indicado no pueda concurrir al proceso de manera oficiosa o0 que le haya
otorgado poder al accionante para que lo represente, asi como encontrarnos dentro de las
causales de la agencia oficiosa contenidas en el articulo 86 de la constitucion politica y el
art 10 del decreto 2591 de 1991.

Por otra parte, frente al derecho de peticidén radicado por el accionante, tenemos que
manifestar que frente al mismo nos encontramos frente a la figura del hecho superado, toda
vez que como se evidencia del material probatorio el derecho de peticion radicado por el
accionante a la entidad BIENCO, el dia 25 de marzo de 2021, el mismo fue resuelto
anticipadamente el 12 de abril de 2021 y Respecto al hecho superado, la Corte
Constitucional al interpretar el contenido y alcance del articulo 86 de la Constitucion Politica,
en forma reiterada ha sefalado que el objetivo de la accion de tutela se circunscribe a la
proteccion inmediata y actual de los derechos fundamentales, cuando estos resulten
vulnerados o amenazados por la accién u omision de las autoridades publicas, o de los

particulares en los casos expresamente consagrados en la ley.

Asi las cosas, se tiene que el propdsito de la tutela, como lo establece el mencionado
articulo, es que el Juez Constitucional, de manera expedita, administre justicia en el caso
concreto, profiriendo las 6rdenes que considere pertinentes a la autoridad publica o al
particular que con sus acciones u omisiones han amenazado o vulnerado derechos

fundamentales y procurar asi la defensa actual y cierta de los mismos.

No obstante hay casos en que, el juez constitucional conoce de acciones de tutela,
en los que para ese momento ya se ha reivindicado el derecho vulnerado o violado, o ha
desaparecido la causa de tal afectacién. Este fendbmeno ha sido catalogado por la

jurisprudencia como hecho superado, en el sentido de que han desaparecido los supuestos


http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2013/T-047-13.htm#_ftn10
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de hecho que motivaron el ejercicio de la accién. El concepto de hecho superado y sus
implicaciones en el proceso de tutela han sido desarrollados por la jurisprudencia

constitucional en distintos pronunciamientos.

Asi, en Sentencia T-943 de 2009 el alto Tribunal estableci6 lo siguiente:

2.2. Consideraciones sobre el hecho superado en el proceso de tutela

2.2.1. La Corte Constitucional en reiterada jurisprudencia[25] ha explicado que el hecho superado y el dafio
consumado dan lugar a la carencia actual de objeto, cuya existencia implica que la situacion factica que causa la
supuesta amenaza o vulneracion del derecho alegado desaparece o se encuentra superada, de manera que la
sentencia de tutela que pudiera proferir el juez constitucional no produciria ningun efecto y por tanto no estaria
acorde con el objetivo constitucionalmente previsto para esta accién, cual es el de conceder la proteccién
inmediata de los derechos fundamentales que hubiesen sido violados o se encuentren amenazados por la accion
u omisién de las autoridades publicas, o de los particulares en los casos expresamente consagrados en la ley.

Al respecto la Corte dijo:

“Cabe recordar que la carencia actual de objeto se ha fundamentado en la existencia de un ‘dafio
consumado26], en un hecho superado27], en la asimilacion de ambas expresiones como sinénimas[28],
en la mezcla de ellas como un hecho consumado[29] y hasta en una sustraccion de materia[30], aunque
también se ha acogido esta Ultima expresién como sinénimo de la carencia de objeto[31]1°[32].

2.2.2. Se encuentra acreditado en el caso, que estando el proceso en sede de revision se declaro la preclusion
de la investigacion a favor de los Drs. Aradjo Castro y Araujo Noguera, por los delitos de secuestro para ambos
y concierto para delinquir para el segundo, continuando el proceso de juzgamiento contra el Dr. Aradjo Castro
por los delitos de concierto para delinquir y constrefiimiento al elector.

En efecto, el mismo apoderado del solicitante en tutela es claro en afirmar que el motivo por el cual se interpuso
ésta “... ha cesado sus efectos (...)” (supra 6) y que por tal motivo ha “...desaparecido para este momento, la
razén que motivo la presentacion de la referida tutela...” (Supra 6)

2.2.3. Lo anterior implica que sobre esta accion ha operado el fendmeno de carencia actual de objeto[33], pues
durante el transcurso de la accion de tutela, desaparecieron los motivos que dieron origen a la solicitud de amparo,
lo que haria que la decisién del juez constitucional cayera en el vacio. En consecuencia la Sala se abstendra de
emitir una orden, por ser actualmente innecesaria y confirmara los fallos objeto de revision, por las razones
expuestas en esta decision.

Es claro, entonces, que cuando se presente este fendmeno, es decir, cuando la
situacion de hecho que causa la supuesta amenaza o vulneracién del derecho alegado
desaparece 0 se encuentra superada, el amparo tutelar pierde su razon de sery, en este
sentido, la decision que pueda llegar a adoptar el juez de tutela con respecto al caso
concreto resultaria, a todas luces, inocua y contraria al objetivo previsto en la Constituciéon

y en las normas reglamentarias, para este tipo de accion.

Igualmente, dentro del analisis de ponderacion realizado por esta juez constitucional
claramente se evidencia que NO EXISTE vulneracién de derechos fundamentales al buen
nombre y habeas data del accionante, pues al valorar las pruebas y debatirlas
armonicamente al interior del tramite tutelar, demostrado quedo en nombre del sefior JUAN
CARLOS MARTINEZ AVENDANO, identificado con cedula de ciudadania N° 94.377.835,
frente a las entidades INMOBILIARIA BIENCO S.A.S. Y AFIANSA S.A., no tiene reportes


http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2009/T-943-09.htm#_ftn25
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2009/T-943-09.htm#_ftn26
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2009/T-943-09.htm#_ftn27
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2009/T-943-09.htm#_ftn28
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2009/T-943-09.htm#_ftn29
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2009/T-943-09.htm#_ftn30
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2009/T-943-09.htm#_ftn31
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2009/T-943-09.htm#_ftn32
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2009/T-943-09.htm#_ftn33
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negativos, que se encuentre en mora o que se encuentre en cumpliendo permanencia, como
bien se avizora en la copia del reporte de informacién comercial suministrado TRANSUNION
CIFIN, por lo cual frente a este topico no esta llamada a prosperar la accion de tutela ante

inexistencia de derechos vulnerados.

Finalmente, este despacho judicial analiza que si bien lo que pretende el accionante,
con su peticidn es la cancelacion de reporte de un crédito negativo realizado en las centrales
de riesgo, previa valoracion del cumplimiento o no de contratos civiles celebrados por él la
entidad accionada, asi como exoneraciones del pago al canon de arrendamiento, dicha
pretension se encuentra por fuera de la orbita de la competencia de esta Juez constitucional,
por cuanto debe dilucidarse este aspecto ante los respectivos estrados Civiles y no por
medio del Juez de Tutela, pues no puede este Juez en el corto tiempo que le otorga el
legislador pronunciarse sobre afectaciones constitucionales pasar a resolver un proceso,

maxime cuando no le compete funcionalmente a este Despacho.

Asi pues, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 1° del articulo 6° del Decreto
2591 de 1991, la accién de tutela para el caso concreto es improcedente, pues dicha norma
establece que la accion de tutela no procedera “Cuando existan otros recursos o medios de
defensa judiciales, salvo que aquélla se utilice como mecanismo transitorio para evitar un
perjuicio irremediable. La existencia de dichos medios sera apreciada en concreto, en

cuanto a su eficacia, atendiendo las circunstancias en que se encuentra el solicitante!”.

Sin mas consideraciones de rango constitucional que analizar y atendiendo lo
consignado en la parte motiva de esta providencia, basten las consideraciones expuestas
para denegar la presente accion de tutela, por inexistencias de vulneracién de los derechos
fundamentales del accionante y en consecuencia se declarara improcedente la presente

accion de tutela.

En mérito de lo expuesto, el JUZGADO SEXTO PENAL PARA ADOLESCENTES
CON FUNCION DE CONTROL DE GARANTIAS DE CALI, VALLE DEL CAUCA,
administrando justicia, en nombre de la Republica de Colombia y por autoridad de la

constitucion,

RESUELVE:

PRIMERO: DENEGAR la proteccion de los derechos fundamentales de peticion,
buen nombre y habeas data deprecados por el sefior JUAN CARLOS MARTINEZ

! declarado EXEQUIBLE por la Corte Constitucional, mediante Sentencia No. C-018-93, del 25 de enero de 1993,
Magistrado Ponente, Dr. Alejandro Martinez Martinez.
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AVENDANO, identificado con cedula de ciudadania N° 94.377.835, en acci6n de tutela
interpuesta contra a las entidades INMOBILIARIA BIENCO S.A.S. Y AFIANSA S.A

SEGUNDO: NOTIFIQUESE la decision que antecede a las partes, de conformidad
con lo establecido en el articulo 30 del Decreto 2591 de 1991.

TERCERO: Dentro de la oportunidad prevista por el articulo 32 del Decreto 2591 de
1991, y a falta de impugnacion, REMITASE el expediente en archivo electronico a la H.

Corte Constitucional para su eventual revision.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

N t

CARMEN EMILIA MAYDONADO NAVARRO
JUEZ.
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JUZGADO SEGUNDO CIVIL MUNICIPAL DE SANTIAGO DE CALI
Santiago de Cali, once (11) de marzo de dos mil veintiuno (2021)

Auto No. 375

PROCESO: EJECUTIVO SINGULAR (MINIMA CUANTIA).
DEMANDANTE: SOCIEDAD PRIVADA DEL ALQUILER S.A.S.
DEMANDADOS: JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDARNO y
GUILLERMO ALBERTO MARTINEZ AVENDANO
RADICACION:  76001-40-03-002-2021-00089-00.

En atencién a que con los escritos que anteceden se reunen los requisitos legales
del articulo 82 y S.S., 430, y S.S., del Cddigo General del Proceso, y articulo 14 de
la Ley 820 de 2003, el Juzgado, dando aplicacién a lo indicado en el articulo 422 del
citado estatuto adjetivo librarda mandamiento de pago por las sumas indicadas en
las pretensiones de los numerales “1” a “5”.

No obstante, en lo que corresponde a la pretensidn del numeral “6”, la cual pretende
el cobro de la clausula penal pactada en la convencion base del proceso, advierte el
Juzgado sera negada, toda vez que la misma se encuentra condicionada al
incumplimiento de las obligaciones pactadas en el contrato de arrendamiento, siendo
necesario para la suscrita, que previa ejecucion de la pena, se declare el
incumplimiento en cabeza de la arrendataria y su deudora solidaria, requisito que
revestiria de exigibilidad la obligaciéon de pago consignada en el contrato de
arrendamiento?.

En otras palabras, dado que la clausula penal tiene su génesis en el incumplimiento
de una obligacidn, por ello es considerada como una estimacion anticipada de los
perjuicios que puedan derivarse de ese incumplimiento teniendo que ser sufragada
por la parte incumplida en favor de la que acatd sus obligaciones contractuales.

1 Al respecto, en providencia la providencia del 31 de octubre del 2007 emanada por la Sala Civil del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Cali, Radicado 2007-236, M.P. Homero Mora Insuasty, en un caso similar se consideré: "Y en cuanto al
cobro ejecutivo de la clausula penal, manifesto: Teniendo en cuenta que la cléusula penal ha sido estipulada por las partes
como una sancion para el incumplimiento de las obligaciones contractuales, su exigibilidad se encuentra condicionada a la
existencia de una situacion de incumplimiento generada por cualquiera de ellas; de alli que la condena al pago de dicha
sancion surge como consecuencia necesaria de la declaratoria de incumplimiento; luego, debiendo perseguirse el pago de la
cléusula penal a través del proceso declarativo correspondiente, la accion ejecutiva resulta a todas luces improcedente” En
consonancia, el Tribunal Superior de Pereira, Sala de Decision Civil Familia — Unitaria, en providencia del 16 de marzo de 2016,
dictada al interior del proceso radicado 66681-31-03-001-2014-00261-01, sostuvo: "7.5. Bien es sabido que la indemnizacion
de perjuicios no puede cobrarse como pretension principal dentro de un proceso ejecutivo, pues el juez(a) tendria que proferir
una condena en el auto de mandamiento ejecutivo en tal sentido y ello procesalmente no es aceptable desde ningun punto
de vista, puesto que seria necesario que haga una valoracion probatoria, lo cual es una actividad judicial ajena por completo
al proceso ejecutivo y mas particularmente al auto de mandamiento de pago. En consecuencia, se insiste, si el actor lo que
reclama es la indemnizacion de perjuicios debera acudir, previamente, al proceso declarativo., por lo que mientras no se
reconozca en una sentencia, esta cléusula penal no sera ni clara ni exigible. 7.6. Asi las cosas, no era menester librar la orden
de apremio en la instancia anterior por este preciso item, pero por las razones que se acaban de expresar.”



Luego entonces, salta a la obviedad lo improcedente que resulta el procedimiento
ejecutivo para el cobro de la clausula penal, pues dicho cobro debe estar precedido
de una accidn judicial diferente en la que se declare el incumplimiento, momento a
partir del cual el documento que prestaria merito ejecutivo no seria ya el contrato
de arrendamiento, sino la sentencia judicial que decreta el incumplimiento y la suma
que como pena compensa dicho incumplimiento.

En orden a lo expuesto, el Juzgado
RESUELVE:

PRIMERO: LIBRAR MANDAMIENTO de pago en contra de JUAN CARLOS
MARTINEZ AVENDANO y GUILLERMO ALBERTO MARTINEZ AVENDANO y a favor de
la SOCIEDAD PRIVADA DEL ALQUILER S.A.S., ordenando que en el término maximo
de cinco dias procedan a cancelar las sumas de dinero que se relacionan, a
continuacion:

a) La suma de $1'038.000 pesos, por concepto del saldo insoluto del canon del
mes de agosto de 2020, conforme lo pactado en el contrato de arrendamiento base
de ejecucion.

b) La suma de $1'038.000 pesos, por concepto del saldo insoluto del canon del
mes de septiembre de 2020, conforme lo pactado en el contrato de arrendamiento
base de ejecucion.

c) La suma de $1°038.000 pesos, por concepto del saldo insoluto del canon del
mes de octubre de 2020, conforme lo pactado en el contrato de arrendamiento base
de ejecucion.

d) La suma de $1'038.000 pesos, por concepto del saldo insoluto del canon del
mes de noviembre de 2020, conforme lo pactado en el contrato de arrendamiento
base de ejecucion.

e) La suma de $1'038.000 pesos, por concepto del saldo insoluto del canon del
mes de diciembre de 2020, conforme lo pactado en el contrato de arrendamiento
base de ejecucion.

f) ABSTENERSE de incorporar en el mandamiento de pago el cobro de la suma de
la clausula pena solicitado en la pretension “6”, por lo expuesto en la parte motiva
de esta providencia

SEGUNDO: Por las costas del proceso, seran tenidas en su momento procesal
oportuno.



TERCERO: TRAMITAR el presente asunto por la via del proceso ejecutivo singular
de minima cuantia.

CUARTO: CORRER traslado a la parte demandada advirtiéndole que cuenta con
cinco (05) dias para realizar el pago de la obligacién y diez (10) dias para formular
los medios de defensa que crea tener a su favor. Suministrese a la parte demandada,
al momento de ser notificada de este proveido, las copias y anexos de la demanda,
enterandola del contenido del articulo 442 del C.G.P.

QUINTO: RECONOCER personeria a la doctora Lizzeth Vianey Agredo Casanova
como apoderada judicial de la parte demandante en los términos del poder conferido

NOTIFIQUESE Y C
El Juez,

PLASE

DONALD HERNAN LDO SEPULVEDA

2021-00089



Juan Carlos Martinez Avendafio Recibidos x

Juan Carlos Martinez Avendafio <juancmavendano@amail.com>
para ligiabertin ~

Buen dia sefiora Ligia, deseo que usted y su familia gocen de buena salud

En una conversacion anterior, le exprese mi firme deseo de continuar con el

restaurante en el local que usted me alquila. Por ese motivo hago una reapertura el

dia lunes 01 de junio, ofreciendo solo el servicio de domicilio para el almuerzo de lunes
aviernes, servicio que aln continiio ofreciendo.

Despues del dia viernes 31 de julio hago un balance de las ventas del restaurante y en estos 2
meses de reapertura el negocio solo a dado para pagar los recibos de servicios publicos

(que en este momento se encuentran al dia) y para comprar el mercado.

& B

mié, 5de ago. de 2020 06:10 Yy

Todos los gastos asociados a la operacion del restaurante, como el domicilio que por estrategia de mercadeo los hacemos mi hermano y yo sin cobrar un valor por el mismo, han corrido por cuenta de mi

bolsillo.

He utilizado todos mis ahorros y en este momento no tengo dinero para seguir sosteniendo
el negocio.

He realizado también una proyeccion del restaurante pero sin una fecha establecida para
atender al publico en el local, esta proyeccion no es real.

Con mucha tristeza debo informarle que le entrego el local, a pesar de todo el esfuerzo
realizado por mi hermano y por mi para sostenerlo.

Quedo atento a la fecha y hora en que usted o su hermano puedan ir al local para hacerle entrega de los recibos de servicios publicos, la llave del local y para que revisen el estado del mismo.

Muchisimas gracias por la comprension y la buena actitud que usted y su hermano siempre han tenido con nosotros.

Que Dios los bendiga.

Factura de Arrendatario Agosto de 2020 para el inmueble 13689  fecividos x

Equipo Bienco

Juan Carlos Martinez Avendafio <juancmavendano@gmail.com>
para noreply ~

Buen dia.

El predio se encuentra desocupado hace una semana ya que no tengo dinero para pagar el canon de arrendamiento.

Esto es de conocimiento de la duefia.

El jue., 6 de ago. de 2020, 11:49 a. m., Equipo Bienco <noreply@bienco.co> escribié:

P
v B

jue, 6 de ago. de 2020 11:49
Sr(a): MARTINEZ AVEDANO JUAN CARLOS Ref : Factura de Arrendatario Agosto de 2020 Con el fin de mantenerte informado en detalle de los pagos y descuentos aplicad

lun, 10 de ago. de 2020 12:09
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Carta BIECO Rrecibidos x

Juan Carlos Martinez Avendafio <juancmavendano@gmail.com> @ lun, 24 de ago. de 2020 09:39
para ligiabertin, Guillermo «

Sefiora Ligia buen dia. Deseo que usted y su familia se encuentren bien de salud.

En el dia de hoy hice entrega de una carta a BIENCO informando de la entrega del inmueble (carta solicitada por ellos ya que nunca me contestaron los correos que envie al respecto)
Y en donde solicito la reduccion del 50% en el cobro del destrate.

Me informan, al recibo de la carta que lo consultaran con el propietario y me comunicaran sobre la desicion tomada.

Doria Ligia, como le expresé en el correo anterior, agote todos mis ahorros y no tengo dinero para pagar la suma que BIENCO me exige cancelar.

Agradezco la colaboracién que usted pueda brindarme. Que Dios la bendiga.

Archivo adjunto le comparto la carta entregada el dia de hoy a BIENCO.

Carta BIENCO.docx '
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Decreto 797 de 2020

Los datos publicados tienen propdsitos exclusivamente informativos. El Departamento Administrativo de la Funcién Publica no se
hace responsable de la vigencia de la presente norma. Nos encontramos en un proceso permanente de actualizacion de los
contenidos.

DECRETO 797 DE 2020
(Junio 4)

Por el cual se adoptan medidas transitorias en materia de arrendamiento de locales comerciales, en el marco del Estado de Emergencia,
Econdmica Social y Ecolégica de que trata el Decreto 637 del 6 de mayo de 2020

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA

En ejercicio de las atribuciones que le confiere el articulo 215 de la Constitucién Politica, en concordancia con la Ley 137 de 1994, y en
desarrollo de lo previsto en el Decreto 637 del 6 de mayo de 2020, «Por el cual se declara un Estado de Emergencia Econdémica, Social y
Ecoldgica en todo el territorio nacional», y

CONSIDERANDO

Que en los términos del articulo 215 de la Constitucion Politica, el presidente de la Republica, con la firma de todos los ministros, en caso de
que sobrevengan hechos distintos de los previstos en los articulos 212 y 213 de la Constitucién Politica, que perturben o amenacen
perturbar en forma grave e inminente el orden econémico, social y ecoldgico del pais, o que constituyan grave calamidad publica, podra
declarar el Estado de Emergencia Econémica, Social y Ecoldgica.

Que segun la misma norma constitucional, una vez declarado el estado de Emergencia Econémica, Social y Ecoldgica, el Presidente de la
Republica, con la firma de todos los ministros, podra dictar decretos con fuerza de ley destinados exclusivamente a conjurar la crisis y a
impedir la extensién de sus efectos.

Que estos decretos deberan referirse a materias que tengan relacién directa y especifica con el estado de Emergencia Econdmica, Social y
Ecolégica, y podran, en forma transitoria, establecer nuevos tributos o modificar los existentes.

Que el 6 de marzo de 2020 el Ministerio de Salud y de la Proteccién Social dio a conocer el primer caso de brote de enfermedad por
Coronavirus CQVID-19 en el territorio nacional.

Que el 11 de marzo de 2020 la Organizacién Mundial de la Salud - OM$ declaré el actual brote de enfermedad por Coronavirus - COVID-19
como una pandemia, esencialmente por la velocidad de su propagacién y la escala de trasmision, toda vez que al 11 de marzo de 2020 a la
OMS se habian notificado cerca de 125.000 casos de contagio en 118 paises y que a lo largo de esas Ultimas dos semanas el nimero de
casos notificados fuera de la RepUblica Popular China se habia multiplicado en trece (13) veces, mientras que el nimero de paises
afectados se habia triplicado, por la que insté a los paises a tomar acciones urgentes.

Que mediante la Resolucién 380 del 10 de marzo de 2020, el Ministerio de Salud y Proteccién Social adopté, entre otras, medidas
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preventivas sanitarias de aislamiento y cuarentena de las personas que, a partir de la entrada en vigencia de la precitada resolucién,
arribaran a Colombia desde la Republica Popular China, Francia, Italia y Espafa.

Que mediante Resolucién 385 del 12 de marzo de 2020, el ministro de Salud y Proteccién Social, de acuerdo con lo establecido en el articulo
69 de la Ley 1753 de 2015, declaré el estado de emergencia sanitaria por causa del nuevo Coronavirus COVI0-19 en todo el territorio
nacional hasta el 30 de mayo de 2020 vy, en virtud de esta, adopté una serie de medidas con el objeto de prevenir y controlar la propagacién
del Coronavirus COVID-19 y mitigar sus efectos.

Que mediante Resolucién 453 del 1a de marzo de 2020, los Ministerios de Salud y Proteccién Social y de Comercio, Industria y Turismo
adoptaron "como medida sanitaria preventiva y de control en todo el territorio nacional, la clausura de los establecimientos y locales
comerciales de esparcimiento y diversién; de baile; ocio y entretenimiento y de juegos de azar y apuestas tales como casinos, bingos y
terminales de juegos de videos".

Que mediante la Resolucién 844 del 26 de mayo de 2020 el Ministerio de Salud y Proteccién Social prorrogd la emergencia sanitaria por
causa del nuevo Coronavirus COVID-19, decretada por medio de la Resolucién 385 del 12 de marzo de 2020, hasta el 31 de agosto de 2020.

Que el Ministerio de Salud y Proteccién Social reporté el 9 de marzo de 2020 0 muertes y 3 casos confirmados en Colombia.

Que al 17 de marzo de 2020 el Ministerio de Salud y Proteccién Social habia reportado que en el pais se presentaban 75 casos de personas
infectadas con el Coronavirus COVI0-19 y O fallecidos, cifra que ha venido creciendo a nivel pais de la siguiente manera: 102 personas
contagiadas al 18 de marzo de 2020; 108 personas contagiadas al dia 19 de marzo de 2020; 145 personas contagiadas al dia 20 de marzo
de 2020, 196 personas contagiadas al dia 21 de marzo de 2020, 235 personas contagiadas al 22 de marzo de 2020, 306 personas
contagiadas al 23 de marzo de 2020; 378 personas contagiadas al dia 24 de marzo de 2020; 470 personas contagiadas al dia 25 de marzo
de 2020, 491 personas contagiadas al dia 26 de marzo de 2020, 539 personas contagiadas al dia 27 de marzo de 2020, 608 personas
contagiadas al 28 de marzo de 2020, 702 personas contagiadas al 29 de marzo de 2020; 798 personas contagiadas al dia 30 de marzo de
2020; 906 personas contagiadas al dia 31 de marzo de 2020, 1.065 personas contagiadas al dia 1de abril de 2020, 1.161 personas
contagiadas al dia 2 de abril de 2020, 1.267 personas contagiadas al dia 3 de abril de 2020, 1.406 personas contagiadas al dia 4 de abril de
2020, 1.485 personas contagiadas al dia 5 de abril de 2020, 1.579 personas contagiadas al dia 6 de abril de 2020, 1.780 personas
contagiadas al 7 de abril de 2020, 2.054 personas contagiadas al 8 de abril de 2020, 2.223 personas contagiadas al 9 de abril de 2020,
2.473 personas contagiadas al dia 10 de abril de 2020, 2.709 personas contagiadas al 11 de abril de 2020, 2.776 personas contagiadas al
12 de abril de 2020, 2.852 personas contagiadas al 13 de abril de 2020, 2.979 personas contagiadas al 14 de abril de 2020, 3.105 personas
contagiadas al 15 de abril de 2020, 3.233 personas contagiadas al 16 de abril de 2020, 3.439 personas contagiadas al 17 de abril de 2020,
3.621 personas contagiadas al 18 de abril de 2020, 3.792 personas contagiadas al 19 de abril de 2020, 3.977 personas contagiadas al 20 de
abril de 2020, 4.149 personas contagiadas al 21 de abril de 2020, 4.356 personas contagiadas al 22 de abril de 2020, 4.561 personas
contagiadas al 23 de abril de 2020, 4.881 personas contagiadas al 24 de abril de 2020, 5.142 personas contagiadas al 25 de abril de 2020,
5.379 personas contagiadas al 26 de abril de 2020, 5.597 personas contagiadas al 27 de abril de 2020, 5.949 personas contagiadas al 28 de
abril de 2020, 6.211 personas contagiadas al 29 de abril de 2020, 6.507 personas contagiadas al 30 de abril de 2020, 7.006 personas
contagiadas al 1 de mayo de 2020, 7.285 personas contagiadas al 2 de mayo de 2020, 7.668 personas contagiadas al 3 de mayo de 2020,
7.973 personas contagiadas al 4 de mayo de 2020, 8.613 personas contagiadas al 5 de mayo de 2020, 8.959 personas contagiadas al 6 de
mayo de 2020, 9.456 personas contagiadas al 7 de mayo de 2020, 10.051 personas contagiadas al 8 de mayo de 2020, 10.495 personas
contagiadas al 9 de mayo de 2020, 11.063 personas contagiadas al 10 de mayo de 2020, 11.613 personas contagiadas al 11 de mayo de
2020, 12.272 personas contagiadas al 12 de mayo de 2020, 12.930 personas contagiadas al 13 de mayo de 2020, 13.610 personas
contagiadas al 14 de mayo de 2020, 14.216 personas contagiadas al 15 de mayo de 2020, 14.939 personas contagiadas al 16 de mayo de
2020, 15.574 personas contagiadas al 17 de mayo de 2020, 16.295 personas contagiadas al 18 de mayo de 2020, 16.935 personas
contagiadas al 19 de mayo de 2020, 17.687 personas contagiadas al 20 de mayo de 2020, 18.330 personas contagiadas al 21 de mayo de
2020, 19.131 personas contagiadas al 22 de mayo de 2020, 20.177 personas contagiadas al 23 de mayo de 2020, 21.175 personas
contagiadas al 24 de mayo de 2020, 21.981 personas contagiadas al 25 de mayo de 2020, 23.003 personas contagiadas al 26 de mayo de
2020, 24.104 al 27 de mayo de 2020, 25.366 personas contagiadas al 28 de mayo de 2020, 26.688 personas contagiadas al 29 de mayo de
2020, 28.236 personas contagiadas al 30 de mayo de 2020, 29.383 personas contagiadas al 31 de mayo de 2020, 30.493 personas
contagiadas al 1 de junio de 2020 y novecientos sesenta y nueve (969) fallecidos.

Que pese a las medidas adoptadas, el Ministerio de Salud y Proteccién Social (1) reporté el 10 de mayo de 2020 463 muertes y 11.063
casos confirmados en Colombia, distribuidos asi: Bogota O.C. (4.155), Cundinamarca (283), Antioquia (468), Valle del Cauca (1.331), Bolivar
(679), Atlantico (970), Magdalena (271). Cesar (72), Norte de Santander (99), Santander (42), Cauca (47), Caldas (100), Risaralda (216),
Quindio (67), Huila (178), Tolima (130), Meta (923), Casanare (21), San Andrés y Providencia (6), Narifio (296), Boyaca (67), Cérdoba (39),
Sucre (4) La Guajira (27), Chocé (28), Caquetd (16) y Amazonas (527); (11) reporté el 11 de mayo de 2020 479 muertes y 11.613 casos
confirmados en Colombia, distribuidos asi: Bogotd D.C. (4.305), Cundinamarca (289), Antioquia (474), Valle del Cauca (1.367), Bolivar (742),
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Atlantico (1.022), Magdalena (284), Cesar (72), Norte de Santander (99), Santander (42), Cauca (51), Caldas (100), Risaralda (216), Quindio
(71), Huila (179), Tolima (130), Meta (927), Casanare (21), San Andrés y Providencia (6), Narifio (306), Boyaca (77), Cérdoba (39), Sucre (4)
a Guajira (27), Chocé (28), Caqueta (16), Amazonas (718), Putumayo (1); y (111) reporté el 1 de junio de 2020 969 muertes y 30.493 casos
confirmados en Colombia, distribuidos asi: Bogotd D.C. (10.370), Cundinamarca (925), Antioquia (1.171), Valle del Cauca (3.586), Bolivar
(3.270), Atlantico (4.116), Magdalena (635), Cesar (287), Norte de Santander (129), Santander (72), Cauca (103), Caldas (138), Risaralda
(255), Quindio (112), Huila (251), Tolima (273), Meta (977), Casanare (35), San Andrés y Providencia (17), Narifio (1.210), Boyaca (211),
Cérdoba (136), Sucre (24), La Guajira (64), Chocé (227), Caquetd (24), Amazonas (1.848), Putumayo (9), Vaupés (11), Arauca (1), Guaina (6)
y Vichada (1).

Que segun la Organizacién Mundial de la Salud - OMS, se ha reportado la siguiente informacién: (1) en reporte nimero 57 de fecha 17 de
marzo de 2020 a las 10:00 a.m. CET" sefialé que se encuentran confirmados 179.111 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 7.426
fallecidos, (11) en reporte nimero 62 de fecha 21 de marzo de 2020 a las 23:59 p.m. CET sefialé que se encuentran confirmados 292.142
casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 12.783 fallecidos, (111) en reporte nimero 63 de fecha 23 de marzo de 2020 a las 10:00 a.m. CET
sefialé que se encuentran confirmados 332.930 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 14.509 fallecidos, (IV) en el reporte nimero 79 de
fecha 8 de abril de 2020 a las 10:00 a.m. CET se encuentran confirmados 1.353.361 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 79.235
fallecidos, (V) en el reporte nimero 80 del 9 de abril de 2020 a las 10:00 a.m. CET sefialé que se encuentran confirmados 1.436.198 casos
del nuevo coronavirus COVID-19 y 85.521 fallecidos, (VI) en el reporte nimero 81 del 10 de abril de 2020 a las 10:00 a.m. CET sefialé que
se encuentran confirmados 1.521.252 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 92.798 fallecidos, (VII) en el reporte nimero 82 del 11 de
abril de 2020 a las 10:00 a.m. CET sefialé que se encuentran confirmados 1.610.909 casos del nuevo coronavirus COVI0-19 y 99.690
muertes, (VIIl) en el reporte nimero 83 del 12 de abril de 2020 a las 10:00 a.m. CET sefial6é que se encuentran confirmados 1.696.588 casos
del nuevo coronavirus COVID-19 y 105.952 fallecidos, (IX) en el reporte nimero 84 del 13 de abril de 2020 a las 10:00 a.m. CET sefialé que
se encuentran confirmados 1.773.084 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 111.652 fallecidos, (X) en el reporte nimero 85 del 14 de
abril de 2020 a las 10:00 a.m. CET sefialé que se encuentran confirmados 1.844.863 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 117.021
fallecidos, (XI) en el reporte nimero 86 del 15 de abril de 2020 a las 10:00 a.m. CET sefialé que se encuentran confirmados 1.914.916 casos
del nuevo coronavirus COVID-19 y 123.010 fallecidos, (XIl) en el reporte nimero 87 del 16 de abril de 2020 a las 10:00 a.m. CEST” sefialé
que se encuentran confirmados 1.991.562 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 130.885 fallecidos, (XIll) en el reporte nimero 88 del 17
de abril de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefialé que se encuentran confirmados 2.074.529 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 139.378
fallecidos, (XIV) en el reporte nimero 89 del 18 de abril de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefialé que se encuentran confirmados 2.160.207
casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 146.088 fallecidos, (XV) en el reporte nimero 90 del 19 de abril de 2020 a las 10:00 a.m. CEST
sefialé que se encuentran confirmados 2.241.778 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 152.551 fallecidos, (XVI) en el reporte nimero 91
del 20 de abril de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefial6é que se encuentran confirmados 2.314.621 casos del nuevo coronavirus COVI0-19 y
157.847 fallecidos y (XVII) en el reporte nimero 92 del 21 de abril de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefialé que se encuentran confirmados
2.397.217 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 162:956 fallecidos, (XVIII) en el reporte nimero 93 del 22 de abril de 2020 a las 10:00
a.m. CEST sefald que se encuentran confirmados 2.471.136 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 169.006 fallecidos, (XIX) en el reporte
numero 94 del 23 de abril de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefial6é que se encuentran confirmados 2.544.792 casos del nuevo coronavirus
COVID-19 y 175.694 fallecidos, (XX) en el reporte nimero 95 del 24 de abril de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefialé que se encuentran
confirmados 2.626.321 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 181.938 fallecidos, (XXI) en el reporte nimero 96 del 25 de abril de 2020 a
las 10:00 a.m. CEST sefiald que se encuentran confirmados 2.719.896 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 187.705 fallecidos, (XXII) en
el reporte nimero 97 del 26 de abril de 2020 a 1as 10:00 a.m. CEST sefiald que se encuentran confirmados 2.804.796 casos del nuevo
coronavirus COVID-19 y 193.710 fallecidos, (XXIII) en el reporte nimero 98 del 27 de abril de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefiald que se
encuentren confirmados 2.878.196 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 198.668 fallecidos, (XXIV) en el reporte nimero 99 del 28 de
abril de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefial6 que se encuentran confirmados 2.954.222 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 202.597
fallecidos, (XXV) en el reporte nimero 100 del 29 de abril de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefialé que se encuentran confirmados 3.018.952
casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 207.973 fallecidos, (XXVI) en el reporte nimero 101 del 30 de abril de 2020 a las 10:00 a.m. CEST
sefialé que se encuentran confirmados 3.090.445 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 217.769 fallecidos, (XXVII) en el reporte nimero
102 del 1 de mayo de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefialé que se encuentran confirmados 3.175.207 casos del nuevo coronavirus COVID-19
y 224.172 fallecidos, (XXVIII) en el reporte nimero 103 del 2 de mayo de 2020 a las 3.267.184 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y
229.971 fallecidos, (XXIX) en el reporte nimero 104 del 3 de mayo de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefialdé que se encuentran confirmados
3.349.786 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 238.628 fallecidos, (XXX) en el reporte nimero 105 del 4 de mayo de 2020 a las 10:00
a.m. CEST sefald que se encuentran confirmados 3.435.894 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 239.604 fallecidos, (XXXI) en el
reporte nimero 106 del 5 de mayo de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefialé que se encuentran confirmados 3.517.345 casos del nuevo
coronavirus COVID-19 y 243.401 fallecidos, (XXXII) en el reporte nimero 107 del 6 de mayo de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefial6 que se
encuentran confirmados 3.588.773 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 247.503 fallecidos, (XXXIIl) en el reporte nimero 108 del 7 de
mayo de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefialé que se encuentran confirmados 3.672.238 casos del nuevo coronavirus COVI0-19 y 254.045
fallecidos, (XXXIV) en el reporte nimero 109 del 8 de mayo de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefialé que se encuentran confirmados 3.759.967
casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 259.474 fallecidos, (XXXV) en el reporte nimero 110 del 9 de mayo de 2020 a las 10:00 a.m. CEST
sefialé que se encuentran confirmados 3.855.788 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 265.862 fallecidos, (XXXVI) en el reporte niUmero
111 del 10 de mayo de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefialé que se encuentran confirmados 3.917.366 casos del nuevo coronavirus COVID-19
y 274.361 fallecidos, (XXXVII) en el reporte nimero 112 del 11 de mayo de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefialé que se encuentran
confirmados 4.006.257 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 278.892 fallecidos, (XXXVIII) en el reporte nimero 113 del 12 de mayo de
2020 a las 10:00 a.m. CEST sefalé que se encuentran confirmados 4.088.848 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 283.153 fallecidos,
(XXXIX) en el reporte nimero 114 del 13 de mayo de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefialé que se encuentran confirmados 4.170.424 casos
del nuevo coronavirus COVID-19 y 287.399 fallecidos, (XL) en el reporte nimero 115 del 14 de mayo de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefald
que se encuentran confirmados 4.248.389 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 294.046 fallecidos, (XLI) en el reporte nimero 116 del
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15 de mayo de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefial6 que se encuentran confirmados 4.338.658 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y
297.119 fallecidos, (XLII) en el reporte nimero 117 del 16 de mayo de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefialé que se encuentran confirmados
4.425.485 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 302.059 fallecidos, (XLIII) en el reporte nimero 118 del 17 de mayo de 2020 a las 10:00
a.m. CEST sefialé que se encuentran confirmados 4.525.497 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 307.395 fallecidos, (XLIV) en el
reporte nimero 119 del 18 de mayo de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefialé que se encuentran confirmados 4.618.821 casos del nuevo
coronavirus COVID-19 y 311.847 fallecidos, (XLV) en el reporte nimero 120 del 19 de mayo de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefial6 que se
encuentran confirmados 4.731.458 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 316.169 fallecidos, (XLVI) en el reporte nimero 121 del 20 de
mayo de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefialé que se encuentran confirmados 4.789.205 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 318.789
fallecidos, (XLVII) en el reporte nimero 122 del 21 de mayo de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefalé que se encuentran confirmados
4.893.186 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 323.256 fallecidos, (XLVIII) en el reporte nimero 123 del 22 de mayo de 2020 sefiald
que se encuentran confirmadas 4.993.470 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 327.738 fallecidos, (XLIX) en el reporte nimero 124 del
23 de mayo de 2020 sefiald que se encuentran confirmadas 5.103.006 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 333.401 fallecidos, (L) en el
reporte nimero 125 del 24 de mayo de 2020 sefialdé que se encuentran confirmadas 5.204.508 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y
337.687 fallecidos, (LI) en el reporte nimero 126 del 25 de mayo de 2020 sefald que se encuentran confirmadas 5.304.772 casos del nuevo
coronavirus COVID-19 y 342.029 fallecidos, (LIl) en el reporte nimero 127 del 26 de mayo de 2020 sefialé que se encuentran confirmados
5.404.512 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 343.514 fallecidos, (LIll) en el reporte nimero 128 del 27 de mayo de 2020 sefialé que
se encuentran confirmados 5.488.825 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 349.095 fallecidos, (LIV) en el reporte nimero 129 del 28 de
mayo de 2020 sefialé que se encuentran confirmados 5.593.631 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 353.334 fallecidos, (LV) en el
reporte nimero 130 del 29 de mayo de 2020 sefialé que se encuentran confirmados 5.701.337 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y
357.688 fallecidos, (LVI) en el reporte nimero 131 del 30 de mayo de 2020 sefal6 que se encuentran confirmados 5.817.385 casos del
nuevo coronavirus COVID-19 y 362.705 fallecidos, (LVII) en el reporte nimero 132 del 31 de mayo de 2020 sefialé que se encuentran
confirmados 5.934.936 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 367.166 fallecidos, (LVIII) en el reporte nimero 133 del 1 de junio de 2020
sefialé que se encuentran confirmados 6.057.853 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 371.166 fallecidos.

Que segun la Organizacién Mundial de la Salud - OMS, (1) en reporte de fecha 10 de mayo de 2020 a las 19:00 GMT-5, - hora del Meridiano
de Greenwich-, se encuentran confirmados 4.006.257 casos, 278.892 fallecidos y 215 paises, areas o territorios con casos del nuevo
coronavirus COVID-19; (11) en reporte de fecha 11 de mayo de 2020 a las 19:00 GMT-5, - hora del Meridiano de Greenwich-, se encuentran
confirmados 4.088.848 casos, 283.153 fallecidos y 215 paises, reas o territorios con casos del nuevo coronavirus COVID-19; y (111) en
reporte de fecha 1de junio de 2020 a las 19:00 GMT-5, -hora del Meridiano de Greenwich-, se encuentran confirmados 6.140.934 casos,
373.548 fallecidos y 216 paises, areas o territorios con casos del nuevo coronavirus COVID-19.

Que dentro de las motivaciones para expedir el Decreto 637 del 6 de mayo de 2020 se considerd que "de acuerdo con la encuesta de
medicion del impacto del cov1019 de CONFECAMARAS, con corte a 17 de abril, el 85% de las empresas reportan no tener recursos para
cubrir sus obligaciones mas alld de 2 meses". Asimismo, se sefialé "que los efectos econémicos negativos a los habitantes del territorio
nacional requieren de la atencién a través de medidas extraordinarias referidas a condonar o aliviar las obligaciones de diferente naturaleza
como tributarias, financieras, entre otras, que puedan verse afectadas en su cumplimiento de manera directa por efectos de la crisis".

Que a pesar de que se previo la reduccion del flujo de caja de las personas y empresas y se tomaron medidas con el fin de apoyar los
sectores productivos del pais, no se podia prever que la crisis generada por la pandemia del nuevo Coronavirus COVID-19 afectaria con tal
magnitud a las empresas, llevando a un nimero incalculable de éstas al cierre total, elevando ademas la tasa del desempleo a 19,8% para
abril de 2020 y a una disminucién de 5,4 millones de personas en la poblacién ocupada del pais, para abril de 2020 en comparacién con el
mismo mes del afio anterior, conforme lo estableci6 el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica - DANE en la Gran Encuesta
Integrada de Hogares (GEIH) del 29 de mayo de 2020.

Que las medidas de control sanitario y de orden publico relacionadas con la reduccién de la movilidad, la aglomeracién y la congregacién en
los sitios publicos para prevenir y controlar la propagacion de la pandemia del nuevo Coronavirus COVID-19 ha generado una afectacion de
las distintas actividades econdmicas desarrolladas por el sector empresarial, que no puede seguir operando en condiciones normales y
encuentra dificultades para mantener sus ingresos y, por lo tanto, para cumplir con sus obligaciones para con sus proveedores y
acreedores, incluyendo los gastos necesarios para su normal sostenimiento, tales como canones de arrendamiento y servicios publicos,
entre otros.

Que mediante los Decretos 457 del 22 de marzo de 2020, 531 del 8 de abril de 2020, 593 del 24 de abril de 2020, 636 del 06 de mayo de
2020, 689 del 22 de mayo de 2020 y 749 del 28 de mayo de 2020 el presidente de la Republica impartié instrucciones en virtud de la
emergencia sanitaria generada por la pandemia del nuevo Coronavirus COVID-19, y el mantenimiento del orden publico, dentro de las
cuales se ordend el aislamiento preventivo obligatorio de todas las personas habitantes de la Republica de Colombia.

Que mediante el Decreto 749 del 28 de mayo de 2020, el Gobierno nacional impartié instrucciones en virtud de la emergencia sanitaria
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generada por la pandemia del nuevo Coronavirus COVID-19 y el mantenimiento del orden publico, ordenando "el ai$1amiento preventivo
obligatorio de todas las personas habitantes de la Republica de Colombia, a partir de las cero horas (00:00 a.m.) del dia 1 de junio de 2020,
hasta las cero horas (00:001 a el dia 1 de julio de 2020, en el marco de la emergencia sanitaria por causa del Coronavirus COVID-19."

Que el articulo 5 del Decreto 749 del 28 de mayo de 2020 establece que "en ningln caso se podran habilitar los siguientes espacios o
actividades presenciales: 1. Eventos de caracter publico o privado que impliquen aglomeracién de personas, de conformidad con las
disposiciones que expida el Misterio de Salud y Proteccién Social. 2. Los establecimientos y locales comerciales de esparcimiento y
diversion, bares, discotecas, de baile, ocio y entretenimiento y de juegos de azar y apuestas, billares, casinos, bingos y terminales de juego
de video. 3. Los establecimientos y locales gastronémicos permaneceran cerrados y solo podran ofrecer sus productos a través de comercio
electrénico, por entrega a domicilio o por entrega para llevar. 4. Gimnasios, piscinas, spa, sauna, turco, balnearios, canchas deportivas,
polideportivos, parques de atracciones mecanicas y parques infantiles. 5. Cines y teatros. 6. La practica deportiva y ejercicio grupal en
parques publicos y dreas de recreacién, deportes de contacto o que se practiquen en conjunto. 7. Servicios religiosos que impliquen
aglomeraciones o reuniones."

Que la Oficina de Estudios Econémicos del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo realizé un estudio, con fecha del 29 de mayo de
2020, denominado "Justificaciones econdémicas para medidas relacionadas con el arrendamiento de locales comerciales", en el cual se
analizaron cien (100) contratos de arrendamiento de local comercial vigentes. A partir de dicho analisis, se evidencié que "en el 60% de los
contratos analizados las cldusulas penales se pactaron por (3) tres cdnones de arrendamiento [...]".

Que teniendo en cuenta lo anterior, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, en el estudio al que se ha hecho referencia, concluyé que
"en el marco de la emergencia sanitaria que enfrenta el pais, resulta econémica y juridicamente equilibrado establecer una férmula en
virtud de la cual los arrendatarios de locales comerciales que llevan mas de dos meses sin percibir ingresos o percibiéndolos en un muy bajo
porcentaje y que permaneceran cerrados hasta después del 01 de junio de 2020, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 5 del Decreto
749 de 2020, puedan terminar unilateralmente sus contratos de arrendamiento de local comercial, mediante el pago de una indemnizacién
reducida. Lo anterior, busca no solo un equilibrio de las cargas entre arrendador y arrendatario ante las circunstancias sobrevinientes, sino
que, ademas, promueve que el 32% de las ganancias mensuales de los microestablecimientos y el 15,5% de las utilidades mensuales de los
establecimientos comerciales en Colombia que se usan para cubrir los costos relacionados con los arriendos comerciales, sean destinados a
cubrir otros costos fijos, especialmente los relacionados con la némina."

Que el articulo 1973 del Cddigo Civil establece que el arrendamiento es un contrato en que las dos partes se obligan reciprocamente, la una
a conceder el goce de una cosa, o0 a ejecutar una obra o prestar un servicio, y la otra a pagar por este goce, obra o servicio un precio
determinado.

Que teniendo en consideracién las limitaciones en la explotacién econémica de locales comerciales por parte de aquellos arrendatarios,
quienes en virtud de las medidas de orden puUblico no pueden ejercer su actividad econdmica, asi como la disminucién de sus ingresos,
resulta necesaria la adopcién de una medida de orden legislativo sobre la terminacién unilateral de los contratos de arrendamiento de local
comercial, que no solo promueva las negociaciones entre las partes y el mantenimiento del equilibrio econdmico contractual, sino que,
ademads, contribuya a evitar abusos del derecho y una aglomeracién de controversias judiciales.

Que bajo el principio de autonomia de la voluntad, las partes en un contrato estan llamadas a prevenir, evitar y corregir cualquier
desequilibrio o asimetria prestacional generada por circunstancias posteriores al contrato, extraordinarias, imprevistas e imprevisibles, que
alteren las bases en las que inicialmente se pactd, ya sea por el acaecimiento de una excesiva onerosidad o porque se prevean futuros
incumplimientos.

Que el articulo 868 del Cédigo de Comercio establece que "cuando circunstancias extraordinarias, imprevistas o imprevisibles, posteriores a
la celebracién de un contrato de ejecucién sucesiva, periddica o diferida, alteren o agraven la prestacion de futuro cumplimiento a cargo de
una de las partes, en grado tal que le resulte excesivamente onerosa, podra ésta pedir su revisién". No obstante, dada la situacién de orden
publico, existen aun limites temporales y circunstanciales para para pedir la revisién de los contratos de arrendamiento de local comercial
ante los jueces de la Republica, lo que implica que se sigan causando obligaciones pecuniarias a cargo de los arrendatarios.

En mérito de lo expuesto,

DECRETA
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ARTICULO 1. Objeto. El presente Decreto Legislativo tiene por objeto regular, extraordinaria y temporalmente, la terminacién unilateral de
los contratos de arrendamiento de local comercial por parte de los arrendatarios, en el marco de la emergencia sanitaria declarada por
medio de la Resolucién 385 del 12 de marzo de 2020 del Ministerio de Salud y Proteccién Social, prorrogada por medio de la Resolucién 844
del 26 de mayo de 2020 de la misma entidad.

ARTICULO 2. Ambito de aplicacién. El presente Decreto Legislativo seré aplicable a los contratos de arrendamiento de locales comerciales
cuyos arrendatarios, a partir del 1° de junio de 2020 por las instrucciones de orden publico, se encuentran en la imposibilidad de ejercer las
siguientes actividades econdémicas:

- Bares, discotecas, billares, casinos, bingos y terminales de juego de video.

- Gimnasios, piscinas, spa, sauna, turco, balnearios, canchas deportivas, parques de atracciones mecanicas y parques infantiles.

- Cines y teatros.

- Servicios religiosos que impliquen aglomeraciones.

- Alojamiento y servicios de comida.

- Eventos de caracter publico o privado que impliquen aglomeracién de personas.

ARTICULO 3. Terminacién unilateral de los contratos de arrendamiento de local comercial. Los arrendatarios de locales comerciales a los
que se refiere el articulo anterior podran terminar unilateralmente su contrato de arrendamiento, hasta el 31 de agosto de 2020.

Como consecuencia directa de la terminacién unilateral del contrato de arrendamiento de local comercial, el arrendatario serd obligado al
pago del valor correspondiente a un tercio de la cldusula penal pactada en el contrato, sin que proceda cualquier otra penalidad, multa o
sancion a titulo de indemnizacién, proveniente de la ley o de acuerdos entre las partes.

En caso de inexistencia de cladusula penal en el contrato, el arrendatario serd obligado al pago del valor correspondiente a un canon de
arrendamiento.

Para que el arrendatario pueda terminar unilateralmente el contrato debera estar al dia con el pago de. los canones de arrendamiento y
servicios publicos causados, asi como con las demds obligaciones pecuniarias a su cargo hasta la fecha de terminacién del contrato.

PARAGRAFO. Se excluyen de las disposiciones contenidas en el presente articulo los contratos de arrendamiento financiero - leasing.

ARTICULO 4. Vigencia. El presente Decreto Legislativo rige a partir de su publicacién y estaré vigente hasta el 31 de agosto de 2020.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Bogotd D.C., a los 4 dias del mes de junio de 2020

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
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(FDO.) IVAN DUQUE MARQUEZ

LA MINISTRA DEL INTERIOR,

ALICIA VICTORIA ARANGO OLMOS

LA MINISTRA DE RELACIONES EXTERIORES,

CLAUDIA BLUM DE BARBERI

EL MINISTRO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

ALBERTO CARRASQUILLA BARRERA

LA MINISTRA DE JUSTICIA Y DEL DERECHO,

MARGARITA LEONOR CABELLO BLANCO

EL MINISTRO DE DEFENSA NACIONAL,

CARLOS HOLMES TRUJILLO GARCIA

EL MINISTRO DE AGRICULTURA Y DESARROLLO RURAL

RODOLFO ENRIQUE ZEA NAVARRO

EL MINISTRO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL

FERNANDO RUIZ GOMEZ

EL MINISTRO DE TRABAJO

ANGEL CUSTODIO CABRERA BAEZ

LA MINISTRA DE MINAS Y ENERGIA

MARIA FERNANDA SUAREZ LONDONO

EL MINISTRO DE COMERCIO, INDUSTRIA'Y TURISMO,
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JOSE MANUEL RESTREPO ABONDANO

LA MINISTRA DE EDUCACION NACIONAL

MARIA VICTORIA ANGULO GONZALEZ

EL MINISTRO DE AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE

RICARDO JOSE LOZANO PICON

EL MINISTRO DE VIVIENDA, CIUDAD Y TERRITORIO

JONATHAN MALAGON GONZALEZ

LA MINISTRA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

KAREN CECILIA ABUDINEN ABUCHAIBE

LA MINISTRA DE TRANSPORTE

ANGELA MARIA OROZCO GOMEZ

LA MINISTRA DE CULTURA,

CARMEN INES VASQUEZ CAMACHO

LA MINISTRA DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION

MABEL GISELA TORRES TORRES

EL MINISTRO DEL DEPORTE

ERNESTO LUCENA BARRERO

NOTAS DE PIE DE PAGINA

1 CET: Central european time.

2 CEST: Central european summer time.
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REPUBLICA DE COLOMBIA

DEPARTAMENTD DEL VALLE DEL CAUCA
NOTARIA VEINTIDGS DEL CRCLLD DE CALI
ACTA DE DECLARACIGN BAJO JURAMENTD
PARA FINES EXTRAPROCESALES

(Art. 188 del CGP)

Del Circulo de Cali

En la ciudad de Cali, Departamento del Valle del Cauca Repablica de Colombia, a los 26 dias del mes de ABRIL del afio dos
mil veintiuno (2.021). ante mi LUZ ELENA HURTADD AGUDELD, Notaria 22 del Circulo de Cali Valle. COMPARECID (ERON).
el (los) sefior(es) BUSTAVD ADOLFO MARTINEZ AVENDAND, mayor de edad, identificado con la cédula de ciudadania No.
16.669.257 de CALl de estado civil SOLTERD, profesion u oficio: COMERCIANTE, con domiciliado(s) actual en
CALLE1ZC#2321-31 BARRID: COLSEGURDS - CALI.

Habiendo manifestado el (los) compareciente(s) que la declaracidn que agui rinde lo hacen bajo LA GRAVEDAD DEL
JURAMENTD y de acuerdo a o ordenado en el Articulo | inciso 3 del Decreta 1557 de Julio 14 de 1.983 y el Articulo 188 del
Cédigo General del Proceso y por lo tanto su declaracion solo tiene caracter de prueba sumaria y si es para llevar a
praceso judicial en algin juzgado, no debe ser controvertida (Procesos de jurisdiccidn voluntaria o similares).

PRIMERD: (lue se encuentra(n) en su entera y cabal juicio y rinde(n) la declaracidn que se presenta en este instrumento y
bajo la gravedad de juramento y a sabiendas de las implicaciones legales que acarrea jurar en falso.

SEGUNDD: (ue no tiene(n) ninguna clase de impedimento para rendir esta declaracion juramentada la cual hacen bajo su
tnica y entera responsabilidad.

TERCERD: Servir como prueba para ser presentada Ante: quien lo solicite

CUARTO: Sequidamente procede(n) a rendir la declaracion en los siguientes términos. “Manifiesto bajo la gravedad de
juramento que yo BUSTAVO ADOLFD MARTINEZ AVENDAND, manifiesto que el sefior JUAN CARLOS MARTINEZ
AVENDAND identificado con la cédula de ciudadania No. 34.377.835, realizd un negocio juridico de compraventa de un
establecimiento de comercio ubicado en Carrera 5 # 4-43, barrio San Antonio en la ciudad de Cali. el 13 de enero de
72020. En el inmueble localizado en la direccian mencionada funcionada un establecimiento de comercio denominado EL
CONVITE y por lo tanto, el inmueble no fue estaba destinado para vivienda urbana. Mi hermano procedid de buena fe a
firmar el contrato de arrendamiento con Inmobiliaria Bienco para montar un restaurante y al negocio lo denomind
MESTIZO en donde apoyé con el montaje del mobiliario y organizacion del espacio para ubicar las éreas de preparacitn de
alimentos y comedores. Manifiesto que tuve conocimiento que el inmueble antes descrito fue arrendado por |a suma de




UN MILLON TREINTA Y OCHO MIL PESOS MCTE ($1.038.000). pagaderos los cinco (5) dias de cada period %
forma anticipada y también que el contrato fue suscrito por un término de 12 meses a parti del 0l de marz g
decir, Ia fecha de terminacidn era el 01 de marzo de 202, Al terminar el montaje de muebles y comedoBag
apoyar a mi hermano con la atencidn a los clientes en un horario desde las 8:00 am hasta las 8:00 pm. En 2 B
se ofrecia el servicio de desayuno, almuerzo y cena, asi como también se preparaban comidas rapidas. La mayu?fé"ﬁ@" P
clientes eran personas que llegaban a hospedarse al hotel que queda al frente del local y también trabajadores de
algunas entidades cercanas, entre ellas COMFENALCD, Camara de la Construccidn, entre otros. A raiz de la emergencia
sanitaria ocasionada por la pandemia del Coronavirus, en todo el territorio colombiano, sobrevinieron restricciones que
impidieron a mi hermana JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDAND, continuar ofreciendo el servicio de restaurante en el local
arrendado y pese a que posteriormente el gobierno ordend la reactivacion econdmica, desde el 01 de junio de 2020
empezamos a ofrecer el servicio a domicilio, sin obtener el punto equilibrio; por el contrario mi hermano se vio obligado
a realizar préstamos para poder cumplir con los gastos del restaurante (compra de insumos, paga de servicios piblicos,
pago del chef y del mensajero/administradar).Una vez iniciamos el servicio de domicilios, y en vista que el negocio no dio
los resultados esperados nos trasladamos en el mes de agosto de 2020 a seguir brindando el servicio a los clientes para
lo cual nos ubicamos en la casa del chef sefior RICARDO COLLAZOS, el chef que nos apoyaba con la preparacidn del mend
diario. Dado que la situacidn econémica fue cada vez mas critica mi hermano JUAN CARLOS MARTINEZ tomd |a decisidn de
solicitar a la propietaria del inmueble y a la Inmobiliaria Bienco de terminar en forma anticipada el contrato de
arrendamiento. £l contrato de arrendamiento inici el 0f de marzo de 2020 y mi hermano en calidad de arrendatario
cumpli con el pago de los cénanes de arrendamienta sequn |o estipulado en el contrato, cumplidamente, hasta el mes de
julio de 2020 y como prueba de lo anterior obran los recibos de pago de los cénones y las facturas de los servicios
piblicos; estas diligencias de pagos las realizaba yo en mi calidad de mensajero y asistente de mi hermano. Aun cuando
sobrevino el aislamiento preventivo obligatorio, cumplimos hasta que la situacién se volvid critica |o que nos llevé al
cierre del restaurante. También manifiesto que apoyé a mi hermano en todo lo relacionado con el trasteo de muebles y
enseres con el fin de desocupar el local en el mes de agosto de 2020. Del mismo modo en el mes de diciembre de 2020
apoyé con las solicitudes que hizo la inmabiliaria BIENCO en relacidn con pintar el espacio nuevamente. hasta que el dia
30 de diciembre de 2020 se hizo la entrega del local a dicha inmobiliaria. Me consta que mi hermano JUAN CARLOS
MARTINEZ siempre cumplid con el pago oportuno de los cénones de arrendamiento desde el mes de marzo hasta el mes
de julio de 2020; del mismo modo los servicios publicos y el gas estuvieron al dia siempre y manifestd en repetidas
ocasiones a la inmobiliaria la disposicidn para hacer la entrega del local, realizd varias visitas a la oficina y realiza
llamadas telefdnicas. sin embargo, la inmabiliaria solo se pronuncid hasta el mes de noviembre de 2020 para programar
una previecita, es decir, dilataron desde el mes de agosto hasta noviembre la programacidn de la entrega. He tenido
conocimiento que la Inmabiliaria Bienco ha demandado a mis hermanos JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDAND Y GUILLERMD
ALBERTD MARTINEZ AVENDAND, en calidad de Arrendatarin y Codeudor, y al respecto quiero manifestar que mis dos
hermanos han obrada con buena fe, en forma correcta y siempre cumplieron las clausulas pactadas en el contrato de
arrendamiento, razan por la cual estoy rindiendo esta declaracian para que sea tenida en cuenta dentro del proceso que

se estd surtiendo en el Juzgado 22 Civil Municipal de Cali. £8' 7000

‘-.
: )

NOTA: LEA BIEN SU DECLARACION POR OUE DESPUES DE RETIRADA LA PRESENTE DECLARACION Y APROBADA POR
EL COMPARECIENTE NO SE ACEPTAN RECLAMOS. DECLARACION CORRECTA S {X) NO ( ) Esta declaracidn se rinde

a peticidn del interesado Art. 3 Docto 360 de 1970.
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LO(S) DECLARANTE(S)

NOMBRE

GUSTAVD ADDLFO MARTINEZ AVENDARD
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LUGAR Y FECHA DEL CONTRATO: Cali, 20 de Febrero de 2020 e
ARRENDADOR: BIENCO S.A.S Inc. NIT. 805.000.082-4 BTGnCO F-WALS
APODERADO ESPECIAL NIT. 806.000.082-4
JOHANA PATRICIA QUINONES GRAJALES :
C.C. 1130640950 DE CALI
MATRICULA DE ARRENDADOR No. 009-04 2 5 MAR. 202
LK(C«\Q <
ARRENDATARIO: MARTINEZ AVEDANO JUAN CARLOS Documento Recibido para estudio
C.C#94377835 de Cali sin que implique aprobacion y
aceptacion por este sello

CONDICIONES GENERALES

PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO: Mediante el presente contrato el arrendador concede al
arrendatario el goce del inmueble que adelante se identifica por su direccion y linderos, de acuerdo
con el inventario que las partes firman por separado.

SEGUNDA: DIRECCION DEL INMUEBLE: La direccion catastral a la firma del contrato corresponde
a CARRERA 5 4-49/55 CASA B/LA MERCED LOTE 14.00 X 51 M2 de acuerdo con el Certificado de
Tradicién. La nomenclatura fisica a que corresponde es la  CARRERA 5 35 4- 55/49

TERCERA: LINDEROS DEL INMUEBLE: Generales AL Oriente Colinda Con CL 5 VIA PUBLICA |,
AL Occidente colinda con CRA 4 VIA PUBLICA # 4-45 | Norte colinda Con CRA 4 CIA PUBLICA , Al
Sur Colinda con CRA 5 VIA PUBLICA . Especiales Cenit Colinda XXX Nadir Colinda Con
PARQUEADERO |, AL Oriente Colinda XXX , AL Occidente colinda con XXX . Norte Colinda Con XXX
. Al Sur Con XXX .

CUARTA: DESTINACION: El arrendatario se compromete a destinar este inmueble exclusivamente
para: VIVIENDA URBANA

QUINTA: PRECIO DEL ARRENDAMIENTO: UN MILLON TREINTA Y OCHO MIL PESOS ($
1038000) MCTE, pagaderos dentro de los cinco (5) primeros dias de cada periodo mensual, por
anticipado, al arrendador o a su orden

SEXTA: INCREMENTOS DEL PRECIO: Vencido el primer ano de vigencia de este contrato y asi
sucesivamente cada doce (12) mensualidades, en caso de prorroga tacita o expresa, en forma
automatica y sin necesidad de requerimiento alguno entrz las partes, el precio mensual del
arrendamiento se incrementara en lo maximo legal permitido. Al suscribir este contrato el arrendatario
y los deudores solidarios quedan plenamente notificados de todos los reajustes automaticos pactados
en este contrato y que han de operar durante la vigencia del mismo.

SEPTIMA: LUGAR PARA EL PAGO: Salvo pacto expreso entre las partes, el arrendatario pagara el
precio del arrendamiento mediante el tramite sefialado en la pagina Web del ARRENDADOR que es
la siguiente: www.bienco.com.co EL ARRENDATARIO declara expresamente que ha recibido
instrucciones claras del proceso de pago que se hara mediante un CUPON DE PAGO y se hara
directamente en las Instituciones Financieras sefialadas en dicho CUPON. Como quiera que el
tramite del pago es automatico mediante gestion directa del ARRENDATARIO en la pagina Web, EL
ARRENDATARIO declara que en ningun caso se presentara negativa del ARRENDADOR en recibir y
por ese motivo no acudira al pago por consignacion ante el BANCO AGRARIO.

OCTAVA: VIGENCIA DEL CONTRATO: DOCE meses que comienzan a partir del 1/03/2020 |

NOVENA: PRORROGAS: Este contrato se entendera prorrogado en iguales condiciones y por el
mismo término inicial, siempre que cada una de las partes haya cumplido con las obligaciones a su
cargo y, que el arrendatario, se avenga a los reajustes de la renta pactados en la clausula sexta y
autorizados en la Ley 820 de 2003.

... Contrato de Arrendamiento

Con| MARTINEZ AVEDANO JUA CARLOS |

MAD0S/04 Cali / MA 02/13Jamundi / MA2004/092 Bogota / MA003/2013 Bucaramanga / MA 459-19 Barranquilla
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¢ . Estardn a cargo del arrendatario los sigulentes servicios: Alcantarillado,
2:3.'«"&.' l.imm'on do baauras lm(cllonh Emonll 260492) Energla (Cliente Emcali 269492)
Alumbrado publico, Teléfono (0), Gaa (Cliente Gdo 540010). |

titulo ejecutivo
| presente documento junto con oa recibos cancelados por el arrendador constituye
;rpa cobrar judlclnlmonljo al arrendatario y sus garantes los servicios que dejaren de pagar siempre
que tales montos correspondan al periodo en el que 6stos tuvieron en su poder el inmueble. A cargo
del arrendador ostardn los sigulentes servicios: | NINGUNO. !

UNDECIMA: COSAS O USOS CONEXOS: Ademas del Inmueble identificado y descrito
anteriormente tendra el arrendatario derecho de goce sobre las sigulentes cosas y usos:
NINGUNO |

DECIMA SEGUNDA: CUOTAS DE ADMINISTRACION: Se obliga también al arrendatario a cancelar
al arrendador la suma de | PESOS ($0) M/CTE por concepto de cuota mensual de administracion y
los demas servicios prestados por la Administracion al Conjunto y a cargo del Propietario del
Inmueble con excepcion de las cuotas extraordinarias, pagadera por anticipado dentro de los cinco
(5) primeros dias de cada mensualidad. Esle valor se reajustard automaticamente a partir del dia que
la asamblea de copropletarios de la unidad modifique la cuota de sostenimiento segun lo previsto en
la ley 675 de 2001. El arrendatario y los deudores solidarios renuncian expresamente a los
requerimientos para constitucion en mora respecto de esta obligacion pecuniaria.

DECIMA TERCERA: CLAUSULA PENAL: El incumplimiento por parte del arrendatario de cualquiera
de las clausulas de este contrato, y aun el simple retardo en el pago de dos o mas mensualidades, lo
constituira en deudor del arrendador por una suma equivalente al triple del precio mensual del
arrendamiento que esté vigente en el momento en que tal incumplimiento se presente a titulo de
pena, Se entendera, en todo caso, que el pago de la pena no extingue la obligacién principal y que el
arrendador podré pedir a la vez el pago de la pena y la indemnizacion de perjuicios, si es el caso.
Este contrato sera prueba sumaria suficiente para el cobro de esta pena y el arrendatario y los
deudores solidarios renuncian expresamente a cualquier requerimiento privado o judicial para
constituirlos en mora del pago de esta o cualquier otra obligacion derivada del contrato.

PARAGRAFO: CLAUSULA PENAL POR RETARDO EN EL PAGO DE UN CANON DE
ARRENDAMIENTO: Como quiera que se ha pactado que el canon de arrendamiento debe ser
cancelado dentro de los primeros cinco (5) dias de cada periodo mensual, EL ARRENDATARIO
declara que, en el evento de cancelar el canon de arrendamiento por fuera del plazo pactado, se
obliga a cancelar a TITULO DE CLAUSULA PENAL por el incumplimiento y sin que dé lugar a la
terminacién del contrato, las siguientes sumas de dinero:

13.1. Si el pago se hace entre el dia sexto (6) y el dia quince (15) de retardo se obliga a cancelar a
titulo de sancion el Cinco por ciento (5%) sobre el valor del canon vigente para ese momento.

13.2. Si el pago se hace entre el dia dieciséis (16) y el dia veintiocho (28) de retardo se obliga a

cancelar a titulo de sancion el Diez por ciento (10%) sobre el valor del canon vigente para ese
momento.

13.3. Si el pago se hace entre el dia veintinueve (29) y el UGltimo dia de la mensualidad de retardo se

obliga a cancelar a titulo de sancion el Quince por ciento (15%) sobre el valor del canon vigente para
ese momento,

13.4. Pasado el Ultimo dia de la respectiva mensualidad sin que EL ARRENDATARIO hubiere
realizado el pago del canon de arrendamiento directamente al arrendador o a su orden en los
términos del presente contrato, el pago debe realizarse directamente en la Aseguradora o a través del

abogado que Indique EL ARRENDADOR y se causara la CLAUSULA PENAL establecida en la
CLAUSULA TRECE equivalente al triple del precio mensual del arrendamiento.

DECIMA CUARTA: ESPACIOS EN BLANCO: El arrendatarlo facult
: ' a expresament
para llenar en este documento los espacios en blanco. - 1t ‘8L, STeINCox

... Contrato de Arrendamiento
Con| MARTINEZ AVEDANO JUA CARLOS |
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DECIMA QUINTA: REQUERIMIENTOS: El arrendatario y los deudores solidarios que al final del
contrato se citan renuncian expresamente a los requerimientos de que tratan los articulos 2007 del
C.C.y 428 del C.G.P. Relativos a la constituciéon en mora.

DECIMA SEXTA: PREAVISOS PARA LA ENTREGA: El arrendatario podra dar por terminado
unilateralmente el contrato de arrendamiento a la fecha de vencimiento del término inicial o de sus
prorrogas, siempre y cuando dé previo aviso escrito al arrendador a través del servicio postal
autorizado, con una antelacién no menor de tres (3) meses a la referida fecha de vencimiento. La
terminacién unilateral por parte del arrendatario en cualquier otro momento sélo se aceptara con
previo pago de una indemnizacién equivalente al precio de tres (3) meses de arrendamiento que esté
vigente en el momento de entrega del inmueble.

DECIMA SEPTIMA: CAUSALES DE TERMINACION A favor del arrendador seran las siguientes: a)
La cesioén o subarriendo. b) El cambio de destinacién del inmueble. c) El no pago del precio dentro del
término previsto en este contrato. d) La destinacion del inmueble para fines ilicitos o contrarios a las
buenas costumbres, o que representen peligro para el inmueble o la salubridad de sus habitantes. e)
La realizacién de mejoras, cambios o ampliaciones del inmueble, sin expresa autorizacion del
arrendador. f) La no cancelacién de los servicios publicos a cargo del arrendatario siempre que
origine la desconexién o pérdida del servicio. g) La no cancelacion del valor de las cuotas de
administracion, dentro del término pactado. h) Las demas previstas en la ley.

DECIMA OCTAVA: CESION DE LOS DERECHOS: Podra el arrendador ceder libremente los

derechos que emanan de este contrato y tal cesiéon producird efectos respecto del arrendatario a
partir de la fecha de la comunicacion certificada en que a estos se comunique.

DECIMA NOVENA: RECIBO Y ESTADO: El arrendatario declara que ha recibido el inmueble objeto
de este contrato en buen estado, conforme al inventario que hace parte del mismo, y que en el mismo
estado lo restituira al arrendador a la terminacion del mismo, o cuando éste haya de cesar por alguna
de las causales previstas, salvo al deterioro proveniente del tiempo y del uso legitimo.

PARAGRAFO: El inmueble debera ser entregado resanado y pintado con pintura de primera calidad
y en el color existente en que se recibio al inicio del contrato.

VIGESIMA: MEJORAS: No podra el arrendatario ejecutar en el inmueble mejoras de ninguna
especie, excepto las reparaciones locativas, sin permiso escrito del arrendador. Si se ejecutaren
accederan al propietario del inmueble sin indemnizacion para quien las efectu6. El arrendatario
renuncia expresamente a descontar de la renta el valor de las reparaciones indispensables, a que se
refiere el articulo 27 de la ley 820 de 2003

VIGESIMA PRIMERA: GASTOS: Los gastos que cause este contrato, incluido el impuesto de timbre,
o de cualquier otra naturaleza imputable al contrato, corresponden al arrendatario.

VIGESIMA SEGUNDA: CESION O CAMBIO DE TENENCIA: Estipulan expresamente los
contratantes que este contrato no formara parte integral de ningun establecimiento de comercio y
que, por lo tanto, la enajenacion del que eventualmente se establezca en el inmueble no solo no
transfiere ningun derecho de arrendamiento al adquiriente sino que constituye causal de terminacion
del contrato, toda vez que el arrendatario se obliga expresamente a no ceder, a no subarrendar el
inmueble, ni transferir su tenencia ni cambiar su destinaciéon o uso. Para los efectos legales, esta
estipulacién equivale a la oposicion a que se refiere el numeral 3 del Articulo 528 del Cédigo del
Comercio, de tal suerte que la responsabilidad del arrendatario no cesara con la enajenacion del

establecimiento, ni con el aviso de la transferencia, ni aun con la inscripcion de la enajenacién en el
Registro Mercantil.

VIGESIMA TERCERA: ABANDONO DEL INMUEBLE: Al suscribir este contrato el arrendatario
faculta expresamente al arrendador para penetrar en el inmueble y recuperar su tenencia, con el solo
requisito de la presencia de dos testigos, en procura de evitar el deterioro o el desmantelamiento de
tal inmueble siempre que por cualquier circunstancia el mismo permanezca abandonado o
deshabitado por el término de un mes y que la exposicion al riesgo sea tal que amenace la integridad
fisica del bien o la seguridad del vecindario. La misma facultad tendran los deudores solidarios en
caso de abandono del inmueble para efectos de restituirlo al arrendador.

... Contrato de Arrendamiento

Con| MARTINEZ AVEDANO JUA CARLOS |

MAD09/04 Cali / MA 02/13Jamundi / MA2004/092 Bogota / MAD03/2013 Bucaramanga / MA 458-19 Barranquilla

Escaneado con CamScanner



VIGESIMA QUINTA: DEUDORES SOLIDARIOS: - 08 suscritos:
MARTINEZ AVEDANO GUILLERMO ALBERTO con C.C # 16631602

Por medio del presente documento nos declaramos deudores del ARRENDADOR en forma solidaria
e indivisible junto con el Arrendatario de todas las cargas y obligaciones contenidas en el presente
contrato, tanto durante el término inicialmente pactado como durante sus prorrogas o renovaciones
expresas o tacitas y hasta la restitucion real del inmueble al arrendador, por concepto de:
arrendamientos, servicios publicos, Indemnizaciones, dafios en el inmueble, cuotas de
administracion, clausulas penales, costas procésales y cualquier otra derivada del confrato, las cusles
podran ser exigidas por el arrendador a todos o cualquiera de los obligados, por la via ejecutiva. sin
necesidad de requerimientos privados o judiciales a los cuales renunciamos expresamente. sin que
por razon de esta solidaridad asumamos el caracter de fiadores ni arrendatarios del nmueble cbieto
del presente contrato, pues tal calidad la asume exclusivamente a2 MARTINEZ AVEDANO JUAN
CARLOS , y sus respectivos causa habientes. Todo lo anterior sin perjuicio que en caso de abandono
del inmueble cualquiera de los deudores solidarios pueda hacer entrega vafidamente del nmustie al
arrendador © a quien éste sefale, bien sea judicial o extrajudiciaimente. Para este exciusivo efecio of
arrendatario otorga poder amplio y suficiente a los deudores sofidarios en este miISMo acio ¥ al
suscribir el presente contrato.

VIGESIMA SEXTA: CESION DEL CONTRATO: Aceptamos desde ahora cualquier cesion gue of
ARRENDADOR haga respecto del presente contrato y aceptamos expresamente que & nofificacon
de que trata el Articulo 1960 del Cédigo Civil se surta con el solo envio de la nota de cesion
acompafiada de copia simple del contrato, por correo certificado, a la dreccon que sparsce
registrada en este contrato al pie de sus respectivas firmas

VIGESIMA SEPTIMA: AUTORIZACION PARA USO DE DATOS PERSONALES EN CONTRATOS
DE ARRENDAMIENTO A SUSCRIBIR CON BIENCO S.A.S INC.: En cumplmiento de la politica de
calidad y de manejo de datos personales, de BIENCO SAS Inc. disponible para su consulta en
nuestra pagina WEB www.bienco.com.co, los datos de caracter personal que usied sumimisie a
BIENCO S.AS Inc, seran objeto de tratamiento en los términos de la Ley 1581 de 2012 y de s
normas que en adelante la reglamenten, modifiquen y complementen BIENCO SAS nc se
compromete 2 implementar todas las medidas necesarias para garantzar un ratamiento ConNeo o8
los datos personales y a cumplir con las disposiciones que se tienen en esta matera

Sus datos personales seran incorporados en nuestras bases de datos con las finalicades que e

determinan 2 continuacion:

27.1. Tramitar su vinculacion como ARRENDATARIO

272 Pars e envio de correos electronicos y otros medios electronicos equivalentes. de producios y
sernvicios que BIENCO 8 A 8 Inc determine puedan ser de su interés.

272 Envio de tods informacion relacionada con el contrato de ARRENDAMIENTO suscrto.

274. Pars electusr las notificaciones relacionadas con el contrato de arendamientd, relaconados
con fechas de vencimiento del contralo, Incrementos en canon de arendamientd, respuesta a
m.pdggnuoroqummcmqmua realice en desaroilo del contrato de
ARRENDAMIENTO.

Para ejercer o8 derechos de actualizacion, ectifiCacion, CANCEIAcKN y 0POSICIHN sobre sus datos

g S of Slgierne enunciado. DERECHO DE HABEAS DATA s u?:utuw

! o W

soliciud o reclamo @ la sigulente direccion: Avda BA Norte No 22 N-28 Cal, telsfono 6858480

1 WA G TR | WASUHRARG Bignt | WAISHTN D Bar wrirggs | WA #1915 Barrarsa il

OCTAVA; AUTORIZACION EXPRESA DEL ARRENDATARIO PARA ENTREGA DE
- CONTR/ s ol

oy o

Escaneado con CamScanner



DE ARRENDAMIENTO o mediante MENS v
ha suministrado para recibir informacion. AJB DB A et/

VIGESIMA NOVENA: NOTIFICACION PARA E 2ctos tributar
: : FECTOS TRIBUTARIOS: Para efectos tributar
notificamos que BIENCO S.A S Inc. actiia como nandatario de URRESTA ARAGON LIGIA NANCY
URRESTA ARAGON JULIAN DIEL, URRESTA ARAGON MARIA CLAUDIA identificado(s) con C
31830357, 16709216, 3183859  quien es el beneficiario del pago y 4e las retenciones tributarias
se le apliquen por parte del arrendatario.

-‘L I ‘l .
Chie
que

Para constancia se firma por las partes y ante testigos habiles hoy |

ARRENDADOR: | BIENCO S.AS. INC. |
JOHANA PATRICIA QUINONES GRAJALES
c.c. 1130640950 DE CALI \

APODERADO ESPECIAL

\
ARRENDATARIO: /\[jLV _

T |
© MARTINEZ AVED AN CARLOS |
cc. 94377835

Cali|
Correo electronico: |

ELABORO: REVISO:

NOMBRE: | MILENA LOPEZ. NOMBRE:

c.c. |29.117.782 DE CALI | cc. |
FIRMA: | * FIRMA: |

e+ sasneeanan Beneah | WAGYY201 Bucaramangs | MA 450-10 Barranquilla

Escaneado con CamScanner



| Nombre: MARTINEZ AVEDANO GUILLERMO | '

cc. | 16631602

Dir. Oficina: |

Tels. Oficina: |

Dir. Casa:| CLL 9 # 94%-2
Tels. Casa: 3154503932

Nombre: |
cc. | |
Dir. Oficina: | |
Tels. Oficina: | |
Dir. Casa: | |
Tels. Casa: | |

Correo electrénico: | guamartinez1959@hotmail.com . Correo electronico: |

Firma: | ] Firma: |

ELABORO: REVISO:

NOMBRE: | MILENA LOPEZ NOMBRE: |

cc. | 29117.782DE CALI = c.c. g
FIRMA: | FIRMA:|

Escaneado con CamScanner




arriendo Contrato 20749  Recioidos B

Ligia Bertin <ligiabertin@gmail.com> BN 2001840 Tr &
para contactenos, mi v

Muy buenas senores Bienco,

Por medio de la presente paso a informarles que el inquilino Juan Carlos Martinez del inmueble 13689 con contrato 20749 , que actualmente tiene un negocio en mi propiedad de la cra 5 # 4-55 del barrio San Juan Bosco y que ustedes
me estan administrando; a presentado problemas para cancelar los canones del arriendo debido a la situacion actual del Covic-19.
Por consiguiente considero justo exonerarlo del pago de estos meses. Por favor tomen nota y que empiecen a cobrar solo a partir del mes de julio. Por otro lado, los servicios de Emcali y Gases de Occidente corren a cargo del inquilino.

Muchas gracias

Ligia Urresta

Notificacion de creacion de solicitud - Solicitante PQS150998 CRM:0042899  fecibidos x

ADMINISTRADOR BIENCO CRM <callcenter@bienco.com.co> mar, 1 de sep. de 2020 04:19
parami =

BIENCO EN CONTACTO

Bienco

inmobiliaria

Sefior (a) MARTINEZ AVEDANO JUAN CARLOS

REF: Notificacion de creacién de una solicitud

Nos permitimos informarle que ha radicado la siguiente solicitud:

ftem Descripcién

PQRS . PQS150998

Inmueble 13689

Direccién CR 54 55/49

Ciudad

Tema 010531 SOLICITUD DEL ARRENDATARIO SOBRE
REQUISITOS DE ENTREGA PAGANDO DESTRATE




Descripcion
Arrendatario solicita anticipada del inmueble y
exoneracion de la penalidad.

Adjunto documento

Deicy Jimenez

Tipo Peticion
Fecha de 31/08/2020 9:31 a.m.
creacion

Cordialmente,

Equipo BIENCO

¢Necesita mas ayuda? pongase en contacto con nosotros al correo
contactenos@bienco.com.co o en el Call Center

SOLICITUD DEL ARRENDATARIO SOBRE REQUISITOS DE ENTREGA PAGANDO DESTRATE CRM:0032244  Recibidos x PO -

CAROLINA MONTENEGRO <retenciones@bienco.com.co> @ mié, 2de sep. de 2020 1214 Yy
para mi, MARTINEZ ~

Buenos dias, Septiembre 02 de 2020

Sr(a). MARTINEZ AVEDANO JUAN CARLOS

REF: NOTIFICACION CONTRATO DE ARRENDAMIENTO No. 20749
Cordial saludo.

De acuerdo a la autorizacion del propietario de exonerar el pago de uno de los dos canones de arrendamiento correspondientes a la clausula penal (03) meses de canon
vigente por terminacion anticipada del contrato.

Adjunto enviamos el cupén para el pago de (2) canon y le confirmamos los requisitos para programar la entrega:

- Para concretar la hora exacta para recibir el inmueble, es indispensable enviar las ultimas facturas de servicios publicos canceladas al correo electronico contactenos@
bienco.com.co para pre-pagar el equivalente al consumo promedio de todos los servicios con los que cuenta el inmueble, con lo que se cancelaran los proximos consumos
que queden pendientes por facturar después de que usted nos realice entrega de la propiedad.

- Debe estar completamente a paz y salvo con todos los servicios que usted goza en el inmueble (Agua, Energia, Teléfono, Gas, Parabdlica ¢ T.V. por Cable), recibos que
deben encontrarse sin facilidades de pagos pendientes por cancelar; si tiene administracion debera presentar un paz y salvo expedido por el administrador (no el ultimo
recibo de pago, cualquier saldo que deba ya sea recargos por moras o saldos de incrementos deberan ser cancelados para poder recibir el inmueble.)

- Debe encontrarse a paz y salvo con Bienco S.A. Inc., por concepto de canones de arrendamiento, menores valores cancelados, cuotas de administracion y retroactivos,
sanciones penales o cualquier otro saldo pendiente al mes de la entrega.



- Debe encontrarse a paz y salvo con Bienco S.A. Inc., por concepto de canones de arrendamiento, menores valores cancelados, cuotas de administracion y retroactivos,
sanciones penales o cualquier otro saldo pendiente al mes de la entrega.

- El inmueble no debe presentar deterioro alguno, las paredes deben ser resanadas y pintadas; se recibira con el inventario inicial, por lo tanto si usted le ha realizado
adecuaciones al mismo las debera corregir y dejarlo en el mismo estado en que se le entrego.

Los requisitos arriba mencionados deben ser de estricto cumplimiento para efectuar la entrega, de lo contrario esto implicara el no recibo del mismo que le ocasionara el
pago de canones adicionales de arrendamiento, de consumos de servicios y cuota de administracion si la hay.

Cualquier inquietud por favor comunicarse a nuestro numero de Call Center 485 56 56 o al correo electronico de contactenos@bienco.com.co, donde tendran el gusto de
atenderlo(a).

U 3208899956 @' https://portal.bienco.com.co

3103727777

BicNcO'ws.

NIT.E35800082-4

[~ contactenos@bienco.com.co

Cliente: MARTINEZ AVEDANO JUAN CARLOS Cédula: 94377835
Direccion: CR 54 55/49 Teléfono:
Ciudad: Cali Inmueble No.: 13689
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Factura de Arrendatario Septiembre de 2020 para el inmueble 13689  recibidos x L

Equipo Bienco noreply@bienco.co a través de correos.simi-api.com jue, 10 de sep. de 2020 09:38 Yy
parami v

Ref : Factura de Arrendatario Septiembre de 2020

Con el fin de mantenerte informado en detalle de los
pagos y descuentos aplicados, adjuntamos los enlaces
para la consulta de tu Factura de Arrendatario
Septiembre de 2020

Factura de Arrendatario: Descargar

Consultas o inquietudes las resolveremos en
contactenos o lldmenos a nuestro Call Center asi:

Cierre de llaves Recibidos x & B
5 ligiabertin <ligiabertin@gmail.com> . T
parami v

Buenas Juan Carlos.

Hoy me escribié Bienco y me dijeron que ya habian suspendido el procedimiento que le estaban haciendo por los céanones que no me pudo pagar. Me alegro mucho. Por otro lado quiero volverle a preguntar si me dejo el brecker y la llave
de paso del agua y del gas cerradas. Los de los servicios publicos me dicen que para poder hacer la suspencion de los servicios necesito que todo este cerrado.

Muchas gracias.

Sent from my T-Mobile 4G LTE Device

OK. BUENAS NOCHES. Cuanto es?



estado de cuenta pago INMEDIATO MARTINEZ AVENDANO JUAN CARLOS c/c 94377835  Recibidos x & U

carterad@afiansa.com @ mar, 15de sep. de 2020 0920 Yy
para mi, GUAMARTINEZ1959, GUAMARTINEZ ~

Santiago de Cali, septiembre 15 de 2020

Sefior(a):

MARTINEZ AVENDARNO JUAN CARLOS CC 94377835
MARTINEZ AVENDANO GUILLERMO ALBERTO CC 16631602
CR55549

CALI

ASUNTO: NOTIFICACION JURIDICA
INMOBILIARIA CONTINENTAL DE BIENES SAS
APROBACION: 001100100937848

Revisando nuestros registros de cartera, hemos identificado que persiste la mora de la obligacién a su cargo como Deudor Principal. En vista de lo anterior entendemos que no es de su interés normalizar la
obligacién, por lo tanto, hemos decidido otorgarle poder amplio y suficiente a un Profesional del Derecho, para gue frémite accién judicial en su contra.

Es de vital importancia recordarle que el reiterado incumplimiento de la obligacién le ha ocasionado mayores costos y un desmejoramiento de su moralidad comercial al reportarse a las Centrales de Riesgo y
gastos adicionales por el inicio de las sanciones judiciales que la ley le otorga.

Le recordamos que Afianzadora Nacional §.A., reporta mensualmente a las cenirales de informacién el estado de las obligaciones de los Deudores Principales y Deudores solidarios que se encuentran
registrados en su base de datos con

Obligacién vigente, cumpliendo con lo establecido en la Ley 1266 de 2008 (Ley de Habeas Data).

Es de advertir que la cléusula penal pactada en el contrato de arrendamiento que actualmente presenta mora, tiene una funcién de garantia de cumplimiento de las obligaciones de dicho contrato, de tal
suerte que el reiterado incumplimiento en el pago oportuno del canoen, faculta el cobro de la penalidad pactada por cada incumplimiento o proporcionalmente segin el acuerdo de pago al que lleguemos,
razén de mds para invitarlo @ mantener sus obligaciones al dic.

Para mayor informacién y/o reportar sus pagos comunicarse con cualquiera de nuestras oficinas.

Para mayor informacién y/o reportar sus pagos comunicarse con cualquiera de nuesiras oficinas.

RECUERDE QUE EL ADECUADO MANEJO DE SUS OBLIGACIONES ES SU MEJOR REFERENCIA COMERCIAL Y FINANCIERA.

Fabiany buitrago Medina
ALISTAMIENTO JURIDICO

'. Afiansa

Cll 10 No. 4 - 47 Piso 10
Edificio CorfiColombiana Cali
Tel 57 2 485 2500 Ext 161
Wps 3107093656

carterad@afiansa.com

(Y .
2O

Covran - CnaE

Certificado SC - CER216762




Reporte en mora  Recibidos x # B

CARTERA 02 <cartera2@afiansa.com> @ mié, 30 de sep. de 2020 14:58 Yy 4 :
parami «

Santiago de Cali, 30 de Septiembre 2020

Sefiores:

MARTINEZ AVENDARIO JUAN CARLOS
Arrendatario

MARTINEZ AVENDARNO GUILLERMO ALBERTO
Deudor Solidario

CR55549

ASUNTO: NOTIFICACION JURIDICA
INMOBILIARIA: CONTINENTAL DE BIENES SAS

Por medio de la presente nos permitimos informarle debido al incumplimiento de las obligaciones dinerarias derivadas del contrato de arrendamiento referenciado y de los multples requerimientos que le hemos hecho de manera verbal 3 través de

llamadas telefonicas y mensajes para que normalicen la obligacion, hemos identificado que la mora persiste.

Por consiguiente, en aras de no hacerle mas gravosa |a situacion con la iniciacion del proceso judicial el cual implicaria la afectacion de sus cuentas bancarias y de sus bienes con medidas de embargo, secuestro y, adicional a esto debera asumir el pago de
costas y gastos del proceso, AFIANZADORA NACIONAL S.A., les hace un Gltimo llamado para gue normalice Iz obligacidn a mas tardar el dia 2 DE OCTUBRE DEL 2020, En caso de que Usted no se notifigue en este tiempo, entenderemos su negativa a3

reslizar el pago de forma voluntaria y nos veremos en la penosa obligacion de asignar el cobro a uno de nuestros abogados externos de forma inmediata.

Es de vital importancia recordarle que el reiterado incumplimiento de |a obligacion le puede ocasionar mayores costos y un desmejoramiento de su moralidad comercial al reportarse a las Centrales de Riesgo y gastos adicionales por el inicio de las acciones

judiciales gue la ley le otorga.

Realizar sus pagos a la cuenta Bancolombia Cuenta Convenio 38791 con referencia de pago No. 001100100937848 y enviar la consignacién al correo electronico cartera2 @afiansa.com.

A PARTIR DEL DIA 3 DE DE OCTUBRE DEBE ASUMIR LOS SOBRE COSTOS DEL AREA JURIDICA

Cordialmente

Notificacion de creacion de solicitud - Solicitante PQS158329 CRM:0042624  Recibidos x

ADMINISTRADOR BIENCO CRM <callcenter@bienco.com.co> 6 oct. 2020 12:27
parami v

BIENCO EN CONTACTO

Bienco

inmobiliaria

Sefior (a) MARTINEZ AVEDANO JUAN CARLOS

REF: Notificacion de creacién de una solicitud

Nos permitimos informarle que ha radicado la siguiente solicitud:

item Descripcién

PQRS PQS158329

Inmueble 13689

Direccién CR 54 55/49

Ciudad

Tema 010531 SOLICITUD DEL ARRENDATARIO SOBRE r Wind
REQUISITOS DE ENTREGA PAGANDO DESTRATE 7




Descripcion 06/10/2020

Arrendatario solicita programacién de entrega
pagando, ya pago destrate

Adjunto documento

Deicy Jiménez

Tipo Peticion
Fecha de 6/10/2020 10:29 a.m.
creacion

Cordialmente,

Equipo BIENCO

;Necesita mas ayuda? pongase en contacto con nosotros al correo
contactenos@bienco.com.co o en el Call Center




Pago canon y servicios Recibidos x

Juan Carlos Martinez Avendafio <juancmavendano@gmail.com>
para ligiabertin «

Sefiora Ligia

Cordial Saludo

Deseo que usted y su familia se encuentren bien de salud

Le ofrezco disculpas por no haberme comunicado antes pero de

verdad he pasado por bastantes dificultades

Archivo adjunto le envio el comprobante de pago del canon del arrendamiento acordado
y el pago de los dltimos recibos publicos.

La llave de paso de agua y gas estan cerrados y los breakers de la energia apagados.
A primera hora del dia de hoy estaré llevando estos comprobantes a Bienco

De nuevo disculpe la demora.

Muchas gracias por su paciencia y comprension.

Juan C. Martinez A.

2 archivos adjuntos

[0 comprobantedep.. g [ UttimosRecibosCa.. g

RENOVACION DEL CONTRATO DE ARRENDAMIENTO CRM:0032563  fecibidos

CAROLINA MONTENEGRO <retenciones@bienco.com.co>
para mi, MARTINEZ ~

Buen dia, Octubre 16 de 2020.
Sr(a). MARTINEZ AVEDANO JUAN CARLOS
REF. RENOVACION CONTRATO DE ARRENDAMIENTO No. 20749

Cordial saludo.

& mar, 6 de oct. de 2020 05:28

sab, 17 de oct. de 2020 01:41

W o~

@

Por medio de la presente nos permitimos informarle, que por incumplimiento en la entrega el contrato de arrendamiento del inmueble ubicado en la direccion CR 5 4 55/49

,Se encuentra renovado por el mismo tiempo inicialmente pactado.

Cualquier inquietud por favor comunicarse a nuestro numero de Contac center 320 889 9956 o al correo electronico de contactenos@bienco.com.co, donde tendran el

gusto de atenderlo(a).



NOTIFICACION DE COBRO  #ecibidos x

info@afiansa.com @ vie, 13de nov. de 2020 10:19 Yy
parami v

Sefior

JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDAA'O
NA- CR5 55 49

CALI

Asunto — Notificacién de cobro
InmobiliariazCONTINENTAL DE BIENES SAS
Cuenta No. 11001009378
Calidad - Inquilino

en las

bligaci econdmicas derivadas del contrato de arrendamiento a la fecha presenta un saldo por cancelar de:

9

Le informamos que ante el inc

Este incumplimiento ha ocasionado el inicio de acciones judiciales en su contra, como la restitucion del inmueble, el cobro ejecutivo de los céanones de arrendamiento y de la clausula penal del contrato y demds cos'
generen por el no pago, como también el reporte a las centrales de riesgo, en las cuales permanecera durante el tiempo que indica la Ley 1266 de 2008 (Ley de Habeas Data).

Medios de pago:
Referencia de Pago: 1100100937848

- Pago PSE débito y crédito - https-//www.afiansa.com/pagos_online/recaudo_arrendamiento

- Pracancial Ranca Cta o in 32701 8 lamhi
restaurante el convite recividos x & 2

’ ligiabertin <ligiabertin@ff com> vie, 20 de nov. de 2020 19:12  Y¥ 4
parami v

Muy buenas Juan Carlos,

Me dirijo a usted hoy esperando se encuentre bien. Hoy llamé a Bienco y me informaron que todavia no le han recibido el apartamento porque usted no paso a tiempo la carta de di pacion y ellos le el contrato. Que usted
no se presento a tiempo a la cita. Usted podria decirme como se va a soluci este probl ? El ap esta vacio y ellos le siguen cobrando. Ellos dicen que le toca pagar el destrate porque el dinero que les dio lo aceptaron
como pago de los canones del mes de agosto y septiembre. Espero logre resolver pronto este problema pues necesito que Bienco me devuelva mi apartamento. Muchas gracias ‘i‘

Sent from my T-Mobile 4G LTE Device

OK. BUENAS NOCHES. RECIBIDO.

4 Responder ® Reenviar



Notificacion de creacion de solicitud - Solicitante PQS172013 CRM:0042489  Recibidos x

ADMINISTRADOR BIENCO CRM contactenos@bienco.com.co a través de turbo-smtp.info

parami v

+aqui para buscar

Bienco

inmobiliaria

Sefior (a) MARTINEZ AVEDANO JUAN CARLOS

REF: Notificacién de creacion de una solicitud

Nos permitimos informarle que ha radicado la siguiente solicitud:

item Descripcion

PQRS PQS172013

Inmueble 13689

Direccién CR 54 55/49

Ciudad

Tema 010509 ENVIO DE SERVICIOS PUBLICOS PARA
AGENDAMIENTO DE ENTREGA

Descripcion 8:26 a. m. 4/01/2021

un, 4 ene. 09:14




Descripcion 8:26 a. m. 4/01/2021
Arrendataria envia e-mail ver adjunto.
Facturas para programar entrega.

Karen Parra - Radicaciones.

Tipo Peticion
Fecha de 4/01/2021 9:13 a.m.
creacion

Cordialmente,

Equipo BIENCO

¢Necesita mas ayuda? pongase en contacto con nosotros al correo
contactenos@bienco.com.co o en el Call Center




Notificacion de creacion de solicitud - Solicitante PQS173734 CRM:0042761 Recibidos x

ADMINISTRADOR BIENCO CRM contactenos@bienco.com.co a través de turbo-smtip.info

parami v

Descripcion

Tipo
Fecha de
creacion

BIENCO EN CONTACTO

Bienco

inmoblliaria

Sefior (a) MARTINEZ AVEDANO JUAN CARLOS

REF: Notificacion de creaciéon de una solicitud

Nos permitimos informarle que ha radicado la siguiente solicitud:

item Descripcién

PQRS PQS173734

Inmueble 13689

Direccién CR 54 55/49

Ciudad

Tema 010509 ENVIO DE SERVICIOS PUBLICOS PARA
AGENDAMIENTO DE ENTREGA

03:35 p. m. 08/01/2021
Facturas para entrega
Arrendatario envia email para gestion. Ver adjunto
Diana Sandoval - Radicaciones

Peticion
8/01/2021 3:35 p.m.

Cordialmente,

Equipo BIENCO

;Necesita mas ayuda? pongase en contacto con nosotros al correo

contactenos@bienco.com.co o en el Call Center

vie, 8 ene. 16:20



LIQUIDACION PROVISION DE SERVICIOS CRM:0032915  Recibidos x

CAROLINA MONTENEGRO contactenos@bienco.com.co a través de turbo-smtp.info @ sab, 9 ene. 09:21
para mi, serviciospublicos ~

Sr.

Juan Carlos Martinez Avendafio

94377835

CR5455/49

INM 13689- Recibido 30 diciembre 2020 PQS158329

Cordial saludo,
Le enviamos calculo de la provision de servicios que debera cancelar $151.535.
La factura de Emcali presenta saldos financiacion consumo .(ver al final de la factura de Emcali DETALLE DE OTROS COBROS / ALIANZAS EMCALI)

*La provisidn es calculada con el ciclo de facturacidn y valor de la dltima factura enviada.
Para calcular el valor de la provisidn, por favor revisar el periodo de facturacion asi podra evidenciar el porqué del promedio dado, ya que este se realiza de la fecha de corte 2 |z fecha de |3 entrega.
El valor total de cada factura se divide por dias ciclo, se multiplica por los dias a liquidar y se suma el 20%, dando como resultado el valor de Iz provisién.

Se enviara cupdn de pago provision.
Cualquier inquietud por favor comunicarse a nuestro nimero de Contac center 320 889 9956 o al correo electronico de contactenos@bienco.com.co, donde tendran el gusto de atenderlo(a).

Vanessa Molina
Soporte desocupaciones

2 archivos adjuntos

Notificacion de creacion de solicitud - Solicitante PQS173851 CRM:0042909  Recibidos x

ADMINISTRADOR BIENCO CRM contactenos@bienco.com.co a través de turbo-smtp.info sab, 9 ene. 09:26
parami «

BIENCO EN CONTACTO

Bienco

inmobiliaria

Sefior (a) MARTINEZ AVEDANO JUAN CARLOS

REF: Notificacion de creacion de una solicitud

Nos permitimos informarle que ha radicado la siguiente solicitud:

item Descripcién

PQRS PQS173851

Inmueble 13689

Direccién CR 54 55/49

Ciudad

Tema 010904 SOLICITUD DE CUPON Artivar i




Tema 010904 SOLICITUD DE CUPON
Descripcion
Juan Carlos Martinez Avendaiio
94377835
CR 54 55/49
INM 13689- Recibido 30 diciembre 2020 PQS158329
Solicitud cupén de provision $151.535.
Vanessa Molina
Soporte desocupaciones
Tipo Peticion
Fecha de 9/01/2021 9:25a.m.
creacion

Cordialmente,

Equipo BIENCO



Notificacion de creacion de solicitud - Solicitante PQS186889 CRM:0042710 Recibidos x

ADMINISTRADOR BIENCO CRM 3 través de turbo-smtp.info

parami «

Bien

BIENCO EN CONTACTO

CO

inmobiliaria

Sefior (a) MARTINEZ AVEDANO JUAN CARLOS

REF: Notificacion de creacion de una solicitud

Nos permitimos informarle que ha radicado la siguiente solicitud:

item Descripcién
4 PQRS PQS186889
Inmueble 13689
Direccion CR 54 55/49
Ciudad
Tema 010407 SOLICITUD DE REVISION DE ESTADO DE
CUENTA ARRENDATARIOS

sab, 27 mar. 10:47



Descripcion 27/03/2021

DERECHO DE PETICION:

Ex arrendatario solicita revision estado de cuenta.
Solicita confirmar que el pago que realizé el
17/09/2020 por valor de $2.087.000 fue por concepto
de pago de destrate correspondiente a 2 canones de
arrendamiento.

Adjunto documento para gestion.

Juliana Guerrero
Equipo Bienco

Tipo Peticion
Fecha de 27/03/2021 10:46 a.m.
creacion

Cordialmente,

Equipo BIENCO

;Necesita mas ayuda? pongase en contacto con nosotros al correo
contactenos@bienco.com.co ¢ en el Call Center




Notificacion de creacion de solicitud - Solicitante PQS189513 CRM:0042967  Rrecividos x

ADMINISTRADOR BIENCO CRM a través de turbo-smtp.info

parami «

BIENCO EN CONTACTO

Bienco

inmobiliaria

Sefior (a) MARTINEZ AVEDANO JUAN CARLOS

REF: Notificacion de creacién de una solicitud

Nos permitimos informarle que ha radicado la siguiente solicitud:

item
PQRS
Inmueble
Direccion
Ciudad

Tema

~ Descripcién

PQS189513
13689
CR 54 55/49

010414 ARRENDATARIO REPORTADO A LA
AFIANZADORA POR CANON DE ARRENDAMIENTO

vie, 9 abr. 17:41



Descripcion 05:39 p. m. 09/04/2021
Accion de tutela
Juzgado envia email para gestion. Ver adjunto

Diana Sandoval - Radicaciones

Tipo Peticién
Fecha de 9/04/2021 5:40 p.m.
creacion

Cordialmente,

Equipo BIENCO

;Necesita mas ayuda? pongase en contacto con nosotros al correo
contactenos@bienco.com.co ¢ en el Call Center




RESPUESTA DERECHO DE PETICION CRM:0032508  ecisidos x

CAROLINA MONTENEGRO 3 través de turbo-smtp.info & 12 abr. 2021 15:01
parami «

Buen dia, Abril 12 de 2021.
Sr(a). MARTINEZ AVEDANO JUAN CARLOS
REF: NOTIFICACION CONTRATO DE ARRENDAMIENTO No. 20749

Cordial saludo.

Adjunto enviamos respuesta a su peticion radicada el 25 de marzo 2021.

Cualquier inquietud por favor comunicarse a nuestro numero de Contac center 320 889 9956 o al correo electronico
de contactenos@bienco.com.co, donde tendran el gusto de atenderlo(a).

2 archivos adjuntos
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GEI‘\CO 7.1 Inc.

NIT. 808,000.082-4

Santiago de Cali, 24 de marzo de 2021
25 MAR. 20

¥ \Lanc
SENORES Documento Recibido para estudio
INMOBILIARIA BIENCO SAS sin que impliue aprobacion y
Santiago de Cali aceptacion por este sello

ASUNTO: Derecho de Peticion — Articulo 23 de la Constitucion Politica de Colombia.

JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDANO, mayor de edad, domiciliado y residente
en la Calle 12c # 29 a1-91, Apto 202, bloque 5. Colseguros, Cali, identificado con
la cédula de ciudadania nimero 94.377.835 de Cali, respetuosamente manifiesto
que mediante el presente escrito me permito elevar Derecho de Peticion de
conformidad con el articulo 23 de la Constitucion Nacional, y demas normas
pertinentes, reglamentarias y concordantes, con base en los siguientes

HECHOS

PRIMERO: suscribi el contrato de arrendamiento No. 20749 con la INMOBILIARIA
BIENCO SAS, al tomar en alquiler el inmueble de propiedad de la senora LIGIA
URRESTA., con el fin de brindar en el local el servicio de restaurante.

SEGUNDO: Como es de conocimiento publico, con ocasion a la emergencia
sanitaria por el Coronavirus COVID-19, el Gobierno nacional y distrital tomo
medidas de prevencién y contencion para disminuir la curva de contagio de este
virus, entre ellas el cierre de restaurantes vy sitios de esparcimiento. Dada la
situacién anterior y en cumplimiento de las normas nacionales y municipales se dio
estricto cumplimiento y se cerro el local

TERCERO: Conforme a lo autorizado y decretado por el Gobierno nacional, en
relacion con la reactivacion economica, el 01 de junio, siguiendo las instrucciones
y protocolos de bioseguridad se dio reapertura al local en donde funcionaba el
restaurante, brindando servicio a traves de la venta de almuerzos a domicilio. Esta
situacion no fue rentable y por el contrario incurrimos en gastos que afectaron
gravemente nuestro patrimonio, pues tuve que asumir la némina del personal de
cocina y el mensajero, sin tener el punto de equilibrio esperado.

CUARTO: Con base en lo anterior, el 05 de agosto de 2020, envié un correo
electronico a la propietaria del inmueble en el cual manifesté lo siguiente:

“Buen dia sefiora Ligia, deseo que usted y su familia gocen de buena salud.

En una conversacion anterior, le expresé mi firme deseo de continuar con el restaurante en el local
que usted me alquila. Por ese motivo hago una reapertura el dia lunes 01 de junio, ofreciendo solo
el servicio de domicilio para el almuerzo de lunes a viernes, servicio que atin continto ofreciendo.

L T T e R T L Yy 1y

Escaneado con CamScanner



{

Después del dia viernes 31 de julio hago un balance de las ventas del restaurante y en estos 2 meses
de reapertura el negocio solo ha dado para pagar los recibos de servicios publicos (que en este
momento se encuentran al dia) y para comprar el mercado.

Todos los gastos asociados a la operacién del restaurante, como el domicilio que por estrategia de
mercadeo los hacemos mi hermano y yo sin cobrar un valor por el mismo, han corrido por cuenta de
mi bolsillo. :

He utilizado todos mis ahorros y en este momento no tengo dinero para seguir sosteniendo el
negocio. He realizado también una proyeccién del restaurante, pero sin una fecha establecida
para atender al publico en el local, esta proyeccién no es real.

Con mucha tristeza debo informarle que le entrego el local, a pesar de todo el esfuerzo realizado por
mi hermano y por mi para sostenerlo.

Quedo atento a la fecha y hora en que usted o su hermano puedan ir al local para hacerle entrega
de los recibos de servicios publicos, la llave del local y para que revisen el estado del mismo.

Muchisimas gracias por la comprension y la buena actitud que usted y su hermano siempre han
tenido con nosotros”. Que Dios los bendiga”.

QUINTO: EI 05 de agosto de 2020 recibi la siguiente respuesta de la propietaria del
inmueble.

“Hola Juan Carlos. De verdad lo siento mucho. Espero esta situacién se solucione mas adelante
pues es el mundo entero que esta sufriendo. Me da tristeza que tenga que irse, pero esa es la vida.
Y a propésito de la entrega, es con Bienco que tiene que hablarles pues ellos son los que administran
el arriendo y yo no estoy autorizada para hacerlo.

Quedo atenta. Y muy buena suerte”

SEXTO: El 24 de agosto de 2020 envié comunicacion escrita a INMOBILIARIA
BIENCO SAS mediante la cual manifesté lo siguiente:

“Santiago de Cali, agosto 24 de 2020
Senores: BIENCO
La ciudad.

Por motivos de fuerza mayor y caso fortuito con ocasion a la emergencia sanitaria
declarada en el pais, debo entregar el inmueble cuyo contrato es el nimero 20749 y
propongo una formula conciliatoria por el 50% del valor del destrate; recursos que acabo
de conseguir por préstamo realizado, por el cual no poseo mas cobertura”.

Atentamente

Juan Carlos Martinez Avendano
c.c. 94.377.835 de Cali
Teléfono: 300 647 89 53

SEPTIMO: Adicionalmente informé mediante correo electronico a la sefora LIGIA
URRESTA, propietaria del inmueble lo siguiente:
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a. Deseo que usted y su familia se encuentren bien de salud.

sntrega de una carta a BIENCO informando de la entrega del inmueble (carta
que nunca me contestaron los correos que envie al respecto). Y en dénde

s/ 50% en el cobro del destrate.
) de la carta que lo consultardn con el propietario y me comunicaran sobre la

xpresé en el correo anterior, agote todos mis ahorros y no tengo dinero para
=NCO me exige cancelar.

icion que usted pueda brindarme. Que Dios la bendiga.

nparto la carta entregada el dia de hoy a BIENCO".

je agosto de 2020 la sefora LIGIA URRESTA, propietaria del
lo siguiente a BIENCO:

ente, Yo, Ligia Nancy Urresta propietaria del inmueble de la cra 5 # 4-49 del
’0 y que ustedes me estan administrando paso a comunicarles lo siguiente.

os Martinez con contrato # 20749 del inmueble # 13689 debido al virus Covid-
riudicando la ciudad, al inquilino Juan Carlos Martinez le ha sido imposible salir
)CIO.

/ lastimosa para ambas partes pero reflexionando y ante esta situacion sanitaria
quilino puso en salir adelante considero necesario exonerarlo nuevamente de

o ha logrado pagar
les habia suguerido pagar el 50% del destrate y

'sta
vicios de Emcali y Gases el sefior Carlos Martinez va a revisar la fecha de corte

pagarios.

desde mi punto de vista me

situd se resuelva lo mas pronto posible para ambas partes,quedo atenta de su



‘Buenos dias, Septiembre 02 de 2020
Sr(a). MARTINEZ AVEDANO JUAN CARLOS

REF: NOTIFICACION CONTRATO DE ARRENDAMIENTO No. 20749
Cordial saludo.

De acuerdo a I3 autorizacion del propietario de exonerar el pago de uno de los dos canones de
arrendamiento correspondient,

. es a la clausula penal (03) meses de canon vigente por terminacién
anticipada del contrato.

Adjunto enviamos el cupoén para el pago de (2) canon y le confirmamos los requisitos para
programar la entrega:

Para concretar I3 hora exacta para recibir el inmueble, es indispensable enviar las ultimas facturas
de serv,

ICios publicos canceladas al correo electrénico contactenos@bienco.com.co para pre-pagar

el equivalente al consumo promedio de todos los servicios con los que cuenta el inmueble, con lo
que se cancelaran los préximos consumos que queden pendientes por facturar después de que
usted nos realice entrega de la propiedad.

Debe encontrarse a paz y salvo con Bienco
menores valores cancelados, cuotas de ad
cualquier otro saldo pendiente al mes de la

S.A. Inc., por concepto de canones de arrendamiento.

ministracién y retroactivos, sanciones penales o
entrega.

El inmueble no debe presentar deterioro alg
recibira con el inventario inicial, por lo tanto
debera corregir y dejarlo en el mismo estad

uno, las paredes deben ser resanadas y pintadas; se
Si usted le ha realizado adecuaciones al mismo las
0 en que se le entregé.

Los requisitos arriba mencionados deben ser de estricto cumplimiento para efectuar Ja entrega, de
lo contrario esto implicara el no recibo del mismo que le ocasionara el pago de cénones adicionales
de arrendamiento, de consumos de servicios Yy cuota de administracién si la hay.

Cualquier inquietud por favor comunicarse a nuestro ndmero de Call Center 485 56 56 o al correo
electrénico de contactenos@bienco.com.co, donde tendran el gusto de atenderio(a).

ARCHIVO ADJUNTO ENVIAN EL CUPON DE PAGO".

IMO: Que conforme a la comunicacién anterior realice el pago convenido en
:ijrsaca:,hgl 17 de septiembre de 2020, por un valqr de $2.087.000, segun‘c.omprc')b::mte
de pago No. 74176; Adicionalmente se .rea.hzé el pago de los servicios publicos
domiciliarios para quedar al dia segun lo indicado, puesto que el local a esa fec!\a
se encontraba desocupado. Sin embargo, con fecha 02 de octubr_e de 2020 recibi
comunicacion del area de Cartera de AFIANSA, en el cual le manifiestan, a través
de una notificacién juridica, lo siguiente:

8 "
o
\ " .
)
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i S g
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“Santiago de Cali, 30 de Septiembre 2020

Senores:

MARTINEZ AVENDANO JUAN CARLOS
Arrendatario

MARTINEZ AVENDANO GUILLERMO ALBERTO
Deudor Solidario

CR55549

ASUNTO: NOTIFICACION JURIDICA
INMOBILIARIA: CONTINENTAL DE BIENES SAS

Por medio de la presente nos permitimos informarle debido al incumplimiento de las obligaciones dinerarias
derivadas del contrato de arrendamiento referenciado y de los multiples requerimientos que le hemos hecho de
manera verbal a través de llamadas telefénicas y mensajes para que normalicen la obligacién, hemos
identificado que la mora persiste.

Por consiguiente, en aras de no hacerle mds gravosa la situacion con la iniciacién del proceso judicial el cual
implicaria la afectacion de sus cuentas bancarias y de sus bienes con medidas de embargo, secuestroy, adicional
a esto deberd asumir el pago de costas y gastos del proceso, AFIANZADORA NACIONAL S.A., les hace un ultimo
llamado para que normalice la obligacion a mds tardar el dia 2 DE OCTUBRE DEL 2020, En caso de que Usted
no se notifique en este tiempo, entenderemos su negativa a realizar el pago de forma voluntaria y nos veremos
en la penasa obligacion de asignar el cobro a uno de nuestros abogados externos de forma inmediata.

Es de vital importancia recordarle que el reiterado incumplimiento de la obligacion le puede ocasionar mayores
costos y un desmejoramiento de su moralidad comercial al reportarse a las Centrales de Riesgo y gastos
adicionales por el inicio de las acciones judiciales que la ley le otorga.

Realizar sus pagos a la cuenta Bancolombio Cuenta Convenio 38791 con referencia de pago
No. 001100100937848 y enviar la consignacién al correo electronico cartera2 @afiansa.com.

A PARTIR DEL DIA 3 DE DE OCTUBRE DEBE ASUMIR LOS SOBRE COSTOS DEL AREA JURIDICA

Cordialmente,

DEPARTAMENTO DE ALISTAMIENTO JURIDICO
AFIANZADORA NACIONAL S.A.
Maria Fernanda Murcia Diaz

Cll 10 No. 4 - 47 Piso 10
Edificio CorfiColombiana Cali
Tel 57 2 485 2500 Ext 119
cartera2@afiansa.com

: i lo
DECIMOPRIMERO: Que a pesar de haber realizado el pago conforme a
convenido y de presentar en varias oportunidades ante la INMOBLIARIA BIENCO

SAS la disposicion para realizar la entrega del inmueble, ésta NO fue posible, pues
la INMOBILIARIA BIENCO SAS no convocod fecha alguna para la entrega, por el
contrario el dia 16 de octubre la INMOBILIARIA BIENCO SAS me notificod la

5
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, . P ningun momento tuyq
renovacion del contrato de arrendamiento, situacion que en ning

mi consentimiento ni fue formalizada.

‘Buen dia, Octubre 16 de 2020.
Sr(a). MARTINEZ AVEDANO JUAN CARLOS

REF. RENOVACION CONTRATO DE ARRENDAMIENTO No. 20749

Cordial saludo.

: imi ael
Por medio de la presente nos permitimos informarle, que por "ncump“mlgg/tgger;éaeirc]:tzgtra
contrato de arrendamiento del inmueble ubicado en la direccién CR 5 4 .

rénovado por el mismo tiempo inicialmente pactado.
Cualquier inquietud por favor comunicarse a nuestro numero de Contac center 320 889 9956 o al

correo electronico de contactenos@bienco.com.co, donde tendran el gusto de atenderlo(a).

Bienco S.A.S

Nit : 805000082
Teléfono :

Sefior(es): MARTINEZ AVEDAAfA‘O JUAN CARLOS

A continuacién remitimos |a siguiente Informacion para su conocimiento:
94377835

Numero : 1732794
Fecha : 2020-10-16
Valor - $1,038,000

La factura y el XML se encuentran adjuntos al final del correo. Para aceptar o
rechazar la factura haga clic en el siguiente enlace Consultar Pdf

2. Ir al Sitio Web

DECIMOSEGUNDO: Que el 17 de noviembre de 2020 envié un derecho de peticion
con base en los anteriores hechos, en el cual formulé las siguientes peticiones:

‘PRIMERA: Consultar el sistema con el fin de validar el pago que realiz6 mi poderdante con base
en el acuerdo al cual llegé con BIENCO ¥ la propietaria del inmueble sefora LIGIA URRESTA, y
para lo cual se aportan los recibos de pago.

SEGUNDA: Se solicita que en forma inmediata cese el cobro por concepto de canon de
arrendamiento.

TERCERO: Se solicita no tener en cuenta la prérroga automaética del contrato de arrendamiento.

CUARTO. Solicité se programe la entrega del inmueble para el préximo martes 24 de noviembre de
2020 a las 4:00 p.m., dado que el mismo se encuentra en las condiciones adecuadas pactadas en

el contrato de arrendamiento”.

DECIMOTERCERO: Que con fecha 4 de diciembre de 2020 recibj |5 siguiente
respuesta a mi derecho de peticion:

Escaneado con CamScanner



De: .Mary Lili Qalvis [mailto:servicioaIclientel@afiansa.com]
Enviado el: viernes, 4 de diciembre de 2020 8:52 p.m.
Para: marlamercedesgallegorodriguez@gmail.com‘

<manamercedesga"egorodriguez@gmail.com>
CC: 'Jefe Servicio al cliente' <iefeservicioalcliente @afiansa.com>

Asunto: RESPUESTA PQR-HEZP7S - MARTINEZ AVENDANO JUAN CARLOS cc 94377835
Respetado sefior Juan Carlos.

Cordialmente nos referimos a su comunicacion dando respuesta en los siguientes términos:

Existe un vinculo contractual de afianzamiento que estd suscrito entre la firma arrendadora
CONTINENTAL DE BIENES BIENCO SAS INC., y AFIANZADORA NACIONAL SA AFIANSA, y una
de nuestras obligaciones constituye garantizarle a la primera el pago de los conceptos afianzados,

una vez nos reporte un contrato en mora, agotando un procedimiento y cumpliendo con unos
requisitos previamente establecidos entre los contratantes.

La relacion antes descrita faculta a AFIANZADORA NACIONAL SA., para adelantar |las gestiones de
cobro de los conceptos y valores reportados por la inmobiliaria del inmueble ubicado en la CR 5 55
49 y conforme al mismo la Afianzadora ha efectuado las gestiones correspondientes para obtener el
pago de dichos valores, tales como, notificar a los deudores (arrendatarios y deudores solidarios) el

estado de la obligacion, y requerir el pago de los valores adeudados y los costos de la gestion
adelantada.

Es de precisar que en la informacion que tenemos del caso, el propietario no genero ninguna
exoneracion de los canones de arrendamiento, por lo que el arrendatario debia pagar hasta
septiembre que realiz6 el proceso el valor de destrate y los canones de arrendamiento para estar al

dia, conforme a los procesos que tiene la inmobiliaria para recibir el inmueble. El arrendatario no
pago ni agosto ni septiembre.

Detallamos valores adeudados:

Canones: $5.190.000

Gastos administrativos: $ 494.088
Sancion por mora: $ 1.038.000
Valor a pagar: $ 6.722.088

Es importante mencionar, que no podemos cesar el proceso de cobro ni las actuaciones

correspondientes, toda vez que el arrendatario esta en mora con los canones de agosto a diciembre
de 2020.

Una vez el arrendatario normalice su deuda y teniendo en cuenta que aun presenta posesion del
inmueble, debe contactarse con la inmobiliaria para continuar su proceso de entrega.

Cualquier inquietud adicional por favor contactarse con nuestra area de cartera al PBX 4852500
opcién 1.

Cordialmente,

Mary Lily Galvis

Analista Servicio Al Cliente

Cll 10 No. 4 - 47 Piso 10
Edificio CorfiColombiana Cali
Tel 57 2 485 2500 Ext 132
servicioalcliente 1@afiansa.com
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TO: Que el 22 de diciembre de 2020 se llevé a cabo la pre visita para
imueble. A la mencionada visita asistieron empleados de AFIANSA,
ARIA BIENCO SAS, y la hermana de la propietaria del inmueble, con
car el estado del local, el cual se encontraba completamente
en buen estado. Recibi a través de mi apoderada, Dra. Maria
go Rodriguez, a quien otorgué poder mediante notaria para llevar a
icia debido a que no me encontraba en la ciudad de Cali desdg hacia
la mencionada inspeccién recibi recomendaciones para mejorar el
ura del local y por lo tanto se procedié a realizar los trabajos
pacté fecha de recibo por parte de la INMOBILIARIA BIENCO S.A

a el 30 de diciembre de 2021,

‘O: Que una vez realizados los trabajos de pintura y aseo hice
| inmueble y se procedi6 a hacer la entrega de las llaves a los
la INMOBILIARIA BIENCO S A y AFIANSA, en la fecha pactada,
s respectivos documentos: Un acta en el cual AFIANSA firma y recibe
ito en el cual la INMOBILIARIA BIENCO S A realiza un cobro por
de las obligaciones del contrato de arrendamiento que fue renovado
niento, aun cuando aceptaron el pago convenido el 17 de septiembre
' valor de $2.087.000, segin comprobante de pago No. 74176, por
iticipada, para lo cual la INMOBILIARIA BIENCO SAS me habia
mente un cupon de pago, tal como lo manffiestan en el correo
cando esta actuacion una aceptacion a la terminacion anticipada del
'ndamiento No. 20749.

PETICIONES

NFIRMAR que el pago que realicé el dia 17 de septiembre de 2020
087.000, segun comprobante de pago No. 74176, fue por concepto
(2) canones de arrendamiento correspondiente a la clausula penal
terminacion anticipada del contrato de arrendamiento No. 20748
acordado con la propietaria del inmueble sefiora LIGIA URRESTA,
la INMORII IARIA BIENCO SAS se pronuncid a través de correo
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partes. a terminacién de la relacion contractual entre las

FUNDAMENTOS DE DERECHO
De conformidad con el articulo 23 de la Constitucién Politica de 1991, toda persona tiene
derecho a presentar peticiones

_ respetuosas ante las autoridades por motivos de interés
general o particular y a obtener una pronta resolucién. Asimismo, esa norma establecié

que el legislador podria reglamentar su ejercicio ante organizaciones privadas para
garantizar los derechos fundamentales.

El derecho fundamental de peticion ha sido objeto de un extenso desarrollo en la
jurisprudencia de esta Corte. Asi, desde el comienzo se advirtié la estrecha relacién que
tiene con el derecho de acceso a la informacion (articulo 74 CP), en tanto que a través del

ejercicio del primero, las personas pueden conocer el proceder de la administracion o de
los particulares cuando asi lo establece la Ley.

Por lo mismo es que la jurisprudencia ha indicado que “el derecho de peticién es el género y
el derecho a acceder a la informacién publica es una manifestacién especifica del mismo”. De igual
manera, el derecho de peticion se ha convertido en una prerrogativa por medio de la cual
se hacen efectivos otros derechos de rango constitucional, por lo que ha sido considerado
por la jurisprudencia como un derecho de tipo instrumental, en tanto que es uno de los
mecanismos de participacion mas importantes para la ciudadania, pues es el principal
medio que tiene para exigir a las autoridades el cumplimiento de sus deberes.

La Corte también se ha ocupado de definir el nucleo esencial del derecho fundamental de
peticion, es decir los elementos que no pueden ser afectados de forma alguna sin que

implique la negacion de su ejercicio. En efecto, ha indicado que este se compone de 3
elementos:

(i) la posibilidad de formular la peticion,
(ii) la respuesta de fondo y

(i) la resolucién dentro del término legal y la consecuente notificacion de la respuesta al
peticionario.

Con el primer elemento, se protege la posibilidad cierta y efectiva que tienen las
personas de presentar solicitudes respetuosas ante las autoridades y los
particulares, sin que estos se puedan negar a recibirlas y a tramitarlas. En esa
medida, estan obligados a acoger las peticiones interpuestas. Al respecto, la
sentencia C-951 de 2014 indico que “los obligados a cumplir con este derecho tienen el deber

de recibir toda clase de peticién, puesto que esa posibilidad hace parte del nicleo esencial del
derechao”.
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: r de fondo las
Asimismo, las autoridades y los particulares estan obllgadoessa Lrl:zgv:u e aborde de
peticiones interpuestas, es decir que debgn b'nndar unar I% 1 es pifestas Enisy
manera clara y detallada cada una de las lnqqletudes y/o soli e feralmamala
conocimiento, lo anterior no implica nada diferente a resolver

peticion. s
La jurisprudencia ha indicado que una respuesta de fondo deber ser:

“(i) clara, esto es, inteligible y contentiva de argumentos de fécil comprension, K I Koo
(ii) precisa, de manera que atienda directamente lo pedido sin reparar en informacion impert

y sin incurrir en férmulas evasivas o elusivas; g forme con lo
(iii) congruente, de suerte que abarque la materia objeto de la peticion y sea con ori
solicitado;

y (iv) consecuente con el trémite que se ha surtido, de manera que, si la respuesta se pr Oduce,COZ
motivo de un derecho de peticion elevado dentro de un procedimiento del que conoce la autonc_:’a
de la cual el interesado requiere la informacién, no basta con ofrecer una respuesta como SI Se
tratara de una peticion aislada o ex novo, sino que, si resulta relevante, debe darse cuenta del tramite
que se ha surtido y de las razones por las cuales la peticién resulta o no procedente’

El tercer elemento hace referencia a dos situaciones: la oportuna resolucién de la peticion
y la notificacién de la respuesta al interesado. La primera de estas, implica que las
autoridades y los particulares deben resolver las peticiones dentro del término legal
establecido para ello. En esa medida, la respuesta puede ser proferida con anterioridad a
la expiracion de este término, como quiera que el derecho unicamente se ve afectado
cuando transcurrido ese lapso no se ha sido resuelta la solicitud. Respecto del término, la
Ley 1755 de 2015 fijo como regla para la resolucion de peticiones que solicitan la copia de
documentos un lapso de 10 dias que se han entendido como habiles.

En suma, el ejercicio efectivo del derecho de peticion permite que las personas
puedan reclamar el cumplimiento de otras prerrogativas de caracter constitucional,
motivo por el cual se trata de un mecanismo de participacion a través del cual las
personas pueden solicitar el cumplimiento de ciertas obligaciones o el acceso a
determinada informacion a las autoridades y a los particulares (en los casos que lo
establezca la ley). En ese orden de ideas, el nicleo esencial de este derecho esta
compuesto por la posibilidad de presentar las solicitudes, la respuesta clara y de
fondo y, por Ultimo, la oportuna resolucion de la peticion y su respectiva notificacion.

REGLAS JURISPRUDENCIALES RELATIVAS A LA PETICION ANTE
ORGANIZACIONES PRIVADAS

Pese a la existencia de un mandato constitucional contenido en el ya citado articulo 23 de
la Constitucién, relativo a la regulacion del derecho de peticion ante organizaciones
privadas, el legislador tan sélo cumplio con dicho deber en el afio 2015 con la expedicion
de la Ley 1755 a través de la cual reglamento la materia.

Sin embargo, con anterioridad a ese momento fue la Corte Constitucional, principal garante
de los derechos fundamentales, quien a través de |a jurisprudencia comenzo a establecer
las reglas para el ejercicio del derecho de peticion ante los particulares.
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~ Con _ tode arrendamiento No. 20749 suscrito el Fabmﬂd ff:‘ i
Sorreo electronico mencionado en cada uno de los HECHOS. ..".:5' o
poe -Cupdn para realizar el pago por concepto de dos (2) canones de a ie "“ )
~terminacion anticipada del contrato de arrendamiento No. 20749. : '
-Recibo del pago realizado en linea el 17 de septiembre de 2020.

NOTIFICACIONES 2

Las notificaciones las recibiré en la siguiente direccion:

Calle 12c # 29 a1-91. Apto 202, Bloque 5 - Colseguros

Correo electronico: juancmavendano@gmail.com
Teléfono: 3006478953

Atentamente:

JUAN CAR
C.C./No. 94.377.835 de Cali
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Libertad y Orden

MINISTERIO DE VIVIENDA, CIUDAD Y TERRITORIO

DECRETO LEGISLATIVO NUMERO 579

w ) o

“Por el cual se adoptan medidas transitorias en materia de propiedad horizontal
y contratos de arrendamiento, en el marco del Estado de Emergencia
Economica, Social y Ecolégica”

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA

En ejercicio de las atribuciones que le confieren el articulo 215 de la Constitucion
Politica, en concordancia con la Ley 137 de 1994, y en desarrollo de lo previsto en el
Decreto 417 del 17 de marzo de 2020 “Por el cual se declara un Estado de
Emergencia Economica, Social y Ecoldgica en todo el territorio nacional’, y

CONSIDERANDO

Que en los términos del articulo 215 de la Constitucion Politica, el presidente
de la Republica con la firma de todos los ministros, en caso de que
sobrevengan hechos distintos de los previstos en los articulos 212 y 213 de la
Constituciéon Politica, que perturben o amenacen perturbar en forma grave e
inminente el orden econémico, social y ecolégico del pais, o que constituyan
grave calamidad publica, podra declarar el Estado de Emergencia Econémica,
Social y Ecologica por periodos hasta de treinta dias en cada caso, que
sumados no podran exceder de noventa dias en el afio calendario.

Que segun la misma norma constitucional, una vez declarado el estado de
emergencia, el presidente de la Republica, con la firma de todos los ministros,
podré dictar decretos con fuerza de ley destinados exclusivamente a conjurar la
crisis y a impedir la extension de sus efectos.

Que estos decretos deberan referirse a materias que tengan relacién directa y
especifica con el Estado de Emergencia Econdrnica, Social y Ecolégica, y
podran, en forma transitoria, establecer nuevos tributos 0 modificar existentes.

Que mediante el Decreto 417 del 17 de marzo de 2020, el Presidente de la
Republica declar6 el Estado de Emergencia Econémica, Social y Ecoldgica en
todo el territorio nacional por el término treinta (30) dias, con el fin de conjurar
la grave calamidad publica que afecta al pais por la pandemia del nuevo
coronavirus COVID-19.
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Que dentro de las razones generales tenidas en cuenta para adoptar dicha
medida se incluyeron las siguientes:

Que el 30 de enero de 2020 la Organizacion Mundial de la Salud —OMS-
identific6 el nuevo coronavirus COVID-19, y declar6 este brote como
emergencia de salud publica de importancia internacional.

Que el 6 de marzo de 2020 el Ministerio de Salud y de la Proteccion Social dio
a conocer el primer caso de brote de enfermedad por coronavirus COVID-19 en
el territorio nacional.

Que el 9 de marzo de 2020 la OMS solicitd a los paises la adopcion de
medidas prematuras con el objetivo de detener la transmisién y prevenir la
propagacion del virus.

Que el 11 de marzo de 2020 la Organizacion Mundial de la Salud declard que
el brote del coronavirus COVID-19 es una pandemia, esencialmente por la
velocidad en su propagacién y la escala de transmision, toda vez que se habia
notificado cerca de 125.000 casos de contagio en 118 paises por lo que inst6 a
los estados a tomar acciones urgentes.

Que segun la Organizaciéon Mundial de la Salud -OMS, la pandemia del nuevo
coronavirus COVID-19 es una emergencia sanitaria y social mundial, que
requiere una accién efectiva e inmediata de los gobiernos, las personas y las
empresas.

Que mediante la Resolucion numero 0000380 del 10 de marzo de 2020, el
Ministerio de Salud y Proteccidn Social adoptd, entre otras, medidas
preventivas sanitarias de aislamiento y cuarentena de las personas que, a partir
de la entrada en vigencia de la precitada resolucion, arribaran a Colombia
desde la Republica Popular China, Francia, Italia y Espana.

Que el Ministerio de Salud y Proteccién Social expidié la Resoluciéon 385 del 12
de marzo de 2020, “Por la cual se declara la emergencia sanitaria por causa
del coronavirus COVID-19 y se adoptan medidas para hacer frente al virus”, en
todo el territorio nacional hasta el 30 de mayo de 2020, y en virtud de la misma,
se establecieron disposiciones destinadas a la prevencién y controlar la
propagacion del COVID-19 y mitigar sus efectos.

Que el vertiginoso escalamiento del brote de nuevo coronavirus COVID-19,
hasta configurar una pandemia, representa actualmente una amenaza global a
la salud publica, con afectaciones al sistema econdmico, de magnitudes
impredecibles e incalculables, de la cual Colombia no podra estar exenta.

Que el Ministerio de Salud y Proteccién Social reporté el 9 de marzo de 2020 0
muertes y 3 casos confirmados en Colombia.

Que al 17 de marzo de 2020 el Ministerio de Salud y Proteccion Social habia
reportado que en el pais se presentaban 75 casos de personas infectadas con
el Coronavirus COVID-19 y 0 fallecidos, cifra que ha venido creciendo a nivel
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pais de la siguiente manera: 102 personas contagiadas al 18 de marzo de
2020; 108 personas contagiadas al dia 19 de marzo de 2020; 145 personas
contagiadas al dia 20 de marzo, 196 personas contagiadas al dia 21 de marzo,
235 personas contagiadas al 22 de marzo, 306 personas contagiadas al 23 de
marzo de 2020; 378 personas contagiadas al dia 24 de marzo; 470 personas
contagiadas al dia 25 de marzo, 491 personas contagiadas al dia 26 de marzo,
539 personas contagiadas al dia 27 de marzo, 608 personas contagiadas al 28
de marzo, 702 personas contagiadas al 29 de marzo; 798 personas
contagiadas al dia 30 de marzo; 906 personas contagiadas al dia 31 de marzo,
1.065 personas contagiadas al dia 1 de abril, 1.161 personas contagiadas al
dia 2 de abril, 1.267 personas contagiadas al dia 3 de abril, 1.406 personas
contagiadas al dia 4 de abril, 1.485 personas contagiadas al dia 5 de abril,
1.579 personas contagiadas al dia 6 de abril, 1.780 personas contagiadas al 7
de abril, 2.054 personas contagiadas al 8 de abril, 2.223 personas contagiadas
al 9 de abril, 2.473 personas contagiadas al dia 10 de abril, 2.709 personas
contagiadas al 11 de abril, 2.776 personas contagiadas al 12 de abril y ciento
nueve (109) fallecidos a esa fecha.

Que pese a las medidas adoptadas, el Ministerio de Salud y Proteccion Social
reportd el 12 de abril de 2020, 109 muertes y 2.776 casos confirmados en
Colombia, distribuidos asi: Bogota D.C. (1.186), Cundinamarca (112), Antioquia
(260), Valle del Cauca (489), Bolivar (123), Atlantico (88), Magdalena (61),
Cesar (32), Norte de Santander {(43), Santander (29), Cauca (19), Caldas (34),
Risaralda (60), Quindio (47), Huila (52), Tolima (23), Meta (21), Casanare (7),
San Andrés y Providencia (5), Narifio (38), Boyaca (31), Cérdoba (13), Sucre
(1) y La Guajira (1), Chocé (1).

Que segun la Organizaciéon Mundial de la Salud — OMS, se ha reportado la
siguiente informacion: (i) en reporte nimero 57 de fecha 17 de marzo de 2020
a las 10:00 a.m. CET sefialé que se encuentran confirmados 179.111 casos del
nuevo coronavirus COVID-19 y 7.426 fallecidos, (ii) en reporte nimero 62 de
fecha 21 de marzo de 2020 a las 23:59 p.m. CET sefialdé que se encuentran
confirmados 292.142 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 12.783
fallecidos, (iii) en reporte nimero 63 de fecha 23 de marzo de 2020 a las 10:00
a.m. CET sefialé que se encuentran confirmados 332.930 casos del nuevo
coronavirus COVID-19 y 14,509 fallecidos, (iv) en el reporte nimero 79 de
fecha 8 de abril de 2020 a las 10:00 a.m. CET se encuentran confirmados
1.353.361 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 79.235 fallecidos, (v) en el
reporte numero 80 del 9 de abril de 2020 a las 10:00 a.m. CET senal6 que se
encuentran confirmados 1.436.198 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y
85.521 fallecidos, (vi) en el reporte numero 81 del 10 de abril de 2020 a las
10:00 a.m. CET senaldé que se encuentran confirmados 1.521.252 casos del
nuevo coronavirus COVID-19 y 92.798 fallecidos, (vii) en el reporte numero 82
del 11 de abril de 2020 a las 10:00 a.m. CET sefialé que se encuentran
confirmados 1.610.909 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 998.690
muertes, y (vii) en el reporte nimero 83 del 12 de abril de 2020 a las 10:00 a.m.
CET sefald que se encuentran confirmados 1,696,588 casos del nuevo
coronavirus COVID-19 y 105.952 fallecidos.
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Que segun la Organizacién Mundial de la Salud — OMS, en reporte de fecha 12
de abril de 2020 a las 19:00 GMT-5, - hora del Meridiano de Greenwich-, se
encuentran confirmados 1.773.088 casos, 111.652 fallecidos y 213 paises,
areas o territorios con casos del nuevo coronavirus COVID-19".

Que el Fondo Monetario Internacional mediante Comunicado de Prensa 20/114
del 27 de marzo de 2020, publicé la “Declaracién conjunta del Presidente del
Comité Monetario y Financiero Internacional y la Directora Gerente del Fondo
Monetario Internacional”, la cual expresa:

‘[...] Estamos en una situacion sin precedentes en la que una pandemia mundial se
ha convertido en una crisis econémica y financiera. Dada la interrupcion repentina
de la actividad econbémica, el producto mundial se contraera en 2020. Los paises
miembros ya han tomado medidas extraordinarias para salvar vidas y salvaguardar
la actividad econémica. Pero es necesario hacer mas. Se debe dar prioridad al
apoyo fiscal focalizado para los hogares y las empresas vulnerables a fin de
acelerar y afianzar la recuperacion en 2021 [...]”

Que de acuerdo con la Gran Encuesta Integrada de Hogares 2018 del
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), la poblacion
colombiana estd conformada por cerca de 14.6 millones de hogares, de los
cuales aproximadamente 5.6 millones tienen la condicién de arrendatarios.

Que segun la misma Gran Encuesta Integrada de Hogares 2018 suministrada
por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), en su
modulo de vivienda y hogares, encuentra que para el afio 2018, un total de 5.1
millones de los hogares colombianos destinan entre el veinticinco por ciento
(25%) y el treinta por ciento (30%) de sus ingresos al pago de canones
mensuales de arrendamiento.

Que por medio del Decreto 531 de 2020 el Gobierno nacional impartié
instrucciones en virtud de la emergencia sanitaria generada por la pandemia
del Coronavirus COVID-19, para lo cual establecié la medida de aislamiento
preventivo obligatorio a partir de las cero horas (00:00 a.m.) del dia 13 de abril
2020, hasta las cero horas (00:00 a.m.) del dia 27 de abril de 2020.

Que el articulo 51 de la Constitucion Politica consagra el derecho a la vivienda
digna, el cual podria verse afectado por los efectos econémicos del Estado de
Emergencia Econdmica, Social y Ecolbgica, 1o que hace necesario adoptar
medidas para contener sus efectos sobre los contratos de arrendamiento.

Que las consecuencias econdémicas de la emergencia sanitaria, y en particular
de las medidas de aislamiento, afectan la generaciébn de ingresos de un
importante numero de ciudadanos, y por ende, el cumplimiento de obligaciones
periddicas derivadas de contratos de arrendamiento de inmuebles tanto de
destinacion habitacional como comercial.

Que el articulo 20 de la Ley 820 de 2003 faculta a los arrendadores para
incrementar anualmente el canon en una proporcién que no supere el total del
incremento del indice de precios al consumidor para el afio anterior, lo cual
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ante las dificultades de un importante nUmero de arrendatarios del pais para la
generacion de sus ingresos, podria devenir en el incumplimiento de sus
obligaciones contractuales.

Que el articulo 22 de la Ley 820 de 2003 determina que el no pago por parte
del arrendatario de las rentas y reajustes dentro del término pactado constituye
causal para que el arrendador pueda pedir unilateralmente la terminacién del
contrato.

Que en el marco de esta coyuntura, podrian presentarse incumplimientos
contractuales masivos que derivarian en providencias judiciales de restitucion
de inmuebles en aplicacién del articulo 384 del Codigo General del Proceso, y
como consecuencia de ello, la ejecucion de multiples desalojos a cargo de la
Policia Nacional en observancia del articulo 79 de la Ley 1801 de 2016.

Que el articulo 6° de la Ley 820 de 2003 dispone que los contratos de
arrendamiento se entienden prorrogados por un término igual al inicialmente
pactado, y el articulo 8° de la misma Ley, sefiala como obligacién del
arrendador entregar el inmueble al arrendatario en la fecha convenida, o en el
momento de la celebracion del contrato.

Que existen contratos en los cuales la entrega de los inmuebles a arrendadores
o a arrendatarios deberia ocurrir durante la vigencia del Estado de Emergencia
Econémica, Social y Ecolégica, y que con ocasion de las medidas que
restringen la circulaciéon de los ciudadanos, se encuentra limitado el transporte
de mudanzas y acarreos, lo que haria imposible el cumplimiento de dicha
obligacién contractual.

Que el articulo 518 del Decreto Ley 410 de 1971 “Por el cual se expide el
Cédigo de Comercio”_ consagra que el empresario que a titulo de arrendamiento
haya ocupado no menos de dos (2) afilos consecutivos un inmueble con un
mismo establecimiento de comercio, tendra derecho a la renovacion del
contrato al vencimiento del mismo, y a su vez, el articulo 520 de la misma
normatividad, advierte que el propietario desahuciara al arrendatario con no
menos de seis (6) meses de anticipacion a la fecha de terminacion del contrato,
so pena de que éste se considere renovado o prorrogado en las mismas
condiciones y por el mismo término del contrato inicial.

Que de acuerdo con lo establecido en el articulo 34 de |la Ley 675 de 2001, los
recursos patrimoniales de la persona juridica de la propiedad horizontal estaran
conformados por los ingresos provenientes de las expensas comunes
ordinarias y extraordinarias, multas, intereses, fondo de imprevistos, y demas
bienes e ingresos que adquiera o reciba a cualquier titulo para el cumplimiento
de su objeto.

Que de acuerdo con lo establecido en el articulo 35 de la Ley 675 de 2001,
toda propiedad horizontal debe constituir un fondo de imprevistos, con el fin de
poder atender y financiar las obligaciones, obras 0 expensas que se presenten
de forma imprevista, intempestiva y que el administrador puede disponer de
tales recursos, previa aprobacién de la asamblea general, en su caso, y de
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conformidad con lo establecido en el reglamento de propiedad horizontal.

Que los articulos 39 a 42 de la Ley 675 de 2001 contienen el régimen al que
deben someterse las reuniones de asamblea general de propiedad horizontal,
en cuanto a formalidades, convocatorias, asuntos a tratar y sanciones por
inasistencia.

Que de acuerdo con lo anterior, se busca crear nuevas disposiciones de indole
legal respecto de (i) la suspensién de desalojos de arrendamiento de inmuebles
con destinacién habitacional y comercial y personas juridicas sin animo de
lucro, por parte de las autoridades policivas, vy, (ii) reajuste, prorrogas e inicio
de los contratos de arrendamiento sobre los inmuebles precitados.

Que de la misma manera, resulta necesario introducir al marco legal, medidas
sobre (i) propiedad horizontal, con el propésito de garantizar la regulacién del
pago de las expensas comunes necesarias por parte de los copropietarios, (ii)
la preservacién de los empleos a cargo, (i) la prestacidon continua de los
servicios comunes y cubrimiento de los costos fijos, (iv) la disponibilidad de
recursos para el cumplimiento de pagos y obligaciones, (v) inversiones
necesarias con cargos a recursos propios de la copropiedad para evitar el
deterioro de los bienes, y (vi) pago de las contingencias que durante la
emergencia se presenten con acciones dirigidas a conjurar los efectos de la
crisis en la economia del pais.

DECRETA:
TiTULO |

ARRENDAMIENTO DE INMUEBLES CON DESTINACION
HABITACIONAL Y COMERCIAL

ARTICULO 1. Suspension de acciones de desalojo. Durante el periodo
comprendido entre la vigencia del presente decreto y el treinta (30) de junio de
2020, se suspende la orden o ejecucidon de cualquier accion de desalojo
dispuesta por autoridad judicial o administrativa que tenga como fin la
restitucion de inmuebles ocupados por arrendatarios, incluidos aquellos casos
en los que el plazo del arrendamiento y/o su forma de pago se haya pactado
por periodos diarios, semanales, o cualquier fraccion inferior a un mes, bajo
cualquiera de las modalidades contempladas en el articulo 4° de la Ley 820 de
2003.

ARTICULO 2. Reajuste al canon de arrendamiento. Se aplaza el reajuste
anual a los canones de arrendamiento que se tuvieran que hacer efectivos
durante el periodo comprendido entre la vigencia del presente decreto y el
treinta (30) de junio de 2020, bien porque se hubiere acordado por las partes, o
por virtud del articulo 20 de la Ley 820 de 2003.

PARAGRAFO. Concluido el aplazamiento establecido en el inciso anterior, el
arrendatario pagara las mensualidades con el reajuste anual correspondiente
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en los canones que hagan falta para terminar el periodo contractual acordado,
incluyendo en esas mensualidades, el valor porcentual de los incrementos no
cobrados durante el periodo comprendido a partir de la vigencia del presente
decreto y el treinta (30) de junio de 2020.

ARTICULO 3. Estipulaciones especiales respecto del pago de los
canones de arrendamiento. Las partes deberan llegar a un acuerdo directo
sobre las condiciones especiales para el pago de los canones
correspondientes al periodo comprendido entre la vigencia del presente
decreto y el treinta (30) de junio de 2020. En dichos acuerdos no podran
incluirse intereses de mora ni penalidades, indemnizaciones o0 sanciones
provenientes de la ley o de acuerdos entre las partes.

De no llegarse a un acuerdo directo sobre las condiciones especiales, el
arrendatario pagara la totalidad de las mensualidades correspondientes al
periodo mencionado en el inciso anterior, bajo las siguientes condiciones:

1. El arrendador no podra cobrar intereses de mora al arrendatario, ni
penalidad o sancién alguna proveniente de la ley o de acuerdos entre las
partes, en relacibn con los canones correspondientes al periodo
comprendido entre la vigencia del presente decreto y el treinta (30) de
junio de 2020.

2. El arrendatario debera pagar al arrendador intereses corrientes a una
tasa equivalente al cincuenta por ciento (50%) de la Tasa de Interés
Bancario Corriente (TIBC), en la modalidad de consumo y ordinario,
certificada por la Superintendencia Financiera de Colombia, sobre los
montos no pagados en tiempo, durante el periodo correspondientes al
periodo comprendido entre la vigencia del presente decreto y el treinta
(30) de junio de 2020.

PARAGRAFO. El acuerdo entre las partes sobre las condiciones especiales
para el pago de los canones correspondientes al periodo comprendido entre la
vigencia del presente decreto y el treinta (30) de junio de 2020, formara parte
de los convenios, contratos y demas acuerdos de voluntades principales,
accesorios y/o derivados del contrato de arrendamiento.

ARTICULO 4. Prérroga de contratos. Los contratos de arrendamiento cuyo
vencimiento y entrega del inmueble al arrendador se haya pactado para
cualquier fecha dentro del lapso de duracidon de la declaratoria de la
Emergencia Econdémica, Social y Ecolégica, se entenderan prorrogados hasta
el treinta (30) de junio de 2020, continuando vigente la obligacién de pago del
canon. Lo anterior sin perjuicio de acuerdos en contrario celebrados entre las
partes.

ARTICULO 5. Inicio del contrato de arrendamiento. Los contratos de
arrendamiento en los que se haya pactado la entrega del inmueble al
arrendatario dentro del lapso de duracién de la declaratoria de Emergencia
Econémica, Social y Ecolégica, quedaran suspendidos hasta el treinta (30) de
junio de 2020, fecha en la cual, a falta de acuerdo entre las partes se haran
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exigibles las obligaciones derivadas del contrato. Lo anterior sin perjuicio de
acuerdos en contrario celebrados entre las partes.

ARTICULO 6. Aplicacion extensiva. Los articulos precedentes del presente
Titulo seran aplicables a:

1. Los contratos de arrendamiento regidos por el Codigo Civil y el Codigo de
Comercio celebrados sobre inmuebles de destinacién comercial en los
cuales el arrendatario sea una persona natural, micro, pequena o
mediana empresa, segun la clasificacion prevista en el articulo
2.2.1.13.2.2 de la Seccién 2 del Capitulo 13 del Titulo 1 de la Parte 2 del
Libro 2 del Decreto 1074 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del
Sector Comercio, Industria y Turismo.

De conformidad con lo anterior, se suspende la aplicacién de intereses de
mora, penalidades, indemnizaciones o sanciones provenientes de la ley o
de acuerdos entre las partes.

2. Los contratos de arrendamiento en los cuales el arrendatario sea una
persona juridica sin animo de lucro inscrita en el registro del Ministerio del
Interior.

PARAGRAFO. Se excluyen de las disposiciones contenidas en el presente
Titulo, los contratos de arrendamiento suscritos por el administrador del Fondo
para la Rehabilitacion, Inversion Social y Lucha contra el Crimen Organizado —
FRISCO, los contratos de leasing habitacional y los contratos de
arrendamiento financiero - leasing.

TiTULO Il
REGIMEN DE PROPIEDAD HORIZONTAL

ARTICULO 7. Fondo de Imprevistos. Durante el periodo comprendido entre
la vigencia del presente decreto y el treinta (30) de junio de 2020, los
administradores de las propiedades horizontales que hayan visto afectado su
recaudo de cuotas de administracién, podran hacer erogaciones con cargo al
Fondo de Imprevistos, para cubrir los gastos habituales de operacion de la
copropiedad, requiriendo unicamente la aprobaciéon previa del Consejo de
Administracion.

Los recursos del Fondo de Imprevistos deberan destinarse prioritariamente al
mantenimiento de los contratos de trabajo del personal empleado en la
propiedad horizontal y a la ejecucion de los contratos con empresas de
vigilancia, aseo, jardineria y demas unidades de explotacion conexas,
complementarias o afines.

Si en la copropiedad no existiere Consejo de Administracion, el administrador
solo podra hacer erogaciones con cargo al Fondo de Imprevistos que no
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superen el cincuenta por ciento (50%) del valor de los recursos existentes en la
fecha en que se haga uso de esta atribucién por primera vez.

PARAGRAFO 1. Ei administrador debera rendir un informe en la primera
Asamblea General de Propietarios que se adelante después de ejercida la
atribucion, con cuentas comprobadas del uso de los recursos mencicnados en
el presente decreto. A su vez, debera rendir informe de los gastos efectuados
al revisor fiscal de la propiedad horizontal, cuando lo hubiere

PARAGRAFO 2. En el caso de las copropiedades que no cuentan con
Consejo de Administracidn, y en el evento en que sea estrictamente necesario
usar mas del cincuenta por ciento (50%) del Fondo de Imprevistos, el
administrador debera convocar a la Asamblea General de Propietarios no
presencial de que trata el articulo 42 de la Ley 675 de 2001, para obtener su
aprobacién.

PARAGRAFO 3. En aquellas copropiedades de uso comercial o mixto, que
sea necesario contratar servicios de sanidad, o relacionados con el fin de
mitigar el riesgo de contagio del Covid-19, podran hacer uso del Fondo de
Imprevistos en los términos sefalados, siempre y cuando se garantice el
cubrimiento del pago de los servicios mencionados en el segundo inciso del
presente articulo.

PARAGRAFO 4. Durante el periodo comprendido entre la vigencia del
presente decreto y el treinta (30) de junio de 2020, el pago de las cuotas de
administracidbn de zonas comunes podrd realizarse en cualquier momento de
cada mes sin intereses de mora, penalidad o sancion alguna proveniente de la
ley o de acuerdos entre las partes.

De existir descuentos aprobados en cada administracion seran aplicables las
mismas reglas del inciso anterior.

ARTICULO 8. Asambleas de propiedad horizontal. Las reuniones ordinarias
de asamblea de edificaciones sujetas al régimen de propiedad horizontal, de
que trata la Ley 675 de 2001, podran efectuarse:

1. En forma virtual, durante el pericdo comprendido entre la vigencia del
presente decreto y el treinta (30) de junio de 2020, siguiendo los
requerimientos del articulo 42 de la Ley 675 de 2001 y del Capitulo 16 del
Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1074 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, y demas
normativa legal y reglamentaria vigente aplicable a la materia.

2. De manera presencial, a mas tardar dentro del mes calendario siguiente a
la finalizacion de la declaratoria de Emergencia Econémica, Social y
Ecologica.

PARAGRAFO 1. Si no fuere convocada la asamblea, esta se reunira en forma
ordinaria por derecho propio el dia habil siguiente al mes calendario de que
trata el numeral 2 del inciso anterior, en el lugar y hora que se indique en el
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reglamento, o en su defecto, en las instalaciones del edificio o conjunto a las
8:00 p.m.

PARAGRAFO 2. Los administradores, consejos de administracion y las
asambleas de las edificaciones sujetas al réegimen de propiedad horizontal se
abstendran de imponer las sanciones establecidas en el reglamento de
propiedad horizontal con fundamento en el numeral 9 del articulo 38 de la Ley
675 de 2001, por la no asistencia presencial de copropietarios y/o sus
delegados a las reuniones de asambleas ordinarias presenciales, convocadas
para el periodo comprendido entre la vigencia del presente decreto y el treinta
(30) de junio de 2020.

ARTICULO 9. Reajuste de las cuotas de administracion de zonas
comunes. Se aplaza el reajuste anual de las cuotas de administracion de
zonas comunes durante el periodo comprendido entre la vigencia del presente
decreto y el treinta (30) de junio de 2020.

Concluido el aplazamiento establecido en el inciso anterior, las mensualidades
se pagaran con el reajuste anual correspondiente.

ARTICULO 10. Vigencia. El presente decreto rige a partir de la fecha de su
publicacion.

A )

PUBLIQUESE Y CUMPLASE
Dado en Bogota D. C.

LA MINISTRA DEL INTERIOR,

———T—

T,

ALICIA VICTORIA ARANGO OQ%VIOS

LA MINISTRA DE RELACIONES EXTERIORES
C 2 ' ‘& \
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EL MINISTRO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO,

ALBERTO CARRASQUILLA BARRERA

LA MINISTRA DE JUSTICIA'Y DEL DERECHO,

(o™
MARGARITA LEONO ELLO BL

ANCO

EL MINISTRO DE DEFENSA NACIONAL,

EL MINISTRO DE AGRICULTURA'Y DESARROLLO RURAL,

=

RODOLAO ZEA NAVARRO

EL MINISTRO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL,

FERNANDO RUiZGOMEZ

EL MINISTRO DE TRABAJO,

= .

ANGEZ CUSTODIO £ABRERA BAEZ
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LA MINISTRA DE MINAS Y ENERGIA,

LA MINISTRA DE EDUCACION NACIONAL,

1~ .
ARIA CTARIMMJLO%%Z

EL MINISTRO DE AMBIENTE Y DESARRO, SOSTENIBLE,

\

JOSE LOZANO N

EL MINISTRO DE VIVIENDA, CIUDAD Y TERRITORI

U\{/(/ku‘/(e ,
JO‘I;I;@AN MALAGONGONZALEZ
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1 ~
INWAY

LA MINISTRA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Y LAS COMUNICACIONES,

SYLVIA CRISTINA CONSTAIN RENGIFO

LA MINISTRA DE TRANSPORTE,

ANGELA MARIA OROZCO GOMEZ

CARMEN INES VASQ CAMACHO
/

LA MINISTRA DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION;

LA MINISTRA CULTURA,

l\-’io\beﬁ (:_) xSQ[Q Yo (e (Y\D“W’J
MABEL GISELA TORRES TORRES

EL MINISTRO DEL DEPORTE,

ERNESTO LUCENA BARRERO




Senores: BIENCO

DOCUMENTO RE Clﬂmm '
SIN QUE IMPLIOGE APRGBACION Y
ACEPTACION POR ESTE SE[I.O

La ciudad.

Por motivos de fuerza mayor y caso fortuito con ocasiéon a la emergencia
sanitaria declarada en el pais, debo entregar el inmueble cuyo contrato es el
numero 20749 y propongo.una formula conciliatoria por el 50% del valor del
destrate; recursos que acabo de conseguir por préstamo realizado, por el cual
no poseo mas cobertura.

Atentamente

Jhan Carlos Martihez Avenc
crc.r '94.377.835 de Cali 35
T‘éiefono 300 647 89 53 i

Escaneado con CamScanner
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~ Por el cual se adoptan medidas transxtonas en mater 1a de arrendamiento de locales

comerciales, en el marco del Estado de Emergencia, Econémica, Social y Ecolégica
de que trata el Decreto 637 del 6 de mayo de 2020

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA

En ejercicio de las atribuciones que le confiere el articulo 215 de la Constitucion
Politica, en concordancia con la Ley 137 de 1994, y en desarrollo de lo previsto en
el Decreto 637 del 6 de mayo de 2020, «Por el cual se declara un Estado de
Emergencia Econdmica, Social y Ecolédgica en todo el territorio nacional», y

CONSIDERANDO

Que en los términos del articulo 215 de la Constitucion Politica, el presidente de la
Republica, con la firma de todos los ministros, en caso de que sobrevengan hechos
distintos de los previstos en los articulos 212 y 213 de la Constitucion Politica, que
perturben 0 amenacen perturbar en forma grave e inminente el orden econdmico,
social y ecolégico del pais, o que constituyan grave calamidad publica, podra declarar
el Estado de Emergencia Econémica, Social y Ecolégica.

Que seglin la misma norma constitucional, una vez declarado el estado de
Emergencia Econémica, Social y Ecolégica, el Presidente de la Republica, con Ia
firma de todos los ministros, podra dictar decretos con fuerza de ley destinados
exclusivamente a conjurar la crisis y a impedir la extensién de sus efectos.

Que estos decretos deberan referirse a materias que tengan relacién directa y
especifica con el estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecoldgica, y podran, en
forma transitoria, establecer nuevos tributos 60 modificar los existentes.

Que el 6 de marzo de 2020 el Ministerio de Salud y de la Proteccién Social dio a
conocer el primer caso de brote de enfermedad por Coronavirus COVID-19 en el
territorio nacional.

Que el 11 de marzo de 2020 la Organizacién Mundial de la Salud - OMS declar6 el
actual brote de enfermedad por Ceronavirus - COVID-19 como una pandemia,
esencialmente por'la velocidad de su propagacion y la escala de trasmision, toda vez
que al 11 de marzo de 2020 a la OMS se habian notificado cerca de 125.000 casos
de contagio en 118 paises y que a lo largo de esas ultimas dos semanas el nimero
de casos notificados fuera de la Republica Popular China se habia multiplicado en
trece (13) veces, mientras que el nimero de paises afectados se habia triplicado, por
lo que insté a los paises a tomar acciones urgentes.

Que mediante la Resoluciéon 380 del 10 de marzo de 2020, el Ministerio de Salud y
Proteccién Social adoptd, entre otras, medidas preventivas sanitarias de aislamiento
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y cuarentena de las personas que, a partir de la entrada en vigencia de la precitada
resolucion, arribaran a Colombia desde la Republica Popular China, Francia, Italia y
Espafia.

Que mediante Resolucién 385 del 12 de marzo de 2020, el ministro de Salud y
Proteccion Social, de acuerdo con lo establecido en el articulo 69 de la Ley 1753 de
2015, declard el estado de emergencia sanitaria por causa del nuevo Coronavirus
COVID-19 en todo el territorio nacional hasta el 30 de mayo de 2020 y, en virtud de
esta, adoptd una serie de medidas con el objeto de prevenir y controlar la propagacion
del Coronavirus COVID-19 y mitigar sus efectos.

Que mediante Resolucion 453 del 18 de marzo de 2020, los Ministerios de Salud y
Proteccion Social y de Comercio, Industria y Turismo adoptaron “como medida
sanitaria preventiva y de control en todo el territorio nacional, la clausura de los
establecimientos y locales comerciales de esparcimiento y diversion; de baile; ocio y
entretenimiento y de juegos de azar y apuestas tales como casinos, bingos y
terminales de juegos de videos”.

Que mediante la Resolucién 844 del 26 de mayo de 2020 el Ministerio de Salud y
Proteccion Social prorrogd la emergencia sanitaria por causa del nuevo Coronavirus
COVID-19, decretada por medio de la Resolucion 385 del 12 de marzo de 2020, hasta
el 31 de agosto de 2020.

Que el Ministerio de Salud y Protecciéon Social reportd el 9 de marzo de 2020 0
muertes y 3 casos confirmados en Colombia.

Que al 17 de marzo de 2020 el Ministerio de Salud y Proteccion Social habia
reportado que en el pais se presentaban 75 casos de personas infectadas con el
Coronavirus COVID-19 y 0 fallecidos, cifra que ha venido creciendo a nivel pais de la
siguiente manera; 102 personas contagiadas al 18 de marzo de 2020; 108 personas
contagiadas al dia 19 de marzo de 2020; 145 personas contagiadas al dia 20 de
marzo de 2020, 196 personas contagiadas al dia 21 de marzo de 2020, 235 personas
contagiadas al 22 de marzo de 2020, 306 personas contagiadas al 23 de marzo de
2020; 378 personas contagiadas al dia 24 de marzo de 2020; 470 personas
contagiadas al dia 25 de marzo de 2020, 491 personas contagiadas al dia 26 de
marzo de 2020, 539 personas contagiadas al dia 27 de marzo de 2020, 608 personas
contagiadas al 28 de marzo de 2020, 702 personas contagiadas al 29 de marzo de
2020; 798 personas contagiadas al dia 30 de marzo de 2020; 906 personas
contagiadas al dia 31 de marzo de 2020, 1.065 personas contagiadas al dia 1 de abril
de 2020, 1.161 personas contagiadas al dia 2 de abril de 2020, 1.267 personas
contagiadas al dia 3 de abril de 2020, 1.406 personas contagiadas al dia 4 de abril de
2020, 1.485 personas contagiadas al dia 5 de abril de 2020, 1.579 personas
contagiadas al dia 6 de abril de 2020, 1.780 personas contagiadas al 7 de abril de
2020, 2.054 personas contagiadas al 8 de abril de 2020, 2.223 personas contagiadas
al 9 de abril de 2020, 2.473 personas contagiadas al dia 10 de abril de 2020, 2.709
personas contagiadas al 11 de abril de 2020, 2.776 personas contagiadas al 12 de
abril de 2020, 2.852 personas contagiadas al 13 de abril de 2020, 2.979 personas
contagiadas al 14 de abril de 2020, 3.105 personas contagiadas al 15 de abril de
2020, 3.233 personas contagiadas al 16 de abril de 2020, 3.439 personas contagiadas
al 17 de abril de 2020, 3.621 personas contagiadas al 18 de abril de 2020, 3.792




DECRETO LEGISLATIVO .. '7Q'f DE Pagina 3 de 14

Continuacién del Decreto «Por el cual se adoptan medidas transitorias en materia de arrendamiento de
locales comerciales, en el marco del Estado de Emergencia, Econémica, Social y Ecolégica de que trata
el Decreto 637 del 6 de mayo de 2020» ‘

personas contagiadas al 19 de abril de 2020, 3.977 personas contagiadas al 20 de
abril de 2020, 4.149 personas contagiadas al 21 de abril de 2020, 4.356 personas
contagiadas al 22 de abril de 2020, 4.561 personas contagiadas al 23 de abril de
2020, 4.881 personas contagiadas al 24 de abril de 2020, 5.142 personas contagiadas
al 25 de abril de 2020, 5.379 personas contagiadas al 26 de abril de 2020, 5.597
personas contagiadas al 27 de abril de 2020, 5.949 personas contagiadas al 28 de
abril de 2020, 6.211 personas contagiadas al 29 de abril de 2020, 6.507 personas
contagiadas al 30 de abril de 2020, 7.006 personas contagiadas al 1 de mayo de
2020, 7.285 personas contagiadas al 2 de mayo de 2020, 7.668 personas contagiadas
al 3 de mayo de 2020, 7.973 personas contagiadas al 4 de mayo de 2020, 8.613
personas contagiadas al 5 de mayo de 2020, 8.959 personas contagiadas al 6 de
mayo de 2020, 9.456 personas contagiadas al 7 de mayo de 2020, 10.051 personas
contagiadas al 8 de mayo de 2020, 10.495 personas contagiadas al 9 de mayo de
2020, 11.063 personas contagiadas al 10 de mayo de 2020, 11.613 personas
contagiadas al 11 de mayo de 2020, 12.272 personas contagiadas al 12 de mayo de
2020, 12.930 personas contagiadas al 13 de mayo de 2020, 13.610 personas
contagiadas al 14 de mayo de 2020, 14.216 personas contagiadas al 15 de mayo de
2020, 14.939 personas contagiadas al 16 de mayo de 2020, 15.574 personas
contagiadas al 17 de mayo de 2020, 16.295 personas contagiadas al 18 de mayo de
2020, 16.935 personas contagiadas al 19 de mayo de 2020, 17.687 personas
contagiadas al 20 de mayo de 2020, 18.330 personas contagiadas al 21 de mayo de
2020, 19.131 personas contagiadas al 22 de mayo de 2020, 20.177 personas
contagiadas al 23 de mayo de 2020, 21.175 personas contagiadas al 24 de mayo de
2020, 21.981 personas contagiadas al 25 de mayo de 2020, 23.003 personas
contagiadas al 26 de mayo de 2020, 24.104 al 27 de mayo de 2020, 25.366 personas
contagiadas al 28 de mayo de 2020, 26.688 personas contagiadas al 29 de mayo de
2020, 28.236 personas contagiadas al 30 de mayo de 2020, 29.383 personas
contagiadas al 31 de mayo de 2020, 30.493 personas contagiadas al 1 de junio de
2020 y novecientos sesenta y nueve (969) fallecidos. R

Que pese a las medidas adoptadas, el Ministerio de Salud y Proteccién Social (1)
reporté el 10 de mayo de 2020 463 muertes y 11.063 casos confirmados en Colombia,
distribuidos asi: Bogota D.C. (4.155), Cundinamarca (283), Antioquia (468), Valle del
Cauca (1.331), Bolivar (679), Atlantico (970), Magdalena (271), Cesar (72), Norte de
Santander (99), Santander (42), Cauca (47), Caldas (100), Risaralda (216), Quindio
(67), Huila (178), Tolima (130), Meta (923), Casanare (21), San Andrés y Providencia
(6), Narifio (296), Boyaca (67), Cérdoba (39), Sucre (4) La Guajira (27), Chocd (28),
Caqueta (16) y Amazonas (527); (Il) report6 el 11 de mayo de 2020 479 muertes y
11.613 casos confirmados en Colombia, distribuidos asi: Bogota D.C. (4.305),
Cundinamarca (289), Antioquia (474), Valle del Cauca (1.367), Bolivar (742), Atlantico
(1.022), Magdalena (284), Cesar (72), Norte de Santander (99), Santander (42),
Cauca (51), Caldas (100), Risaralda (216), Quindio (71), Huila (179), Tolima (130),
Meta (927), Casanare (21), San Andrés y Providencia (6), Narifio (306), Boyaca (77),
Cérdoba (39), Sucre (4) La Guajira (27), Chocd (28), Caqueta (16), Amazonas (718),
Putumayo (1); y (Ill) reporté el 1 de junio de 2020 969 muertes y 30.493 casos
confirmados en Colombia, distribuidos asi: Bogotd D.C. (10.370), Cundinamarca
(925), Antioquia (1.171), Valle del Cauca (3.586), Bolivar (3.270), Atlantico (4.116},
Magdalena (635), Cesar (287), Norte de Santander (129), Santander (72), Cauca
(103), Caldas (138), Risaralda (255), Quindio (112), Huila (251), Tolima (273'), Meta
(977), Casanare (35), San Andrés y Providencia (17), Narifio (1.210), Boyaca (211),
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Cordoba (136), Sucre (24), La Guajira (64), Choco (227), Caqueta (24), Amazonas
(1.848), Putumayo (9), Vaupés (11), Arauca (1), Guainia (8) y Vichada (1).

Que seguin la Organizacién Mundial de la Salud — OMS, se ha reportado la siguiente
informacién: () en reporte nimero 57 de fecha 17 de marzo de 2020 a las 10:00 a.m.
CET!' sefialé que se encuentran confirmados 179.111 casos del nuevo coronavirus
COVID-19y 7.426 fallecidos, (Il) en reporte nimero 62 de fecha 21 de marzo de 2020
alas 23:59 p.m. CET sefial6 que se encuentran confirmados 292.142 casos del nuevo
coronavirus COVID-19 y 12.783 fallecidos, (Ill) en reporte nimero 63 de fecha 23 de
marzo de 2020 a las 10:00 a.m. CET sefalé que se encuentran confirmados 332.930
casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 14.509 fallecidos, (V) en el reporte nimero
79 de fecha 8 de abril de 2020 a las 10:00 a.m. CET se encuentran confirmados
1.353.361 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 79.235 fallecidos, (V) en el
reporte numero 80 del 9 de abril de 2020 a las 10:00 a.m. CET sefal6é que se
encuentran confirmados 1.436.198 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 85.521
fallecidos, (V1) en el reporte nimero 81 del 10 de abril de 2020 a las 10:00 a.m. CET
sefald que se encuentran confirmados 1.521.252 casos del nuevo coronavirus
COVID-19 y 92.798 fallecidos, (VII) en el reporte nimero 82 del 11 de abril de 2020 a
las 10:00 a.m. CET sefialé que se encuentran confirmados 1.610.909 casos del nuevo
coronavirus COVID-19y 99.690 muertes, (VIil) en el reporte nimero 83 del 12 de abril
de 2020 a las 10:00 a.m. CET sefialé que se encuentran confirmados 1.696.588 casos
del nuevo coronavirus COVID-19 y 105.952 fallecidos, (IX) en el reporte nimero 84
del 13 de abril de 2020 a las 10:00 a.m. CET sefal6 que se encuentran confirmados
1.773.084 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 111.652 fallecidos, (X) en el
reporte numero 85 del 14 de abril de 2020 a las 10:00 a.m. CET sefal6é que se
encuentran confirmados 1.844.863 casos del nuevo coronavirus COVID-19y 117.021
fallecidos, (XI) en el reporte numero 86 del 15 de abril de 2020 a las 10:00 a.m. CET
sefalé que se encuentran confirmados 1.914.916 casos del nuevo coronavirus
COVID-19 y 123.010 fallecidos, (XIl) en el reporte nimero 87 del 16 de abril de 2020
a las 10:00 a.m. CEST? sefial6 que se encuentran confirmados 1.991.562 casos del
nuevo coronavirus COVID-19 y 130.885 fallecidos, (XIll) en el reporte nimero 88 del
17 de abril de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefialé que se encuentran confirmados
2.074.529 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 139.378 fallecidos, (XIV) en el
reporte nimero 89 del 18 de abril de 2020 a las 10:00 a.m. CEST senaldé que se
encuentran confirmados 2.160.207 casos del nuevo coronavirus COVID-19y 146.088
fallecidos, (XV) en el reporte nimero 90 del 19 de abril de 2020 alas 10:00 a.m. CEST
sefiald que se encuentran confirmados 2.241.778 casos del nuevo coronavirus
COVID-19y 152.551 fallecidos, (XVI) en el reporte nimero 91 del 20 de abril de 2020
a las 10:00 a.m. CEST senald que se encuentran confirmados 2.314.621 casos del
nuevo coronavirus COVID-19 y 157.847 fallecidos y (XVIl) en el reporte nimero 92
del 21 de abril de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefal6 que se encuentran confirmados
2.397.217 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 162.956 fallecidos, (XVIIl) en el
reporte nimero 93 del 22 de abril de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefialé que se
encuentran confirmados 2.471.136 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 169.006
fallecidos, (XIX) en el reporte nimero 94 del 23 de abril de 2020 a las 10:00 a.m.
CEST sefal6 que se encuentran confirmados 2.544.792 casos del nuevo coronavirus
COVID-19 y 175.694 fallecidos, (XX) en el reporte nimero 95 del 24 de abril de 2020

! CET: Central european time.
2 CEST: Central european summer time.
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a las 10:00 a.m. CEST sefialé que se encuentran confirmados 2.626.321 casos del
nuevo coronavirus COVID-19 y 181.938 fallecidos, (XXI) en el reporte nimero 96 del
25 de abril de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefialé que se encuentran confirmados
2.719.896 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 187.705 fallecidos, (XXIi) en el
reporte nimero 97 del 26 de abril de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefialé que se
encuentran confirmados 2.804.796 casos del nuevo coronavirus COVID-19y 193.710
fallecidos, (XXIHl) en el reporte nimero 98 del 27 de abril de 2020 a las 10:00 a.m.
CEST sefialé que se encuentren confirmados 2.878.196 casos del nuevo coronavirus
COVID-19 y 198.668 fallecidos, (XXIV) en el reporte nimero 99 del 28 de abril de
2020 a las 10:00 a.m. CEST sefiald que se encuentran confirmados 2.954.222 casos
del nuevo coronavirus COVID-19 y 202.597 fallecidos, (XXV) en el reporte nimero
100 del 29 de abril de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefialdé que se encuentran
confirmados 3.018.952 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 207.973 fallecidos,
(XXV1) en el reporte nimero 101 del 30 de abril de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefial6é
que se encuentran confirmados 3.090.445 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y
217.769 fallecidos, (XXVIl) en el reporte niimero 102 del 1 de mayo de 2020 a las
10:00 a.m. CEST sefialé que se encuentran confirmados 3.175.207 casos del nuevo
coronavirus COVID-19 y 224.172 fallecidos, (XXVIIl) en el reporte nimero 103 del 2
de mayo de 2020 a las 3.267.184 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 229.971
fallecidos, (XXIX) en el reporte nimero 104 del 3 de mayo de 2020 a las 10:00 a.m.
CEST senald que se encuentran confirmados 3.349.786 casos del nuevo coronavirus
COVID-19 y 238.628 fallecidos, (XXX) en el reporte nimero 105 del 4 de mayo de
2020 a las 10:00 a.m. CEST sefialé que se encuentran confirmados 3.435.894 casos
del nuevo coronavirus COVID-19 y 239.604 fallecidos, (XXXI) en el reporte nimero
106 del 5 de mayo de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefialé que se encuentran
confirmados 3.517.345 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 243.401 fallecidos,
(XXXII) en el reporte nimero 107 del 6 de mayo de 2020 a las 10:00 a.m. CEST
sefiald que se encuentran confirmados 3.588.773 casos del nuevo coronavirus
COVID-19 y 247.503 fallecidos, (XXXIII) en el reporte numero 108 del 7 de mayo de
2020 a las 10:00 a.m. CEST sefalé que se encuentran confirmados 3.672.238 casos
del nuevo coronavirus COVID-19 y 254.045 fallecidos, (XXXIV) en el reporte niimero
109 del 8 de mayo de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefialé6 que se encuentran
confirmados 3.759.967 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 269.474 fallecidos,
(XXXV) en el reporte numero 110 del 9 de mayo de 2020 a las 10:00 a.m. CEST
sefald que se encuentran confirmados 3.855.788 casos del nuevo coronavirus
COVID-19 y 265.862 fallecidos, (XXXVI) en el reporte nimero 111 del 10 de mayo de
2020 a las 10:00 a.m. CEST sefalé que se encuentran confirmados 3.917.366 casos
del nuevo coronavirus COVID-19 y 274.361 fallecidos, (XXXVIl) en el reporte numero
112 del 11 de mayo de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefalé que se encuentran
confirmados 4.006.257 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 278.892 fallecidos,
(XXXVINN) en el reporte nimero 113 del 12 de mayo de 2020 a las 10:00 a.m. CEST
sefialé que se encuentran confirmados 4.088.848 casos del nuevo coronavirus
COVID-19 y 283.153 fallecidos, (XXXIX) en el reporte namero 114 del 13 de mayo de
2020 a las 10:00 a.m. CEST sefialé que se encuentran confirmados 4.170.424 casos
del nuevo coronavirus COVID-19 y 287.399 fallecidos, (XL) en el reporte nUmero 115
del 14 de mayo de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefal6 que se encuentran confirmados
4.248.389 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 294.046 fallecidos, (XLI) en el
reporte nimero 116 dei 15 de mayo de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefial6 que se
encuentran confirmados 4.338.658 casos del nuevo coronavirus COVID-19y 297.118
fallecidos, (XLII) en el reporte nimero 117 del 16 de mayo de 2020 a las 10:00 a.m.
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CEST seniald que se encuentran confirmados 4.425.485 casos del nuevo coronavirus
COVID-19 y 302.059 fallecidos, (XLIl) en el reporte nimero 118 del 17 de mayo de
2020 a las 10:00 a.m. CEST sefialé que se encuentran confirmados 4.525.497 casos
del nuevo coronavirus COVID-19 y 307.395 fallecidos, (XLIV) en el reporte numero
119 del 18 de mayo de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefalé que se encuentran
confirmados 4.618.821 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 311.847 fallecidos,
(XLV) en el reporte numero 120 del 19 de mayo de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefialé
que se encuentran confirmados 4.731.458 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y
316.169 fallecidos, (XLVI) en el reporte nimero 121 del 20 de mayo de 2020 a las
10:00 a.m. CEST sefaldé que se encuentran confirmados 4.789.205 casos del nuevo
coronavirus COVID-19 y 318.789 fallecidos, (XLVIl) en el reporte nimero 122 del 21
de mayo de 2020 a las 10:00 a.m. CEST sefialé que se encuentran confirmados
4.893.186 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 323.256 fallecidos, (XLVIII) en el
reporte numero 123 del 22 de mayo de 2020 sefialé que se encuentran confirmadas
4.993.470 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 327.738 fallecidos, (XLIX) en el
reporte nimero 124 del 23 de mayo de 2020 sefialdé que se encuentran confirmadas
5.103.006 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 333.401 fallecidos, (L) en el
reporte numero 125 del 24 de mayo de 2020 sefialé que se encuentran confirmadas
5.204.508 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 337.687 falliecidos, (LI) en el
reporte numero 126 del 25 de mayo de 2020 sefialé que se encuentran confirmadas
5.304.772 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 342.029 fallecidos, (Lll) en el
reporte nimero 127 del 26 de mayo de 2020 sefialé que se encuentran confirmados
5.404.512 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 343.514 fallecidos, (LIll) en el
reporte numero 128 del 27 de mayo de 2020 sefialé que se encuentran confirmados
5.488.825 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 349.095 fallecidos, (LIV) en el
reporte nimero 129 del 28 de mayo de 2020 sefialé que se encuentran confirmados
5.593.631 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 353.334 fallecidos, (LV) en el
reporte numero 130 del 29 de mayo de 2020 sefalé que se encuentran confirmados
5.701.337 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 357.688 fallecidos, (LVI) en el
reporte numero 131 del 30 de mayo de 2020 sefalé que se encuentran confirmados
5.817.385 casos del nuevo cotonavirus COVID-19 y 362.705 fallecidos, (LVII) en el
reporte numero 132 del 31 de mayo de 2020 sefiald que se encuentran confirmados
5.934.936 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 367.166 fallecidos, (LVIII) en el
reporte nimero 133 del 1 de junio de 2020 sefialé que se encuentran confirmados
6.057.853 casos del nuevo coronavirus COVID-19 y 371.166 fallecidos.

Que segun la Organizacién Mundial de la Salud -~ OMS, (1) en reporte de fecha 10 de
mayo de 2020 a las 19:00 GMT-5, - hora del Meridiano de Greenwich-, se encuentran
confirmados 4.006.257 casos, 278.892 fallecidos y 215 paises, areas o territorios con
casos del nuevo coronavirus COVID-19; (ll) en reporte de fecha 11 de mayo de 2020
a las 19:00 GMT-5, - hora del Meridiano de Greenwich-, se encuentran confirmados
4.088.848 casos, 283.153 fallecidos y 215 paises, areas o territorios con casos del
nuevo coronavirus COVID-19; y (lll) en reporte de fecha 1 de junio de 2020 a las 19:00
GMT-5, -hora del Meridiano de Greenwich-, se encuentran confirmados 6.140.934
casos, 373.548 fallecidos y 216 paises, areas o territorios con casos del nuevo
coronavirus COVID-19.

Que dentro de las motivaciones para expedir el Decreto 637 del 6 de mayo de 2020
se considero que "de acuerdo con la encuesta de medicion del impacto del COVID19

de CONFECAMARAS, con corte a 17 de abril, el 85% de las empresas reportan no
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tener recursos para cubrir sus obligaciones mas alla de 2 meses”. Asimismo, se
sefiald “que los efectos econdmicos negativos a los habitantes del territorio nacional
requieren de la atencion a través de medidas extraordinarias referidas a condonar o
aliviar las obligaciones de diferente naturaleza como tributarias, financieras, entre
otras, que puedan verse afectadas en su cumplimiento de manera directa por efectos
de la crisis”.

Que a pesar de que se previé la reduccién del flujo de caja de las personas y
empresas y se tomaron medidas con el fin de apoyar los sectores productivos del
pais, no se podia prever que la crisis generada por la pandemia del nuevo
Coronavirus COVID-19 afectaria con tal magnitud a las empresas, llevando a un
numero incalculable de éstas al cierre total, elevando ademas la tasa del desempleo
a 19,8% para abril de 2020 y a una disminucién de 5,4 millones de personas en la
poblacién ocupada del pais, para abril de 2020 en comparacion con el mismo mes del
afio anterior, conforme lo establecié el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica — DANE en la Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH) del 29 de
mayo de 2020. “

Que las medidas de control sanitario y de orden publico relacionadas con la reduccién
de la movilidad, la aglomeracion y la congregacién en los sitios publicos para prevenir
y controlar la propagaciéon de la pandemia del nuevo Coronavirus COVID-19 ha
generado una afectacion de las distintas actividades econdmicas desarrolladas por el
sector empresarial, que no puede seguir operando en condiciones normales y
.encuentra dificultades para mantener sus ingresos y, por lo tanto, para cumplir con
sus obligaciones para con sus proveedores y acreedores, incluyendo los gastos
necesarios para su normal sostenimiento, tales como canones de arrendamiento y
servicios publicos, entre otros.

Que mediante los Decretos 457 del 22 de marzo de 2020, 531 del 8 de abril de 2020,
593 del 24 de abril de 2020, 636 del 06 de mayo de 2020, 689 del 22 de mayo de 2020
y 749 del 28 de mayo de 2020 el presidente de la Repliblica impartié instrucciones en
virtud de la emergencia sanitaria generada por la pandemia del nuevo Coronavirus
COVID-19, y el mantenimiento del orden publico, dentro de las cuales se ordend el
aislamiento preventivo obligatorio de todas las personas habitantes de la Republica
de Colombia.

Que mediante el Decreto 749 del 28 de mayo de 2020, el Gobierno nacional impartié
instrucciones en virtud de la emergencia sanitaria generada por la pandemia del
nuevo Coronavirus COVID-19 y el mantenimiento del orden publico, ordenando “el
aislamiento preventivo obligatorio de todas las personas habitantes de la Republica
de Colombia, a partir de las cero horas (00:00 a.m.) del dia 1 de junio de 2020, hasta
las cero horas (00:001 a el dia 1 de julic de 2020, en el marco de la emergencia
sanitaria por causa del Coronavirus COVID-19.”

Que el articulo 5 del Decreto 749 del 28 de mayo de 2020 establece que “en ningun
caso se podran habilitar los siguientes espacios o actividades presenciales: 1.
Eventos de caracter plblico o privado que impliquen aglomeracién de personas, de
conformidad con las disposiciones que expida el Misterio de Salud y Proteccion
Social. 2. Los establecimientos y locales comerciales de esparcimiento y diversion,
bares, discotecas, de baile, ocio y entretenimiento y de juegos de azar y apuestas,
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billares, casinos, bingos y terminales de juego de video. 3. Los establecimientos y
locales gastronémicos permaneceran cerrados y solo podran ofrecer sus productos a
través de comercio electrénico, por entrega a domiicilio o por entrega para llevar. 4.
Gimnasios, piscinas, spa, sauna, turco, balnearios, canchas deportivas,
polideportivos, parques de atracciones mecanicas y parques infantiles. 5. Cines y
teatros. 6. La practica deportiva y ejercicio grupal en parques publicos y areas de
recreacion, deportes de contacto o que se practiquen en conjunto. 7. Servicios
religiosos que impliquen aglomeraciones o reuniones.”

Que la Oficina de Estudios Econdémicos del Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo realizé un estudio, con fecha del 29 de mayo de 2020, denominado
*Justificaciones econémicas para medidas relacionadas con el arrendamiento de
locales comerciales”, en el cual se analizaron cien (100) contratos de arrendamiento
de local comercial vigentes. A partir de dicho analisis, se evidencié que “en el 60% de
los contratos analizados las clausulas penales se pactaron por (3) tres canones de
arrendamiento [...]".

Que teniendo en cuenta lo anterior, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, en
el estudio al que se ha hecho referencia, concluyé que “en el marco de la emergencia
sanitaria que enfrenta el pais, resulta econdémica y juridicamente equilibrado
establecer una férmula en virtud de la cual los arrendatarios de locales comerciales
que llevan mas de dos meses sin percibir ingresos o percibiéndolos en un muy bajo
porcentaje y que permaneceran cerrados hasta después del 01 de junio de 2020, de
acuerdo con lo sefalado en el articulo 5 del Decreto 749 de 2020, puedan terminar
unilateralmente sus contratos de arrendamiento de local comercial, mediante el pago
de una indemnizacién reducida. Lo anterior, busca no solo un equilibrio de las cargas
entre arrendador y arrendatario ante las circunstancias sobrevinientes, sino que,
ademas, promueve que el 32% de las ganancias mensuales de los
microestablecimientos y el 15,5% de las utilidades mensuales de los establecimientos
comerciales en Colombia que se usan para cubrir los costos relacionados con los
arriendos comerciales, sean destinados a cubrir otros costos fijos, especialmente los
relacionados con la némina.”

Que el articulo 1973 del Codigo Civil establece que el arrendamiento es un contrato
en que las dos partes se obligan reciprocamente, la una a conceder el goce de una
€0sa, 0 a ejecutar una obra o prestar un servicio, y la otra a pagar por este goce, obra
0 servicio un precio determinado.

Que teniendo en consideracion las limitaciones en la explotacién econémica de
locales comerciales por parte de aquelios arrendatarios, quienes en virtud de las
medidas de orden publico no pueden ejercer su actividad econdémica, asi como la
disminucion de sus ingresos, resulta necesaria la adopcién de una medida de orden
legislativo sobre la terminacion unilateral de los contratos de arrendamiento de local
comercial, que no solo promueva las negociaciones entre las partes y el
mantenimiento del equilibrio econémico contractual, sino que, ademas, contribuya a
evitar abusos del derecho y una aglomeracioén de controversias judiciales.

Que bajo el principio de autonomia de la voluntad, las partes en un contrato estan
llamadas a prevenir, evitar y corregir cualquier desequilibrio o asimetria prestacional
generada por circunstancias posteriores al contrato, extraordinarias, imprevistas e
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imprevisibles, que alteren las bases en las que inicialmente se pacté, ya sea por el
acaecimiento de una excesiva onerosidad o porque se prevean futuros
incumplimientos.

Que el articulo 868 del Codigo de Comercio establece que “cuando circunstancias
extraordinarias, imprevistas o imprevisibles, posteriores a la celebracion de un
contrato de ejecucién sucesiva, periédica o diferida, alteren o agraven la prestacién
de futuro cumplimiento a cargo de una de las partes, en grado tal que le resuite
excesivamente onerosa, podra ésta pedir su revisiéon”. No obstante, dada la situacién
de orden publico, existen aun limites temporales y circunstanciales para para pedir la
revision de los contratos de arrendamiento de local comercial ante los jueces de la
Reptublica, lo que implica que se sigan causando obligaciones pecuniarias a cargo de
los arrendatarios.

En mérito de lo expuesto,
DECRETA

Articulo 1. Objeto. El presente Decreto Legislativo tiene por cobjeto regular,
extraordinaria y temporalmente, la terminacién unilateral de los contratos de
arrendamiento de local comercial por parte de los arrendatarios, en el marco de la
emergencia sanitaria declarada por medio de la Resolucién 385 del 12 de marzo de
2020 del Ministerio de Salud y Proteccién Social, prorrogada por medio de la
Resolucién 844 del 26 de mayo de 2020 de la misma entidad.

Articulo 2. Ambito de aplicacién. E| presente Decreto Legislativo sera aplicable a
los contratos de arrendamiento de locales comerciales cuyos arrendatarios, a partir
del 1° de junio de 2020 por las instrucciones de orden publico, se encuentran en la
imposibilidad de ejercer las siguientes actividades econémicas:

) Bares, discotecas, billares, casinos, bingos y terminales de juego de video.

) Gimnasios, piscinas, spa, sauna, turco, balnearios, canchas deportivas, parques
de atracciones mecanicas y parques infantiles.

e Cinesy teatros. )
e Servicios religiosos que impliquen aglomeraciones.

o  Alojamiento y servicios de comida.

° Eventos de caracter publico o privado que impliquen aglomeracién de personas.
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Articulo 3. Terminacion unilateral de los contratos de arrendamiento de local
comercial. Los arrendatarios de locales comerciales a los que se refiere el articulo
anterior podran terminar unilateralmente su contrato de arrendamiento, hasta el 31 de
agosto de 2020.

Como consecuencia directa de la terminacién unilateral del contrato de arrendamiento
de local comercial, el arrendatario sera obligado al pago del valor correspondiente a
-un tercio de la clausula penal pactada en el contrato, sin que proceda cualquier otra
penalidad, multa o sancion a titulo de indemnizacion, proveniente de la ley o de
acuerdos entre las partes. ‘ ’

En caso de inexistencia de clausula penal en el contrato, el arrendatario sera obligado
al pago del valor correspondiente a un canon de arrendamiento.

Para que el arrendatario pueda terminar unilateraimente el contrato debera estar al
dia con el pago de los canones de arrendamiento y servicios publicos causados, asi
como con las demas obligaciones pecuniarias a su cargo hasta la fecha de
terminacion del contrato.

Paragrafo. Se excluyen de las disposiciones contenidas en el presente articulo los
contratos de arrendamiento financiero - leasing.

Articulo 4. Vigencia. El presente Decreto Legislativo rige a partir de su publicacién y
estara vigente hasta el 31 de agosto de 2020.

———

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

v

g b

Dado en Bogota D.C., a los

2

LA MINISTRA DEL INTERIOR,

st
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Continuacion det Decreto «Por el cual se adoptan medidas transitorias en materia de arrendamiento de
locales comerciales, en el marco del Estado de Emergencia, Econdmica, Social y Ecoldgica de que trata
el Decreto 837 del 6 de mayo de 2020»

EL MINISTRO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO,

ALBERTO CARRASQUILLA BARRERA

LA MINISTRA DE JUSTICIA'Y DEL DERECHO,

EL MINISTRO DE DEFENSA NACIONAL,

A /

EL MINISTRO DE AGRICULTURA Y DESARROLLO RURAL,

=

RODOLFO ENRIQUE ZEA NAVARRO
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Continuacion del Decreto «Por el cual se adoptan medidas transitorias en materia de arrendamiento de
locales comerciales, en el marco del Estado de Emergencia, Economica, Social y Ecolégica de que trata
el Decreto 637 del 6 de mayo de 2020»

EL MINISTRO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL,

4 JUN 2020
s @}5@,; Xi Rt{g fiﬂ& Fwﬂ
FERNAND ’mﬁsz

EL MINISTRO DEL TRABAJO,

ANGEL cusToDIO ABRERA BAEZ

LA MINISTRA DE MINAS Y ENERGIA AD HOC,

CL’}W L O =
czg GOMEZ

ANGELA MARIA OROZ

EL MINISTRO DE COMERCIO, IN JFRISMO,

E MANUEL RESTREPO ABONDANO

LA MINISTRA DE EDUCACION NACIONAL,

WTORIA ANGULOYGONZALEZ
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Continuacién del Decreto «Por el cual se adoptan medidas transitorias en materia de arrendamiento de
locales comerciales, en el marco del Estado de Emergencia, Econémica, Social y Ecoldgica de que trata
el Decreto 637 del 6 de mayo de 2020»

EL MINISTRO DE AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE,

EL MINISTRO DE VIVIENDA, CIUDAD Y TERRITORIO,

7@ S Us ,
JONATHAN MALAGON-GONZALEZ

LA MINISTRA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Y LAS COMUNICACIONES,

KAREN CECILIA ABUDINEN ABUCHAIBE

LA MINISTRA DE TRANSPORTE,

ANGELA Iﬁd2 RIA OROZCKQMEZ

CARMEN INES VASQUEZ CAMACHO

LA MINISTRA DE CULTURA,
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LA MINISTRA DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION

Moloe | G iscla Torves ol
MABEL GISELA TORRES TORRES

EL MINISTRO DEL DEPORTE,

NESTO LUCENA BARRERO




Santiago de Cali, octubre 06 de 2020
Sefnores BIENCO
La Ciudad.

Cordial saludo.

A continuacién relaciono documentacién impresa de los pagos
correspondientes a canon de arrendamiento y servicios publicos del
inmueble No. 13689 que dejo en las oficinas de Bienco;

-Notificacion de pago en linea con nimero de comprobante 74176
-Confirmacion de transaccion nimero. 745649007

-Comprobante de pago con numero de transacciéon: 37814398

-Fotocopia del recibo del gas y comprobante de pago nimero: 549919
con periodo de consumo 01/08/2020 - 01/09/2020

-Fotocopia del recibo de servicios publicos y comprobanté de pago
numero:

269492 con periodo de consumo de 25/07/2020 - 24/08/2020

oy

 Blienco ra.n
~ NIT. 805.000. 082-4

Documento Recibido para estucic
sin ue impiique aprobacin y
aceptacion por este sella

b
L,.,,,____.!l;

Escaneado con CamScanner



8‘ - e 3208899956 -@- https://portal.bienco.com.co
|€nco SAS e () 3103727777 - i

™M contactenos@bienco.com.co

NIT. SCS000R2-4
Cliente: MARTINEZ AVEDANO JUAN CARLOS Cédula: 94377835
Diracciél): CR 5 4 55/49 Teléfono:
Ciudad: Cali Inmueble No.: 13689
ol Sg 2.076.000] MRS Pauer Cosrm e Referencia: 172080813689
IVA L) Pague Hasta : Valor : )
Administracion $ 0] {30 sept., 2020 $ 2.087.000 PAGUE EN: > a
ReteF uente $0| [30sept. 2020 s 2.087.000| § Scotiabank (=
Reteica $0/ (30 sept, 2020 $2.087.000] = ) COLPATRIA 2
Retelv.a $0 30 sept., 2020 $ 2 087.000 @ TRIA Banco de Bogotd
Servicios $0 Mensaje Importante:
Derechos Co-mrato $0f |om G ’__,,;g__;.gs,
Saldos Anteriores $0 | 2
Otros Valores $ 11.000 '_
TOTAL $ 2.087.000 DAVIMIENDA Bancolombia
lhtlmado cliente: Recuerda quc el cupén ahora es Digital y SOIO sera enviado por correo elecu'omco, memp de texto
/o via WhatsApp. Adicional estara publicado en nuestro portal de clientes https:// portalbienco.com.co secuon 4
axrendatanos. Te invitamos actualizar tu correo electrénico y namero celular. :

Elaborado por SIMI. www simmeb.com

FECHA:  30/09/2020 VALOR: $ 2.087.000
8”" .
-
IENCO sas..
Ll & = S0 P
Canon de: Destrate de 2020 REF 172080813689
(415)77099986427 13(8020) 172080813689(3900)0002087000(96)20200930 >
Cliente: MARTINEZ AVEDANO JUAN CARLOS
FECHA:  30/09/2020 VALOR: $ 2.087.000 —rTT
: Inmueble: CR 5 4 55/49
|NI\M ||| "l Iw || } ! Cod Banco Chegue No Valor
| ]
[ ‘ ‘
‘ | | |
(415)77099986427 13(8020)1 720808 1 3689(3900)0002087000(96)20200930 Efectivo
FECHA:  30/09/2020 VALOR: 2.087.000 VALOR PAGADO
“ W ||||H ;I ||‘ || l |’ NO CONSIGNAR EN ESTE FORMATO CHEQUES DEOTRAS PLAZAS
i
|
I |
(415)77099986427 13(8020)1 720808 13689(3900)0002087000(96)20200930
FECHA:  30/09/2020 VALOR: 2.087.000
\‘
|
il' M 'I" I'l || “ “ “ SELLO Y FIRMA DEL CAJERO

(415)77099986427 13(8020)1720808 13689(3900)0002087000(96)20200930

e —
Bienco ra. £ \nc.‘
NIT. 05.000.082-4__ ‘

1 § NAR. 200 C

C U\\ an Q& .
oo

Documento Recibido para es!

sin que implique aprodacion y

aceptacion pot este sello

Escaneado con CamScanner




Comprobante

de pago en linea

BIENCO S.A. LLN.C.

Pago realizado por: ANA MARIA DE LA CADENA VEGA
Nro. de factura: 37814388
Descripcion del pago: CARTERA
Nro. de referencia: 181.62.53.171
Nro. de referencia 2: CC
= Nro. de referencia 3: 38596065
Fecha y hora de la transaccion: Jueves 17 de Septiembre de ZUzU 05:09:06 PM
Nro. de comprobante: 0000074176
Valor pagado: $ 2,087,000.00

Cuenta: ™" *8921

Bancolombia S.A.

Escaneado con CamScanner



Gmail - ecollect: CARTERA Confirmacién #745649007 BANCOLOMBIA

"™ Gmail

?ﬁgrl\ﬁ;t CARTERA Confirmacién #745649007 BANCOLOMBIA

Juan Carlos Martinez Avendafo <juancmavendano@gmail.com>

ecollect (no responder) <
i pagos@e-collect.com> i :
Para: juancmavendano@area e - 17 de septiembre de 2020 a las 17:09

CC: tesoreria@bienco.com.co

8,‘ }
I€NCO
Inmobillaria
Su transaccion fue APROBADA por la Entidad Financiera

Estamos enviando el comprobante de tu transaccién realizada en BIENCO
S.A. NIT 8050000824 .

Resumen de la Transaccion:

Usuana Bagador 94377835 - MARTINEZ AVEDANO JUAN CARLOS
Usuario Pagad i

Cescripcian dal Pago CARTERA
37814398 Descargar aqui

No. Auterizacidn/ClUS 74564

w

007
Fecha y Horz 17/09/2020 05:09:51 p.m.
Entidad Financiera BANCOLOMBIA
Total Pagado $2,087,000.00

Detalle de la Transaccion:

T T e

Canon CR 5 4 55/48 172080813689 $2,087,000.00

Guarda el comprobante generado para futuras aclaraciones

@G ecollect

httgs //mail.google. com/mail/u/071k=651 347426e&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1678120686375 117647 &simpl=msg-M63A167812068€63... 1M1

Escaneado con CamScanner



Razén Social: BIENCO S.A. INC o . %
Usuario Pagador: 94377835- MARTINEZ AVEDANO JUAN CARLOS 0

Descripcion del Pago:  CARTERA

Direccion IP: 181.62.53.171

Total Pagado $2,087,000.00

Resumen Medios de Pago

" No. Transaccién No. Autorizacién/CUS  Entidad Financiera Valor Pagado

745649007 (Aprobada) BANCOLOMBIA $2,087,000.00

Escaneado con CamScanner



~ Resumen Factura

‘Descripcion

".kCanon CR 54 55/49

Referencia

172080813689

Valor Pagado
$2,087,000.00

—e ol

Escaneado con CamScanner

1wy

—r
L o
- 4

s

P <1 oy

| emeading W

i AR e




- QGdo. .

Gases de Occidente
NIT. 800.167.643.5

CC Ohigichape

206033283

1117523622

6
P&By(.u‘:g.”-n
Barrio 12 de Octubre.

Uinea de atencién a

dientes:
418 7333 Fax 418 7348 —
Fuerade Cait 01 8000528 888 =

Y SAN ANTONIO

R:‘ 19105 C: 1050000400

e Uﬁuvmﬁnmnmm

Cagoria: RESIDENCIAL

v PR s P
==Jaldoanterias: 3

32
D M A D M A
n@hnzn]_m_l_nﬂzm_
INMEDIATO
04/09/2020

Cuatas Interés]

% saldacapitali

o cbiigacitn 0 2, g0 por cenceoto de oty de

Corsamo e oas e ' ~ '
AJUSTE A LA DECENA 3_% g-g g-gg ; 10,451,00 : 000 o | o
o :ggsn:no RES. 40236.2020 0.00 | 0.00 0.00 | 3 '5.7,3 \ 3-% 3 ?,'m,: -+
| REC MORA EXCL S.PUBL DIST-COM 0.00 0.00 0.00 1,045.09 000, 0 | 00000
w| PLAN DIFERENCIAL TARIFA RES 048 L0 0.00 0.00 51.00 000 0 | 00000
£ | FMAN CONSUMO FACT. AB-MY.UN-L 2020 RE e 0.00 | 0.00 | -18.00 | 260600 1 | 05780
& SAL;:;‘ RESOLUCION 048-20 L 17; % | 0.00 | 405.00 | 13.766.00| 34 | 0.0000
S ANTERIOR e 0.00 | 0.00 | 13.00} "000| o | os78e
- 0.00 0.00 | 22,903.00 [ 0.00 0 0.0000
| I |
| |
| [ |
|
‘ i
g ;
% anal(mhy _ Lecthmn:x(m') Factor de trmeccion [, Cansuma mes (1| (c =i ' 1
H L 0.8931 ¢ [ Gitimas 6 meses (m) [F 4.654
g lnormacmn tarlfana valor del m? gt T' 2 MAR 0
N SRango T S bor cada Y2 — ~ 4 byl | =
3 s - o - - aerviclios
§ 2612.73 Beddor> B 0888764-2007-74 'f'" b e 51
§ 0 Gausal dena lectura: ! Saldo a favor:
§ neF o || b 0
% . r | e —
1 subsidio o contribucin: - 49.35% AGO Valar en reclamo 0
1 - s,
Consumo promedio ; [Fechade suspension =~ ) AT T
3 Cnns‘umu_equwalem: Poder calorifico Fecha de suspensién ' " - » e
i equivalente en (kwh). 1.94 en kilovatio/hora(lowh): | 1:19 del gas natural: 1 {2 por falta de pagn— 19¢SEPIZDZD SMJD o)t 22,903
Paaredamacanes
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]
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La Revision Periddica aprobado

debe Realizarse con
Organismos de
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G060 54 T-772 71 D-544 80 C-2428.72 6
1060 54 80.C 242872 P.5 S8

sl KPMG i, AA, 2098 Call

Brilla

Recuarde:

tar. Contindan alivios para los usuarios de gas natural ||

0CT 05 2020 15: 4& 20 REMICT 8,63

CORRESPONSAL
BANCOLOMBIA
BARRIO SAMANARES DE GU
CLL 17 A 52 05 LOC 101

IREG

C.UNICO: 3007028199 TER: LIS |,
BECIBC: 001359 RRn: Q01E7 ) O
RECAUDO APRO: 636405

CONVENIO: 07869
GASES DE OCCIDENTE §
REF: (0206033283

D
u'es\acus por el (B El (8 no puede prestar
servicios financieras por su cuenta. Verifique
que | informacion en este documento este

8 tanfa de t
(tar del servicio de gas

udes@gdo.com.co
| oficinas de servicio

u factura incluye un 10%
163 de 2020

natural y sus beneficios

A

sSuanos podran comunicarse al 0
agendar

cita en la pag

0 al cliente que estan abiertas al piblico

Sraves de www.gdo.com.co, en nuestra APP GdO o en los puntos de

dia y evita la suspension del servicio ;

s mas en el subsidio para para consumo

0528888 en municipios y
Ina web www.gdo.com.co o al

correcta. Para reclanos comuniquese al
01800091 2345, Conserve esta tirilla como
soporte.

¥ Ve v

*k& CLIENTE

5 3 Chequuln ey

Gracias por.
tu compromiso

Con tu pago oportuno
0s ayudas a seguir
prestandote el

mejor servicio

Paga tu factura
%\ facil y rdpido en

LCcodenasa  wemn s

§ Contrate (cliente): Pague sinrecarge
3 JULIAN DIEL l!RRESTA ARAGON hasta: INMEDIATO 1
= R trata: 4
& — flemn 549919 Pague conrecarga
Cadigo de referencia: 206033283 - INMEDIATO : lN M E
-
Este documeanto equivalente a3 factura presta merito ejecutivo de acuerdoaley 142-94. "7 Recuerde cncelar -

AIERAAI

(415)7707183670022(8020)02060332

WA

[

83(3900)0000027608(96120200918

. dnicamente en los
&5 mlululﬂ"““:. 3
" por GdO los cuales

‘encuentran onados.
=3 “unv‘ﬁﬁﬂlﬁ“

Escaneado con CamScanner
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NICIPALES DE CALI E.I.C.E. E,S.P. Nit: 690.399.003-4 [ -y
s grggg%%ggm ESPINOSA - Esta es tu factura (@)
C./NI 2436235 leanide
:’gnc.'; 149 CONTRATO ( 269492 ) Tt
CAL . -
q ] ] 0= Gl )
Rula 10003 1660 T ERQIAL‘IA PAGAR (g . $231,309 W’ 2
Ciclo 0. Pago T R Xk h ; -
’ Electronico
Mes Cuenla Sepliembre. 2020 3 7 B
Periodo Facluracion JUL 25 a AGO 24 GECHAEIVERCIMIENIG | Septiembre 18 2020J .
Dlas Faclurados k1] 7487 1/2
Eslado de Cuenta No 2espioze || 243942139 L FECHA DE EXPEDICION (" Septiembre 08 - 2020 )
Nro. Predial Nal. _76001010003u300100005000000005 =

Linea de Atencién

MARCA

177

Nuestra
prioridad:
su bienestar

e ©

EMcau r{;’&h7
EMCALY comasn
—_ -

# CaliUnidaPorLaVida

ACUEDUCTO 1 CUENTA(S) VENCIDA(S) : DR
Dir Instalacion CR 5 4-49 Consumos Anleriores (M3J) CONCEPTOS CTaniidad M3 |Valor Unitarlo| Valor LogLE ubsldﬁlg = otal a 5’7991 =
S0 Residenclal ¢y, Cargo Bésico 6.85! -45 » ‘.5” 5
Eslralo Mar Consumo Bésico Hasla 16 2.00 227855 4.557.10 - 2a8 =
No. Medidor M1 VM _20689 b Interes de Mora ( 0.50%)
- "y 777.38
Leclura Aclual 429 i Otros Cobros 53
Laclura Anterlor 424 (-)Ajusle al Peso
Dilerencla 5
Consumo del mes en M3 2 X
Componentes del costo
Cm Operacion $ 1,062.03 Cm Inversion Poir §24294
Cm Inversion Va $ 971.77 Cin Tasa Amblenial $181
L (TOTAL $72,039.00)
ALCANTARILLADO
Dir Instalacion CA 5 4-43 COMPONENTES DEL COSTO CONCEPTOS Canlidad M3[Valor Unitario| Valor Tolal Subsidio Tolal a Pagar
Uso Rasldenclal Cm Operacion £ 496.49 | Cargo Basico 3573.06 71.48 3.501.60
Estralo 3 Cm Inversién Va $ 161261 | Consumo Basico Hasla 16 2.00 2.592.58 5.185.16 103.70 5.081.46|
Vertimiento 2Ma Cm Inversién Poir $447.84 |Inleres da Mora ( 0.50%) 15.48
Cm Tasa Ambiental $ 3564 | Otros Cobros 519.20
Ajusle al Peso 26
L TOTAL 59,116.00
(ENERGIA 1 CUENTA(S) VENCIDA(S) :
Dir Instalacion CR S5 4-49 CONCEPTOS Canlidad |Valor Unilario| Valor Tolal Subsidio Tolal a Pagar
Uso Residencial onsumo De Energia Activa
Eslrato a mnsumo Basico Hasla 173 49.00] 566.72] 27.769 27| -4,165.39 23.603.8¢
C d | Consumos Anleriores (kWh) |Neres de Mora (0.50%) 73 25
sonsumo de energla acliva C omae Anie B Alusle al Pes 3t
No. Medidor M1 M2SK_71022179  [eb s 1
Lectuia Actual 10.712  Atv "o
Lectura Anlerior 10,549 May-| .
Dilerencia s ' e
Consumo Actual 49 KWH PROf Lf:-*""t‘: ne
TOTAL o $23,677.45
SZSS:ET‘L:U‘»::“SWWmm Propledad Emc . r:‘:‘m”“:”M del Costo 185 T4 INDICADORES TRIMESTRE 3 - 2020 [ MES 1  MES 2| MES 3 | TRIMESTRE
s EMCALI EICE 5P 310 | owacen erupciores ¢4 | 000 000 | 000 | 000
Circuito y 113 * SRO-mt (S 1‘ 0.00
Grupo 1 4 | 8 = e
nilf 11021164 CMP (kWh) | 0 i s
1 2 Valor a Compensar (S) | 00
U 567.13
(ASEO INTEGRAL CIUDAD LIMPIA BOGOTA -9 TELEFONO:110 \__ALUMBRADO PUBLICO {AP) )
B —_ — LI fico g8 cobros | CONCEPTOS —TGIal 3 Pagar]| Municipio de Sanliago De Call
Faclurado Coslo Fijo 28 552 44 || ALUMB.PUB RESIDENCIAL CALI 7.169.00
ben Coslo Varlable 17.811.72 [|!nleres de Mora ( 0.50%s) 9.55
liccl Valor Aprovechamiento 1.401.04 [(LOTAL 57.178.55
’}V‘ Subsidio (5%) 2.388.25
b| Aprove: Inleres da Mora ( 0.50%) 13389
. [ Ajuste al Peso 16
\ V0 63 200028 EmveD ¢
i —s
eban' ' == ToTAL 545.511.00)
(ULTIMO PAGO (TOTAL A PAGAR ESTE MES
0CT 05 2020 15: 48: 43 RBMICT 8.63 Realizado el 2020-08-03 || Total Serviclos Emcall 44,894 45
CORRESPONSAL Por valor de $78,590.00 || Total Olros Servicios + AP 52,689.55
BANCOLOMBIA Recibido en Electy J| + IVA 00
BARRIO SAMANARES DE GU L"'HEYFS de mora 0.50 %] | * Cuenlas Vencidas 133,725.00
CLL A 52 05 LOC 101 = Valor Tolal 231.309.00
C.NICO: 3087028199 TER: SHIZIAS9 TOTAL A PAGAR $231,309
RECIBO: 001361 RRN: 001489
RECAYDO APRO: 245430

CONVENI0:” 86235
ENCALI
REF: 000243942139

BancE gu [ resgonislate por ios SErvIc1os

prestados por el CB. EL CB o puede prestar
servicios financieros por su cuenta, Verd i que
que La informacion en este docuento este

P

correcta, Para recl anos cmi“se d ra segun resoluciones CREG-012, 058 y 152 de 2020, cuyo objelivo es el no Incremento del cosio unilario-CU hasla el 30 de noviembre 2020,
018000912345, Conserve esta tirilla cono
‘Wh~ Corvepl Soluclones de G SAS.NIT. 8000968128 emmme
* CRS5449 No. Pago Electronico 243942139 )
Wici CLIENTE v
p

EMPRESAS MUNILIFmLLS
DECALIEIC.E.ES.P.

Nil: 890.399.003-4
EMCALI g, Conlribuyente

[ TOTAL'A PAGAR $231,309 |
CONTRATO L 269492 J FECHA DE VENCIMIENTO (" gapliembre 18 - 2020 ]
Eslado de Cuenta No.l 205910283 ] FECHA DE EXPEDICION | Sepliembre 08 - 202()‘]

NIV

. (415)7707247180153(
Pagna: 1

s

=

VIGILADA POR:
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS

Linea Gralulla Nacional:
018000 910305
sspd @ superservicios gov.co
Cra 18 No. 84-35 Bogola D.C. Colombia

[T

0020)0002:13942139(3902)0000002 3 1 30900(96)2020091 8

Escaneado con CamScanner



Sopa campesina
Res, cerdo o pollo
Salsas ( puerro, aguacate, vino)
Arroz verde
Patacon
Ensalada del dia

Limonada de la finca

Pedidos al Celular: 3158066046

VVVNVVNIWVY

Cra 5 #4 - 49 San Antonio
Cali - Colombia









Cra b #4 -49

San Antonio
15 8066046
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&P AV Villas

Digital

Tu pago fue realizado con éxito

Mo. de autorizacion 52520594

Valor $51.593.00
Fechay hora 29/12/2020 - 03:35 pm
Desde Cuenta de Ahorros No. """ 4089

CONSORCIO EMCALI - PAGO
ELECTRONICO EMCALI-ACH

Hacia

IP de origen 190.99.232.42

Escaneado con CamScanner

Escaneado con CamScanner



EMPRESAS MUNICIP,
SAULO URRESTA ESPINOSA -
it 2436235

PALES DE CALI E.L.C.E. E.S.P. Nit: 890.399.003-4

N

FECHA DE EXPEDICION

Esta es tu factura|

FECHA DE VENCIMIENTO  (— Digiembre 22.2@ -

Diciembre 11-2020 e
m———

TE LA PONE FACIL
Lldmanos: 177 6 524 0177

¢Tus ingresos no te alcanzan?
Cuéntanos, y nosotros te ofrecemos

facilidades de pago para que estés al
dia con tu factura.

)
T0
Dir Instalacidn CAS5 449 Consumos Anteriores (M3) Ton! o [ Total a Pagar |
Uso dencial Cargo Bésico 6,859 86 -68.60) 6.79126
Estrato 3 Interes de Mora ( 0.50%) 18.82
No. Medidor M1 VM 20699 vl Otros Cobros 77738
Lectura Actual 420 %] (-)Ajusto al Paso =
Lectura Anterior 429 ,‘?(f.',i
Diferencia 0
Consumo del mes en M3 0
Componentes del costo
Cm Operacion $106203 Cm Inversion Poir $242.04
Cm Inversion Va $971.77 Cm Tasa Ambiental $1.81
Dir Instalacién CR 5449 an alor o or [~ Subsidic | Total a Pagar |
Uso Residencial Cm Operacién $406.49 | Cargo Basico 3573.08 71.48 3.501.60
Estrato a3 Cm Inversién Va $1,612.61 | Interes de Mora (0.50%) 998
Vertimiento 0M3 Cm Inversion Poir $447.84 | Otros Cobros 51920
Cm Tasa Ambiental $3564 | Ajuste al Peso 2
AJOTAT -
RGIA
Dir Instalacién CR 5 4-49 ICONCEPTOS Cantidad |Valor Unitario| Valor Total Subsidio Total a Pagar
Uso Residencial Interes de Mora ( 0.50%) 4
Estrato 3 Otros Cobros .3.045
Consumo de energia activa Consumos Anterlores (kwh) [Aluste al Peso 07
No. Medidor M1 M2SK_71022179
Lectura Actual 10,712
Lectura Anterior 10,712
Diterencia 0
Consumo Actual 0 KwWH
[TOTAC $3.049.56 )
b —
Proy d f o P E; I Componentes del Costo - - — —
ergﬁs.o?m R vopedad mea) Gene?ac.m 234.10 INDICADORES TRIMESTRE 4 - 2020 | MES 1 [MES 2] MES3 | TT—IIMEST'RE‘
rador Red EMCALI EICE ESP Transmision 3871 ac : s (Hrs) X 000
Teléfono Operador Red 177 Comercializacion 48.38 Duracién Internupciones (Hrs S 0 ®|o o | N 000
Circuito 113 Distribucién 21162 CRO-m1 (S/kWh) 0 00
Gry 1 Perdidas 4185 Y = U
NI 11021164 Restricciones 32 /5 CMP (kWh : 1 S— o —
Cuv Aplicado(Creg 012-20) 566.72 Valor a Compensar (S) oo
Cuv Calculado(Creg 119-07) 607.37 —— ——— 5
) S— J
IN AL PIA BOGOTA NIT:830.048.122-9 TELEFONO:110
Uso Residencial Estrato 3 Historico de cobros | CONCEPTOS Olal a Pagar M‘“"'C‘p‘o de Sa'._'\llagc De Ca“,
Periogo Faciuracion GCT 24 a NOV 24 Dias Facturades 32 Noy 29,165 | Costo Fiio 28 563 62 )| ALUMB.PUB. RESIDENCIAL CALI 7.877.00
Unidades Desocupadas 2 Frecuencia de Recoleccion Oct 45926 | Costo Variable 1.871.18 [linteres de Mora ( 0.50%) 1A
Unidades Residenciales 2 Produccion 00M3 ggp 45511 | Valor Aprovechamiento oo [\IOTAL -
Frecuencia de Barrido 2 Ago 45603 | Subsidio (5%) -1.521.72
( Bamtoy|Limpieza]| Rechazoy | EN Residuos no | Residuos no Jul 48,425 | Interes de Mora ( 0.50%) 317.02
Limpieza | Urbana Aprovechadas| Aprovechables |Aprovechables Aforadas Jun 48,063 | (-)Ajuste al Peso 10
Mes | 0052 | 0000 0000 0045 0443 | 0000 |
Sem 1| .0052 0000 0000 0045 0443 ] 0000
Sem2| 0052 | 0000 0000 0045 0443 | 0000 _ ) JOTAL $26,230.00)
(ULTING PAGO )\ (TOTAL APAGARESTEMES =)
Realizado el 2020-11-25 || Total Servicios Emcali 14, 667.56
Por valor de $118,256.00 || SubTotal Otros Servicios + AP 36,925.44
Recibido en Banco De Bogota )| + IVA 00
Interés de mora 0.5000 %) | Valor Total 51,583.00
TOTAL A PAGAR $51,593

ECT.Uwﬁca la Opcion Tarilaria en energia segun resoluciones CREG-012, 058 y 152 de 2020. =

Sohuciones de T

No. Pago Electronico

STUAKEOSn SAS NIT 8000963128 srasases

247966663 )

$51,503

(__Diciembre 222020 )
(__Diciembre 11-2020 )

SAULO URRESTA ESPINOSA - CR5449
CLCMNe 243623
Mes Cuena Dmmue 2020

EMPRESAS MUNICIPALES
DECALIEILCE ESP,

Nit: 880.399, 003-4

Gran Contribuyente

CONTRATO (s
Estado de Cuenta No. L

EMCALI 269492

302042165

R A TR

80163(8020)0002

) FECHA DE VENCIMIENTO

] FECHA DE EXPEDICION

Ml

VIGILADA POR:
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS
PuBLICOS

DOMICILIARIOS
Linea Gratuta Nacional:
01 8000 910305

Cra 18 No. 84-35 Bogota D.C. Colombia

Escaneado con CamScanner



PALES DE
NNAICEl .CALI E.LC.E. ES.P. Nit: 890.399.003-4

10003 1680
Diciembre. zoL'; -
ocT ¢ — = —— |
g FECHA DE VENCIMIENTO. (" Diciembre 222020 )| .
165 FECHA DE EXPEDICION ‘ iR
3 Diciembre 11-2020 -

S =

. EMCAL]J

. TE LA PONE FACIL
Lldmanos: 177 6 524 0177

¢TuUs ingresos no te alcanzan?
Cuéntanos, y nosotros te ofrecemos

facilidades de pago para que estés al
dia con tu factura.

(ACUEDUCTO | - .
Oir én CR544 ' '
e _CR 5445 Consumos Antoriores (M3) Tan S oTa T
Estrato > 3 May -fesm 1 Cargo Bésico 6,850.86 -68.60 8, i
No. Medidor M1 m Interes de Mora ( 0.50%) Y
Lectura Actual VM _20699 A‘a: Otros Cobros 771.::
Lectura Anterior 429 = (-)Ajuste al Poso /
: 429 p
Diferencia 0 PROM -
Consumo del mes en M3 0
Componentes del costo
Cm Operacion $1,06203 C
062, m Inversién Polr $242.04
Cm Inversion Va $971.77 Cm Tasa Ambiental $1.81 =
(ALCANTARILLADO = ‘
Dir Instalacion CR 5 449 CONCEPTOS —— [Cantidad M3 Valor Unfiario] [ Subsidio | G d
lEJso Residencial Cm Operacién $496.49 | Cargo Basico 3,573.06 -71.48 3“;:
VSNEIO 3 Cm Inversién Va $1,61261 | Interes de Mora ( 0.50%) 519.20
ertimiento om3 Cm Inversion Polr $ 447.84 | Otros Cobros 22
Cm Tasa Ambiental $ 35.64 | Ajuste al Peso
'; ~ J\JOTAL Jﬁj
ENERGIA
Oir Instalacion CR 5 4-49 [concePTOS Cantidad |Valor Unitario| Valor Total | Subsidio Tolit = Fagirl
Uso Residencial Interes da Mora ( 0.50%) 045.09
Estrato a IOtros Cobros -3 o
Consumo de energia activa Consumos Anteriores (kwh) [Aluste al Peso
No. Medidor M1 M2SK_71022179
Lectura Actual 10,712
Lectura Anterior 10,712
Diterencia 0 Oct
Consumo Actual 0 KWH PROM
| TOTAL $3,049 56
r N\
| . = . = \
T i oL L, Enoss Somponetins dsl.Osslo 22410 (INDICADORES TRIMESTRE 4 - 2020 | MES 1 | MES 2| MES 3 | TRIMESTRE)
Operador Red EMCALI EICE ESP Transmision 38.71 Duracién Interrupciones (Hrs) | 0.00 ‘r 000 | 000 | 0.00
Teléfono Operador Red 177 Comerclalizacion 48.38
Circuito 13 Distribucion 211.62 | CRO-m1 ($&Wh) 000
Gru 1 Perdidas 41.85 00
NI 11021164 Reslricciones 32,70 ﬂPkam
Cuv Aplicado(Creg 012-20) 566.72 ( Valor a Compensar ($) o
L Cuv Calculado(Creg 119-07) 607.37 .
(ASEO INTEGRAL CIUDAD LIMPIA BOGOTA NIT:830.048.122-9 TELEFONO:110 LUMB P
Uso Residencial Estralo 3 Historico de cobros | CONCEPTOS TotaT a Pagar | Municipio de Santiago De Call
= = ~— s~ " ALUMB.PUB . RESIDENCIAL CALI
Feriogo Facluracion OCT 24 a NCV 24 Dlas Facturades 32 Noy 29,168 | Costo Filo 2856362 U, o res de Mora ( 0.50%)
Unidades Desocupadas 2 Frecuencia de Recoleccién 3 Oct 45926 | Costo Variable 1,871.18 DTAC ~
Unidades Residenciales 2 Produccion 00 M3 gep 45511 | Valor Aprovechamiento 00 |\
Frecuencia de Barrido 2 Ago 45,603 | Subsidio (5%) ) -1,521.72
g [Bamdo y| Limpieza] Rechazoy |Eleciivamente| Residuos no Residuas no ) Jul 48425 |Interes de Mora ( 0.50%) 317.02
| Limpieza | Urbana |Aprovechamienid Aprovechadas| Aprovechables (Aprovechables Aforadas Jun 48,063 | ()Ajuste al Peso 10
Mes | 0052 | 0000 0000 0045 0443 0000
Sem1| 0052 | 0000 0000 0045 0443 0000
\{Sem2]| ooz | 10000 0000 0045 0443 0000 JOTAL $29,230.00)
(ULTIMO PAGO ) (TOTAL A PAGAR ESTE MES =)
Realizado el 2020-11-25 || Total Servicios Emcali 14,667.56
Por valor de $118,256.00 || SubTotal Otros Servicios + AP 3692544
Recibido en Banco De Bogota )| + IVA 00
= — | Valor Total 51,583.00
Interés de mora 0.5000 % — x
(i ) TOTAL APAGAR $51,593
WCALT aplica Ila Opcion Tarllaria en energia segun resoluciones CREG-012, 058 y 152 de 2020.
Corvapel Soluconen de Commcoces AL NIT S00.0%.5129 specsasen
SAULO URRESTA ESPINOSA - CR 5 449 No. Pago Electrénico [ 247966663 )
C.C/NI 2436235
Mes Cyenta Didembre. 2020
{
| TOTAL A PAGAR |
EMPRESAS MUNICIPALES e s 51 '593 ’
DE CALI EL.C.E. E.S.P,
EMCAL] Mt £90.399.003-4 CONTRATO ( 269492 l FECHA DE VENCIMIENTO [ ‘Diciembre 22-2020 :J
Gran Contribuyente e N -
stado de Cuenta No, DE EXPEDICION i
( 302042165 ) FECHADEE ( Diciembre 11-2020 )
-
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SAULO URRESTA ESPINOSA 302042165
C.C.INit 2436235 Estado de Cuenta No. 10003 1660
CR54-49 Ruta : 10
CALI e  Diciembre. 2020
F OCT 24 a NOV g;
Dias Facturados %
7417 212
— ALT{Incluidos en la facturacion del mes) 5 :
Descripcion aaaa-mm-dd Cuota Valor Saldo - aaaa-mm-dd Cuota valor ~ Saldo
; Fin- Fin - Vr. Consumo Acued. 2020-05-31 524 St * 53 Serviclos Descripcion .oad i ey 1.784.72
acueducto Vr. Cargo Fijo Ac:::uao 2020-05-31 5/4 291:78 s-m.g Acueducto \Fl'r“c F:n;\g’oc:mme Acued. WMW’_N 8524 291.78 5403.12
g e . ‘$TT7.38  $14,395.68 .
e 3;.5;;,90""'°Ff,.‘°'°:m'“{‘m o~ ggggggg: 5124 109.16 2,021.41 |Alcantarilado Vr Servicio Alcantarillado 202007:00 524 by ipd
Subtotal Alcantarillado 524 Ao s“;,zﬁg Alcantarilado Vr. Cargo Fijo Alcantarillado 2020-07-03 5724
nergia Valor Consumo E 0.30 28,193.61
~ Subtotal emrgai"mh o T s:‘n,'gi;';g s%?iﬁﬁ‘?% Energla Valor Consumo Energia 2020-07-03 2724 1

Escaneado con CamScanner



Valor

Fechay hora

Desde

Hacia

IP de origen

CC

CONSCRCIO EMCALI - PAGO
ELECTRONICO EMCALI-ACH

190.99.232.42




TR

210444549 |

< Cédigo de referencia
No. CONTRATO _) para pago electrénico -)

s1s 9549919

g DATOS DEL CLIENTE )
§ : L CLIEN FacturaNo. 1121679459
S Gases de Occidente Nombre:  JULIAN DIEL URRESTA ARAGON Dias de consumo:
2 NIT. B00.167.643-5 T 31
& ok Direccién: KR 5 CL 4 - 49 PISO 01 Periodo DIRMA D M A
01 | 11 hﬂzﬂ Z.Ln.zﬂ—
Fecha de limite de paga:
Barlo. SAN ANTONIO Estrata: 18/DIC/2020
(Categorfa. RESIDENCIAL | Tasainterésde mora: -} 1.9500 Ciclo: 19 ) e 07/12/2020

Cuotas Igterés

@ Descripci6n concepto Saldo anterjor Abono a capital Intereses Saldo capital Dend.  Anan

PLAN DIFERENCIAL TARIFA RES 048 0.00 0.00 0.00 -18.00 8100 | i [0.0000 |

FINAN. CONSUMO FACT. AB-MY-JN-JL 2020 RE 1.244.00 37.00 0.00 37.00 1,207.00 33 |0.0000

FINAN. CONSUMO FACT. AB-MY-JN-JL 2020 RE 12,956 00 405.00 0.00 405.00 12,551.00 3N 0.0000 |
S | INT. FIN RESOLUCION 048-20 0.00 0.00 0.00 18.00 000 = 0 05789 |
v}
)
e =
=
e =
-
(=]
§ ;
E Lectura actual (m?): _‘Le(turaanlennv(m‘); Factor de comreccién: _| Consumomes (m?): Consumeo pr(;r;eﬂ;; l Consumo Gltimos 6 meses Serviclos pablicos 4_}'2
2 287 287 & 0 || aitimos 6 meses (m”) ﬁ”
g K . R 1 JUN Bicnes 0 -
b Informacién tarifara valor del m? Indice de calidad 6 ' HEETY 13
X Rango S por cada m? = 11 17 AGO Servicios 0
8 Medidor 0888764-2007-74 - i
3 0 0 - | 4 SEP F
% 1 Causal de no lectura: ‘}‘ 0 oCT Saidoafaver 0
H 1
& % subsidio o contribucién 0.0% f 0 NOV r mo 0
?- Consuma promedio 0 Consumo equivalente Poder calorifico Fecha de suspensién Ida anterio 0
§ |equivalente en (kwh) en kilovatio/hora(kwh) 0 del gas natural: por '-’i"i:l! pago: .
: el 1P brectamacionesveral
- Vo abigociin o S oo POr Tonceplo de cobros de financiackin no bancurna presento mo y persiste ef incumplimienta, GO SAE5.P reolzord e reporte cormespe 442

de ko fecha de entrego de ko focturo en donde e indique o STUBKAN de mor. Salo T informaitn en CUBkUIYD de HUESIFTS puntcs de afern

Lineade k)
2 icid riddica
emergencia RE\IiSiéI’I La Rev.mor.*. Pericdica 1
debe Realizarse con

AL AT Organismos d
Periodica bk o

Inspeccion Acreditados.

- Quelaluz de la esperanza
brille en nuestros corazones, para

seguros con
que el amor ylapazsean el mejor S

nuestros canales

7 SR § . .regalo én navidad y ano nuevo. I 'l ~Uirtiiales
A ..r VLN . iFelices fiestas! : )

www.gdo.com.co

MW s i
Pafa sonay M aeaneds. $600.

4187333 - < 018000528888 wwwobrilladegasesdeoccidente.com [ Brila deCasesdeOccidente (@) Brillagdo

cansultalos en www. brilladegasesdooccidente com. Brilla opera como medio de financiacion no bancaria. La 1asa deinterés serd
es respansabilidad del cliento vafidar la tasa vigente y el nimaro de Cuotas al momants de I financiacion, Pata mayor

S| PAGA CON CHEQUE ESCRIBA AL RESPALDO DEL MISMO SU NOMBRE, SU CODIGO ( REFERENCIA) Y TELEFONO DE CONTACTO.

i
& Cédigo banco Nombre banco Cheque No. E
= H
: ' : ——
3 JULIAN DIEL URRESTA ARAGON Craghia o 18/DIC/2020 Fecha limite de pago | =
: > |-
= 'ague con recargo | S
Codigo de referencia: 210444549 hasta: 21/0"12020 f L 1 8/[_)'Cl2020 J a
i S i 4 . 0 A Estimado usuanc, ahora podra gestionar
i i 1 1 T al desmonte de |la opc:on tanfana
| i clorgado durante el periodo de
‘ asiamiento preventve (*) a través de
’ | WWwiv.gdo.com co
i l | () RES CREG 043 de 2020 modificada
AR | li . e por RES CREG 109 de 2020 l
(415)7707183670022(8020)0210444549(3900)0000000442(96)20201218 3707
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Copyright © 1899-2020 MercadoLibre SR.L. ot : : £

*y | e |
e 5

Descripcion: Pago de factura Gas 210444549 o B8 - e
Monto: § 442 I e s
Fecha: 29/dic/2020 5 R -
= 3 TR TR SR | s,
, 5 4N

Estado: Aprobado
Banco: 1052 § .
Referencia de pago: Niimero de aprobacion (CUS): 845688436

Razén social: MercadoPago Colombia S.A.

NIT: 900.116.319-8

IP desde donde se realizo el pago: 190.99.232.42

l Volver a la tienda Imprimir comprobante Cerrar pestafia

ank_transferihelper7payment _id=12850882957&caller_id=54897

Escaneado con CamScanner



TR,

:;-
UKDEN DE SERVICIO

No 0S: GY79709875 OU; 607419

Cajeio: FRANKEDO

A '§£§ 3" V8 menre. INTEGRACION

Fecha: 06/01/2021 09:12:54

PS Recaudador;

A e

Cantidad cupones. 1

BEFERI:N[ 1A 021 14§8933
,' BI5EEhG4 $13.316.00
Rt SR 68
~ Awlice cun\}‘éaogesdpdmwiuras con el

Conserve egte recibo, L q ugic

soparte valido pxra (] an ar cualquier

lacio
Cun & solicjtud v aceptacion de ni
?u 5 la vrnstac?un}
sermﬁiu enhendnse que_nani est
verbalnent n1 au orizacion para
trgtamentn H atos p raunE as qul

? untnPam.nA e entregado a ‘ : Y : 45
I.tda.. Estos datps pueden ser uti iza us ; ' 08BB764-2007:74 ocT - o : i Sy i Lo T
unica y e ., uswanente para { ( : 2 E Tl
restacion SErUjCiQ_ conven SJ : ‘_ NOV 0 A4 e .
inea de saruég@ g cliente: | g ) DIC 0 Sy i o
¢ seruie IUrI]L‘} efecty.con.co 1 T
wiu.efecty.con.co Yak:0 . 0 :
o -
‘ 13,316 gy,
'0 J - !;. * t
o 4 ':,
}
3 7
: 1o
G 89613 T: 101913 D: 551.1 C: 241894 P -5.54 - g
- ; : k
= 0
| 2 £
| - :
| N SRR 1 T
; br
i Ko
> g g ,‘ \; .
13,316 ~ e "
JULIAN DIEL URRESTA ARAGON = - = ¥

T 19/ENE/2021 g

211498033 ) 21/ENE/2021 19.’ENEI'2021

TR

)0000013316(96)20210119
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(ddigo de referency _)
para pago electromm

210444543 |

,hm_(GdO s 549919 4} ! Wilasase )

~ DATOS DEL CLIENTE ! 1121679453

ﬁ
Gases g2 Occidente o=t _JULIAN DIEL URRESTA ARAGON i 3
T 900 162641 5 Deecctn KR S CL 4 - 29 PISO 01

B M A 7 L ‘
' ,_.ﬂ I— e ll_l_‘ o1 12.2020
u:.'J-'.a: s _-1»_*" s Sy | teracrimseceper 12DIC72020
> ,I.m et | et [ 1 N ANTONIO .

| : == Focata tucnrtn 0711272020
DS SCT03-1 SAZT0- 051874 {tArgru RESIDENCIAL | Tra=tehieerss | 19500 L1 - -

-

Descripian concepto

PLAN DIFERENCIAL TARIFA RES D48

FINAN. CONSUMO FACT, AB-MYJMJL 2020 RE

FINAN, CONSUMO FACT. AD-MYJMJL 2020 RE ¢ o 0 0878
Y. FIN RESOLUCION 0a8-20 00

CLIENTE 1530
I

-
§ O L ,
B - oo &0 et P ———y 4 1umo (lmoy € metet o e e
2 Facsr ce oot | | Comaume ms 177 || canyding pramedie Comumo Sor e 442
- 1 m 0 AMtimas & meves [m7)
H e Ji S—. — [ A Bores 0 -
I e ce carane 6 . L} B 7 A
{ e L ey 5 0
> Mesao b uL“mi'mw'"l,J « so»
s 1 ) Sarta p Vowar 0
i Uraa' de raincturs | ey
RS o 1 "

i  ueae o rortrucda 0.0% |V T Jes e rpetpeme 0
3 S e ——— e —— r——— ———————
i (:c—-rnv‘-o : (ontume rquivaiente 0 Poder (alorhen "':»'-n‘::am badds sterer 0
£ wmnnnﬂ 0 Mavare /hora b et ) Oed gat natural 1| T ____'_""‘_' A = T
* — — _ .
& - AT A L - —— - o - #Fr— ——— -

e e I R et e e e Loy i) TOTAL A PAGAR 442

erlﬁigsgae%ecia RE“iSién '“Laﬂﬂievlslén Panodlca

debe Realizarse con

- | Organismos de
Per|°dlca Inspeccion Acreditados.

- facil
‘-ysegumscm
_nustmscanala &

_r@

SAPALA LON CHEQUE £SCRIBA AL RESPALDO DEL MISMO SUNOHERL. SU CODICO | REFTRENCIA) Y TELLFONO DE CONTACTO. TOTAL A PAGAR:

L0y hanco Hombee banco |

i
| Creaue o | \oianssl !
- LA . | s w _ m N
= — T S ——— e
CETETPTS Ml UUAN DIEL URRESTA ARAGON | 18/01C12020 ; Fecha limite de pago |

k|
| H
210444549 l 21/DIC/2020 | 7 ' 1BIDIC12020 é
T
CYRES TRIY AL Qo 20N mar Sada

T ..

" : awe?
0022(B020071044 1540(3900)0022002442198)202012 18

T mialad haanciers

D0 =000 esed™2 3%na DD Qe
R e e e A IS S RN S )

S PAN A e ol PETOLRD O .
@ NN P Ty A Faeta
Anmma PAN TR

[scaneado con CamScannes
— ) + oL am R CON LAMSTaNnes
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Comprobante de pago en MercadoPago con Pse

ilisto! Tu pago esta aprobado

Te enviaremos un e-mail con el detalle. Para mas informacion, visila nuesiro portal 68 ayuda.

Descripcian: Pago de factura Gas 210444549
Nonto: § 442

Fecha: 29/dic/2020

Eslado: Aprobado

Banco: 1052

Relerencia de pago: Numero de aprobacion (CUS): 845688436
Razon social: MercadoPago Colembia S.A.

NIT: 900.116.319-8

IP desde donde se realizo el pago: 190.99.232.42

2 . estana
\/olver a la tienda J ﬁnurlmlr comprohﬁj Cerrar p

Copyrighl © 1399.2020 Mercadolibre S R.L.

hips: /i mercadopago.com/mea/paymenls/bank_Lransfer/helper?payment_id=1 2650882957&cal[er_ld=548975393&hash=9!c!0697-0080—4679-88 o S
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Gases de Occidente
NIT. soo 167.643-5

CC Chipichape
m;ycneuuuasr 79

Barrio 12 de

u'uaﬂilundﬂnldbﬂh:

418 7333 Fax 418 7348

Fuera de Calk 01 8000 528 888

R: 19105 C: 1050000400

: Desaipddnmncepm
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1117523622
32
D M A D M A
01 | 08 |ZﬂZﬂI_ ﬂj_l_ﬂﬂ_lmm Sl
ks e INMEDIATO
ace: 19 ] Fechade facturacen: 04/09/2020 5

end.
l CONSUMO DE GAS NA’
et TURAL ‘ ; 10,451.00 00 0 /
STE A LA DEC 0.00 : 0.00 -5,157. 00 000, O 0.0000
& SUBSIDIO RES. 40236-2020 g S0 o) vl u‘o:mc
©| REC MORA EXCL S.PUBL DIST-COM 7 by Aareo Tl H (e
| PLAN DIFERENCIAL TARIFA RES 048 < 3 S g il
| FINAN. CONSUMO FACT. AB-MY-JNJL 2020 RE 000 0.0 =18.00 3606.00 1 | 05789
Z | INT. FIN RESOLUCION 048-20 405.00 | 0.00 i 405.00 13,766.00 34 | 0.0000
E SALDO ANTERIOR 0.00 0.00 18.00 000, 0 [ 0.5789
o 0.00 0.00 | 22,903.00 0.00 | 0 0.0000 |
| 1
, | ey
A A e ke §
§ Lectura actual (m?)] _ (Lectura anteriod (m}| fﬂgg_n_-_:}-giun Consuma mes (m*¥: ("o oS Sromedia | | " Consuma ultlmus 5 meses : Servicios publicos:
s 287 282 0.8931 ultimnssmun (m?) R ===
5 Informacién tarifaria valord . 8, ] : sl ey s
alordelm Indice de al|dad | 11 ABR
g SR RaNg0, IR heiS porcada i 5 £ servicios
edidor: ¥ el
| 0-20 2612.73 0888764-2007-74 ) A e, ek~
g 0 0 Causal de na lectura: o Saldo a favor:
- L -
% % subsidio o contribuclén: 49.35% 17 AGO valor en reclamo O |
3 Consumo promedio Consumo e i
quivalente Poder calorffico Fecha de suspensién al &
i [nqulvalcn!e en (kwh): 1.94 enkilovatia/hora(kwh): | 1.1 delgas rmrural:. 1 J [::"_'"“‘ de M“ 19/SEP/2020 } | ke 22 903 ‘
' o abligrackdn 0 S RO Dor CONCAOTT de CDbS de fAManacaoan o Bancorio presents mon y persiste ef incumplmignta G0 SA. E.5.2 reckizord el reparte o e P 20) das ““‘""”7"»’39’4 /YA R T
de 1o flecho de ertrega de ko foctun en donde s indique ko STUGCIN de MO Soldt informacidn en CLIQUIETD de NUeSTTS punS de TTENCAn” rmmmwmmauwrxmtmu 20980k Ay t.wxr-tr‘mﬂug 27 608
Lll'lea dE r 2 w13 Cup};\ Br. ll Saldo capital: 13'766 |
BT La Revision Periodica aprobydo 1ua 2

V8 63200825 EMvCO

Redeban

OCT 05 2020 15: 48: 20 REMICT 8. 63

CORRESPONSAL
BANCOLOMBIA

BARRIO SAMANARES DE CU
CLL 17 A 52 05 LOC 101
TER: I1T459
RRN: 001487
APRO: 686605

C.UNICO: 3007028199
RECIBO: 001359
RECAUDO
CONVENIC: 07869
GASES DE OCCIDENTE §
REF: (206033283

Bancol orbia es responsab
prestados por el (8 EL (Bno puede prestar

@ por (oS SV C10s

debe Realizarse con
Organismos de
Inspecmon Afredltados

L
]
!

'&quam'ﬂd:‘mymm#nwkﬂb

G-1060 54 T-772 71 D:544 89 C:2428 72 P..8 S8
tar. Contrnuan alivios para los usuarios de aas natural

a tarifa de tu factura incluye un 1

}REG 163 de 2020)

lravés de www.gdo.com.co, en nuestra APP GdO o en los puntos de

servicios financieros por su cuenta. Verifique

que la informacion en este documento este
correcta. Para reclanos comuniquese al
01800091 2345. Conserve esta tirilla como
soperte,

wicwe CLIENTE %

{tar del servicio de gas natural y sus beneficios

% mas en el subsidio para para consumo

los usuanos padran comunicarse al 018000528888 en municipios y [ |
bdes@gdo.com.co o agendar cita en la pagina web www.gdo.com.co o al
i}oﬂcmas de servicio al cliente que estan abiertas al publico

dia y evita la suspension del servicio

Graaas por
tu compromiso

on tu pago oportuno
nos ayudas a seguir
prestandote el

mejor servicio

|
|
Paga tu factura |
facil y rdpidoen |

L MISMO SUNOMBRE, SU CODIGO ( REFERENCIA) Y TELEFONO DE CONTACTO.

ChegqueNo.

Contrata (dien:e)

Entldad i

206033283

549919

Codigo de referencia:

lentealafactus rapreslamerlmE|ecunvudeacuerdoaley142 94

Pague sin recargo
JULIAN DIEL URRESTA ARAGON INMEDIATO

Pague con recarga

lill\ll\!lli! \IWI ARV RV

(415)7707183670022(8020)0206033283(3900)0000027608(96)2020

TOTAL A PAGAR: E]

\.__ 27,608 i

] Fecha limite de pago g

¥

l p’ INMEDIATO S
“w.ma nnctlar
: ::!l(l:s aulﬂdﬂ‘“’

'n por GdO los cuales s& |
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DATOS DEL CL!ENTE 1117523622
Gases de Occidente Nombre: JUUANDELURRESTAAMGON T T e I ﬁﬁs{ar -
=3 msocusrmas m KR 5 CL 4 - 49 PISO 01 S R T o lﬁmﬁ{ [} l M A D MR
o s 01
0?':-25::“: = ’mm Bamo: | Fecha de imite depage: INMEDIATO
sl SAN ANTONIO Estrato: 5 Shiv % |
= Fuera de Cakt 01 8000 528 688 Lm.mmcw J'I‘lszlnnmdlmj 2.0400 Ciclo: 19 anchldthﬁum‘dM: 04/09/2020 L)

Interés

d. finan

Descripcién concepto Saldo anterior

Abono a capltal Intereses

CONSUMO DE GAS NATURAL 1 000 0.00 0.00 10451.00 000 0 | 00000 l
AJUSTE A LA DECENA 0.00 000 000 75 g ‘ 0.0 0 g'oooo !

© SUBSIDIO RES. 40236-2020 i y 0000 |
Q 0.00 0.00 0.00 -1,045.09 000 0 00000
© REC MORA EXCL S.PUBL DIST-COM 0.00 0.00 0.00 51.00 000 0 | 00000
© PLAN DIFERENCIAL TARIFA RES 048 ‘ 0.00 0.00 0.00 -18.00 360600 1 | 05789 |
#  FINAN. CONSUMO FACT. AB-MY~JN~JL 2020 RE | 14,171.00 405.00 0.00 405.00 1376600 34 | 0.0000
Z  INT. FIN RESOLUCION 048-20 " 000 0.00 0.00 o
& et | ; : 18.00 000 0 | 05789
3 SALDO 0.00 0,00 0.00 22,.903.00 000, 0 | 00000
©
B — e -l 3 - S,
5 E anm(mﬂ _ [Lectura anterior (m)} 4 [Factorde :orrecnorr} _|[ Consumo mes (). Consumo promtedio Consumo ditimos 6 meses Servicios publicos 4.654 \
3 | 287 ‘ 282 . 08931 ||” 4 | S s (1 =

| - - ——— e, MAR Bienes 0 |
i 0 acio afiidria vaior ge Indice de calidad I 7 ABR
3 Rango S por cadam? M_dlﬂ o Tt | MAY Servicios: 51

edidor:

. 0-20 e 0888764-2007-74 | b

i ‘ o 0 —1| Causal de no lectura: S e A0 R favor 0

|\ [ 9% subsidio o contribucién: 49.35% AGO Valor en reclamo: 0
3 L NA9.39%)F
: = op s e—— .

Consumo promedio Consumo equivalente Poder calorifico Fecha de suspensién aldo anterior
i [qulvahmm(lmh)' 194 niovatiomoraiun | 111 delgasnaweat 1 grlg_:amg_fm 19/SEP/2020 e 22,903
5>

"5l obiigociin o su (oo por CONCERK de cotres de fNGNOCiacion o DoNEoNo Dresento M y PEVsiste of Incumplimeenta, G0 SA. E.5.P reokrond & reporte comespondiente ante kas centroles de informocidn mvp(?ﬂ]mnzn‘ﬂmam‘lr
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‘I La Revision Periodica
debe Realizarse con
a a Organismos de

Inspeccion Azcreditados.

) o G080.54 172,71 054 2428. 2.6
%MdEban itar. Continuan alivies para los usuarios de gas natural ¢
OCT 05 2020 15: 48 20 RBMICT 8. 63
CORRESPONSAL a tarifa de tu factura incluye un 10% mas en el subsidio para para consumo
BANCOLOMBIA CREG 163 de 2020)
BARRIO SAMANARES DE GU
CLL 17 A 52 05 LOC 101 tardel servicio.de gas natural y sus beneficios

Gracias por
. tu compromiso |

Con tu pago oportuno
nos ayudas a sequir

C. UNICO: 3007028199 TER: W222459 |
RECIBC: 001359 RRK: (01487 b los usuarios podran comunicarse al 018000528888 en municipios y
RECAUDO APRO: 686605 Fudes@gdo com.co o agendar cita en la pagina web www.gdo.com.co o al
CONVENIC: 07869 \s oficinas de servicio al cliente que eslan abiertas al publico.
GASES DE OCCIDENTE §
REF: (206033283 \lraves de www.gdo.com.co, en nuesira APP GdO o en los puntos de Paga tu factura

facil y rapido en

|
| dia y evita la suspension del servicio

Ban:ol orbla es responsable por (05 S
prestados por el (B EL (B no puede prestar
servicios financiercs por su cuenta. Ver1fique
o la inforracion en docurento este % \
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PRESAS MUNICIPALES DE CALI E.I.C.E. E.S.P. Nit: 890.399.003-4 ( ra
ETULO URRESTA ESPINOSA - Esta es tu factu

C.C./Nit 2436235
CR'54.49 CONTRATO ( 269492 )
CALI ‘

Electronico

Mes Cuenta Septiembre. 2020
Penodo Facturacion JUL 25 a AGD 24

FECHA DE VENCIMIENTO ("~ Septiembre 18 - 2020 )

Dias facturad 3 g 487 172
Estado de Cuents No 295910283 243942139 FECHA DE EXPEDICION ( Sepliembre 08 - gogoJ 748
= Nro_Predial Nal___760010100030300100005000000005 L )
Linea de Atencién

Nuestra | Devcas ity @ MARCA

pnorudad i
Tels # CaliUnidaPorLaVida 1 77

TDA(S) : -3
Dir Instalacion CR54-49 Consumos Anteriores (M3) Cantidad M3 |Valor Unitario] Valor Total Subsi_dﬁl:w Total a 8'79931'26
Uso Residencial gy, . Cargo Basico 6.859.86 el 2L
Estrato 3 Mar- Consumo Basico Hasta 16 2,00 2.278.55 455710 15
No. Medidor M1 VM 20699 Interes de Mora ( 0.50%) a8
Lectura Actual 429 Otros Cobros hd
Lectura Anterior (ER L (-)Ajuste al Peso
Diterencia 5
Consumo del mes en M3 2
Componentes del costo
Cm Operacion $1.06203 Cm Inversion Poir $24294
Cm Inversion Va $971.77 Cm Tasa Ambiental s181
L TOTAL $12,099.
ALCANTARILLADO =5 e )
Dir Instalacion CR 5 449 COMPONENTES DEL COSTO CONCEPTOS Cantidad M3|Valor Unitario| Valor Tolal ubsidio Tolal a Pagar
Uso Residencial Cm Operacion $496,49 | Cargo Basico 3.573.06 -71.46 3.501.60
Estrato 3 Cm Inversion Va $1612.61 | Consumo Basico Hasta 16 2.00 2,592.58 5.185.16 -103.70 5.081.46
Vertimiento 2M3 Cm lnversion Poir $447.84 | Interes de Mora ( 0.50%) 15.48
Cm Tasa Ambiental $35.64 | Otros Cobros P2
Ajuste al Peso 2€
= TOTAL 59.118.00)
=
ENERGIA T CUENTA(S) VENCIDA(S) : )
Gir Instalacion CR54-49 CONCEPTOS Cantidad | Valor Unitario| Valor Total Subsidio Total a Pagar
Uso Residencial Consumo De Energia Activa
Estrato 3 Consumo Basico Hasta 173 19.0 566 72 27.769.27 4.165.39 23.603.88
Consumo de energia activa Consumos Anteriores (kWh) [N1€res de Mora (0.50%) Z3 2?
= —— Ajuste al Peso 35
No. Medidor M M2SK_7 grite
Lectura Actual ) Al
10.549 Ma
63
Consumo Actual 19 KWH
TOTAL $23.677.45

ranstormador

Componentes del Costo
sene

Fropiedad T S 2 S
’\‘n\L Tens: MES2 MES3 | TRIMESTRE
)

Red Cﬂtyi"_: : ‘:' e (Hrs 0.00 »-3:0 000
1102115‘; CMP (kWh) 00
Valor a Compensar (S 00
[..ASEO INTEGRAL CIUDAD LIMPIA BOGOTA NlT 830.048.122-9 TEL FONO'1 10 ) ALUMBHADO PUBLICO (AP) j
3 trato — 3 H ‘LUNL.LVIUJ Toﬂ"a‘Pé'ga—r Municipio de S
F Y | cost ALUMB PUB RESIDENCIAL CALI 7.169.00
i nteres de Mora ( 0.50° 9.55
‘ Smaeo (ToTAL S7.178.55
b ~ Sl A T |
e an " TOTAL 545.511 ooj
B o7 (ULTINMO PAGO ") (TOTAL A PAGAR ESTE MES
0T 5 2020 15: 443 REWC L Realizado el 2020-08-03 qOInI Servicios Emcali 44,894 45\
CORRESPONSAL Por valor de $78.590.00 || Total Otros Servicios + AP 52.689.55
BANCOLOMBIA Recibido en Efecty )| + IVA 00
BARRIO SAPSQN8§E|S_OEE18.{ Interes de mora 050°%]|* C‘“‘E""S Vencidas 133.725.00
ST . TeR: 9HITSY Valoc 1otal 231.309.00
Cuce SPOEH e O TOTAL A PAGAR $231.300
RECAUYDO APRO: 245430
CONENIC: 86235
WAL
REF: 00024392139
5 responsal e por
prestados por € (B El (Br\cpuedep‘eSd'
,q’*cc‘fr‘d\‘e\‘taw sy cuenta. Verifioue
| en este docurento este
u{al':ari%:‘ ?'ed as0s comniquese ol 1 segun resoluciones CREG-012, 058 y 152 de 2020. cuyo objelivo s el no incremento del Costo Unilano-
(1800071 2345, Conserve esta tirilla cono
soporte, Corvon Se Commuacen SAS NIT 80098123 srwnare)

wss CLIENTE %%% ERS 2 No. Pago Electronico [ 243942139 B)

'TOTALAPAGAR  §231.309 j
v EMPRESAS MUNICIPALES L,_ L

DE CALIE.L.C.E.ES.P

Nit: 890.399.003-4 CONTRATO 269492 ) FECHA DE VENCIMIENTO
EMCALI Gran Conltribuyente (

((Septiembre 18 - 2020 )

Estado de Cuenta No. t 295910283 FECHA DE EXPEDICION ( Septiembre 08 - 2020 ]

VIGILADA POR:

SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS

PUBLICOS DOMICILIARIOS

Linea Gratuita Nacronal: _

01 8000 910305

SSPA € supersevicios gov.co

Cra 18 No. 84-35 Bogota D C Colombia

002430421 02)000! 3130000(00)20200018

Pagna 1

Escaneado con CamScanner




EMPRESAS MUNICIPALES DE CALI E.I.C.E. E.S.P. Nit: 890.399.003-4
ESPINOSA -

- ==

SAULO URRESTA
C.C./Nit 2436235

CR 54-49
CALI

Estaes tu factura‘

Ruta
Ciclo
Mes Cuenta

Estado de Cuenta No.
Nro. Predial Nal.

Sabemos que son mom

Y CONECTARTE

entos dif

76001010003030010000

CON TU FAMILIA, ESTUDIO Y TRABAJO.
Trabajemos unidos, realiza tu pago oportuno.

Enhgm:o

242786781

Agosto. 2020
JUN 24 a JuL 24
31

FECHA DE VENCIMIENTO

( Agosto 25 -2020

( Agosto 12-2020 _J|

293943185 { FECHA DE EXPEDICION
5000000005

iciles, por eso trabajamos para darte servicios esenciales

N\
(ACUEDUCTO .
Dir Instalacion CR54-43 Consumos Anteriores (M3) | CO Tantidad M3 [Valor Unitario| Valor Total ubsidio otal a
Uso Residencial gne (G Cargo Basico 6,859.86 -68.60 6,791.26
Estrato Feb -|Smm— Consumo Basico Hasta 16 3.00 2,278.55 6,835.65 -68.37 6,767.28
No. Medidor M1 VM _20699 Mar-|Smmmm——= 5 Otros Cobros 777.38
Lectura Actual 427 May-jmi1 Ajuste al Peso 08
Lectura Anterior 42¢4; 0 —
Diferencia 3 -
Consumo del mes en M3 3
Componentes del costo 5
Cm Operacion 51,062.03 Cm Inversion Poir $24294
Cm Inversion Va $971.77 Cm Tasa Ambiental $1.81
T ___AJOTAL AEEE'_T%J
Dir Instalacién CR5449 C CONCEPTOS Tantidad M3[Valor Unitario] Valor Total Subsidio Total a Pagar
Uso Residencial Cm Operacion $ 496.49 | Cargo Basico 3,573.06 -71.46 3.501.60
Estrato a2 Cm Inversion Va $1,612.61 | Consumo Basico Hasta 16 3.00 2.592.58 7,777.74 155.55 7.622.19
Vertimiento 3M3 Cm Inversion Poir $ 44784 | Otros Cobros 519.20
Cm Tasa Ambiental $35.64 | Ajuste al Peso 01
[ TOTAL $11.643.
(ENERGIA )
Dir Instalacion CR54-49 ICONCEPTOS Cantidad |Valor Unitario| Valor Total Subsidio Total a Pagar
Uso Residencial IConsumo De Energia Activa
Estrato 3 . (Consumo Basico Hasta 173 114.00) 566.72 64,606.05) -9,690.91 54,915.14
%) 55.71
Consumo de energia activa C‘onsumos Anteriores (kWh) “'j'l‘:]'de;sea"\:‘cevsa; 0.50%) n
No. Medidor M1 M2SK_71022179 E08
Lectura Actual 10,663 Mar -|=
Lectura Anterior 10,549 K:;"
Diferencia 114 Jon
Consumo Actual 114 KWH PROM
Lﬁ (ToTAL $5457069)
P D Emc Com entes del Cost: =
e siorm edor Fropladad Emeas - 8 TRIMESTRE 3- 2020 | MES 1 | MES 2| MES 3 | TRIMESTRE
Operador Red EMCALI EICE ESP ciones (Hrs) ) 0.00 | 000 DOO
Teléfono Operador Red 177 B e {olene
Circuito 113 000
Gru 1 14 43 PRI
NI 11021164 158 CMP (kWh 00 ... 48
566.72 Valor a Compensar (S) 00 1
L o i)
ASEO INTEGRAL CIUDAD LIMPIA BOGOTA NIT:830.048. 122 9 TELEFONOQ:110 }( ALUMBRADO PUBLICO (AP) )
Uso Residencial Estralo Ston I CONCEPT ofal @ Pagar || Municipio de Santiago De Cali
Periode Facturacicn JUN24aJuL 24 Dias © 28,544.44 [ ALUMB. PUB AESIDENCIAL CALI 7.183.00
Unidades Residenciales 2 Frecuencia de Recoleccic 17,868.10 [ Interes de Mora ( 0.50%) 9.31
Frecuencia de Barrido 2 Produccion 1,404.46 TAL $7,172.31
Bamdo y| Limpieza|  Rechazoy | Efectivamente| Residuos no -2,386.49
Limpieza | Urbana |Aprovechamientg Aprovechadas| Apr jora ( 0.50%) 17253
[Mes | 0052 | 0000 0000 0043 04
| Sem 1 0052 0000 0000 0043
(Sem2] 0056 0004 0000 0044 0
\ TOTAL $45,603.00)
(ULCTIMO PAGO ) ALAP S
Realizado el 2020-08-03 | Total Servicios Emcali 80,949.69
Por valor de $78,590.00 | Total Otros Servicios + AP 5277531
Recibido en Efecty J + IVA .00
Interes de mora 0.50 %) Valor Total 133,725.00
TOTAL A PAGAR $133,725

k.

Conalal Sclucion

ALT, con Ia tarifa mas baja de energia enire las grandes empresas. Nuestra opcion larilaria es de las mejores del sector, pues no congelamos sino que bajamos el valor de la tari

nes ¢ Comonicondn SAS NIT 500096 8128 smesiem

SAULO URRESTA ESPINOSA - CR 5449

C.C/Nt 2436235
Mes Cuenta Agosto. 2020

EMPRESAS MUNICIPALES

DE CALI E.I.
Nit: 890.399.
Gran Contribuyente

IR

EMCALI

|l

Pagina 1

C.E.E.S.P.
003-4

7072471801

No. Pago Electrénico [ 242786781

)

163(8020)00024276678 1(3002)00000013372500(96)2020082

— =
| TOTAL A PAGAR $133725 |
CONTRATO (&E 269492 ) FECHADEVENCIMIENTO (" Agoslo 25-2020 ]
Estado de Cuenta No 293943185 J FECHA DE EXPEDICION [_ Agosto 12 - 2020 ]
N |||| m"’ ||'| || “l“ ‘NIHIHII =
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS
’I | ‘ ‘ ‘ Linea Gratuita Nacional
018000 910305
$5pd @ Superservicios gov co
Cra 18 No. 84-35 Bogota D.C. Colombia
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54991 9

BN 203448464

- ’
- INTRATO _) ',5 18
8 :
oI
S DATOS DEL CLIENTE 1114459329
o
(=]
B Gases de Occidente Mﬂ?ﬁmv‘l Al 3
=) NIT. 800.167.643-5 L s &2 l s 120201 L4 12020
.+ CC Ohipichape Bodega b -
O Piso 3y Calle 44 No. 28F 79 Q ¥ 27/JULJ20:
L\ Bario 12 de Octubre -2 SAN ANTONIO 2 Fecha de limite de pago:
© Uneade atencién a clientes: [Fass ]V Barrio: Estrato:
v— 4187333 Fax 418 7348 (e | =3 RESIDENC 5 06/0772020
@ Fuerade Call 01 8000528888 —— Categoria: 1AL I Ty A s J 2.0200 Gco: 19 Fecha de facturacién:
s :
o - : . - y Cuotgs Int
Descripcion concepto Saldo anterior Abono a capital Intereses Saldo capital perd. Hnan
[ SUBSIDIO 0.00 0.00 0.00 -15,356.00 000 0 | 00000
COBRO DIF CONSUMO RES 048 Y 13 0.00 0.00 0.00 757.00 0.00 0 | 0.0000
8 | PLAN DIFERENCIAL TARIFA RES 048 58.00 0.00 0.00 -757.00 | 815.00 1 | 0.5789
g [ FINANCIACIA N OTROS CONCEPTOS FACTURA AB 1.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0 0.0000
.
=
k4
o
—
v}
g
g |Lecturaactual (m?)] _ [Lectura anterior (m?)]| _ |[Factor de correccion: X Consumo mes (m’)f“ ;:t;l;sum;promedlo Consumo dltimos 6 meses Servicios publicos 18:437
'g“ | | (itimos 6 meses (m?) 1 ENE 0 i
| Ve——— —~ - - — Bienes
§ Informacion tarifaria valor del m® [ 2’ :Ii'; T
X Rango S por cada m? AR Serviclos
3 0-20 2599 dd Medidor: 0888764-2007-74 Lo b -
3 R
¥ 0 0 Causal de no lectura 0 MAY Saldo a favor
E‘ —— 1 JUN
% %suhsxdmu(cnmbum‘m 45.44% Valor en reclamo 0
§ |Consumo promedio .83 Consumo equl-val-ente 3.61 Poder calorifico 1 Fecha de suspensi6n Salio anterior 0
3 |equivalente en (kwh) en kilovatio/hora(kwh) del gas natural: por falta de pago:
¥ Soaum s T 18,438
S/ 10 ODAGOCEN 0 S T PV (ONCANID e VDS 36 fNNaCionian o banaara preser mocion vesnte (20) dios col o ir )|
g e bl ot e ol Wiyl TOTAL A PAGAR : -
s 0
Lineade | e —
La Revision Periodica 1 ’

emergencia

debe Realizarse con
Organismos de
Inspeccion Acreditados.

Revision
Periodica

GASES DE OCCIDENTE OFRECERA MEDIDAS DE ALIVIO PARA SUS USUARIOS

Nos conectamos con lus necesidades, por ello hemos implementado las < entes n

el cual se vera

) de la fecha |

Se excluyen con

Si pagasle tu factura de junio dentre
reflejado en la presente faclura
podran diferir en los siguientes lérminos

an sida pagados se

Plazo

Inicio pago desde Tasa de Interes %
(meses) |

—— _L,“ —

Conceplo

Consumo (junio 2020)

Brilla

12 Julio

Otros conceplos financiados 12 Julio

Notas:
. Se recuerda la responsabllidad solidaria que existe entre el propletario del inmueble, el suscriplor y el usuario del servicio
en los términos del Articulo 130 de la Ley 142 de 1994 y aquellas que la modifiquen o sustituyan,
o Podra pagar el saldo en cualquier momento sin costo adicional

" CANALES DE CONTACTO

Cuidartey

cuidarnos
es conectarnos

vida mejor

(& 1]]
4187333

|| con
una

Municipios
018000528 888

| inquietud:

www.gdo com.co

com.co

Tu bienestar es nuestra prioridad, sequimos
trabajando por la regién,

S| PAGA CON CHEQUE ESCRIBA AL RESPALDO DEL MISMO SUNOMBRE, SU CODIGO ( REFERENCIA) Y TELEFONO DE CONTACTO.
| Cédigo banco | Nombre banco | Cheque No. ;

[
g
¥ | = .0 iy ) lSFie s A . e 1 )
i = ==
% JULIAN DIEL URRESTA ARAGON | [IETTLRRIEERD 27/JUL/2020 '
asta
f-_: Namero de contrato: 549919 =
- ague con re(argn
Codigo de referencia: 3 _203448454 A ‘ 29/JUL/2020 T

Este documentoequivalente ala factura presta merito ejecutivode acuerdo a ley 1

LT

(415)77071 83670022(8020)0203448464(3900)0000018436(95)20200727

TOTAL A PAGAR:

18,438

Wosam0  seard

Fecha limite de pago
| 271JUL/2020

€ cadenasa.

3726

Escaneado con CamScanner




Cajelo:

Fecha:

DATOS DEL CLIENTE

E"szaé BFTSI‘§SH““‘ PE—
Calle éﬁu? 12:45% hogota vomte. JULIAN DIEL URRESTA ARAGON 5
URDEN DE SERVICIO | orectien: KRS CLA-49PISO 01 ‘”ﬁ'ﬂ”"[ » Urlzbza
No 0S: 8903762233 bu: B3h46 . = Base 27790172
NAF L HUNA a Bartio: Estrato; 2 T o e 0510712020
Cotegorin. RESIDENCIAL T 1oy riergs demora | 20200 [ cito: 19 | Sechada mckirecior

“] l;SbE"E{ ?ummr [N TRACLON
2020 16:52:11

Saldo anterior Abono a capital

ns

Interes

s

Cuota

Salda capital

+15,356.00

pS 0.00 0.00 o0
hecaudpdp: 0.00 0.00 0.00 757.00 ‘
995’;5) CRE" hanns. 58.00 0.00 0.00 757,00 815.00
URA AB 1.00 1.00 0.00 1.00 0.00
Canlidad cupones: ! 1
H REAC]A: 0203440404
(BNG) D]
-I-‘\,\? 88 tﬁllu’
alor recibido ;1}1‘3{1& 00
orna de pago: FELTIO
Fnlica condie \pnes part oo lare oon el
Clig JENE) 1
Lonserve este reciho, as el wnico
0p0 te v2)ido pora atender cugiquier
Eor 1 reC|anacion - ]
] 1 ; — 3
U:?H?v ‘}rh aumz‘d?:’un“l}m |'(e. s?hw mrde(orm((lnni Consumo mes (m”);] ‘mmum“mm“h Consumo ultimos 6 meses Servicios poblices
Su“b”ﬁm entyendase ) 7|u,.11, 0.8931 o | ditimos 6 meses (m*)| | | 1 ENE
verbgloente u) AUTOri 26 ;: DE[A 2) = — | | \ FEB Blenes
{ itan].»ul'u de I’J latos pers »ﬁ BS 4ut .5 Indice de calidad s poct
Ui} ‘AH[N* 10uE( 5 2 enlreag pcl ;,u e 2. MAR Serviclos
Ltda , Estos dalgs puelde ‘i nh}w | Medidor: 0888764-2007-74 11 ABR
Uli1Ca Y BxclusVanente para |8 ——_—— { = X
')|e5[dé”m del St IUJ, N iuh\/:'i,’]u Causal de no lectura 0 MAY Saldo a favor
L1nea ae servicio ente: (1) — — 1 JUN
" 65101 %subsldm o contribucion: 45.44% Valor en reclamo
servicoelciyentede. sct mn.co — - -
Wou.eferty. con.co R 3.61 Poder calorifico 1 Fecr'unesuspenfldn saldo anterior
hora(kwh) del gas natural: :?«L- “:g:z"'::
.'\L‘,\‘A_II\r:m Do Por CoNTRNED de (odros de fironaciockdn no Soncono presento moro y perssste o incumplimeenin, G0 SAL £5 P eolbond of reporte comespondienifie onte s confroles de WOCKSn vewnite (20) BRI cosenclonio o partir 18 438
3 \\\ xt pox fon L\ muncor lr‘:h\wn\' scol KPMG Lido. AA 2098 (ol TOTALAPAG‘R J

yos punios de ofencion” (Lokuser inc

de i flocho de entrego de i fochur en donde se indigue b stuaniin de mor. Solco Informocdn e

Revision
Periodica

ST

Lineade

emergencia La Revision Periodica

debe Realizarse con
Organismos de
Inspeccion Acreditados.

143.20.P. 18 76

3932711882730 ‘,11‘
"GASES DE OCCIDENTE OFRECERA MEDIDAS DE ALIVIO PARA SUS USUARIOS

las siquientes medidas

Nos conectamos con lus necesidades, por ello hemos implemeantad

Si pagasle lu faclura de junio dentro de la fecha limite de pago te obsequiamos un d 1 el ido, el cual se vera
reflejado en la presente factura. Se excluyen conceplos de facluras ve f uni r n sido pagados se
podran difenir en los siguientes términos
Plazo
Concepto Inicio pago desde Tasa de interés %
(meses) _— —
Consumo (junio 2020) 36 *
Brilla | 12 Juli
Otros conceplos financiados —J 12 Jul l (

Notas:
. Se recuerda la responsabilidad solidaria que existe entre el propietario del Inmueble, el suscriplor y el usuario del servicio
en los términos del Articulo 130 de la Ley 142 de 1994 y aquellas que |a modifiquen o sustituyan
. Podra pagar el saldo en cualquier momento sin coslo adicional

Nombre banco ’ Cheque No. |

S j‘cuigohanco

;| , 4 K ; !
§ [ contrato clente): _ [ENVIUIENILED ZWETRIVY Pacuesinrecarce  [NPYRMITIN
:‘E i Pague-mn recargo J‘
- Codigo de referencia: [ 203{{@!?4 s T hasta: 29]"2%920 {

umento equivalente a la factura presta merito ejecutivo de acuerdo a ley 142-94,

AT

(415)7707183670022(802010203448464(3900)0000018438(96)20200727

|| esconectarnos

Saldo capital

Facturas sin cancelar incluida esta =)

Recuerde

1% TR

pencd

| 0.5789
0.0000

18,437

CAN ES DE CONTAC 0

Cuidartey
cuidarnos

con
una

vida mejor

www.gdo.com.co

Tu bienestar es nuestra prioridad, sequimos

trabajando por la regién.

Cali
4187333

Municipios
[£<) inquietudes@gdo.com.co [UARSIO[el0 LS HEICIS)

0
0 | 0.0000
1
0

O O o -

TOTAL A PAGAR:

18,438

[ Fecha limite de pago S
. 27/JUL/2020

W

Ccadenasa.

3726

Escaneado con CamScanner



~\
m numt:IPALEs DE CALI EI.C.E. ES.P. Nit: 890.399.0034 (~
SAULO URRESTA ESPI| Esta es tu factura
C.C./Nit 2436235 £
5448 ) CONTRATO 269492
Ruta e o wicao R En_ 1
es. FECHA DE VENC o
Cuenta :
Prtods Fechuradion « MAY 238 JUNZ3 SRS VENCRRENTOR || S 0 2 1= 2OSU S|
Dias Facturados 2 41186555 : R
Estado de Cuenia No 2orraars || 2 FECHA DE EXPEDICION ( Julo09-2020 ) 7485 172
Nro_Predial Nal. 7600101000303001 \ )
Linea de Atencién
Nuestra Peoess .09 ®  MARCA
. .
prioridad: e
- N . .
( # CaliUnidaPorLaVida
Dir Instalacion CONCEPTOS Tanildad W3] [ Bubsidio | a
Uso Cargo Basico 6.859.88 -68 60 6.791.26
Estrato Consumo Basico Hasta 16 3.00 227855 6.835 65 -68 37 6,767 .28
No. Medidor M1 N - Interes de Mora ( 0.50%) 66.25
Lectura Actual - Ajuste al Peso 21
Lectura Anterior Q1 My
Diterencia 3
Consumo del mes en M3 3
Componentes del costo
Cm Operacion $1.06203 Cm Inversion Poir $24204
Cm Inversion Va $971.77 Cm Tasa Ambiental §181
: JOTAL
Dir Instalacion CR 5449 COMPONENTESDECCOSTO | CONCEPTOS Canlidad alor Unliario] Valor Total a Pagar
Uso Residencial Cm Operacion 8406.49 | Cargo Basico 3573.06 -71.46 3501 60
Estrato 3 Cm Inversién Va $ 181261 | Consumo Bésico Hasla 16 3.00 259258 777774 -155.55 762219
Vertimiento amM3 Cm Inversion Poir $ 447 84 | Interes de Mora ( 0.50%) 59.42
Cm Tasa Ambiental $35.64 | (-)Ajusle al Peso 21
"ENERGIA ATOTC T
1A
Dir Instalacion CR 5 4-49 ICONCEPTOS Cantidad |Valor Unitario| Valor Total Subsidio Total a Pagar
Uso Residencial Consumo De Energia Activa
Estrato 3 (Consumo Basico Hasta 173 89.00) 576.68) 51324 564 7.698.68 43625
0% 192 43
Consumo de energla activa Consumos Anteriores (kWh) r]:’;gsa?%::;a (0.50%) o
No. Medidor M1 M2SK_71022179 DY ik
Lectura Actual 10549 Feb 020
Lectura Anterior 10460 Mar- o 1me
Diterencia 89 wMma 1.0
Consumo Actual 89 KWH PROM "o
g ATOTAL = $43.818.81
'8 Y
=] dad T 3] d Pr dad E: I Componentes del Costo —— — — —
N T ador opedad;tmeal Sanporen 234,28 NDICADORES TRIMESTRE 3-2020 | MES 1 MES2 MES3  TRIMESTRE
Operador Red EMCALI EICE ESP - Transmision 43.93 Duracién Interrupciones (Hrs) 0.00 000 0.00 0.00
Teléfono Operador Red 177 Comercializacion 4425 -
Circuito 13 Distribucién 200.78 CRO-m1 (S/kWh 0.00
Grupo 1 Perdidas 44.69 o~
NILP 11021164 Restricciones 8.76 CMP {kWh
Cuv Aplicado: Creg 012-20) 576 68 Valor a Compensar (S) =
Cuv Calculado(Creg 119-07) 576.68 )
[ ASEO INTEGRAL CIUDAD LIMPIA BOGOTA NIT:830.048.122-9 TELEFONO:110 ALU uBLl
l Uso Residencial Estrato 3 Historico de cobros | CONCEFTOS Tmafl'\.’ur CiD
TS Fatiuiacian WAY 23 @ JUN 23 Oias lMaciuradas 32 Jun 48,063 | Custo Fiyo 25.658.60 gALUMB FUB.R
Unidades Residenciales 2 Frecuencia de Recoleccion 3 May 47.935 | Costo Variable 20,228 52 [finteres de Mora
Frecuencia de Barndo 2 Produccion 00 M3 Apy 47.154 | Valor Aprovechamiento 1.453.30 AL
| Bardo y | Limpieza| Rechazoy |Efectivamente| Residuos no Residuos no Mar 47,978 | Subsidio (5%) 2519.02
| Limpiezz | Urbana |Aprovechamienid Aprovechadas| Aprovechables [Aprovechables Aloradas Feb 24 929 nteres de Mora ( 0.50%) 56322
Mes | 0056 | .000¢ 0000 0044 0495 0000 Ene 23.048 | Ajuste al Peso 38
Sem 1 0056 0004 0000 0044 0495 0000
(Sem2| 0056 0004 0000 0040 0495 0000 )
L TOTAL $48.425.00
(ULTIMO PAGO "\ (TOTAL A PAGAR ESTE MES R
Realizado el 2020-07-08 || Total Servicios Emcali 68.626.81
Por valor de §298,599.00 || Total Otros Servicios + AP 55.784.19
Recibido en Gane )| + IVA 00
(interés de mora 0.50 %) | Valor Total 124.411.00
- Aplicacion Saldo a Favor 45.621.00
TOTAL A PAGAR $78,590

m LA AT 500 s 1Y

ru'n:r—mm mas baja de energia enire las grandes empresas, Nuesira opclon tarlfaria es de [as mejores del seclor, pues no congelamos

SAULO URRESTA ESPINOSA - CR 5449

A

241186588 )

No. Pago Electronico [

Cra 18 No 8433 Bogota D & Colombsa

Vs Coentn Jses 2020
p
TAL . GAR LRS! )
EMPRESAS MUNICIPALES IO‘ A PA N kel $78 ‘m ‘
DE CALIELCE. ES.P, p—
it 690 399.003-4 CONTRATO ( 269492 ) FECHADEVENCIMENTO [ Julio21-2020 )
EMCAL Gran Contnbuyenie
3 gl Estado de Cuenta No, v FECHA DE EXPEDICION S S
291743476 Julio 09 - 2020
VIGILADA POR:
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS
Linea Gratua Naconal
01 8090 910308
SN @ supersen s gov co

(416)7707247160163(B020)00024 1 1 HHLHH(IV0Z)000000071HOO00(0)20R00721
Pagina: 1

Escaneado con CamScanner



( S
‘ PA
ap

DA. CALIEC.0 18P, NIt lﬂ-ll'-ﬂl-l

n
Ciolo
Men Cuania
Periodo mennlon
Dinn I ach
lum de Ouomn Nur

.No.
Jullo shibite)
« MAY 20 JUN M

apyag (241180888

Nuestra
prioridad:

L

# CaliUnic

T
«h_~.-‘
C:?:EEZGGiEF 51 ggsnuqnta

URDEN DE SERUTGID™

Mo 0S: #903767226 DU: 064364

(ajero: NAFENUI
CUYT1A8.ERER!T B Rioo
fecha: 03/08/2020 16:52:41

B 'ﬁ% d“’cunu S

Lontidad cluvones

(et Hcacion
Dir Instalacion CIVH 440 Conaumon Antoriores (M3) | CONCTEPTOR Canlldn or f | m 3632
; Uso RNovidencinl oy et )| Crrgo Ddnico r)
Estato 3 G |ee—m—— Consumo Basico Hasta 10 2,00 22786 “ F ja ga (14
No. Medidor M1 VM 20000 t{:} . Intoren de Mora ( 0.60%) It“) 5/0.590,00
Loctura Actual 404 ('R ™1 Aluste ol Peso
Loctura Antoriol T A R — Ualor recibido 3/? ?
Ditoroncia a - Farna do pagu
Consumo del mes on M3 3
fiplfca unm“ Joneg particulores con el
ente blﬂFflr a1 )¢
Componentes del costo Congerve ggte recibo li 1icn
Cm Operacion $ 100203 Cm Inversion Poir 242,00 Laprte "a" ‘;Ptf:':‘n,"‘a‘r:’ Uy guie:
Cm Inversion Va S$071.77  Cm Tasa Amblental s1m TOTAC Cun 1a solicifud y aceptacion e ai
m A par t? de |a prestacion de »<te
,ulul 0, entiendase que nan |e'|?
Dir Instalacion CH B 440 COMPONENTED DECTOBTO | . Tanlidad M3 Valor Unliar verbal wan] n! nuénma G oA e
Uso Renidencial  Cm Oporacidn 640049 | Onrgo Basico trgtaniento k olos perce. ,e;'fn
Estrato 3 Cm Inveraion Va $1,012.01 | Consumo Basico Hasta 16 3.00 28025 YO mln[ ianente he entregad {
| Vertimiento amMa  Cm Inveraion Polr H447.04 | Intares do Morn ( 0.60%) Ltda,, Esles datgs pueden & )
Cm Tasa Amblental i 00.04 | (-)Ajusto al Pono (njca y e“‘“'"'u‘m‘?” 4
1“‘ glacion de| serviCiy
‘ Jml: inen de WVMR
GIA cervicicalcliente2efecly .con. Co
Dir Instalacion CAB A48 ICONCEPTOS Contidad | Valor Unitari wou.efecty.con co
Uso Rosidancial Consumo Do Energla Activa
Estratlo 3 (Consumo Bdsico Hasta 173 £9.00) 576 68| Jiaem o s
Consumo de energia activa Consumon Anteriores (kwh) [N10res do Mora (0.60%) W 192.4
Ajusto al Peso
No. Medidor M1 MasKk_71022170 Dl
Lectura Actual 10,549  pFop
Loctura Anterior 10,400 W»:
Diterencia 09 wa
Consumo Actual B9 KWH ool o
\ A TOTAL — $43,818.81)
>
Propi Transtor t Proplodi 0 Componentos dol Costo - ———
Ns&za:nr;ov:nﬂo Mago! Propladad Emc «u‘w (‘:mmr:m ion 234.28 NDICADORES TRIMESTRE 3- 2020 | MES 1 MES 2| MES3 | TRIMESTRE
Operador Red EMCALI EICE ESP Transmision ’ - | E
Telétono Operador Red 177 Comerclalizacion Quracien Inkerfupcionas (+rs) L g0 S0Ny 0 it o
gnrcu-xo lh‘j :mmvlmru,m CRO-m1 (S/kWh) 0.00 ]
upo Pordidos cMP ]
Nuf 11021164 ﬂnr\lc::t‘c»n'vlv*. MP (kWh) 00
Cuv Aplicado Creg 012-20) Valor a Compensar ($) 00
Cuv Calculndo(Craeg 118-07) B e,

gssmﬁfmm BOGOTA NIT:830.048.122-9 TELEFONO:110

|

ALUMBRADO P BLICO (AP) ]

| [ Uso Residencial Eslralo 3 Hislorico de cobros | CONCEPTOS ofala plga’uvur icipio de S D
S35 Fadluack MAY 23 a JUN 23 Dles Macturados 32 yun 48,063 | Cuslo Fijo 26.653.060 g ALUMB.FUB RESI ClAL CAL
Unidades Rasmencualns 2 Frecuencia de Recoleccion 3 May 47,935 | Coslo Variable 20.228.52 ||interes de Mora ( 0.50%)
Frecuencia de Barrdo 2 Produccion 00 M3 Apy 47154 | Valor Aprovechamiento 1.453.30 TAL
( Bamdo y| Limpiaza|  Rechazoy | Electivamanto| Rosiduos no | Residuon no Mar 47,978 | Subsidio (5%) 2519.02
Limpieza | Umana |Aprovechamientd Aprovechadas| Aprovechablos | Aprovechables Aloradas Fab 24,929 |Ineres de Mora ( 0.50%) 563.22
| Mes 0056 | 0004 0000 0044 0495 | 0000 Ene 23,048 | Auste al Paso 38
[Sem1| 0056 | 000 0000 0044 0495 | T 0000
(Sem2]| 0056 | oo0d 0000 0040 0495 — 0000 _
L e TOTAL $48,425.00
(ULTIMO PAGO ) S &)
Realizado el 2020-07-08 || Total Servicios Emcali 68,626.81
Por valor de $298,599.00 || Total Otros Servicios + AP 55.784.19
Recibido en Gane )| + IVA 00
(interés de mora 0.50 %) | Valor Total 124.411.00
- Aplicacién Saldo a Favor 45,821.00
TOTAL A PAGAR $78,590

rﬂtm,m Tarila mas baja do energia eniro las grandos omprosas. Nuesira opelon (arllarla o8 do las mejores del seclor, pues no congelamos sino que bajamos el valor de 1a tarifa.
- ey o Comuriondn YA NIV B000% 3108 suace

SAULO URRESTA ESPINOSA - CR 5 440

CCMd 2438235

Ias Cusa Juio 2020

EMPRESAS MUNICIPALES

DE CALEICE ESP,
Nil: B90.369.003-4

EMCALI Gian Contnbuyento

AT

No. Pago Electronico | 241186555 ]

CONTRATO (

269492

Ellndo do Cuonta No, (

201743476

) FECHA DE VENCIMIENTO

) FECHA DE EXPEDICION [

C

Julio 21 -2020 )
Julio 09 - 2020 )

A

(416)7707247100163(B020)00024 11 BOHHH(3002)00000007ABHOOO(H0)20R0072 1

Pagna: 1

VIGILADA POR:
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS

Linea Gratuita Naconal
01 8000 910305
8SpA@ SUPRTSANVCIos gov.co
Cra 18 No 8435 Bogota D & Colombia

Escaneado con CamScanner



Estaes tu facturﬂ

i % 10 No. Pago
Mes Cuenta Junio. 2020 Electrénico =
N I Periodo Facturacion ABR 24 a MAY 22 FECHADEVENCIMIENTO  ( Pago Inmediato %)
Dias Facturados 29 R 460
Estace de Cuenta No 289913659 239983393 ( : 3 U 12
Nro_Predial Nal.___760010100030300100005000000055 L e oy O EXPEDICION Junio 13 - 2020 JJ

Realiza un acuerdo de pago
y evita suspensiones, costos por
reconexion e intereses por mo

p
ACUEDUCTO 2 CUENTA(S) VENCIDA(S) : Pago Inmediato
Dir Instalacion CRS4-49 Co“gumog Anteriores (M3) [ CONCEPTOS Cantidad M3| Valor Unitario | Valor Total Subsidio Total a Pagar
Uso Residencial Cargo Basico 6.859.86 -68.60 6.791.26
Estrato 3 Consumo Basico Hasla 16 1.00 2.278.55 2.278.55 -22.79 2.255.76
No. Medidor M1 VM _20699 Interes de Mora ( 0.50%) 57.22
Lectura Actual 421 (-)Ajuste al Peso 24
Lectura Anterior 420 |,
Diferencia 1
Consumo del mes en M3 1
Componentes del costo
Cm Operacion $1.062.03 Cm Inversion Poir $242.94
Cm Inversion Va $971.77 Cm Tasa Ambiental $181
_LATOTAL $9,104.00)
- 3
ALCANTARILLADO
Dir Instalacién CR 5443 COMPONENTES DEL COSTO CONCEP105 Cantidad M3 Valor Unitario | Valor Total Suvbsidio Total a Pagar
Uso Residencial Cm Operacién $496.49 | Cargo Basico 3,573.06 -71.46 3.501.60
Estrato 3 Cm Inversion Va $1,612.61 | Consumo Basico Hasta 16 1.00 2,592.58 2.592.58 -51.85 254073
Vertimiento 1 M3 Cm Inversion Poir $447.84 | Interes de Mora ( 0.50%) 51.31
Cm Tasa Ambiental $35.64 | Ajuste al Peso 36/
L __AJOTAL M
P
ENERGIA 2 CUENTA(S) VENCIDA(S) : Pago Inmediato
Dir Instalacion CR 5 4-49 ICONCEPTOS Cantidad |Valor Unitario) Valor Total Subsidio Total a Pagar
Uso Residencial [Consumo De Energia Activa
Estrato 3 [Consumo Basico Hasta 173 61,00 592.69 36,154.05) 5.423.11 30.730.94)
Consumo de energia activa Consumos Anleriores (kWh) :HI:"S:!::‘%‘Z:U‘ 900%) b ;g
No. Medidor M1 M2SK_71022179
Lectura Actual 10,460
Lectura Antenor 10.399
Diferencia 61
LConsumo Actual 61 KWH -
ATOTAL $30,896.70
>

Propiedad Transformador

Propiedad Emcali Componentes del Costo
1

INDICADORES TRIMESTRE 2 - 2020 | MES 1 | MES 2| MES 3 TFHMES’TF!EW

Nivel Tension ) Generacion
Operador Red EMCALI EICE ESP Transt ! Duracion Interrupciones (Hrs) 0.00 0.00 | 000 0.00
Teléfono Operador Red 177 Comercializacion
Circuito 113 Distribucion CRO-m1 ($/kWh) 0.00
Grupo 1 Perdidas P ( |
NIU 11021164 Restricciones CMP (kW) 00
Cuv Apli Creq 012-2 Valor a Compensar (S) 00
L Cuv hahutauowreg 1 "l o, )
(1ILTIMO PAGO |[TOTAL A PAGAR ESTE MES )
| Realizado el 2020-03-26 || Total Servicios Emcali 4€,094.70 |
Por valor de $128,924.00 || Total Otros Servicios + AP 55,595.30
Recibido en Banco De Bogota)| + IVA 00
(interés de mora 0.50 %] | + Cuentas Vencidas 196,909.00
Valor Total 298,599.00
TOTAL A PAGAR $298,599

IPLAN DE ALIVIOS:
Difiere el pago de tu factura

a 24 meses, con una tasa de interés del 3% EA y sin cuota inicial.

iLa primera cuola se reflejard en agoslto de 2020. Se aplica aulomaticamente sobre el valor del consumo no subsidiado por Energia, Acueducto y Alcantanilado. Este beneficio es para las
acturas generadas en mayo y junio de 2020

[También puedes solicitar un pago diferido hasta 12 meses, sin intereses y sin cuota inicial
Para mayor inlormacion comunicate a nueslras lineas de alencion 177 o 5240177 opcion 9 o en nuestra pagina web www.emcali.com.co.

snajl Sohsoones de Comumcoodn SAS NIT 5000365138 enasafer

SAULO URRESTA ESPINOSA - CR 54-49

CCINGAaEA8 No. Pago Electronico [ 239983393 )
Mas Cuonta Junio 2020
s EMPRESAS MUNICIPALES e

DE CALI E.C.E. E.S.P. AR §298,599

Nil: 890.399.003-4

Gran Conlribuyente FECH. i
EMCALI y CONTRATO C 269492 ) FECHADEVENciMENTO [ Pago Inmediato )

Eslado de Cuenta No.( 289913659 ) FECHADEEXPEDICION  ( Junio 13-2020 )

R

00(06) 20200024

Phagua |

(416)7707247 180 163(B020)0002390B3303(3002)000000200600

VIGILADA POR:
UPERINT! 1A DE
PUBLICOS DOM! ZILIARIOS
Linea Grat: 1a Naconal
0" 8000 910308

SSPA € SUPOT: HIVICKOS. GOV, CO
Crav 18 No. 84-35 Bogou D.C. Colombea

Escaneado con CamScanner



b e ! Esta es tu factura

CONTRATO

- No. Pago
Electronico

FECHA DE VENCIMIENTO l Pago Inmediato |

FECHA DE EXPEDICION L Junio 13 - 2020 ] L 7460 1/2

239983393

| OLUMBTANA DE SERVII
M () “-,}tv\" (
COLOCAI t Realiza un acuerdo de pago
! 00 | y evita suspensiones, costos por
g reconexion e intereses por mora.
3
2 CUENTA(S) VENCIDA(S) : Pago Inmediato
riores (M3) CONCEPTOS Cantidad M3 | Valor Unitario [ Valor Total Subsidio Total a Pagar
= Cargo Basico 6,859.86 -68.60| 6,791.26
Consumo Basico Hasta 16 1.00 2,278.55 2.278.55 -22.79 2,255.76,
|1/ Interes de Mora ( 0.50%) 57.22
(-)Ajuste al Peso 24
$242.94
$1.81
TOTAL $9,104.00)
)STO CONCEP O Cantidad M3 | Valor Unitario Valor Total Suvbsidio Total a Pagar
$496.49 | Cargo Basico 3,573.06| <71.46 3,501.60
51.612.61 | Consumo Basico Hasta 16 1.00 2,592.58 2,592.58 -51.85 2,540.73
$ 447.84 | Interes de Mora ( 0.50%) 51.31
$35.64 | Ajuste al Peso 38
L ATOTAL 56,094.00 )
= S
ENERGIA 2 CUENTA(S) VENCIDA(S) : Pago Inmediato
Dir Instalacion CR54-49 ICONCEPTOS Cantidad |Valor Unitario]  Valor Total Subsidio Total a Pagar
Uso Residencial Consumo De Energia Activa
Estrato 3 Consumo Basico Hasta 173 61.00] 592.69} 36,154 .05 5423.11 30.730.94)
500 166.1¢
Consumo de energia activa Consumos Anteriores (kWh) mfﬁ"fis;"’;"e’il‘ 0.50%) = 43
No. Medidor M1 M2SK_71022179
Lectura Actual 10.460
Lectura Anterior 10 Feb 2
Diferencia 5 o -
Consumo Actual 61 KWH PROM | -
L \TOTAL $30,896.70
(=0 3
P T f ole Propiedad E -
ot fopeds Companentss dai L-oeto INDICADORES TRIMESTAE 2- 2020 | MES 1 | MES 2| MES 3 | TRIMESTRE
Operador Red EMCALI EICE y 4 " i
Telélono Operador Red Duracion Interrupciones (Hrs) 0.00 0.00 0.00 0.00
Circuito CRO-m1 ($/kWh) 0.00
Grupo 1 pes F I
NIU 11021164 CMP (kWh) 00 :
Valor a Compensar ($) 00 ]
\: J
(1ILTIMO PAGO (TOTAL A PAGAR ESTE MES )
[ Realizado el 2020-03-26 || Total Servicios Emcali 46,094.70
$128.924.00 || Total Otros Servicios + AP 55,595.30
Recibido en Banco De Bogota )| + IVA 00
[JW‘_,E\’ de mora 0.50 %) | * Cuentas Vencidas 196.909.00
Valor Total 298,599.00
TOTAL A PAGAR $298,599 ‘
1
|
LAN DE ALIVIOS: i
ifiere el pago de tu factura a 24 meses, con una tasa de interés del 3% EA y sin cuota inicial.
La primera cuola se reflejara en agosto de 2020. Se aplica automaticamente sobre el valor del consumo no subsidiado por Energia, Acueducto y Alcantarillado. Esle beneficio es para las

acturas generadas en mayo y junio de 2020
ambién puedes solicitar un pago diferido hasta 12 meses, sin intereses y sin cuola inicial
ara mayor informacion comunicate a nuestras lineas de atencion 177 o 5240177 opcion 9 0 en nuestra pagina web www.emcali.com.co

volal Solucones de Comunicacdn SAS. NIT. 800.096812-8 st

RESTA ESPINOSA - CR
S?Urla.uo ?EE k2 e e No. Pago Electronico ( 239983393 l
Mes Cuenta 2020

EMPRESAS MUNICIPALES =

DE CALI E.LC.E. ES.P. E OTAL A PAGAR $ 298,599

Nil: 830.399.003-4

Gran Contribuyente FECHA DE VENCIMIENTO i
EMCALI CONTRATO ( 269492 ) ( Pago Inmediato |

Estado de Cuenta No.( 289913659 rECHADE EXPEDICION  ( Junio 13 - 2020 )

I
1

020

LG

Sagna 1

VIGILADA POR:
l l | SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS
PUBLICOS DOM’ ZILIARIOS
Linea Grat ita Nacional:
0 8000 910305
SSpd@supert JIVIcios.gov.co
B33 Cra 18 No, B4-35 Bogol: D.C. Colombia
93(3902)00000029859900(96)20200624

Escaneado con CamScanner



tG d O | _ (Fa | 1112747415
| LIAN D Y 3 5 — I = T
Gases de Occidente - L ~ = | 32 £
= CConikrape NS0 107:54%:2 ' — — - T Per ; mloslzez;[ Mloslzozo
0 M’{z‘f&m E@@. 25/JUN/2020
g Lineade atencién a clientes:
= 418 7333 Fax 418 7348
O Fuera de Calk 01 8000 526 888
=
(4
COBRO DIF CONSUMO RES 048 Y 13 0000 |
© | PLAN DIFERENCIAL TARIFA RES 048 79721 |
& | FINANCIACIAUN OTROS CONCEPTOS FACTURA AB 0.0000
ORION CONTACT CENTER S.A|S. NIT: 200.524,634-3 B
CAJA : 0101 PAGO NO. 1918631
DOCUMENTO *n202176113%$1.219,007
“08a07R2020°0742.01 am.”
|
!
|
(i = [ Factor de correction] I Cmmnmo;(m;;—;;n. ——\ (" Consumo Gitimos 6 meses [ Servicles pablicost 1,518
5931 '[ 1 w ditimos 6 meses (m")|
e Bienes 0
Indice de calldad: \ 4 ,
~ Rango Sportadam' — — Servicios 11
0-20 2637.47 oav s | 0886764-2007:74 —— e S
0 1 0 1| Causal de no lectura: Salco f fevor. 0
T[] so0o 0
n \‘% ——— —— R 77_77; e —— - -
mﬁ 111 mw 28 mumm 1 | | Salds snterior 0
T abkgacidn ryr dros de uw-uwmm‘m;'u o w;;ﬁA V.ﬁ corress . '® 0o k98 Coreroles de (20) s portr m 1 319
A o e £ Sonae e InRQUE 10 STLANAN B Ma SAACTID IFYMACIin en CLEKUIRD de NUeSTTDS PUNIDS de Ofencidn” Cunikguier Jovor 1P L AA 2058 Cofl ’
3 . = - : Saldo d.'r"l‘ o
Lineade Cupo Brilla
emergencia La Revision Periddica sprobae Facturas sin cancelar incluida esta =) 1
debe Realizarse con
ca Organismos de Recuerde
klnspeccién Acreditados.
\_;:‘,7:_ ,'-‘ - . - *Suyeto o cndicionss iy politics ded cupo Brilio
6:934.54 T.867.82 D:550.54 C:2454.8 P18.76 - BN e .
'GASES DE OCCIDENTE OFRECERA MEDIDAS DE ALIVIO PARA SUS USUARIOS —

Gracias por
tu compromiso

on tu pago oportuno

La Opcidn Tarifaria, descrita en la Resolucion CREG 048, modificada por la Resolucion CREG 109, para usuarios regulados de gas natural, se
aplicara de manera transitoria con el fin de mitigar el efecto derivado de la pérdida de capacidad de ingreso para los usuarios. Para mas informacién

visila wiww gdo com.co

FACTURA ($) quema Opeldn tarifaria s ayudas 2 seguir
Consumo 27,372 26,298

Subsidio 16,423 15,725

Valor a pagar 10,949 10,573

Saldo adeudado Opcion Tarifaria - 1,080

(") Ejemplo ilustrativo de un usuario residencial, cuyo consumo mensual es de 10 M3. En ningun caso refleja su aclual facturacion

La aplicacion de la Opcion tarifaria para estralos 1y 2 sera aulomalica R
Con la Opcidn Tarilana, los usuarios veran reducido el cargo variable unitario de prestacion del servicio de gas. Este saldo se incrementara en la o

medida en que la tarifz aplicada por la Opcion Tarifaria sea menor a la tarifa real, el saldo disminuira en la medida que la tarifa de la Opcion Tarifaria Ww.gdo.com_co
sea mayor 2 la tarifa real del mes .

El saldo estara afectzdo por la 1asz de Interés (maximo preferencial, Banco de la Republica Formalo 441)

Penodo de aplicacion: minimo 12 meses

Escaneado con CamScanner
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HU CUI UHHMNA lll SERVICIOS § A

ONTRATO

TOTAL A PAGAR
FECHA DE VENCIMIENTO
FECHA DE EXPEDICION

17

" &0 i 3 + BO500954- 5 bt ...‘.‘.,,.' - By v . UneadeAtend
5 JAL J .
ELROB ([ I FACTURY | M. RCA
e WOR: 244475 .
6 | " Wi
YCON' i LE10Y p 3 smcmo mwmm
“ AFECT Py1yry. IRIFM RULZ CATCEDG Ayldanos denunclando de manera anbnima
. ). J0) 5
- FECHA
e nl] “l 2 12
[LACUEDUCT( IRVEF(ipn. ¢ ) {020 I‘J (3028
T Tnetalncion 0 EMCA | 708 Tariidad 13 [ Valor Unitario | Valor Total | Subsidio [
Uso FACTURA; | 0007 dsico 025920 -2.120.56
Eatralo VALL 1236 ! b/50) mo Bduico Hasto 10 2.00 227885 4557 10 1,412.70
No. Madidor M1 ALOR REC AUDADD « Aire Vil 200 167220  3.144.40
Loctura Actunl 14060 143, Jd3] 408 6o M1 ( 0,50%)
| sctutn Artonor +daeBlh s f 19307 3'0 &l Bero
Dilerencin ef “"’!f,(“/”‘.‘” 4
Conuumo dol mes N ERVE W4
\ LY}
Componentes o [3(] ()] ) CIA| "’1 UL |} ES Fr
Cm Oporacion )| | "“U 04
Cminverson Vo LLAMAR A EN CAS( 18
A LA LTN A [ ey TOTAL
_. J// ’ A”M“JN' A\ L' -
ALCANTAHILLAW - _—
D Inslalacion CL11COL BTE 24 Cd/ v MATO CONCEPTOS Contidad M3 | Valor Unntaric | Valor Total Subsudio Total s Pagar
Uso Aosidoncial  Cm Operacidn 5 400 49 | Cargo BAsco 3.673.06 1.107.65 246541
Estrato 2 Gm Invermion Va § 1.01201 | Consumo Baeco Hanta 16 200 259253 5.185.16 -1,807 40| 357778
Vertimwmntn 2M3  Cm Invorpitn Po § 44704 | intnres do Mora ( 0.50%) 4439
Cm Tasa Ambieral 83504 | Ajusio al Pasc ! A
\ _LTGTAL |
(ENERGIA s
Dur Inslalacion CL11COLBTE 24C-37 ICONCEFTOS Canlidad |[Valor Unitanic|  Valor Total Subsidio Total a Psgar
Usd Reswencial ,0" no Do Energla Aciva
Estroto 2 mo Bhseo Hasa 172 7300 844 :1 G7 5054 9% -48 648 27 5130
Consumo de enorpia aCtys Consumos Anteriores (kWh) vy 1,’ ’:,:::':)I .P;; ‘)}j e L g suateiny
No. Medigor M M2EA_10020397 2 5 laqt0 o Pon [
Lsaurn N:aul| ) ”m 009 »% i s :
Leciura Antonor 62,726 IJJ:' -
D 273 Fob-
Cl):\:numhc‘mm ZTIKWH * " T ] :—‘: I
A ) TOTAL 1 1 m
>
z%-m;nmwmw Propadad Ln-u,n‘- rColnﬂ.N‘po"'::lcu dal Coslo k711D INDICADORES TRIMESTRE 2 2020 | MES 1 ,_’::2 “MES3 TRIESTRE
Operador Rod EMCAL! EICE ESF Trangmigion 241 Duracen internpconas (Hrs aoo 530 | 000 um
o st 08 phsereung 10254 CRO-m1 (S/AWM) 0.00
Gnoo 1 Pardidos 45.00 CMP (xWin) 00
NI 148080 ?r"%"/'f.[ffyrr‘.lr;‘r rog 168-08 r,{‘/t, :; Valor 2 Compensar (3 R = T
L Cuv Calculago(Creg 116-07 566 44
( ASEO INTEGRAL CIUDAD LIMPIA BOGOTA NIT:830.048.122-9 TELEFONO:110 [ ALUMBRADO PUBLICO (AP) 1
Uso Recioncial Estrato 2 Histonon oo coo708 ]COMCEPTOS Total a Pagar | Muncoo Co Sarmaco De Ces
Panooo F. 2urscon FEB 21 0 .« AR 10 Diaz Faclurados 2B g 1508 | 433246 | AL \EF'EFE‘I.\E“‘&&IU &298 00
Urugaons “evcenczios 1 Frecioncia 08 HecHecton S Fes W B & e i s ey TNy o
Frecuoncia do Bamao 2 Produccon 00M3 Epe 1b.622 Valor Aor f:;croc-en'c 10 s :Té; GTAL 3@
L Rretha, o 0 4Om 10 h 5,93 Subsidio (30%)
( ]‘?::r?r:] J'hr-? A.clw)s-:"’j ::r:.m:l‘ .?f:.' 1w Ilr'\L«[! an‘??:::ﬁ‘ 1393 ) ?f :’ ,;i Imeras do Mora ( 0.50%) 149 48
Wes | Ousé | 0004 | 000 0041 | o478 | o0 oa 15.047 | ()Aste al Poso 0F
{Gom1| DoA | 0004 0000 004 1 D473 0000 |
(Gemz | 00 | 0004 0 0040 D437 000 J TOTAL $17.258.00
(ULTIMO PAGO YTOTAL A PAGAR ESTE MES )
Realizado 6l 2020-03-29 | Total Servicios Emcall 11373048
Por valor de $380,019.00 | Total Otros Servizios + AP ass2
Racibido en Gano ) + IVA o0
inlerés de ma 050 % Vator Tcts 143.331.00
5 (TOTAL A PAGAR $143.331
et T oy T e T W wmemy ) Sl
\ car
T'TE:'.U GAL v"J DER CL41CQESTE 24 o Pag RS ( S j
;k;'.a.nu Alrd IIZU -~
- | EMPREBAS num(.wues TOTAL A PAGAR $ 143,331
}449 pecauzsczLir -
s i 290.290,003-4
Grmn Contribuyone CONTRATO (Ge 92408 ) FECHA DE VENCRUENTO ( Abmi7-2020 |}
Estado de Cuenta No.l 285010094 I FECHA DE EXPEDICION Abril 04 - 2020
SUPCRINTENDENCIA DE SERVICOS
| PUBLICOS DOMCILARIOS
! Ursa Gratta Neconal
01 8000 910308
i e O RperseryCos (ow 00
s 18 Na 8435 Bagowa D C. Coombsa

Escaneado con CamScanner
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CONTRATO

Mvo = WALAPA@AI & 380,0°
' FECHA DE VENCIMIENTO r Marzo 17~ 2020 )
235364029 || FECHA DE EXPEDICION

R 15120 11

RED LOLOM%}#““B%OEEE\{}‘L?S S.A -0s personales en Portal de Servicios de
- S web www.emcali.com.co y comienza @
PAGD DE FACTURA © Wi s
COLOCADOR: ik | 054 / sta factura por correo ele &
NOMBRE: LINA MARCELA MAZO SALAS I
: = UENTA(S) VENCIDA(S : Su Servicio Serd Su: spendido 18 de MARZO
PNTVTA: ZONA 6 (CALDAS) — ;;TLW =T Caniidad W3 Valor Unitario | Vaior Total T ol s Pegar
« 79-03-° VBR -3 Cargo Bds co 6.850.80 -2,126.68 4,733.30
FECHA . 29 03 2020 09 -58 . 34 Consumo 134sico Hasta 16 3.00 2271956 6,835 65 -2.119.05 4,710.60
PROVEEDOR: EMCALI () Mmmo Vil 3.00 161220 4716.60 4nes
A . Intores do Mora ( 0.60% E
FACTURA: 000235364029 = vt i 7
VALOR RECAUDADO: 380.019 =0
1D: 2096a!ﬂedhIb24r381utabebtjnL,jr ( =
e mm e §242.04
CONSERVE ESTE Tmum £S EL UNICU RECT e 7]
(TOTAL 47,00
BD OFICIAL DE PAGD. EN CASD DE RECLAMO = )
LLAMAR A LA LINEA DE ATENCION DE EMCALL o870 CONGEPTOB Samiiasd W Vaior Unitario | Valor Total | Subsidio | Total 8 Pagar
177 496 49 | Cargo Bésico 3,573.06 -1,107.88 2.485 41
§1,612.61 | Consumo Bdsico Hasta 16 300 259258 7.777.74 2.411.10 5388 84
T R § 447,84 | Imares de Mora ( 0.50%) 11.75
§36.64 | Ajusta al Paso 20
_______ oo O ATUTAL g 57
ENERGIA 1 CUENTA(S) VENCIDA(S) : Su Servicio Sera Suspendido 18 de MARZO
Dir Instalacidn CL 11 C OESTE 24 C-37 [concerTOS Cemidad [Valor Unhario|  Valor Total Subsidio Total a Pagar
Uso Rosidencial IConsuma De Energla Activa
Estrald \Consumo Bédsico Hasta 173 173.00 565 % 97 84179 -48.711.89 51.129
Consumo de energia activa Consumos Antoriores (kWh) ﬁ?&saivézhazg’(z ?“fn 178 176,00 o508 98.97290 W.m
No. Medidor M1 M2EA_19826307 N — (-)Ajusie al Peso .
Lecturs Actuzl 52738 Oai s
Lectura Anterio’ 52,388 mE—
Diferencia R P Sasamec ML 0
Consumo Actual 348 KWH FRov- Jl
. JTOTAL mu.nuz‘
et 7 S Campanesies G Come 065,00 INDICADORES TRIMESTRE 1- 2020 | MES 1 | L WES2| MES3 mmesmew
Teléfc::g'gpe:rador Red AL Eos Comarsiakzacion i | Disiciin bemupsinse 97 o [om oo | oo |
Circulto " 10‘(,1 S:,lg,‘é:?m u;g : fﬂo-ml (SwWh) ) R um
NIU 148959 -)Restricciones 04 MP (kWh) - - 0o |
uv Aplicado(Creg 168-08) 565 56 Valora Cmnermr s) 00 /
L Cuv Caiculado(Creg 118-07) 565.56 . — e )
(ASEO INTEGRAL CIUDAD LIMPIA BOGOTA NIT:830.048. 122-9 TELEFONQ:110 Y ALUMBRADO PUBLICO (AP)
Uso Residencial Estrato 2 Historico de cobros | CONCEPTOS Total a Pagar|Municpio de Sartiago Da Call
Periodo Facturacion ENE 21 a FEB 20 Dias Facturados 31 Feb 13,044 | Casto Fijo 14,344.11 | ALUMB PUB.RESIDENCIAL CALI 6,289.00
Unidades Residenciales 1 Frecuencia de Recoleccion 3 Ene 16622 | Costo Variabie 9,922 38 |interes de Mora ( 0.50%) 938
Frecuencia de Bamdo 2 Produccion 00M3 pic 16,388 | Valor Aprovecramieno 67057 [TOTAL $5.298.38)
(B S ot e ) oo e | s (0s0%)  822¢
0041 0473 | 0000 Sep 15051 | ()Aluste al Peso 15
wJ 0041 0473 | 000 |
L0000 0040 0457 | 0000 ] TOTAL $17.508.00)
(ULTIMO PAGO ) (TOTAL A PAGAR ESTE MES 5}
Realizado el 2020—01-j Total Servicios Emcall 162927.62
Por valor de §371,731.00 || Total Otros Sarvicios + AP 23.806.38
Recibido en Davivienda )| + IVA 00
(interés de mora D 50 5 ) | = Cuentas Vencidas 123.285.00
Valor Total 380,019.00
TOTAL A PAGAR $380,019
e b, e Lo RAL T EOSMEIA sOenary

Escaneado con CamScanner




whAvLYYY Py N e

’

INPRESO ; 07/05/2020 - 01:17:19 p.mi. 99.0034 [

Por RED EMPRESARTAL DE SERVICIOS SA Nit 90

0084?77 -9 CONTRATO

Qh_m TOTAL A PAGAR
w ‘
\ Ty FECHA DE VENCIMIENTO ( ( Abril 17-2020 |
ol 3R Sl e SRR R e MR )3286 || FECHA DE EXPEDICION Abril 02 - 2020 as29 11

4 RED LULUMBIANA DE SERVICIOS S
i NIT. 805009514-5 i
a5 PAGD DE FACTURA P8 4
' H COLOCADUR ; #%#%3563

NOMBRE: LELDY PATRICIA RUTZ CALCEDU
PNTVTA: CL 5 30 57
FECHA: 07-05-2020 13:18:29

mexién telefénica

(TELE  PROVEEDOR: EMCALT T 20
Bn::m FACT gth K;JJ&Z\SBSUJ]Z‘U? " gg’;gg:lf Cantidad Min| Valor Unitario v-u::z A Sutsidio -
Flan Fac VALOI 3 C Interea d- Mora { 0.49%)

DUPLA Ii Otroa Coore 10.000.00
Esmao  [[): erwc d\ﬂfﬁﬁ?HZhUf‘-)‘iqud/‘ifddbtn FYA P
Telélono Valor IVA 1.810.41
Dir Instak —

~— LOthRw ESTE HUUL )% LJ £L UNICO RECH TOTAL )
INTEF B0 OFICIAL DE PAGD. EN CASD DE RECLAMO
Tipo P A CONCEPTOS Cantidad | Valor Uniiario | Valor Total | Suosidio | Total s Pagar
TpoPioc | LAMAR A LA LINEA DE ATENCION DE EMCALI CONCEPToE ior Uriter oo Rl

Uso 177 Interes de Mora ( 0.49%) 252.86
Plan Factu.. Otros Cobros 10,000.00
DUPLA ILIMITADA WIFI 10MB 2018 Ajuste al Peso a
Estrato 2 Vaior IVA 1.848.04
Elemento Medicion 5564268
Servicios Especiales:

Adsl Buzon 100 Megas
Dedicado
taagaua 10mb-Subida 1mb i
\TOTAL | i $89.697.00 )
| ULTIMO PAGO _ TOTAL A PAGAR ESTE MES )
‘ H:’ahmdo el 2020-03-27 i Tota! Servic:os Emcali 90,257.55
. For val > $145.1490 - IVA 3.858.4E
\Bscibdo Gﬂr\:)tvwoi Toial 94,116.00
(Unterés de mora = 045 )_TOTAL A PAGAR $94.116
[ DETALLE DE OTROS COBROS / ALIANZAS EMCALI (Incluidos en la facturacion del mes) 3
Servicios Descripcion aaaa-mm-dd Cuola Valor Salsel  Serviclos Descripcion asaa-mm-dd Cuota Valer Saldo
Intemet Reconexion 20200327 171 10.000.00 ‘
Subtotal Internet $10,000.00 3 @'
|
Linea Reconexion 2020-03-27 11 10.000 00 C l
Subtotal Linea §10.,000.00 0.00)
E i:cif.z;ﬁ;: RAMIREZ GALVIZ CL 11 CO 24 CO-37 = e ]
1) 2 No. P C e
_; il 1 EMPRES,AS MUNICIPAMLse (7 Cagsvo oty L 238503285
=== ™ ' DECALIEICE. ESP.
i ¥ Nit: 890.399.003.4 TOTALA PAGAR $ 54,116 '
{5:-.5;;7 Grar. Contribuyente CONTRATO
EMCALi ( 7086468 ] FECHA DE vENCRMIENTO [ Abrl 17 - 2020 j
Estado de Cuenta No.L 284757449 FECHA DE EX ON L AT
VIGILADA PQR_
SUPERI
INDUSTRIA Y cmgo
Linea Gratnma Nacional
ot e Cra 13 No. 27-00 P50 § Bagora .G, Gees

Pagina: 1

Escaneado con CamScanner



TE’ (m! —,, QD. Esta es tu factura | ;
s T e R IOSSA “““ Marzo 17-2020 J{
OLOMBTANA DE SERVIC S
A NIT. 805009514-5 Marzo 0432020
PAGO DE FACTURA 7 —
COLOCADOR: ******4445 e
NONBRE: SULAY GEOVANA GOHEZ HERNANDEZ

PNTVTA: ZONA 7 (JUNIN)
FECHA: 27-03-2020 09:21:28
PROVEEDOR: EMCALL
FACTURA: 000235408776

ey

. Activa este 's‘ervig';i'o’eﬁ
. “las lineas 177 6 524 0177

6 VALOR RECAUDADO: 145.149 NTA(S) VENCIDA(S) : Su Servicio Sera Suspendido 18 de MARZO CHEL. 1
v ID: 2bcff839238]1db0bb0ff7b747edc568 &og:s::lf Cantidad Winf Valor Unftario | Valor Tolal [ Subsid :z,goal
(oo s s R e A e o Rl Interes de Morz ( 0.49%) 25-?:
~ <)Aju | P .
€ (ONSERVE ESTE TIQUETE. ES EL UNICO RECT ol 81
I B0 OFICIAL DE PAGO. EN CASO DE RECLAHO
— LLAMAR A LA LINEA DE ATENCION DE EMCALT AToTAL $12,935.00)
(1l 177 NTA(S) VENCIDA(S) : Su Servicio Sera Suspendido 18 de MARZO )
[ e e R, F e R IS e CONCEPTUS Cantidad | Valor Ualtario | Vaior Toial Subsidio | Totaf a Pagar
Dol g™ "85 Valor Internct N 50,543.00 69,543.00
Us Interes de Mora ( 0.49%) 116.70
Pli Ajusie al Feso 13
DU Valor IVA 2217
Es
Elc
3e AT,
Ads| Buzon 100 Megas
Dedicado
Bajada 10mb-Subida 1mb
ATOTAL $53,682.00
(ULTIMO PAGO ) (TOTAL A PAGAR ESTE MES
Realizado el 2020-01-16 || Total Servicios Emcali 72,590.02
Por valor de $145,121.00 || + IVA 26.88
Revivivu o Eavivwandd j1 Cusntns Vensidae 72518.51
e Sas) (o e s i
TOTAL A PAGAR $145,149
B gk C;RLOS Juuom'amv;;sALvE;L 110 24 CO.37 s o
AT M0 Ortonia Massc, 2000 No. Pago Electronico [ 235408778 %)
',“.&’j 127 EMPRESAS MUNICIPALES
= ==s DECAUEINCEESP.
= ® gm e pteg TOTAL A PAGAR $ 145,149
EwM gy G0 Contrbuyente CONTRATO ( 7085468 ) FECHA DE VENCIMIENTO (" Marzo 17 - 2020 )
Estado de Cuenta NO.L_ 28282 | ==24a 0E expenicioN L Marzo04- 2020 )
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12)0000001 4010900(91:)20

| 'I | !I islialainen unlun-!-n i

(41 5)m7247|801 53(8020)00023540877
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INDUSTRIA Y COMERCIO
Linea Gratuita Nacional:

018000 910165
Info@ sic.gov.co

Btz D.C. Colombia
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hm: msm HORAY 0B:13:20

m ORTENTE VALLE
NIT: B1S000ATT-2
CODIGO SEGURINAD
163ITHASTZIIO :
e A - { t - |
- [N (a— i et
ST o [ Lo
UALOR PAGD: $86,899 02180821.200749 | ‘m-—-—....rl ofl-
FECHA PAGO: 05/05/2020 HORAL0B:12:46 -—-—.:::L. A
2 50.00% — ¥ wen
£STA TRANSACCION NO TIENE COSTO, T (oialiode "
UERTFIOUE QUE FL VALOR TMPRESO EN EL el g rustusrad 1 o tama e poger
RECTRO CORRESPONDE AL VALOR ENTREGADD e e it iyttt
POR USTED. . Giia ‘;:_-."g'"" '}T‘ "
i6n Periddica .
alizarse con g’ ““ - w—
~ e uiganismos de 2.370.000 m
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RED EMPRESAR 1AL

%
NIT: 9000847779 1 g

je"

. EMALL: CALLCENTERiSlPERGIRDS COM.Co

AL DE SERVIC]
R 0s .

TRANSACCION EXIT0SA

NUMERD TRANSACC [0y - 905
41

FECHA: 29/03/20;

VENDEDGS /2020 HURA

ZONA IO (A

, NIT:

< s 2ITONIO005

CODIGO SEGUR1DAD
$4237935364%

REFER IBZ505Tz
VALOR DEL PAFO 317"
FECHA DEL PAGD ?‘J/G?

,887
/2020 HORA - 09:58

ESTA TRANSACCION NO TIENE Cosyg

VERIFIQUE que EL VALOR IMPRESD £N £

RECIBD CORRESPONDE AL VALOR ENTREGADG
'0R USTED,

Nombre banco

Contrate (cliente):
575565
198288984

I

Numero de contratos -

Codigode reeymta

I

A,

013000413767

09:
1113641054 I

03
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deacuerdoale

i = —2=

415)7707183670022(8020)0198288984(3900)0000179887(96)20200224

"TOTALAPAGAR: |
e | (70887 TR
I T
INMEDIATG TO 7 Fecha limhe de pago | .%
INMEDIATO y o | INMEDIATO g
i == <

contu Cﬂmmb‘do o
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§ Gases de Occidente : Sy um ‘ 31

= NIT. 800.167.643-5 L ; : a = T D M A
O Hamient ] TR EETRAE
8 Umoemnenmlmu @ - )

T 4187333 Fax 4187348

D Fuerade Calt 018000526 888

Saldo anterior

Ol O ol ©

mzmn (M3, | Factor 03931 =[ (M&lm;m(ﬁ‘ "m“".' ,_f"i‘_‘l“" Gitimos 6 meses Servicios piblicas 2,5837:
o ) 7 SEP 0
G ) 6 [ = Bienes
Blord Indice de calidac: I ‘ e S L OCT
s"‘z"s‘g‘{g’j" T 0888764200774 i — : ';‘2’ servicios
0 1| causalde nolectura: = ' 1 ENE Saldo a favor:
3 Pyl o, 11k 1 FEB
= % subsidio o contribucién: . 5070(1/5 - Valor en reclamo:
1.67 l:mm) .56 :cnhmh: 771 i wﬁd-'.:w So0e Bt
en kilovatio/hora(kwh): natural: y
- - Bl T
o abiigocidn o 5w coRo pOr CNCEpTD de cobres de finanaoioitn Ao bonrorna prESents Mon y persiste of incur ntn, GoO SA ES2, comespond formax e TionD 0 Ty
_m,mm-mwmm;mw;;,w;p ek Qe i S ecresiocrtamias sytypppescaselll | (11 AL A BALAR 2,583
== o ST = Saldo capitat 0

Lineade ’ e : - Cupo G
: S La Revision Periddica aprobed Brllla

ReV|SI6n debe Realizarse con v 2 Facturas sin cancelar incluida esta =) 1

Organismos de

Per|0d|ca Inspeccion Acreditados.

Recuerde

*Stgetn o condiciones y politicoss del cupo Brilo

Para conservar

todos los nutrientes
6 ooo OQ ; de tus recetas,
) ‘ '4 _ 7 elhornpes .
para remodelar tu hogar. : 7 W ita mejor opcién!

Presentd, 2/ ilijimas (acturas
2. wucedila o 0¥ S priginalés dé ga s natural”

s Aplican condigones y restricciones g tumm.almlm d del disnte vafidarts Lasa
merode cyotas. La tasamianma de P p noerate Colomba, Para mayorinlormandn sobr ecl
www brifladegasesdeoccidente. e

TOTAL A PAGAR:

2,583

i JULIAN DIEL URRESTA ARAGON | T —
Contrato (cliente; gue sin recargo
(ER o 24/MAR/2020 Fechalli =
Namero de contrato: 549919 E mite de pag 3
'ague con recargo 26/M
Sl s | toemonss i 1. L 24/MAR/2020 |

T

e
con tu Cupo Aprobado Bnlla
(415)7707183670022(8020)0198330045(3900)0000002583(96)20200324 ' 3687
KX PR Ty il S Y LXK

S1 PAGA CON CHEQUE ESCRIBA AL RESPALDO DEL MISMO SU NOMBRE, SU CODIGO ( REFERENCIA) Y TELéFOHO DE CONTACTO.
Cédigo banco i Nombre banco | Cheque No.

[

Entifiad fnanciern
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EMPRESAS MUNICIPALES DE C. P. (

SAULG UNRESTAHEALES DE CALI E.LC.E. E.S.P. Nit: 890.399.0034

CRaeas” A

Al

Mo, GC G320 |
= ) =
Mes Cuenta Marzo. 2020 Electrénico —
EMCALl |70 e ENE 24 8 FEB 24 FECHA DE VENCIMIENTO  ( Marzo 20 - 2020 )

Coas No 283920807 235892611 H 7478 111
Estado de Cuenia No. :
Nro. Predial Nal. 760010100030300100005000000005 FECHA DE EXPEDICION { Marzo 11 - 2020 j

HAGAMOS

CLICNE

PLA Registra tus datos personales en Portal de Servicios de
nuestra pagina web www.emcali.com.co y comienza a

POREL T/ recibir esta factura por comeo electrénico.
-
ACUEDUCTO
Dir Instalacion CRE4-49 Consumos Anterlores (M3) | CONCEPTOS Cantidad M3| Valor Untario | Valor Total | Subsidio
Uso Residencial Ago - Cargo Basico 6.850.86 -88 .60
Estrato 3 Sop: Consumo Bisico Hasla 16 4.00 2,278.55 9.114.20 91.18]
No. Medidor M1 VM _20699 .U Interes de Mora ( 0.50%)
Lectura Actual 414 EW: Ajuste al Peso
Lectura Anterior 410 ohn
Diferencia 4
Consumo del mes en M3 4
Componentes del costo
Cm Operacién $1,062.03 Cm Inversién Poir $24204
Crm Inversién Va §$971.77 Cm Tasa Ambiental $1.81
e AJOTAL
b —
ALCANTARILLADO
Dir Instalacién CR54-49 COMPONENTES DEL COSTO CONCEPTOS Cantidad M3 | Valor Unitario [ Valor Total Subsidio Total a Pagar
Uso Residencial Cm Operacién §496.49 | Cargo Basico 3,573.08 -71.46 3,501.60|
Estrato 3 Cm Inversién Va $161261 |Consumo Bésico Hasta 16 4.00 2,592.58 10,370.32 -207.40 10,162.92|
Vertimiento 4M3 Cm Inversion Poir $447.84 | Interes de Mora ( 0.50%) 2484
Cm Tasa Amblental $35.64 | (-)Ajuste al Peso 38
) — ATOTAL $13,689.00 )
>
ENERGIA
Dir Instalacion CR 6 4-49 ICONCEPTOS Cantidad  [Valor Unitario]  Valor Total Subsidio Total a Pagar
Uso Residencial IConsumo De Energla Activa
Estrato IConsumo Bénico Hasta 173 92.00| 565.56) 52,031.464 -7,804.72 44,226 74
I Interes de Mora ( 0.50%) 3236
Consumo de energla activa ! Consumos Anteriores (kWh) ()Ajuste al Peso 40|
No. Medidor M1 M2SK_71022179
Lectura Actual 10,211
Lectura Anterior 10,119
Diferencia 92
Consumo Actual 92 KWH
\ L TOTAL $44,258 70
>
Propiedad Transformado: P dad Emcal ——
tveiTenac g Companentes del Costo 5500 INDICADORES TRIMESTRE 1- 2020 | MES 1 | MES 2| MES3 | TRIMESTRE)
Operador Red EMCALI EICE ESP - Transmisior 2 | | |7
Telétono Operador Red 177 Comerclualhzyac‘on ﬁge Duracién Interupciones (Hri) | 000 1 200 i g0 BO ——
(éucuno 113 Distribucion 186.21 CRO-m1 (8/kWh) 0.00
Do, 1 Perdidas 46,40 = —
NIU 11021164 (-JRestricciones 04 LCNIE (W) oo 0
Cuv Aplicado(Creg 168-08) 565.56 Valor a Compensar (S) 00
Cuv Calculado(Creg 119-07) 565.56 - T .
o= y
2Y: )
[ ASEO INTEGRAL CIUDAD LIMPIA BOGOTA NIT:830. 048 122-9 TELEFONO:110 ALUMBRADO PUBLICO (AP)
Uso Residencial Estrato Historico de cobros | CONCEPTOS Total a Pagar|Municipio de Santiago De Cali
Periodo Facturacion ENE 24 a FEB 24 Dias Facturados 32 Feb 24 929 | Costo Fijo £.688.22 |ALUMB PUB.RESIDENCIAL CALI 7,149.00|
Unidades Residenciales 2 Frecuencia de Recoleccion 3 Ene 2an4g | Coslo Variable 20,385.81 |Interes de Mora ( 0.50%) 8.30
Frecuencia de Barido 2 Produccion 00M3 pic 22 598 | Valor Aprovechamiento 1,341.02 \TOTAL §7.,157.30)
Bamdoy |LUimpeza| Rechazoy |Efectivamente| Residuos no Residuos no Nov 22365 | Subsidio (6%) 2,520.74
Limpieza | Urbana Aprovechamiento Aprovechadas| Aprovechables [Aprovechabs pradas Oct 21999 | Interes de Mora ( 0.50%) 84.02
Mes 0056 | 0004 0000 | 0041 | Sep 21908 | (-)Ajuste al Peso 33
Sem1| 0056 | 0004 0000 | 0041
{Sem2 | 0056 | 0004 | 0000 [ 0040 TOTAL $47,978.00 )
[ TOTAL A PAGAR ESTE MES )
73,788.70
55,135.30
+IVA .00
Valor Total 128,924.00
- TOTAL A PAGAR $128,924
onvajl Selucones e Comunicacdn SAS NIT 8000968128 amanases
SAULO URRESTA ESPINOSA - CR 6 449
C C/Nit 2438235 2
COMA 2638235 No. Pago Electronico [ 235892611 )
EMPRESAS MUNICIPALES -
DE CALI E.LC.E. E.S.P. TOTAL A PAGAR $128,924 |
Nit: 880.398.003-4 —————— e = 5
Gran Contribuyente CONTRATO @ 269492 ) FECHADEVENCIMENTO [ Marzo 20 - 2020 =)
EMcCALI
Estado de Cuenta No.[ 283920807 j FECHA DE EXPEDICION L Marzo 11 - 2020 ]
I VIGILADA POR:
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS
Linea Gratuita Nacional:
018000 910305
sspd @ superservicios.gov.co
Cra 18 No. 84-35 Bogota D.C. Colombia
(416)7707247 180163(8020)0002358926 11 (3802)00000012892400(96) 2020320
Pagina: 1
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R: 19105 C: 1050000400
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Vigitado por ka Superintendencia de Servicios NUR: 2-76001000-5

o e Sar i % 21

VG . @ Taketer &

Entidad financiara

CLIENTE 3612

Y 199545190

1110017543

G,

¢Gdo

/ 29

Gases de Occidente

o NIT. 800.167.643-5 o} lo’:‘ Ftﬁo I Jq jl."i F&U
;'::;M-'-"MB‘ 79 25/ABR/2020
lne:,dlezmmdnulbnm Barrl

4108 7333 Fax 418 7348 03/04/2020 J
Fuera de Call; 01 8000 528888

Intere

Organismos de Recuerde

Per|0d|ca . Inspeccion Acreditados.

*Sujeto a condiciones y paliticas def cupo Brilio

A N e e e

En este 2020

adecuada al cocinar
aceleras la coccion de tus comidas
] ; y las preparas rapida y
Financia Iosmueblespara ‘ _7 e ol ] = . # I eficazmente.

o5 aliados. Brilla
atasade

TOTAL A PAGAR:
Nombre banco Cheque No.

Contrat liente): T IRF T, Pague sin recargo [ 3
JULIAN DIEL URRESTA ARAGON 25/ABR/2020 Fecha limite de pago
sasoto >
'‘ague con recargo ’
[coiie e R ameraon | 25/ABR/2020

A
enlos

| Codigo banco

Este documento equivalente a la factura presta merito ejecutivo de acuerdo a ley 142-94

IR M

(415)7707183670022(8020)01995451 90(3900)0000014577(96)20200425

Tel.: 312 454 9077

“Aplican condicianes y restricciones.

3619

Escaneado con CamScanner

con tu Cupo Aprobado Brilla*

- ‘

SUBSIDIO 000 | 00 J \

REC MORA EXCL S.PUBL DIST-COM 0.00 0.00 000 | 1,00 | 0 00000 |
| | |
|
| | leal

3 e e et
—_ | e !
i
J
[Lectura actual (m") uﬂ\nmm Factor de correccion| _("Consumo mes (W) (“Comsume promedio Consumo Gitimos6meses | [ g4 yicios pablicos 14,576 |
247 0.8931 = 1 ditimos 6 mesos (m”)| (7 == o TR ‘
s SO Nir 0
— e LITTVSSINIRESTY Dlenes:
0 R 0 d [ indice de catidac: \ 5 ke 1T Nj,._.-- vy ’;"V 11
— [’} "
o ":: 5’2’;333" e 0888764-2007-74  |jar— ¥ 3us e
0 1 vo' — || causal deno lectura: 1 ree Saldo a favor, 0
i s i 9 subsidio o contribucién: 50.00% Lo Valer on recianto 0

Consumopromedio = 1 39 | Consumoequivalente | Poder calorifico Fecha de suspension 7 = 0
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EMPRESAS MUNICIPALES DE CALI E.I.C.E. E.S.P. Nit: 890.399.003-4
SAULO URRESTA -

C.C /Nit 2436235
CR 5 4-49

CALI

FECHA DEVENCIMIENTO  ( Mayo22-2020

) "

Estado de Cuenta No FECHADE EXPEDICION  ( Mayo 13 - 2020

Nro_Predial Nal. 760010100030300100005000000005 <

| # Quedate
’ EnCasa

I Paga en linea
TU FACTURA DE EMCALI

https://www.emcali.com.co/pagosweb/

2% *Ahora puedes seleccionar RappiPay como medio de pago
p
ACUEDUCTO 1 CUENTA(S) VENCIDA(S) :
Dir Instalacién CA 5449 Consumos Anterlores (M3) | CONCEPTOS Cantidad M3 | Valor Unitario | Valor Total
Uso Resi = 5 Cargo Basico 6.859.86
Estrato 3  Nov-|eescsssmms Consumo Basico Hasta 16 1.00] 2,278.55| 2.278.55
No. Medidor M1 VM 20609 Do-[ZEERS Interes de Mora ( 0.50%)
- Ene | ===y
Lectura Actual 420 A —n (-)Ajuste al Peso
Lectura Anterior (X0 ot ——— D
Diferencia 1
Consumo del mes en M3 1
Componentes del costo
Cm Operacién $1,062.03 Cm Inversion Poir $242.94
Cm Inversion Va §971.77 Cm Tasa Ambiental $1.81
\ ~ A\JOTAL $9,096.00
{ ﬁ
ALCANTARILLADO
Dir Instalaciéon CR5 4-49 COMPONENTES DEL COSTO CONCEPTOS Cantidad M3 | Valor Unitario | Valor Total Subsidio Total a Pagar
Uso Residencial Cm Operacion $406.49 | Cargo Béasico 3,573.08 -71.46 3,501 80
Estrato 3 Cm Inversiéon Va $ 161261 | Consumo Basico Hasta 16 1.00 2,592.58 2,592.58 -51.85 254073
Vertimiento 1 M3 Cm Inversién Poir $447 84 | Interes de Mora ( 0.50%) 45.92|
Cm Tasa Ambiental $ 3564 | (-)Ajuste al Peso 25
_ ATOTAL $6,088.00 )
g 3
ENERGIA 1 CUENTA(S) VENCIDA(S) :
Dir Instalacion CR 5 4-49 ICONCEPTOS Cantidad  |Valor Unitario|  Valor Total Subsidio Total a Pagar
Uso Residencial IConsumo De Energia Activa
Estrato IConsumo Basico Hasta 173 79.00| 597 85| 47,230.22 -7.084 53 40,145 69
int de M 0.50%
Consumo de energia activa Consumos Anteriores (kWh) ‘;fsrsm(‘pe:éa { ) 148 ;g
No. Medidor M1 M2SK_71022179
Lectura Actual 10,399
Lectura Anterior 10,320
Diferencia 79
Consumo Actual 79 KWH
(s _ATOTAL $40,294.71
>
Propiedad Transt P 8 cal -
il fopiediag Emcel Componentes cal “osto INDICADORES TRIMESTRE 2 - 2020 | MES 1 | MES 2| MES 3 | TRIMESTRE W
Operador Red EMCALI EICE ESP - Transmision . > —_—
Teléfono Operador Red 177 ComercialEation Duracidén Interrupciones (Hrs) -7003 | 0.00 A 0.00 0.00 o
glvwﬂo 113 Distribucior CRO-m1 (3/kWh) 0.00
rupo 1 Perdidas c =
NIU 11021164 Resftricciones O ig) o0
. Cuv Aplicado(Creg 168-08) Valor a Compensar ($) 00 J
Cuv Calculado(Creg 119-0 e
- J
p— o p Y
( ASEO INTEGRAL CIUDAD LIMPIA BOGOTA NIT:830.048.122-8 TELEFONO:110 ALUMBRADO PUBLICO (AP)
' Uso Residencial Estrato 3 Hist CONCEPTOS Total a Pagar|Municipio de Santiago De Cali
Penodo Faciuracion MAR 25 a ABR 23 Dias Facturados 30 Apr Fijo 28,687.88 |ALUMB. PUB.RESIDENCIAL CAL! 7.557.0G
Unidades Residenciales 2 Frecuencia de Recoleccion 3 Mar Variable 20,228.52 |Interes de Mora ( 0.50%) 29
Frecuencia de Barrido 2 Produccion 00M3 gapn or Aprovechamiento 1.360.82 [TOTAL $7,577.29)
[Bamdoy|Limpeza] Rechazoy |Efectivamente| Residuosno | R Ene dio (5%) 251385
| Umpeza | Urbana |Aprovechamientol Aprovechadas| Aprovechables Aprove Dic je Mora ( 0.50%) 17208
[Mes | 0056 | 0004 0000 0041 0495 X i Nov JAjuste al Peso 45
Sem1| 0056 | 0004 0000 0041 P T
(Sem2] 005 | 0004 0000 0041 %95 0 {
il - N __JJOTAL $47,935.00

(ULTIMO PAGO )(TOTAL A PAGAR ESTE MES

Realizado el 2020-03-26 || Total Servicios Emcali

$128,924.00 || Total Otros Servicios + AP
ogota

Por valor de

Recibido en Banco De B +IVA
(interés de mora 0.50 %) | * Cuentas Vencidas
. Valor Total

TOTAL A PAGAR

PLAN DE ALIVIOS:

Difiere el pago de tu factura a 24 meses, con una tasa de interés del 3% EA y sin cuota inicial.

| a primera cuota se reflejara en agosto de 2020. Se aplica automaticamente sobre el valor del consumo no subsidiado por Energia, Acueducto y Alcantarillado. Este beneficio es para las
Jacturas generadas en mayo y junio de 2020

[También puedes solicitar un pago diferido hasta 12 meses, sin intereses y sin cuola inicial

PPara mayor informacién comunicate a nuestras lineas de atencion 177 o 5240177 opcion 9 0 en nuestra pagina web www.emcall.com.co.

Gn SAS NIT S000S8E12 8 maiayan

)

sa214s
[ Mayo 22 -2020 |
Mayo 13 - 2020 J

SAULO URRESTA ESPINOSA - CR 6449
C.C/MNn 2438235
Mes Cuerito Ma

No. Pago Electrénico 238612712

k } TTJ:[AL A PAGAR

)

] FECHA DE EXPEDICION [

I

EMPRESAS MUNICIPALES
DE CALIEIC.E.ES.P.

Nit: 890.399.003-4

Gran Conlribuyente

FECHA DE VENCIMIENTO

269492
287882419

CONTRATO

(&

Estado de Cuenta No.'

)0002366 12712(3802)000000252 14400(96)20200522

EMcCALl

(

416)7707247180163(8020)

VIGILADA POR:
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS

Linea Gratuita Nacional:

01 8000 910305

sspd @ superservicios.gov.co

Cra 18 No. 84-35 Bogota D.C. Colombia

Pagina: 1

Escaneado con CamScanner
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g Gases de Occidente
NIT.BOD 167 6435

ulE N
uom UM - R— 2
ll!‘!') b Il .f{"'a
2.0400 19

Foitim srmmmmsmﬂ r“‘"""' NESORNCIAL | o vaoes b e | o

ONCepED atdn artee s

3 []
SUBSIDIO o
COBRO DIF CONSUMO RES Dad v 13 o
= APLICACION SALDO A FAVOR o [
& PLAN DIFERENCIAL TARIFA RES D4B 000 L 000 217300 1588 00 T os™™m
FINAN. CONSUMO FACT. ABMY-JN.JL 2020 RE 14 576 00 408 00 000 @A o0 117100 35 00000
g INT. FIN RESOLUCION DaB-20 000 000 oon £ oo 0o (-] o579
4
g et Bt [, [Lecturs saerier (m Factor o cormmccibn | [ T mes (w7 [ ¢ Comeame uttimen b meges PO ro— 24 222
- 2R2 263 08831 =l 17 (M imers & e ()
- res o 0
: Informacion tarifaria valor delm indice de ¢ slidad 5 P
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Senor:

JUEZ SEXTO PENAL PARA ADOLESCENTES CON FUNCION DE CONTROL DE GARANTIAS
DE SANTIAGO DE CALI

E. S. D.
ASUNTO CONTESTACION ACCION DE TUTELA
ACCIONANTE JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDANO
ACCIONANDO SOCIEDAD PRIVADA DE ALQUILER
AFIANZADORA NACIONAL S. A
RADICADO 2021-050

LIZZETH VIANEY AGREDO CASANOVA persona mayor de edad, identificada con
Cedula de ciudadania N° 67.039.049 expedida en Cali, en calidad de
representante legal para asuntos judiciales de AFIANZADORA NACIONAL S.A.,
conforme certificado de existencia y representacion legal que aporto con esta
contestacion, procedo a pronunciarme de la accién de tutela instaurada ante
usted por el sefior JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDANO

EN CUANTO A LOS HECHOS

1. Al hecho primero, solo podemos referirnos a indicar que entre el accionante y
la inmobiliaria CONTINENTAL DE BIENES SAS hoy SOCIEDAD PRIVADA DE ALQUILER
SAS, existid un contfrato de arrendamiento sobre el inmueble que indica el
accionante

2. Al hecho segundo, no es un hecho es una manifestacién de las normas que se
expidieron durante la emergencia en materia de arrendamientos y una
descripcion de la situacion del accionante

3. Al hecho tercero, no es un hecho es un relato de la situacién del inquilino a raiz

de las medidas adoptadas por el gobierno para evitar la propagacion del virus

(COVID 19)

Al hecho cuarto, no es de conocimiento de Afiansa.

Al hecho quinto, no es de conocimiento de Afiansa

Al hecho sexto, no le consta a la entidad que represento

Al hecho séptimo, no le consta a la entidad que represento

Al hecho octavo, no es de conocimiento de Afiansa

Al hecho noveno, no es de conocimiento de Afiansa

0. Al hecho decimo, debo indicar que con relacién al pago que indica haber

realizado el accionante no nos consta, por lo que solo puedo pronunciarme en
este hecho sobre lo que compete ala sociedad que represento, este caso tiene
un reporte de mora con Afianzadora Nacional S.A por canones de
arrendamiento adeudados desde el mes de agosto de 2020 y en virtud de ese
reporte se adelantan desde el mes de agosto las acciones de cobro tendientes
a obtener el pago de los dineros adeudados, entre esas acciones esta el envid
de cartas o noftificacion de cobro

11. Al hecho decimo primero, no nos consta, refiere a situaciones propia de la
relacién entre la inmobiliaria y el accionante conforme lo que pactaron en su
confrato de arrendamiento, es de tener en cuenta que Afianza recibid el
reporte de mora de la inmobiliaria en virtud del contrato de fianza colectiva
gue existe entre las dos companias y dando cumplimiento al mismo viene
realizando el cobro de los canones de arrendamiento reportados en mora
desde el mes de agosto de 2020.

12. Al hecho décimo segundo, es cierto.
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13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Al hecho décimo tercero, es cierto.

Al hecho décimo cuarto, no es cierto, debo indicar que si bien de forma expresa
en la contestacion de Afiansa no se indica que se estd contestacion su primera
peticidon la respuesta a este punto estd implicita en la contestacion al detallarle
los valores en mora donde como puede evidenciar no le relacionan el cobro
de destrate.

Asi mismo le relaciona en la respuesta los valores cobrados por concepto de
canones de arrendamiento ya que como bien se puede evidenciar en las
comunicaciones que se aportan como prueba de esta accidén de tutela nunca
se habld de exoneracion de pago de canones de arrendamiento.

Al hecho decimo quinto, no es cierto, en la respuesta de Afiansa se le indica
que debe comunicarse con la inmobiliaria para continuar el proceso de
entrega, ya que Afiansa no ostenta la calidad de arrendatario y su intervencion
es en el proceso de cobro para la recuperacion de los dineros adeudados.

Al hecho decimo sexto, es cierto el inmueble fue entregado el 30 de diciembre
de 2020 después de que el inquilino cumpliera con las solicitudes que se
realizaron en la previsita por la inmobiliaria y la propietaria del inmueble.

Al hecho decimo Séptimo, en lo que refiere a la entrega del inmueble es cierto
se llevo a cabo la diligencia el 30 de diciembre de 2020 vy se suscribid por Afiansa
un acta de entrega, pero la misma no tiene valores, se desconoce por la suscrita
que se haya firmado cualquier ofro documento.

Al hecho decimo octavo, no es de conocimiento de Afiansa que la inmobiliaria
le haya enviado la comunicacion referenciada.

Al hecho decimo noveno, como lo indique en hecho anterior Afiansa adelanta
gestion de cobro y las misma son a través de llamadas, cartas, mensajes y
correos electréonicos

Al hecho Vigésimo, contestare solo conforme lo que refiere Afianzadora
Nacional S.A indicando que la respuesta al derecho de peticidon es clara y el
estado de cuenta que en el mismo se aporta no relaciona clausula penal, por
lo que no puede indicar el accionante que esta entidad no le dio respuesta a
sus solicitudes, el reporte en centrales de riesgo es una consecuencia de los
canones que actualmente tiene en mora el accionante.

Al hecho Vigésimo primero, debo indicar que una de las obligaciones que
establece la ley en los contratos de arrendamiento es el pago del canon en la
fecha indicada en el contrato, la fecha de desocupacidén no nos consta y lo
Unico que podemos indicar es que inmueble se entrego el 30 de diciembre de
2020.

EN RELACION CON LAS PRETENSIONES Y DERECHOS VULNERADOS

1. En cuanto a las peticiones de la accionante indico senor juez que no existe
por parte de Afianzadora Nacional vulneracién de los derechos
fundamentales, de peticion ya que Afianzadora Nacional S.A dio respuesta
al ingquilino (accionante) y la misma es aportada con el escrito de tutelq,
diferente es que el sefior JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDANO no haya
quedado conforme con la respuesta entregada por cuestiones de forma al
no relacionarle puntualmente que el estado de cuenta no incluye destrate
por la entrega anticipada, sino que le relaciona los conceptos y valores
cobrados sin relacionar el concepto de destrate.

2. No existe vulneracion de los derechos al buen nombre, Habeas data o
manejo de informacién, toda vez que Afiansa realiza el reporte de los
canones de arrendamiento reportados por la inmobiliaria desde el mes de
agosto de 2020 hasta la fecha de entrega del inmueble, los cuales no se ha



demostrado que hayan sido cancelados y sobre los cuales se ha solicitado
su pago a través de proceso ejecutivo que se adelanta en el juzgado 02 civil
municipal de Cali con radicado 2021-089, asi mismo este reporte se realiza
teniendo en cuenta la autorizacién que se otorgo al momento de la
suscripcion del contfrato y que estd implicita en el mismo en la cldusula
VIGESIMA CUARTA, y como se puede apreciar en la comunicaciéon enviada
por Afiansa el 28 de septiembre de 2020 se notifica que serd reportado en
centrales de riesgo por lo que no existe la vulneracién a los derechos
invocados por el accionante

Conforme lo anterior solicito senor juez desestimar las pretensiones de la
accionante.

ANEXOS

Certificado de cdmara de comercio de AFIANZADORA NACIONAL S.A

Del senor juez

Atentfamente

LIZZETH VIANET AGREDO CASANOVA
Rep. Legal para asuntos judiciales de AFIANZADORA NACIONAL S.A
Nit. 900053370-2
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Santiago de Cali, 10 de abril de 2021

Sefior
JUEZ SEXTO PENAL PARA ADOLESCENTES CON FUNCION DE CONTROL DE GARANTIAS
DE SANTIAGO DE CALI

REFERENCIA: ACCION DE TUTELA RADICADO No. 2021-00050. ACCIONANTE JUAN
CARLOS MARTINEZ AVENDANPO. ACCIONADOS BIENCO SAS hoy SOCIEDAD PRIVADA
DEL ALQUILER SAS SPA INC SAS. Y AFIANZADORA NACIONAL S.A. AFIANSA.

CONSUELO CORREAL CASAS, persona mayor de edad, domiciliada y residenteen la ciudad de
Bogota D.C. identificada con la C.C. No. 51.694.259, abogada en ejercicio con T.P. No. 58.250 del
C.S.J, actuando como gerente juridica con facultades de representacion legal de SOCIEDAD
PRIVADA DEL ALQUILES SAS SPS INC SAS, antes CONTINENTAL DE BIENES SAS BIENCO
SAS INC, entidad legalmente constituida con domicilio principal en Santiago de Cali, y agencias en
Bogot4, Barranquilla y Bucaramanga, identificada con el NIT 805.000.082-4, todo de conformidad
al certificado de constitucion y gerencia expedido por la Cadmara de Comercio de Santiago de Cali,
documento que anexo al presente escrito, cordialmente me permito dar respuesta oportuna a la
accion de tutela referenciada, en los siguientes términos:

A LOS HECHOS

AL HECHO PRIMERO: No es cierto de la manera como esta redactado; entre mi representada y el
accionante, existié un contrato de arrendamiento sobre el inmueble que aqui se menciona, pero su
destinacién no era comercial sino habitacional, tal y como se evidencia en la copia del contrato que
se anexa al presente escrito.

AL HECHO SEGUNDO: No es un hecho sino una remision a un Decreto expedido durante la
emergencia econdémica ocasionada por la pandemia Covid-19, que por demas no le era aplicable al
accionante dado la destinacion del inmueble establecida en el contrato de arrendamiento.

AL HECHO TERCERO: Es de aclarar que el inmueble estaba alquilado para vivienda no para
restaurante de tal suerte que lo manifestado en este hecho de ser cierto, lo Unico que evidencia es
el incumplimiento del arrendatario al darle una destinacién distinta al inmueble entregado en
arrendamiento.

AL HECHO CUARTO: Lo que se indica en este hecho no le consta a mi representada pues se trata
de una comunicacion enviada por el arrendatario directamente a la propietaria o a su arrendador.

AL HECHO QUINTO: Nos atendemos a lo que e evidencia en los documentos a los que se refiere
el accionante.

AL HECHO SEXTO: Es cierto. Al arrendatario se le dio respuesta a su peticion el pasado 2 de
septiembre de 2020, segun las instrucciones recibidas por la propietaria. Se anexa respuesta
enviada al cliente.
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AL HECHO SEPTIMO: Lo que se indica en este hecho no le consta a mi representada pues se
trata de una comunicacién enviada por el arrendatario directamente a la propietaria o a su
arrendador.

AL HECHO OCTAVO: Es cierto. Al arrendatario se le dio respuesta a su peticion el pasado 2 de
septiembre de 2020, segun las instrucciones recibidas por la propietaria. Se anexa respuesta
enviada al cliente.

AL HECHO NOVENQO: Es cierto.

AL HECHO DECIMO: Es cierto, pero se debe aclarar que el arrendatario se encontraba en mora
en el pago de los canones de arrendamiento correspondientes a los meses de julio, agosto y
septiembre de 2020, razon por la cual previo al pago del destrate el contrato se encontraba
reportado en AFIANZADORA NACIONAL S.A. y es esta la razén que justifica el envio por parte de
AFIANZADORA NACIONAL S.A. del comunicado al que hace referencia la parte accionante.

AL HECHO DECIMO PRIMERO: Es cierto que el arrendatario cancel6 la penalidad por destrate
sin embargo no cumplié con los requisitos notificados con anticipacién para programar la entrega
del inmueble. Adjunto trazabilidad.

AL HECHO DECIMO SEGUNDO: Revisados nuestros archivos no evidenciamos la existencia del
derecho de peticion al que alude el arrendatario, al parecer este fue enviado a la Afianzadora
nacional, pues lo que si se evidencia es la respuesta dada por esta entidad. Lo cierto es que el
inmueble fue recuperado por Afianzadora Nacional el 30 de diciembre de 2020 tal y como se
evidencia en el acta que se aporta a este escrito.

AL HECHO DECIMO TERCERO: Efectivamente se evidencia la existencia de un pronunciamiento
de Afianzadora Nacional S.A. en el que se le explica con claridad y precision el valor que adeuda
por canones de arrendamiento, pues es evidente que la autorizacion de la propietaria no
comprometia la exoneracion de los canones adeudados.

AL HECHO DECIMO CUARTO: De la respuesta dada por AFIANZADORA NACIONAL S.A. se
evidencia que no es cierto lo indicado en este hecho por la parte accionante. Efectivamente en dicha
respuesta se hace referencia al pago de la penalidad al indicar que a la fecha de dicho pago se
adeudaban los canones de agosto y septiembre de 2020. Tampoco es cierto que no se haya tenido
en cuenta los descuentos de los canones dados por la arrendataria pues nétese que los canones
gue se estan cobrando son los de los meses de agosto y septiembre de 2020, no los meses a los
gue se refiere la autorizaciéon de la propietaria.

AL HECHO DECIMO QUINTO: Del acta de recibo del inmueble se evidencia que tan solo hasta el
30 de diciembre de 2020 se pudo recibir el inmueble, lo cual no implica que sean ciertas las
apreciaciones que hace el accionante en este hecho en lo que al proceder de AFIANSA se refiere.

AL HECHO DECIMO SEXTO: Es cierto, se adjunta copia el acta

AL HECHO DECIMO SEPTIMO: En lo que respecta a este numeral solo me referiré a lo que
constituye un hecho a saber el recibo del inmueble el 30 de diciembre de 2020, manifestando que
es cierto, tal y como se prueba con el acta respectiva de la cual aporto copia.

AL HECHO DECIMO OCTAVO: No se evidencia en nuestros archivos esta comunicacion; al

respecto es de resaltar que mi representada no envia dichas notificaciones y que el reporte en mora

viene de tiempo atras. Lo que si encontramos es un derecho de peticion de fecha 25 de marzo de

2021, el cual se contesta simultdneamente con este documento, pese a que el plazo maximo para
2
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ello vence el 10 de mayo de 2021. Anexo respuesta a derecho de peticion.

AL HECHO DECIMO NOVENO: No nos consta, sin embargo, de existir tal reporte, Afianzadora
Nacional S.A. esta legal y contractualmente facultada para ello, en atencion a la mora del
arrendatario aqui accionante y a la autorizacion dada por éste en tal sentido al suscribir el respectivo
contrato de arrendamiento.

AL HECHO VIGESIMO: No es cierto que la informacién no haya sido clara desde el primer momento
ya que a través de correo electronico el pasado 2 de septiembre 2020 le fueron informados los
requisitos a cumplir para llevar a cabo la entrega formal del inmueble. Lo que no se debe pasar por
alto, es la destinacion pactada en el contrato de arrendamiento que aqui nos ocupa.

AL HECHO VIGESIMO PRIMERO: No es cierto de la manera como esta redactado, es cierto que
antes del mes de marzo de 2020, no se evidencio mora en el pago de los canones de
arrendamiento; es igualmente cierto que la propietaria efectué algunos descuentos, los cuales
fueron aplicados, teniendo en cuenta las fechas en las que se tuvo conocimiento de los mismos, sin
embargo, no nos consta la fecha de la desocupacién y adicionalmente el pago de la penalidad fue
en septiembre 2020. Cabe aclarar que en mencionada fecha no se cumplié con los requisitos para
la entrega.

A LAS PRETENSIONES- DERECHO FUNDAMENTAL VULNERADO

Como soporte de esta accién alega la accionante vulneracién a los derechos fundamentes del buen
nombre, el habeas data y el derecho fundamental de peticion, solicitando a su Despacho el amparo
de estos tres derechos fundamentales, asi como también la cancelacion del reporte negativo en las
centrales de riesgo

Al respecto es preciso advertir que de los hechos denunciados no se advierte vulneracion alguna
por mi mandante de los derechos fundamentales aqui invocados como quebrantados.

1. Es evidente que el arrendatario adeuda los canones de arrendamiento que no fueron objeto de
condonacion por parte de la propietaria y que consecuentemente son los que Afianzadora Nacional,
en virtud del contrato de fianza colectiva que compromete este contrato de arrendamiento, esta
cobrando;

2. Es igualmente innegable que el aqui accionante no dio cumplimiento a lo establecido por mi
representada para poder legalizar la entrega anticipada del inmueble, pues no solo debia pagar la
porcion de la penalidad acordada con el propietario sino que adicionalmente debia cefiirse a los
parametros establecidos para proceder a la entrega y recibo del bien objeto del contrato de
arrendamiento, los cuales le fueron previamente notificados tal y como se evidencia en los
documentos aportados en el acapite de pruebas;

3. En el contrato de arrendamiento que aqui nos ocupa, en su clausula vigésimo cuarte se
contempla la autorizacion expresa del arrendatario para efectuar los reportes en las centrales de
riesgo cuando se evidencia mora en el pago de las obligaciones derivadas de dicho contrato; con
fundamento en dicha autorizacion y teniendo en cuenta el no pago de los canones de arrendamiento
adeudados que no fueron objeto de condonacion por la propietaria, o de haberlos sido no ha sido
notificada dicha condonacion a mi representada, el reporte en mora en las centrales de riesgo no
vulnera el derecho fundamental del habeas data ni del buen nombre como lo pretende hacer ver de
manera equivoca el aqui accionante.

4. No existe derecho de peticién enviado por el accionante a mi representada que este pendiente
por contestar o que se haya contestado de manera irregular, salvo el radiado el 25 de marzo de
2021, el que, segun lo preceptuado en el articulo 5 del Decreto 491 de 2020 se debe contestar
antes del 10 de mayo de 2021, raz6n por la cual no podria alegarse vulnerado este derecho

3
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fundamental cuando alin estamos en términos para pronunciarnos al respecto.
FUNDAMENTACION JURIDICA

La accidn de tutela es un mecanismo de defensa de los derechos fundamentales, concebido para
dar solucién eficiente a situaciones de hecho que transgredan o pongan en riesgo derechos de
caracter fundamental, respecto de las cuales el ordenamiento juridico no ha determinado otro
mecanismo susceptible de ser invocado ante los jueces para proteger el presunto derecho
vulnerado.

Entendida asi la tutela, esta no puede converger con vias judiciales diversas porque no es un
mecanismo que se pueda elegir segun la discrecionalidad del interesado, para obviar el que ha
determinado la ley; no se da la concurrencia entre éste y la accién de tutela porque por regla
general, prevalece la accion ordinaria.

No obstante, lo anterior, una de las caracteristicas fundamentales de la accion de tutela es su
caracter de mecanismo transitorio, lo cual quiere decir, que esta es procedente, aun cuando existan
otros medios de defensa para proteger el derecho fundamental presuntamente vulnerado o violado
por la accion u omision de una entidad, ya sea publica o privada de conformidad con lo sefialado
por el decreto 2591 de 1991, cuando se pretenda evitar una afectacion grave del derecho.

En efecto, la tutela procede aun cuando existan otros medios para la defensa del derecho
fundamental, siempre que la finalidad de interponerla sea evitar un perjuicio irremediable, de
acuerdo a lo seflalado en el articulo 6° numeral 1° del mencionado decreto el cual sefiala lo
siguiente:

“Cuando existan otros recursos o medios de defensa judiciales, salvo que aquélla se utilice como
mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable. La existencia de dichos medios sera
apreciada en concreto, en cuanto a su eficacia, atendiendo las circunstancias en que se
encuentra el solicitante”.

En el caso que nos ocupa, las presuntas irregularidades denunciadas por la accionante en esta
demanda de tutela y que segun ella configuran la violacién a los derechos fundamentales antes
enunciados, no constituyen en primer lugar tal vulneracion, tampoco nos sitlan en un escenario
de riesgo de vulneracion de tal suerte que la accion de tutela como mecanismo transitorio es
totalmente improcedente.

Asi las cosas y teniendo en cuenta la ausencia de elementos de prueba que puedan darnos la
certeza o por lo menor la duda razonable de encontrarse en curso una violacion a los derechos
fundamentales allegados, esta accién no esta llamada a prosperar y en consecuencia solicito
respetuosamente al sefior juez fallar de conformidad, rechazando de plano por improcedentes
las pretensiones de esta accién de tutela.

PRUEBAS

1. Copia del contrato de arrendamiento No. 20749

2. Copia de la comunicacion enviada al accionante el pasado 2 de septiembre de 2020.

3. Copia del comunicado mediante el cual se le informa al accionante sobre la trazabilidad de la
entrega del inmueble.

4. Acta de recibo del inmueble de fecha 30 de diciembre de 2020

5. Acta de pre-visita de fecha 22 de diciembre de 2020
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6. Respuesta a Derecho de peticidén de fecha 25 de marzo de 2021.

ANEXOS

1. Camara de Comercio de la SOCIEDAD PRIVADA DEL ALQUILER SAS SPA INC SAS,
expedida por la Cadmara de Comercio de Santiago de Cali.

2. Los documentos relacionados como pruebas.
NOTIFICACIONES.

En aras de evitar futuras nulidades solicito comedidamente que cualquier notificacion a la parte
accionada sea efectuada a través del correo de notificacion judicial establecido en el certificado de
existencia y representacion legal de CONTINENTAL DE BIENES SAS BIENCO SAS INC. HOY
SOCIEDAD PRIVADA DEL ALQUILERSAS SPA INC SAS., emitido por la CaAmara de Comercio
de Cali, a saber gerenciafa@bienco,com.co y a mi correo institucional
asesorjuridico@bienco.com.co

Lo anterior en atencion a que la admision de esta tutela no fue notificada en debida forma pues fue
remitida al correo de contactenos@bienco.com.co direccidn electronica establecida para el recibo
de PQR mas no para notificaciones judiciales, situacion que dilata el conocimiento de mi parte de
esta accion como la persona del area juridica encargada de dar oportuna respuesta a las acciones
de tutela. En el entendido de que toda natificacion judicial debe efectuarse a la direccion registrada
en la Camara de Comercio para tal fin, de no procederse en tal sentido se podria estar en curso en
la vulneracion al debido proceso y al derecho de defensa que nos asiste como entidad accionada.

La respuesta a esta tutela, asi~como todos sus anexos, es enviada al accionante sefior JUAN
CARLOS MARTINEZ AVENDANO al Correo electrénico: juancmavendano@agmail.com

Cordialmente,

 WEEe

CONSUELO CORREAL CASAS

C.C. N0.51.694.259

T.P. No. 58.250 del C.S.J.

Gerente Juridica con facultades de representacion legal
SOCIEDAD PRIVADA DEL ALQUILER SAS SPA INC SAS
NIT 805.000.082-4
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Santiago de Cali. Abril 12 de 2021

Sefor

JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDANO
juancmavendano@gmail.com

Ciudad

REF. DERECHO DE PETICION DE FECHA 24 DE MARZO DE 2021.

Respetado sefior:

Reciba

un cordial saludo. Con ocasion al derecho de peticién referenciado radicado en

nuestras oficinas el pasado 25 de marzo de 2021, con el debido respeto me permito dar
alcance al mismo en los términos que a continuacion enuncio, no sin antes aclarar que, de
conformidad al articulo 5 del Decreto 491 de 2020, nos encontramos dentro del término
establecido en la citada norma para responder de manera clara, precisa y de fondo sus
peticiones. En efecto la norma en comento indica que el término para proferir una respuesta
es de 30 dias habiles contados a partir del dia siguiente a la radicacion de la peticion.

Aclarado lo anterior procedo, en nombre y representacion de SOCIEDAD PRIVADA DEL

ALQUI

LER SAS SPA INC SAS a atender cada una de sus peticiones, no sin antes

referirme de manera suscita a los hechos en qué funda sus peticiones asi:

1.

Confirmar que el pago que realicé el dia 17 de septiembre 2020 por valor de
$2.087.000, segun comprobante de pago No. 74176, fue por concepto de pago de
dos (2) canones de arrendamiento correspondiente a la clausula penal (03)
mesespor terminacion anticipada del contrato de arrendamiento No. 20749,

Su afirmacion es correcta, esto debido a que el pasado 17 de septiembre 2020 se
efectué el recaudo del valor que relaciona y dicho pago fue aplicado al saldo
correspondiente por concepto de penalidad para terminacion anticipada del contrato
de arrendamiento en mencion, sin embargo, es de aclarar que el haber realizado la
transaccion no lo exime de la responsabilidad de pagar los canones de
arrendamiento adeudados a partir de septiembre 2020 hasta diciembre 2020, ya que
para la fecha en la que usted realizdé el pago en mencidén ya estaba facturado el
canon de septiembre 2020 y los demas fueron causados por el incumplimiento de
los requisitos notificados para llevar a cabo la entrega formal del inmueble.
Requisitos que fueron enviados junto con el cupédn para el pago de la clausula penal
a su correo electrénico y en los cuales se enfatiza que se causara la facturacion de
canon de arrendamiento y servicios publicos hasta la fecha de entrega.

Es de mencionar que, para configurarse la entrega del inmueble arrendado, se
requiere no solo la desocupacion del mismo, sino también ponerlo a disposicion del
arrendador y entregar las llaves.

Entregar copia de la renovacion del contrato de arrendamiento No. 20749 con
las firmas vigentes de las partes, a la fecha de la renovacion realizada el 16 de
octubre de 2020, segun la notificacién del correo electronico de la misma fecha.

No es posible acceder a su peticion por las razones que a continuacion se expresan:
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1. Si bien es cierto que Bienco le envié una comunicacion en la que se le indica
que el contrato serd prorrogado, dicha comunicacion obedecié al
incumplimiento de su parte en los parametros establecidos para la entrega,
evento en el cual el pago de la penalidad se imputaria a canones de
arrendamiento.

2. No obstante, lo anterior y atendiendo el hecho de que efectivamente usted
entrego el inmueble en el mes de diciembre de 2020, no se renovo el
contrato, pero no por ello se deben dejar de cobrar los canones causados
hasta la fecha de entrega.

3. La renovacion del contrato opera sin necesidad de que exista un documento
en tal sentido, sin embargo, en el caso que nos ocupa, reitero dicha
renovacion no se dio, de lo contrario no se le hubiese recibido el inmueble en
el mes de diciembre de 2020

En estos términos damos alcance a cada una de sus peticiones de manera clara
concreta y de fondo.

Cualquier aclaracion adicional que requiera solicito sea notificada al correo electrénico
contactenos@bienco.com.co.

Quedamos atentos a sus comentarios, cordialmente

Departamento de cartera.
320 8899956
Equipo Bienco
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Santiago de Cali, 06 de abril de 2021

Sefior
JUEZ MUNICIPAL (Reparto)
Rama Judicial Cali

REFERENCIA: ACCION DE TUTELA

ACCIONADAS AFIANSA - Afianzadora Nacional
INMOBILIARIA BIENCO S.A.S

ACCIONANTE JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDANO

JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDANO, mayor de edad, domiciliado y residente
en la Calle 12c # 29 a1-91, Apto 202, bloque 5, Colseguros, Cali, identificado con la
cédula de ciudadania numero 94.377.835 de Cali, respetuosamente manifiesto que
mediante el presente escrito me permito instaurar Accion de Tutela de conformidad
con la Constitucibn Nacional, y demas normas pertinentes, reglamentarias y
concordantes, contra la INMOBILIARIA BIENCO SAS Y AFIANSA S.A, por atentar
de manera directa en contra de mis derechos fundamentales.

1. DERECHOS FUNDAMENTALES CONCULCADOS

En consecuencia, con la presente Accion de Tutela acudo al Juez Constitucional en
suplica del amparo a Derechos Fundamentales Constitucionales, en armonia con la
Jurisprudencia de la Honorable Corte Constitucional: Derecho de Peticién, Derechos
al Buen Nombre y al Habeas Data en el manejo de la informacién financiera y
crediticia.

2. HECHOS

PRIMERO: Yo, JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDANO, suscribi un contrato de
arrendamiento con No. 20749 con INMOBILIARIA BIENCO SAS, el 20 de febrero
de 2020, al tomar en alquiler un local en el inmueble de propiedad de la sefiora
LIGIA URRESTA, con el fin de brindar el servicio de restaurante, emprendimiento
qgue intenté para obtener mi sustento y el de mi familia. Para firmar este contrato
presenté como Deudor Solidario a mi hermano mayor, GUILLERMO ALBERTO
MARTINEZ AVENDANO, identificado con la cédula de ciudadania 16.631.602 de
Cali.

SEGUNDO: Como es de conocimiento publico, con ocasién a la emergencia
sanitaria por el Coronavirus COVID-19, el Gobierno Nacional y Distrital tomd
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medidas de prevencion y contencion para disminuir la curva de contagio de este
virus, entre ellas el cierre de restaurantes y sitios de esparcimiento. Dada la
situacion anterior y en cumplimiento estricto de las normas nacionales y municipales
se cerro el restaurante por motivos de fuerza mayor.

En el territorio colombiano la fuerza mayor puede derivar en dos situaciones:

1) Que el Covid-19 imposibilitdé la ejecucion de un contrato o prestacion de
servicio;

2) Que lo haga la expedicion del Decreto 457 de 2020, por medio del cual el
gobierno nacional declaré el estado de emergencia, y se crearon una serie de
prohibiciones y restricciones a la movilidad, y al desarrollo de actividades
industriales y comerciales.

Esto quiere decir que la imposibilidad de cumplir con una obligacién puede tener
dos situaciones originadoras, el Covid-19 y el decreto en si mismo.

En relacion con la aplicacién del caso fortuito o la fuerza mayor en el derecho
privado tiene dos principales funciones: 1) Como figura para la extincién de las
obligaciones; 2) como figura para eximir de responsabilidad por el incumplimiento
de la obligacion actual. Asi mismo, nuestro Cadigo Civil prevé como regla general,
la no responsabilidad del deudor cuando exista un caso fortuito o fuerza mayor.

En caso constitutivo de fuerza mayor o caso fortuito el arrendatario puede verse en
la obligacién de incumplir el contrato de arrendamiento, incumplimiento que se
puede dar de dos formas:

1) Terminar el contrato antes del tiempo acordado.
2) Dejar de pagar los cafiones de arrendamiento.

TERCERO: Conforme a lo autorizado y decretado por el Gobierno nacional, en
relacion con la reactivacion econémica, el 01 de junio, siguiendo las instrucciones
y protocolos de bioseguridad se dio reapertura al local en donde funcionaba el
restaurante, brindando servicio a través de la venta de almuerzos a domicilio. Esta
situacion no fue rentable y por el contrario incurrimos en gastos que afectaron
gravemente mi patrimonio, pues tuve que asumir la nomina del personal de cocina
y el mensajero, sin tener el punto de equilibrio esperado, lo cual me obligd a adquirir
deudas para poder cumplir estas obligaciones.

CUARTO: Con base en lo anterior, el 05 de agosto de 2020, envié un correo
electrénico a la propietaria del inmueble en el cual manifiesta lo siguiente:

“Buen dia sefiora Ligia, deseo que usted y su familia gocen de buena salud.

En una conversacion anterior, le expresé mi firme deseo de continuar con el restaurante en el local
que usted me alquila. Por ese motivo hago una reapertura el dia lunes 01 de junio, ofreciendo solo
el servicio de domicilio para el almuerzo de lunes a viernes, servicio que aun continto ofreciendo.



Después del dia viernes 31 de julio hago un balance de las ventas del restaurante y en estos 2 meses
de reapertura el negocio solo ha dado para pagar los recibos de servicios publicos (que en este
momento se encuentran al dia) y para comprar el mercado.

Todos los gastos asociados a la operacion del restaurante, como el domicilio que por estrategia de
mercadeo los hacemos mi hermano y yo sin cobrar un valor por el mismo, han corrido por cuenta de
mi bolsillo.

He utilizado todos mis ahorros y en este momento no tengo dinero para seguir sosteniendo el
negocio. He realizado también una proyeccion del restaurante, pero sin una fecha establecida
para atender al publico en el local, esta proyeccion no es real.

Con mucha tristeza debo informarle que le entrego el local, a pesar de todo el esfuerzo realizado por
mi hermano y por mi para sostenerlo.

Quedo atento a la fecha y hora en que usted o su hermano puedan ir al local para hacerle entrega
de los recibos de servicios publicos, la llave del local y para que revisen el estado del mismo.

Muchisimas gracias por la comprension y la buena actitud que usted y su hermano siempre han
tenido con nosotros”. Que Dios los bendiga”.

QUINTO: EI 05 de agosto de 2020 recibi la siguiente respuesta de la propietaria del
inmueble.

“Hola Juan Carlos. De verdad lo siento mucho. Espero esta situaciéon se solucione mas adelante
pues es el mundo entero que esta sufriendo. Me da tristeza que tenga que irse, pero esa es la vida.
Y a propésito de la entrega, es con Bienco que tiene que hablarles pues ellos son los que administran
el arriendo y yo no estoy autorizada para hacerlo.

Quedo atenta. Y muy buena suerte”

SEXTO: El 24 de agosto de 2020 envié comunicacién escrita a INMOBILIARIA
BIENCO SAS mediante la cual manifesté lo siguiente:

“"Santiago de Cali, agosto 24 de 2020
Sefores: BIENCO
La ciudad.

Por motivos de fuerza mayor y caso fortuito con ocasion a la emergencia sanitaria
declarada en el pais, debo entregar el inmueble cuyo contrato es el numero 20749 y
propongo una formula conciliatoria por el 50% del valor del destrate; recursos que acabo
de conseguir por préstamo realizado, por el cual no poseo mas cobertura”,

Atentamente

Juan Carlos Martinez Avendafio
c.c. 94.377.835 de Cali
Teléfono: 300 647 89 53

SEPTIMO: Adicionalmente informé mediante correo electrénico a la sefiora LIGIA
URRESTA, propietaria del inmueble lo siguiente:

“Senora Ligia buen dia. Deseo que usted y su familia se encuentren bien de salud.



En el dia de hoy hice entrega de una carta a BIENCO informando de la entrega del inmueble (carta
solicitada por ellos ya que nunca me contestaron los correos que envie al respecto). Y en dénde
solicito la reduccién del 50% en el cobro del destrate.

Me informan, al recibo de la carta que lo consultaran con el propietario y me comunicaran sobre la
decision tomada.

Dofia Ligia, como le expresé en el correo anterior, agote todos mis ahorros y no tengo dinero para
pagar la suma que BIENCO me exige cancelar.

Agradezco la colaboracién que usted pueda brindarme. Que Dios la bendiga.

Archivo adjunto le comparto la carta entregada el dia de hoy a BIENCO”,

OCTAVO: El 26 de agosto de 2020 la sefora LIGIA URRESTA, propietaria del
inmueble escribid lo siguiente a BIENCO SAS:

“Cali, agosto 26 2020
Sefores Bienco,

Por medio de la presente, Yo, Ligia Nancy Urresta propietaria del inmueble de la cra 5 # 4-49 del
barrio San Juan Bosco y que ustedes me estan administrando paso a comunicarles lo siguiente.

El inquilino Juan Carlos Martinez con contrato # 20749 del inmueble # 13689 debido al virus Covid-
19 que ha venido perjudicando la ciudad, al inquilino Juan Carlos Martinez le ha sido imposible salir
adelante con su negocio.

Esta situacién es muy lastimosa para ambas partes pero reflexionando y ante esta situacion sanitaria
y el interés que el inquilino puso en salir adelante considero necesario exonerarlo nuevamente de
los canones que ell no ha logrado pagar.

El me comento que les habia sugerido pagar el 50% del destrate y desde mi punto de vista me
parece una opcién justa.

Por favor, por los servicios de Emcali y Gases el sefior Carlos Martinez va a revisar la fecha de corte
y se compromete de pagarlos.

Esperando esta solicitud se resuelva lo mas pronto posible para ambas partes, quedo atenta de su
pronta respuesta

Muchas Gracias

Ligia Urresta

Como se puede observar la propuesta de pago que manifesté a la sefiora LIGIA
URRESTA, fue aceptada, razon por la cual la propietaria le dirige a BIENCO SAS
comunicado solicitando la solucion a la situacion, lo mas pronto posible.

NOVENO: Que la INMOBILIARIA BIENCO SAS el 02 de septiembre de 2020 da la
siguiente respuesta:

“Buenos dias, Septiembre 92 de 2020
Sr(a). MARTINEZ AVEDANO JUAN CARLOS

REF: NOTIFICACION CONTRATO DE ARRENDAMIENTO No. 20749

Cordial saludo.



De acuerdo a la autorizacién del propietario de exonerar el pago de uno de los dos canones de
arrendamiento correspondientes a la clausula penal (03) meses de canon vigente por terminacion
anticipada del contrato.

Adjunto enviamos el cup6n para el pago de (2) canon y le confirmamos los requisitos para
programar la entrega:

Para concretar la hora exacta para recibir el inmueble, es indispensable enviar las ultimas facturas
de servicios publicos canceladas al correo electrénico contactenos@bienco.com.co para pre-pagar
el equivalente al consumo promedio de todos los servicios con los que cuenta el inmueble, con lo
gue se cancelaran los préximos consumos que queden pendientes por facturar después de que
usted nos realice entrega de la propiedad.

- Debe estar completamente a paz y salvo con todos los servicios que usted goza en el inmueble
(Agua, Energia, Teléfono, Gas, Parabdlica 0 T.V. por Cable), recibos que deben encontrarse sin
facilidades de pagos pendientes por cancelar; si tiene administracién debera presentar un paz y
salvo expedido por el administrador (no el ultimo recibo de pago, cualquier saldo que deba ya sea
recargos por moras o saldos de incrementos deberan ser cancelados para poder recibir el
inmueble.)

Debe encontrarse a paz y salvo con Bienco S.A. Inc., por concepto de canones de arrendamiento,
menores valores cancelados, cuotas de administracion y retroactivos, sanciones penales o
cualquier otro saldo pendiente al mes de la entrega.

El inmueble no debe presentar deterioro alguno, las paredes deben ser resanadas y pintadas; se
recibira con el inventario inicial, por lo tanto si usted le ha realizado adecuaciones al mismo las
debera corregir y dejarlo en el mismo estado en que se le entregd.

Los requisitos arriba mencionados deben ser de estricto cumplimiento para efectuar la entrega, de
lo contrario esto implicara el no recibo del mismo que le ocasionara el pago de canones adicionales
de arrendamiento, de consumos de servicios y cuota de administracion si la hay.

Cualquier inquietud por favor comunicarse a nuestro nimero de Call Center 485 56 56 o al correo
electrénico de contactenos@bienco.com.co, donde tendran el gusto de atenderlo(a).

ARCHIVO ADJUNTO ENVIAN EL CUPON DE PAGO.

DECIMO: Que realicé el pago convenido en linea, el 17 de septiembre de 2020, por
un valor de $2.087.000, segun comprobante de pago No. 74176; sin embargo, con
fecha 02 de octubre de 2020 recibi comunicacion del area de Cartera de AFIANSA,
en el cual le manifiestan, a través de una notificacion juridica, lo siguiente:

“Santiago de Cali, 30 de Septiembre 2020

Seiiores:

MARTINEZ AVENDANO JUAN CARLOS
Arrendatario

MARTINEZ AVENDANO GUILLERMO ALBERTO
Deudor Solidario

CR 55549

ASUNTO: NOTIFICACION JURIDICA
INMOBILIARIA: CONTINENTAL DE BIENES SAS
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Por medio de la presente nos permitimos informarle debido al incumplimiento de las obligaciones dinerarias
derivadas del contrato de arrendamiento referenciado y de los multiples requerimientos que le hemos hecho de
manera verbal a través de llamadas telefonicas y mensajes para que normalicen la obligacion, hemos
identificado que la mora persiste.

Por consiguiente, en aras de no hacerle mds gravosa la situacion con la iniciacion del proceso judicial el cual
implicaria la afectacion de sus cuentas bancarias y de sus bienes con medidas de embargo, secuestro y, adicional
a esto deberd asumir el pago de costas y gastos del proceso, AFITANZADORA NACIONAL S.A., les hace un ultimo
llamado para que normalice la obligacion a mds tardar el dia 2 DE OCTUBRE DEL 2020, En caso de que Usted
no se notifique en este tiempo, entenderemos su negativa a realizar el pago de forma voluntaria y nos veremos
en la penosa obligacion de asignar el cobro a uno de nuestros abogados externos de forma inmediata.

Es de vital importancia recordarle que el reiterado incumplimiento de la obligacion le puede ocasionar mayores
costos y un desmejoramiento de su moralidad comercial al reportarse a las Centrales de Riesgo y gastos
adicionales por el inicio de las acciones judiciales que la ley le otorga.

Realizar sus pagos a la cuenta Bancolombia Cuenta Convenio 38791 con referencia de pago

No. 001100100937848 y enviar la consignacién al correo electronico cartera? @afiansa.com.
A PARTIR DEL DIA 3 DE DE OCTUBRE DEBE ASUMIR LOS SOBRE COSTOS DEL AREA JURIDICA

Cordialmente,

DEPARTAMENTO DE ALISTAMIENTO JURIDICO
AFIANZADORA NACIONAL S.A.

Maria Fernanda Murcia Diaz

Cll 10 No. 4 - 47 Piso 10

Edificio CorfiColombiana Cali

Tel 57 2 485 2500 Ext 119

cartera2 @afiansa.com

DECIMO PRIMERO: Que a pesar de haber realizado el pago conforme a lo
convenido y de presentar en varias oportunidades ante la INMOBLIARIA BIENCO
SAS la disposicion para realizar la entrega del inmueble, el cual se encontraba
desocupado desde el mes de agosto de 2020, ésta no fue posible, por el contrario
con fecha 16 de octubre la INMOBILIARIA BIENCO SAS me notificé la renovacion
del contrato de arrendamiento, situacion que en ningln momento tuvo mi
consentimiento ni fue formalizada (no he firmado documento alguno y tampoco me
fue enviado la mencionada renovacion del contrato).

“Buen dia, Octubre 16 de 2020.

Sr(a). MARTINEZ AVEDANO JUAN CARLOS

REF. RENOVACION CONTRATO DE ARRENDAMIENTO No. 20749

Cordial saludo.

Por medio de la presente nos permitimos informarle, que por incumplimiento en la entrega el contrato
de arrendamiento del inmueble ubicado en la direccion CR 5 4 55/49, se encuentra renovado por el
mismo tiempo inicialmente pactado.

Cualquier inquietud por favor comunicarse a nuestro nimero de Contac center 320 889 9956 o al
correo electronico de contactenos@bienco.com.co, donde tendran el gusto de atenderlo(a).
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Bienco S.A.S
Nit : 805000082
Teléfono :

Sefor(es): MARTINEZ AVEDAAfA‘O JUAN CARLOS
A continuacién remitimos la siguiente Informacion para su conocimiento:

94377835

Numero 11732794
Fecha : 2020-10-16
Valor : $1,038,000

La facturay el XML se encuentran adjuntos al final del correo. Para aceptar o rechazar la
factura haga clic en el siguiente enlace Consultar Pdf
2. Ir al Sitio Web

DECIMO SEGUNDO: Que el 17 de noviembre de 2020 elevé un derecho de peticién
a AFIANSA con base en los anteriores hechos, en el cual formulé las siguientes
peticiones:

“PRIMERA: Consultar el sistema con el fin de validar el pago que realiz6 mi poderdante con base
en el acuerdo al cual llegé con BIENCO vy la propietaria del inmueble sefiora LIGIA URRESTA, y
para lo cual se aportan los recibos de pago.

SEGUNDA: Se solicita que en forma inmediata cese el cobro por concepto de canon de
arrendamiento.

TERCERQO: Se solicita no tener en cuenta la prérroga automatica del contrato de arrendamiento.

CUARTO. Solicit6 se programe la entrega del inmueble para el proximo martes 24 de noviembre de
2020 a las 4:00 p.m., dado que el mismo se encuentra en las condiciones adecuadas pactadas en

el contrato de arrendamiento”.

DECIMO TERCERO: Que con fecha 4 de diciembre de 2020 recibi, a través del
correo electrénico, la siguiente respuesta a mi derecho de peticion:

De: Mary Lili Galvis [mailto:servicioalclientel @afiansa.com]

Enviado el: viernes, 4 de diciembre de 2020 8:52 p. m.

Para: 'mariamercedesgallegorodriguez@gmail.com’
<mariamercedesgallegorodriguez@gmail.com>

CC: 'Jefe Servicio al cliente' <jefeservicioalcliente@afiansa.com>

Asunto: RESPUESTA PQR-HEZP75 - MARTINEZ AVENDANO JUAN CARLOS cc 94377835

Respetado sefior Juan Carlos.
Cordialmente nos referimos a su comunicacion dando respuesta en los siguientes términos:

Existe un vinculo contractual de afianzamiento que esta suscrito entre la firma arrendadora
CONTINENTAL DE BIENES BIENCO SAS INC., y AFIANZADORA NACIONAL SA AFIANSA, y una
de nuestras obligaciones constituye garantizarle a la primera el pago de los conceptos afianzados,
una vez nos reporte un contrato en mora, agotando un procedimiento y cumpliendo con unos
requisitos previamente establecidos entre los contratantes.

La relacion antes descrita faculta a AFIANZADORA NACIONAL SA., para adelantar las gestiones de
cobro de los conceptos y valores reportados por la inmobiliaria del inmueble ubicado en la CR 5 55
49 y conforme al mismo la Afianzadora ha efectuado las gestiones correspondientes para obtener el
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pago de dichos valores, tales como, notificar a los deudores (arrendatarios y deudores solidarios) el
estado de la obligacién, y requerir el pago de los valores adeudados y los costos de la gestion
adelantada.

Es de precisar que en la informacion que tenemos del caso, el propietario no genero ninguna
exoneracion de los canones de arrendamiento, por lo que el arrendatario debia pagar hasta
septiembre que realizo el proceso el valor de destrate y los cdnones de arrendamiento para estar al
dia, conforme a los procesos que tiene la inmobiliaria para recibir el inmueble. El arrendatario no
pago ni agosto ni septiembre.

Detallamos valores adeudados:

Céanones: $5.190.000

Gastos administrativos: $ 494.088
Sancién por mora: $ 1.038.000
Valor a pagar: $ 6.722.088

Es importante mencionar, que no podemos cesar el proceso de cobro ni las actuaciones
correspondientes, toda vez que el arrendatario esta en mora con los canones de agosto a diciembre
de 2020.

Una vez el arrendatario normalice su deuda y teniendo en cuenta que aun presenta posesion del
inmueble, debe contactarse con la inmobiliaria para continuar su proceso de entrega.

Cualquier inquietud adicional por favor contactarse con nuestra area de cartera al PBX 4852500
opcion 1.

Cordialmente,

Mary Lily Galvis

Analista Servicio Al Cliente

Cll 10 No. 4 - 47 Piso 10
Edificio CorfiColombiana Cali
Tel 57 2 485 2500 Ext 132
servicioalclientel@afiansa.com

DECIMO CUARTO: Conforme a la respuesta anterior me permito informar que
AFIANSA no se pronuncié sobre la peticion primera:

“PRIMERA: Consultar el sistema con el fin de validar el pago que realizé mi poderdante con base en
el acuerdo al cual llegé con BIENCO vy la propietaria del inmueble sefiora LIGIA URRESTA, y para
lo cual se aportan los recibos de pago”.

Es decir, nunca validé el pago que realicé por valor de $2.087.000, segun
comprobante de pago No. 74176. La entidad no hizo pronunciamiento alguno sobre
este dinero cuyo concepto fue el pago de la cldusula penal por terminacién
anticipada del contrato de arrendamiento, lo cual contd con la autorizacion de la
propietaria del inmueble.

Asi mismo la entidad AFIANSA al responder tampoco tuvo en cuenta la solicitud de
la propietaria del inmueble de exonerar del pago de los canones (2 meses),
realizada a BIENCO SAS a través del correo electrénico del 26 de agosto de 2021,
dada mi situacion economica, del cual anexo copia; lo cual invoqué en el derecho
de peticién en los siguientes puntos los cuales copio textualmente:


mailto:servicioalcliente1@afiansa.com

“SEGUNDA: Se solicita que en forma inmediata cese el cobro por concepto de canon de
arrendamiento.

TERCERQO: Se solicita no tener en cuenta la prérroga automatica del contrato de arrendamiento”.

DECIMO QUINTO: Que a pesar que en el derecho de peticion solicité que se
realizara la entrega del inmueble el 24 de noviembre de 2020, debido a que el local
se encontraba desocupado desde el mes de agosto de 2020, tal como consta en el
escrito:

“CUARTA: Solicité se programe la entrega del inmueble para el pr6ximo martes 24 de noviembre de
2020 a las 4:00 p.m., dado que el mismo se encuentra en las condiciones adecuadas pactadas en

el contrato de arrendamiento”.

La entidad AFIANSA respondidé que no era posible y dilatando la respuesta solo
hasta el 22 de diciembre de 2020 convoco para realizar una visita previa a la entrega
del inmueble.

DECIMO SEXTO: Que el 22 de diciembre de 2020 se llevo a cabo la pre-visita para
la entrega del inmueble. A la mencionada visita asistieron empleados de AFIANSA
y de la INMOBILIARIA BIENCO SAS, y la hermana de la propietaria del inmueble,
con el fin de verificar el estado del local, el cual se encontraba vacio y en buen
estado. Dado que me encontraba por fuera de la ciudad de Cali, otorgué poder a la
seflora Maria Mercedes Gallego, para llevar a cabo esa diligencia. De la
mencionada inspeccidn recibi recomendaciones para mejorar el estado de pintura
del local y por lo tanto se procedi6 a realizar los trabajos solicitados y se pacto fecha
de recibo por parte de la INMOBILIARIA BIENCO SAS y AFIANSA para el 30 de
diciembre de 2020.

DECIMO SEPTIMO: Que una vez realizados los trabajos de pintura y aseo se
procedié a hacer la entrega de las llaves del inmueble a los empleados de la
INMOBILIARIA BIENCO S.A.S y AFIANSA, el 30 de diciembre de 2020,
suscribiendo los siguientes documentos: Un acta en el cual AFIANSA firma y recibe
y otro documento en el cual la INMOBILIARIA BIENCO SAS realiza un cobro por
incumplimiento de las obligaciones del contrato de arrendamiento que fue renovado
sin mi consentimiento, el 16 de octubre de 2020, aun cuando recibieron y aceptaron
el pago convenido el 17 de septiembre de 2020, por un valor de $2.087.000, segun
comprobante de pago No. 74176, para lo cual me habian enviado previamente un
cupdn de pago, por terminacion anticipada del contrato de arrendamiento No. 20749
debido a la imposibilidad de continuar con el servicio de restaurante, por motivos
de fuerza mayor causada por la pandemia del Coronavirus COVID-19 y por los
Decretos nacionales y distritales que ordenaron medidas orientadas a prevenir la
propagacion del contagio y que autorizaron la apertura de servicios domiciliarios
para los restaurantes, en el mes de junio de 2020, estrategia que intentamos pero
gue no dio el punto de equilibrio para mantener abierto el restaurante y que por el
contrario nos llevdo a una situacion econdémica muy dificil, en la cual nos
encontramos aln pues me encuentro actualmente sin vinculacion laboral alguna.

DECIMO OCTAVO: Con fecha 07 de enero de 2021 recibi notificacion de la
INMOBILIARIA CONTINENTAL DE BIENES SAS, BIENCO, mediante la cual me



informan que la obligacién a mi cargo como Deudor Principal derivada del contrato
de arrendamiento fue reportada en mora a AFIANZADORA NACIONAL para
proceso juridico por concepto de canon de arrendamiento mes de agosto a
diciembre por valor de $7.145.110 que corresponde a los canones, sanciones y
gastos de cobranza. Estas obligaciones se derivaron de la supuesta renovacion del
contrato de arrendamiento.

Advierten en el mismo documento sobre la clausula penal pactada en el contrato de
arrendamiento, el cual fue renovado sin mi consentimiento, a pesar de haber pagado
un valor de $2.087.000, segun comprobante de pago No. 74176, por concepto de
la clausula penal por terminacion anticipada del contrato de arrendamiento No.
20749, lo cual fue autorizado por la propietaria del inmueble y el pago recibido por
las entidades accionadas. Cabe precisar que nunca recibi copia de la renovacion
del contrato de arrendamiento, pese a solicitarla a través de un derecho de peticion.

DECIMO NOVENO: El dia 23 de marzo de 2021 recibi un WhatsApp de la sefiora
Sandra Mosquera, de AFIANZADORA NACIONAL en representacion de la
INMOBILIARIA BIENCO, informandome que como Deudor Principal y mi Deudor
Solidario ya nos encontramos reportados en datacrédito y ya se inicié el proceso
juridico.

VIGESIMO: Que las entidades AFIANZADORA NACIONAL — AFIANSA vy la
INMOBILIARIA CONTINENTAL DE BIENES SAS, BIENCO, a pesar de ser
informadas permanentemente, desde el dia 05 de agosto de 2020, a través de
correos electrénicos y de manera presencial, en visitas que realicé a las entidades
en varias oportunidades, de mi grave condicion econémica, como consecuencia de
las restricciones para ofrecer el servicio de restaurante en el local, debido a la
pandemia por causa del COVID-19, y a pesar de aceptar el pago de $2.087.000,
segun comprobante de pago No. 74176, por concepto de la clausula penal por
terminacién anticipada del contrato de arrendamiento No. 20749, dichas entidades
procedieron a renovar un contrato de arrendamiento, el 16 de octubre de 2020, sin
mi consentimiento, sin objeto y sin causa licita. Asi mismo, no se tuvo en cuenta la
exoneracion solicitada por la propietaria del inmueble sefiora LIGIA URRESTA, en
correo electrénico del 26 de agosto de 2020, dirigido a BIENCO SAS, e igualmente
tampoco hicieron claridad oportuna sobre una respuesta negativa a la mencionada
solicitud. De esta manera las entidades accionadas dilataron un proceso por el cual
hoy nos hacen cobros por supuestas obligaciones incumplidas (inexistentes) y nos
reportan a mi, en calidad de Deudor Principal y a mi Deudor Solidario, ante las
centrales de riesgo ocasionandonos perjuicios irremediables y dafio al buen
nombre.

Por otro lado, la respuesta al derecho de peticion de fecha 17 de noviembre de
2020, por parte de AFIANSA no fue completa, es mas omitieron asuntos de fondo,
como el validar el pago que realicé para la terminacion anticipada del contrato y
como si fuera poco realizan el reporte negativo a data crédito y central de riesgos
gue dichas entidades realizaron me generan situaciones aln mas gravosas.

VIGESIMO PRIMERO: Cabe sefialar su Sefioria que desde 20 de febrero de 2020
en que se suscribid el contrato de arrendamiento No. 20749 los canones de
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arrendamiento se pagaron cumplidamente hasta el mes de marzo de 2020, mes en
que el restaurante se cerr6 por motivo de la emergencia sanitaria. La duefia del
inmueble, la sefora Ligia Urresta, en un acto de solidaridad, me exonero del pago
de los canones de arrendamiento de los meses de abril, mayo, junio y julio del 2020
como lo expresa en correos enviados a la inmobiliaria BIENCO. EIl local fue
desocupado desde el mes de agosto de 2020 cuando se informé a las entidades
accionadas y a la propietaria del inmueble de la situacion econémica por la que
estaba atravesando y de la imposibilidad de continuar con el contrato de
arrendamiento.

3. FUNDAMENTACION JURIDICA

El accionante JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDANO, concurre en ruego
respetuoso ante el Honorable Juez Constitucional de la causa a fin de obtener la
proteccion de sus Derechos Fundamentales conculcados, por las entidades
AFIANSA e INMOBILIARIA BIENCO S.A.S, pues se enfrenta de manera
angustiosa a un cobro juridico y al reporte crediticio negativo por supuestas
obligaciones contractuales incumplidas.

El accionante reconoce haber firmado un contrato de arrendamiento No. 20749, el
20 de febrero de 2020, en calidad de Deudor Principal con el fin de alquilar un local
para instalar un restaurante el cual seria su fuente de sustento y el de su familia
conformada por su esposa y una nifia menor de dos afios de edad.

Pero si bien es cierto, el estado de excepcidén y de emergencia sanitaria declarados
por el Gobierno Nacional el afio pasado, en el territorio colombiano, con ocasiéon a
la pandemia generada por el Coronavirus COVID-19, trajo como consecuencia, que,
en mi caso concreto, no fuera posible continuar con el restaurante abierto, situaciéon
gue comuniqué oportunamente a las entidades accionadas y a la propietaria del
inmueble mediante correos electronicos.

Asi mismo las entidades estuvieron de acuerdo con la terminacion anticipada del
contrato de arrendamiento No. 20749 y me enviaron un cupon para el pago del valor
correspondiente a la clausula penal del mencionado contrato, pago que fue
realizado el 17 de septiembre de 2020.

De esta manera el 17 de septiembre de 2020 se dio la terminacion anticipada del
contrato de arrendamiento No. 20749, firmado el 20 de febrero de 2020; sin
embargo, las entidades accionadas iniciaron un proceso de cobro ejecutivo con
base en la renovacién de dicho contrato realizada el 16 de octubre de 2020.

Es preciso sefialar que desde 20 de febrero de 2020 en que se suscribi6 el contrato
de arrendamiento No. 20749 los canones de arrendamiento se pagaron
cumplidamente hasta el mes de marzo de 2020, mes en que el restaurante se cerro
por motivo de la emergencia sanitaria. La duefia del inmueble, la sefiora Ligia
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Urresta, en un acto de solidaridad, me exonero del pago de los canones de
arrendamiento de los meses de abril, mayo, junio y julio del 2020 como lo expresa
en correos enviados a la inmobiliaria BIENCO. El local fue desocupado desde el
mes de agosto de 2020 cuando se informd a las entidades accionadas y a la
propietaria del inmueble de la situacién econémica por la que estaba atravesando y
de la imposibilidad de continuar con el contrato de arrendamiento.

Actualmente me encuentro en cobro juridico y reportado en las centrales de riesgo
y datacrédito en calidad de Deudor Principal por obligaciones contractuales que no
existen y que derivan de la supuesta renovacion del contrato de arrendamiento No.
20749, el cual se terminé de manera anticipada conforme a lo narrado
anteriormente.

La anterior situacion ha traido graves consecuencias para mi y para el Deudor
Solidario debido a que el reporte crediticio negativo, sin contar con una causa cierta
y real, esta socavando nuestro prestigio y la confianza ante las entidades
financieras.

Los derechos al buen nombre y al habeas data en el manejo de la informacion
financieray crediticia

De tiempo atras, la jurisprudencia reiterada de esta Corporacion ha sostenido que
las actividades de recoleccién, administracién y manejo de los datos personales que
reposan en bases de datos publicas y privadas, plantean como problematica la
posibilidad de que se vean vulneradas garantias fundamentales de los individuos
involucrados.

En particular, la Corte Constitucional ha indicado que los conflictos que se presentan
alrededor de esas actividades, generalmente conllevan una eventual afectacion de
los derechos al buen nombre y al habeas data de los titulares de la informacion,
derechos a los que se refiere el articulo 15 de la Constitucion Politica en los
siguientes términos:

“ARTICULO 15. Todas las personas tienen derecho a su intimidad personal y familiar y a su buen
nombre, y el Estado debe respetarlos y hacerlos respetar. De igual modo, tienen derecho a
conocer, actualizar y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en bancos de
datos y en archivos de entidades publicas y privadas.

En la recoleccion, tratamiento y circulacion de datos se respetaran la libertad y demas garantias
consagradas en la Constitucion.

La correspondencia y demés formas de comunicacién privada son inviolables. Sélo pueden ser
interceptadas o registradas mediante orden judicial, en los casos y con las formalidades que
establezca la ley.

Para efectos tributarios o judiciales y para los casos de inspeccion, vigilancia e intervencion del

Estado podra exigirse la presentacion de libros de contabilidad y demas documentos privados,
en los términos que sefiale la ley.”
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En el inciso primero de la norma en cita se consagra el derecho al buen nombre, el
cual, de acuerdo con la jurisprudencia constitucional, “alude al concepto que del individuo
tienen los demas miembros de la sociedad en relacién con su comportamiento, honestidad, decoro,
calidades, condiciones humanas y profesionales, antecedentes y ejecutorias. Representa uno de los
mas valiosos elementos del patrimonio moral y social de la persona y constituye factor indispensable
de la dignidad que a cada uno debe ser reconocida.” (Sentencia 883 de 2013).

Esta Corporacion ha sefialado que, en lo que concierne al manejo de la informacion,
el respeto por el derecho al buen nombre implica que “dicha informacion sea cierta y veraz,
esto es, que los datos contenidos en ella no sean falsos ni erréneos™(Sentencia T-883 de 2013).

En ese sentido, “[s]e atenta contra este derecho cuando, sin justificacién ni causa cierta y real, es
decir, sin fundamento, se propagan entre el publico -bien en forma directa y personal, ya a través de
los medios de comunicacion de masas- informaciones falsas o errébneas o especies que distorsionan
el concepto publico que se tiene del individuo y que, por lo tanto, tienden a socavar el prestigio y la
confianza de los que disfruta en el entorno social en cuyo medio actla, o cuando en cualquier forma

se manipula la opinion general para desdibujar su imagen.” (Sentencia T-883 de 2013).

Bajo esa premisa, esta Corporacion ha indicado que cuando en una base de datos
se consigna una informacién negativa respecto de determinado individuo y dicha
informacion es cierta, no puede considerarse que exista una vulneracion del derecho
al buen nombre. En ese sentido, ha dicho la Corte:

“[...] los datos que se conservan en la base de informacion per se no desconocen el derecho al
buen nombre, prerrogativa que comporta una relacién directa esencial con la actividad personal
o individual y social del sujeto afectado. Luego, si el ciudadano o la persona juridica, no conservan
el buen nombre, por ejemplo al hacer mal uso de los servicios financieros y en general de sus
obligaciones civiles, comerciales y financieras, a las que accede, y si asi es reportado en las
certificaciones emitidas por las entidades encargadas de suministrar informacién sobre solvencia
econOémica no se estaria violando tal derecho, siempre y cuando la informacién emanada de la
entidad sea veraz; en otras palabras, sé6lo se desconoce el derecho al buen nombre cuando la
informacion suministrada por la entidad pertinente, registre un hecho o un comportamiento
carente de veracidad. En consecuencia, si los datos econdmicos de cardcter histérico son
fidedignos y muestran el comportamiento crediticio de un sujeto, no pueden violar el derecho al
buen nombre, pues en caso contrario, estaria la Corte protegiendo en pie de igualdad, a quienes
cumplen con sus obligaciones, frente a quienes no lo hacen, no habiendo entonces una diferencia
de trato entre la probidad comercial y el manejo descuidado de estos asuntos, lo cual se

constituiria en un ejercicio abusivo y arbitrario de las decisiones judiciales.” (Sentencia T-883
de 2013).

De esta manera, mientras la informacion que repose en las bases de datos sea
fidedigna y corresponda con la realidad de la situacion, no puede considerarse que
exista una vulneracion del derecho al buen nombre.

Por otro lado, el derecho fundamental al habeas data ha sido definido por la Corte

Constitucional como “aquel que otorga la facultad al titular de datos personales de exigir de
las administradoras de esos datos el acceso, inclusion, exclusién, correccién, adicion,
actualizacion y certificaciéon de los datos, asi como la limitacion en las posibilidades de

13



divulgacién, publicacion o cesion de los mismos, de conformidad con los principios que regulan
el proceso de administracién de datos personales.” (Sentencia T-883 de 2013).

Este derecho, que de manera general consiste en la posibilidad de verificar y
controlar la informacién que manejan las administradoras de datos personales,
habilita a su titular para ejercer una serie de facultades concretas, a saber:

0] Conocer las informaciones que sobre él reposan en las centrales de datos, lo que
implica que pueda verificar en qué bases esta reportado y cual es el contenido de los
datos recopilados;

(i) El derecho a actualizar tales informaciones, indicando las novedades que se han
presentado. En el caso de los reportes a centrales de riesgo financiero, ello implica la
actualizacion del estado de cumplimiento de las obligaciones; y

(iii) El derecho a rectificar las informaciones que no correspondan con la realidad. Ello
incluye la posibilidad de solicitar que se aclare aquella que por su redaccién puede dar
lugar a interpretacion equivocas, o comprobar que los datos han sido obtenidos

legalmente”.

Correlativamente, tanto las entidades que recopilan y administran informacion
crediticia como aquellas que efectian reportes a las primeras tienen el deber de
garantizar a los titulares de la misma que su actuacién es respetuosa de las garantias
fundamentales atras sefaladas.

En particular, la jurisprudencia constitucional ha sefialado como obligaciones
especificas a cargo de estos sujetos las de verificar (i) que la informacién sea veraz;
(i) que haya sido recabada de forma legal, y (iii) que no verse sobre aspectos
reservados de la esfera personal del individuo.

En materia de administracion de datos relacionados con la actividad financiera,
crediticia o comercial, —y estando descontado que esa informacién no es reservada
sino que puede ser conocida por quienes participan de esa actividad—, las dos
primeras obligaciones adquieren una especial relevancia, ya que, en estos casos,
ademas de la afectacion de los derechos fundamentales del individuo, puede estar
de por medio la estabilidad de su situacion econémica y patrimonial.

De ahi que, tal y como lo ha establecido la Corte Constitucional, para que
pueda consignarse a nombre de determinada persona un reporte negativo en una
central de riesgo, es necesario que la informacion sea veraz y que ella haya sido
recabada de forma legal.

De un lado, y en cuanto a la veracidad de la informacion, esta Corporacion ha
sefialado que, para efectos de garantizar este aspecto, las entidades que hagan el
reporte, es decir, las denominadas fuentes de la informacion, deben contar con los
documentos que soporten la existencia de la obligacién. Asi lo ha dicho esta Corte:
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“(...) Los hechos econémicos que tienen lugar en desarrollo de la relacion que se traba entre usuarios

del sistemay las entidades financieras se reflejan en los registros contables, los cuales estan llamados
a dar cuenta de lo que genéricamente se ha denominado ‘dato’. Estos registros reflejan las
operaciones financieras cursadas y, por lo mismo, se constituyen en prueba idénea de la veracidad e
integridad de la informacion, de alli que su manejo y guarda adquiera especial valor en relaciéon con
el derecho de habeas data.

Los registros de los hechos econdémicos en los asientos contables deben encontrarse
respaldados, tal y como ordena la ley, en los respectivos soportes, de manera que las operaciones
de crédito deben documentarse mediante los preliminares de aprobacion de crédito, el contrato
de mutuo debidamente instrumentalizado a través de un pagaré o cualquier otro medio utilizado
por las partes usuarios y operadores para formalizar sus negocios juridicos y sus relaciones
financieras. Es por ello que dichos soportes deben adherirse a los comprobantes de contabilidad
respetivos y deben conservarse debidamente de manera que sea posible su verificacion”.

Por supuesto, esto adquiere mayor relevancia cuando se trata de obligaciones sobre
las que existe una controversia respecto de su estado en materia de pagos o en
relacion con su vigencia, circunstancias en las que estos documentos permitirdn
definir cual es la realidad de la cuestion.

Del otro lado, y en lo que hace a la necesidad de que la informacion haya sido
recabada de forma legal, la jurisprudencia constitucional ha establecido que es
necesario que el titular de la informacién haya autorizado expresamente a la entidad
fuente para reportar estos datos a la central de riesgos, autorizacion que debe ser
previa, libre, expresa, constar por escrito y provenir del titular de la informacion. Ella,

segun lo ha dicho esta Corte, “constituye el fundamento y el punto de equilibrio que le permite,
a las entidades solicitar o reportar el incumplimiento de las obligaciones por parte de algun usuario
del sistema financiero a las centrales de riesgo. En esta medida, cuando el titular encuentre que no
ha dado su autorizacién para el reporte estaria facultado, debido al incumplimiento de este requisito,
para reclamar la exclusion del dato”.

Solo cumpliendo estas condiciones, sera valido consignar el reporte de la
informacion financiera negativa.

El Derecho Fundamental de Peticidn

De conformidad con el articulo 23 de la Constitucidén Politica de 1991, toda persona
tiene derecho a presentar peticiones respetuosas ante las autoridades por motivos
de interés general o particular y a obtener una pronta resolucién. Asimismo, esa
norma establecio que el legislador podria reglamentar su ejercicio ante
organizaciones privadas para garantizar los derechos fundamentales.

El derecho fundamental de peticion ha sido objeto de un extenso desarrollo en la
jurisprudencia de esta Corte. Asi, desde el comienzo se advirtio la estrecha relacion
gue tiene con el derecho de acceso a la informacién (articulo 74 CP), en tanto que
a través del ejercicio del primero, las personas pueden conocer el proceder de la
administracion o de los particulares cuando asi lo establece la Ley.

Por lo mismo es que la jurisprudencia ha indicado que “el derecho de peticion es el
género y el derecho a acceder a la informacion publica es una manifestacion
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especifica del mismo”. De igual manera, el derecho de peticion se ha convertido en
una prerrogativa por medio de la cual se hacen efectivos otros derechos de rango
constitucional, por lo que ha sido considerado por la jurisprudencia como un
derecho de tipo instrumental, en tanto que es uno de los mecanismos de
participacion mas importantes para la ciudadania, pues es el principal medio que
tiene para exigir a las autoridades el cumplimiento de sus deberes.

La Corte también se ha ocupado de definir el nucleo esencial del derecho
fundamental de peticion, es decir los elementos que no pueden ser afectados de
forma alguna sin que implique la negacion de su ejercicio. En efecto, ha indicado
gue este se compone de 3 elementos:

() la posibilidad de formular la peticion,

(i) la respuesta de fondo y

(i) la resolucion dentro del término legal y la consecuente notificacion de la
respuesta al peticionario.

Con el primer elemento, se protege la posibilidad cierta y efectiva que tienen las
personas de presentar solicitudes respetuosas ante las autoridades y los
particulares, sin que estos se puedan negar a recibirlas y a tramitarlas. En esa
medida, estan obligados a acoger las peticiones interpuestas. Al respecto, la

sentencia C-951 de 2014 indic6 que “los obligados a cumplir con este derecho tienen el deber
de recibir toda clase de peticidn, puesto que esa posibilidad hace parte del nucleo esencial del

derecho”.

Asimismo, las autoridades y los particulares estan obligados a resolver de fondo las
peticiones interpuestas, es decir que deben brindar una respuesta que aborde de
manera clara y detallada cada una de las inquietudes y/o solicitudes puestas en su
conocimiento, lo anterior no implica nada diferente a resolver materialmente la
peticion.

La jurisprudencia ha indicado que una respuesta de fondo deber ser:

“(i) clara, esto es, inteligible y contentiva de argumentos de facil comprension;

(ii) precisa, de manera que atienda directamente lo pedido sin reparar en informacién impertinente
y sin incurrir en férmulas evasivas o elusivas;

(i) congruente, de suerte que abarque la materia objeto de la peticion y sea conforme con lo
solicitado;

y (iv) consecuente con el tramite que se ha surtido, de manera que, si la respuesta se produce con
motivo de un derecho de peticion elevado dentro de un procedimiento del que conoce la autoridad
de la cual el interesado requiere la informacion, no basta con ofrecer una respuesta como si se
tratara de una peticion aislada o ex novo, sino que, si resulta relevante, debe darse cuenta del tramite
que se ha surtido y de las razones por las cuales la peticién resulta o no procedente”

El tercer elemento hace referencia a dos situaciones: la oportuna resolucion de la
peticion y la notificacidén de la respuesta al interesado. La primera de estas, implica
que las autoridades y los particulares deben resolver las peticiones dentro del
término legal establecido para ello. En esa medida, la respuesta puede ser proferida
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con anterioridad a la expiracion de este término, como quiera que el derecho
Unicamente se ve afectado cuando transcurrido ese lapso no se ha sido resuelta la
solicitud. Respecto del término, la Ley 1755 de 2015 fij6 como regla para la
resolucion de peticiones que solicitan la copia de documentos un lapso de 10 dias
gue se han entendido como habiles.

En suma, el ejercicio efectivo del derecho de peticidn permite que las personas
puedan reclamar el cumplimiento de otras prerrogativas de caracter constitucional,
motivo por el cual se trata de un mecanismo de participacion a través del cual las
personas pueden solicitar el cumplimiento de ciertas obligaciones o el acceso a
determinada informacion a las autoridades y a los particulares (en los casos que lo
establezca la ley). En ese orden de ideas, el nucleo esencial de este derecho esta
compuesto por la posibilidad de presentar las solicitudes, la respuesta clara y de
fondo y, por ultimo, la oportuna resolucién de la peticion y su respectiva notificacion.

REGLAS JURISPRUDENCIALES RELATIVAS A LA PETICION ANTE
ORGANIZACIONES PRIVADAS

Pese a la existencia de un mandato constitucional contenido en el ya citado articulo
23 de la Constitucion, relativo a la regulacion del derecho de peticion ante
organizaciones privadas, el legislador tan sélo cumplié con dicho deber en el afio
2015 con la expediciéon de la Ley 1755 a través de la cual reglament6 la materia.

Sin embargo, con anterioridad a ese momento fue la Corte Constitucional, principal
garante de los derechos fundamentales, quien a través de la jurisprudencia
comenzo a establecer las reglas para el ejercicio del derecho de peticion ante los
particulares.

La Legitimacion en la causa

La legitimacion en la causa es la potestad que tiene toda persona para invocar sus
pretensiones o para controvertir aquellas que han aducido en su contra. El primero
de los eventos se conoce como legitimacion en la causa por activa y, el segundo
como la legitimacién en la causa por pasiva.

Legitimacién por Activa

En la sentencia C-426/02, esta Corte dijo que la tutela judicial efectiva “se traduce en
la posibilidad, reconocida a todas las personas residentes en Colombia de poder acudir en
condiciones de igualdad ante los jueces y tribunales de justicia, para propugnar por la integridad del
orden juridico y por la debida proteccion o el restablecimiento de sus derechos e intereses legitimos,
con estricta sujecion a los procedimientos previamente establecidos y con plena observancia de las

garantias sustanciales y procedimentales previstas en las leyes”. La anterior posicién fue
reiterada en la reciente sentencia C-086/16.

En ese sentido, la jurisprudencia constitucional ha sostenido que “la labor del juez,
entonces, consiste en garantizar la primacia del derecho sustancial, con apego a lo solicitado por la
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parte, pero sin desconocer la aplicaciéon del principio “ura novit curia”, antagénico al exceso
procedimental que sacrifica el derecho sustancial. No significa lo anterior que el principio
mencionado propicie la vulneracion de la congruencia de las decisiones o, en otras palabras, que el
juez falle con una sentencia cuyo contenido sea ajeno a lo pretendido en la demanda, porque

resuelve un asunto distinto extrafio a las pretensiones de la demanda”.

Legitimacién por pasiva

El articulo 5 del Decreto 2591 de 1991 establece que la accion de tutela procede
contra toda accion u omisién de una autoridad publica que haya violado, viole o
amenace un derecho fundamental. También procede contra acciones u omisiones
de particulares, de conformidad con lo establecido en el Capitulo Ill de dicho
Decreto, particularmente, las hipétesis se encuentran plasmadas en el articulo 42.

El numeral 9 del citado articulo establece que el amparo constitucional procede con
el fin de garantizar los derechos de aquella persona que se encuentra en situacion
de subordinacion o indefension frente a un particular. La norma consigna lo
siguiente:

“9. Cuando la solicitud sea para tutelar (la vida o la integridad de) quien se encuentre en situacion
de subordinacion o indefensién respecto del particular contra el cual se interpuso la accion. Se
presume la indefension del menor que solicite la tutela.”

El numeral anterior, al igual que otras expresiones contenidas en el articulo 42 del
Decreto 2591 de 1991, fue demandado en accion publica de inconstitucionalidad.

En esa oportunidad, esta Corte profirié la sentencia C-134 de 1994 en la que declar6
exequible el numeral 9 salvo la expresion —la vida o la integridad de- y consideré
que:

“(...) la accién de tutela contra particulares procede en las situaciones en que el solicitante se
encuentre en estado de indefension o de subordinacién. Al igual que en el caso del servicio
publico, esta facultad tiene su fundamento juridico en el derecho de igualdad, toda vez que
quien se encuentra en alguna de las situaciones referidas no cuenta con las mismas
posibilidades de defensa que otro particular. Por ello, el Estado debe acudir a su proteccion -
en caso de haberse violado un derecho constitucional fundamental-, la cual no es otra cosa que
una compensacion entre el perjuicio sufrido y el amparo inmediato del derecho. Con todo,
también debe advertirse que las situaciones de indefension o de subordinacién deben
apreciarse en cada caso en concreto”.

En esa medida, esta Corte, a través de su jurisprudencia, ha realizado importantes
esfuerzos por diferenciar las figuras de la subordinacion e indefension, puesto que
ambas se desprenden del equilibrio que deben guardar las relaciones entre los
particulares, con la finalidad de garantizar el principio de igualdad. Asi las cosas,
esta Corte en el afio 1993 dicto la sentencia T-290 de ese afio, en la que considerd
que:

“La subordinacién alude a la existencia de una relacién juridica de dependencia, como ocurre, por
ejemplo, con los trabajadores respecto de sus patronos, o con los estudiantes frente a sus profesores
o ante los directivos del establecimiento al que pertenecen, en tanto que la indefension, si bien hace
referencia a una relacion que también implica la dependencia de una persona respecto de otra, ella
no tiene su origen en la obligatoriedad derivada de un orden juridico o social determinado sino en
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situaciones de naturaleza factica en cuya virtud la persona afectada en su derecho carece de
defensa, entendida ésta como posibilidad de respuesta efectiva ante la violacién o amenaza de que
se trate”.

De lo anterior, se desprende que la diferencia entre una y otro figura se encuentra
en el tipo de relacion que tienen los particulares. Asi, si esta regulada por un titulo
juridico, existe subordinacién, empero si la dependencia es debido a una situacion
de naturaleza factica estamos frente a un caso de indefension (el cual, debera ser
advertido con especial cuidado por parte del juez constitucional al realizar el analisis
de cada caso concreto).

Subsidiariedad de la Accién de Tutela

En virtud de lo dispuesto en el articulo 86 de la Constitucion Politica, la reiterada
jurisprudencia constitucional adoptada en la materia y los articulos concordantes del
Decreto 2591 de 1991, la accién de tutela tiene un carécter residual y subsidiario,
razon por la cual so6lo procede excepcionalmente como mecanismo de proteccion
definitivo:

“(i) Cuando el presunto afectado no disponga de otro medio de defensa judicial,

(i) Cuando existiendo, ese medio carezca de idoneidad o eficacia para proteger de forma adecuada,
oportuna e integral los derechos fundamentales, en las circunstancias del caso concreto; asi mismo,
procederd como mecanismo transitorio cuando se interponga para evitar la consumacion de un
perjuicio irremediable a un derecho fundamental. En el evento de proceder como mecanismo
transitorio, la proteccién se extendera hasta tanto se produzca una decisién definitiva por parte del
juez ordinario”.

Del Perjuicio Irremediable

Acerca del perjuicio irremediable, la Corte ha sefialado que, debe reunir ciertos
requisitos para que torne procedente la accién de tutela, a saber:

“(i) que se trate de un hecho cierto e inminente;

(i) que las medidas a tomar deben ser urgentes;

(i) que la situacion a la que se enfrenta la persona es grave; y finalmente
(iv) que las actuaciones de proteccion han de ser impostergables”.

Conviene precisar que la configuracibn de un perjuicio irremediable debe ser
analizada dependiendo de las circunstancias de cada caso concreto, de manera
analoga a como ocurre cuando existen otros mecanismos judiciales de defensa. Se
trata de una regla general que se explica en si misma, por cuanto, como fue
sefalado, no todo dafio se convierte autbnomamente en irreparable.

Sin embargo, algunos grupos con caracteristicas particulares pueden llegar a sufrir
dafios o0 amenazas que, aun cuando para la generalidad de la sociedad no
constituyen perjuicio irremediable si lo son para ellos, puesto que por encontrarse
en otras condiciones de debilidad o vulnerabilidad pueden tener repercusiones de

19



mayor trascendencia que justifican un ‘“fratamiento diferencial positivo”, y que
amplia a su vez el &mbito de los derechos fundamentales susceptibles de proteccién
por via de tutela, es el caso del Adulto Mayor.

Al respecto, esta Corporacién en la Tutela T-1316 de 2001 sefial6 que:

“(...) tratandose de sujetos de especial proteccion, el concepto de perjuicio irremediable debe ser
interpretado en forma mucho mas amplia y desde una doble perspectiva. De un lado, es preciso
tomar en consideracion las caracteristicas globales del grupo, es decir, los elementos que los
convierten en titulares de esa garantia privilegiada. Pero ademas, es necesario atender las
particularidades de la persona individualmente considerada, esto es, en el caso concreto.
Consecuencialmente, para determinar la procedencia del amparo, cuando se trata de sujetos de
especial proteccion, el juez debera analizar cada uno de estos aspectos.”

En este caso concreto quien firmo el contrato de arrendamiento No. 20749, el 20 de
febrero de 2020, en calidad de Deudor Solidario es mi hermano mayor,
GUILLERMO ALBERTO MARTINEZ AVENDANO, quien es un adulto mayor.

Inmediatez de la Accidn

Respecto al requisito de inmediatez, la sentencia SU 499 de 2016 reiterd los
presupuestos establecidos en la jurisprudencia constitucional. De esta forma

advirtio que “...) la accién de tutela debe ser presentada con cumplimiento del principio de
inmediatez, so pena de ser declarada improcedente, toda vez que la finalidad de ese amparo
constitucional es brindar una proteccion inmediata a los derechos amenazados o vulnerados”,

Por otro lado, la inmediatez exige que la accidn de tutela sea promovida en un
tiempo breve, contado a partir del momento en el que por accidon u omisién se
produce la amenaza o vulneracion de los derechos fundamentales. Ello se explica,
en tanto el propésito de la accion de tutela es la proteccion “inmediata” de los
derechos constitucionales fundamentales, siendo entonces inherente a la
naturaleza de dicha accion, brindar una proteccién actual y efectiva de aquellos.
Conforme con esto a través de la exigencia del requisito de inmediatez se pretende
evitar que el recurso de amparo constitucional sea empleado como una herramienta
que premie la desidia, la negligencia o indiferencia de los actores, o se convierta en
un factor de inseguridad juridica, al permitir que la accion de tutela se promueva en
un tiempo excesivo, irrazonable e injustificado a partir del momento en que se causo
la amenaza o violacion de los derechos fundamentales.

Si bien la jurisprudencia constitucional ha establecido que no existe término expreso
de caducidad para la accion de tutela, también ha precisado que la inmediatez en
su interposicién si constituye un requisito de procedibilidad, pues ésta debe ser
intentada dentro de un plazo razonable y oportuno, lo cual es coherente con el fin
de aquella y la urgencia manifiesta de proteger el derecho fundamental amenazado
0 conculcado.
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4. DECLARACION JURAMENTADA

Con el fin de tutelar y proteger mis inherentes derechos constitucionales
fundamentales vulnerados, bajo la gravedad de juramento certifico ante el
Honorable Juez Constitucional, que no he tutelado los mismos Derechos
Fundamentales ante otro Despacho o Jurisdiccion Judicial.

5. PROCEDIMIENTO
Decretos 2591 de 1991, Decreto 306 de 1992, Decreto 1382 de 2000.

6. COMPETENCIA

Es usted Honorable Juez competente por la naturaleza del asunto y por tener
jurisdiccion en el lugar de la ocurrencia de los hechos que han vulnerado los
derechos fundamentales (articulo 37° Decreto 2591 de 1991).

7. PRETENSIONES

Con los hechos anteriormente narrados, de los cuales entrego las pruebas
documentales correspondientes, demuestro los abusos que han cometido la
INMOBILIARIA BIENCO SAS y AFIANSA conmigo, y con mi Deudor Solidario, lo
cual nos esta ocasionando graves e irremediables perjuicios, pues en estos
momentos me encuentro sin vinculacion laboral alguna y no dispongo de recursos
para asumir mayores costos y un reporte a datacrédito empeora mis condiciones
actuales.

PRIMERA: Solicito de manera respetuosa al Honorable Juez Constitucional
CONCEDER el amparo para los derechos fundamentales al derecho de peticion, los
derechos al buen nombre y al hdbeas data en el manejo de la informacién financiera
y crediticia.

SEGUNDA: Se ruega al Honorable Juez Constitucional ORDENAR a la
INMOBILIARIA BIENCO SAS y AFIANSA cancelar el reporte crediticio negativo
que ha realizado ante las centrales de riesgo (Datacrédito entre otros) a mi nombre
como Deudor Principal y al nombre de mi Deudor Solidario, dado que estas
entidades han reportado obligaciones incumplidas que no existen; puesto que no he
firmado en calidad de Deudor Principal renovacion alguna del contrato de
arrendamiento No. 20749 que fue suscrito el 20 de febrero de 2020 y que se termind
en forma anticipada el 17 de septiembre de 2020, con el pago efectivo de la clausula
penal a las entidades accionadas, y de la misma forma tampoco el Deudor Solidario
ha firmado la renovaciébn mencionada, con fecha 16 de octubre de 2020, tal como
lo mencionan las partes accionadas. Cabe sefalar su Sefioria que desde 20 de
febrero de 2020 en que se suscribio el contrato de arrendamiento No. 20749 los
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canones de arrendamiento se pagaron cumplidamente hasta el mes de julio de 2020
a pesar que el restaurante se cerr6 desde el mes de marzo de 2020 por motivo de
la emergencia sanitaria. El local fue desocupado desde el mes de agosto de 2020
cuando se informo a las entidades accionadas y a la propietaria del inmueble sobre
la situacion economica por la que estaba atravesando y de la imposibilidad de
continuar con el contrato de arrendamiento.

8. PRUEBAS QUE SE ANEXAN

Me permito anexar las siguientes pruebas facticas documentales enunciadas a lo
largo del memorial de Tutela:

-Contrato de arrendamiento No. 20749, firmado por mi en calidad de Deudor
Principal y por el Deudor Solidario el 20 de febrero de 2020.

-Correos electronicos mencionados en cada uno de los hechos descritos en este
memorial.

-Cupdn para realizar el pago por concepto de dos (2) canones de arrendamiento por
terminacion anticipada del contrato de arrendamiento No. 20749, conforme a la
clausula penal.

-Recibo del pago realizado en linea el 17 de septiembre de 2020.

-Recibos de pago de los servicios publicos domiciliarios.

-Derecho de Peticion enviado a AFIANSA el 17 de noviembre de 2020.

-Respuesta al Derecho de Peticion.

9. PRESENTACION PERSONAL

Conforme al articulo 14° del Decreto 2591 fr 1991, inc. 2, esta demanda no requiere
de presentacién personal.

10. NOTIFICACIONES

Las notificaciones se reciben en las siguientes direcciones:

ACCIONANTE

JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDARNO
Direccion: Calle 12c # 29 al-91. Apto 202, Bloque 5 - Colseguros
Correo electronico: juancmavendano@gmail.com
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Teléfono: 3006478953
ACCIONADAS

AFIANSA

AFIANZADORA NACIONAL S.A.

DEPARTAMENTO DE ALISTAMIENTO JURIDICO

Direccion: Calle 10 No. 4 - 47 Piso 10 - Edificio CorfiColombiana Cali
Correo electrénico: cartera2@afiansa.com

Tel: 57 2 485 2500 Ext 119

INMOBILIARIA BIENCO SAS
Correo electrénico: contactenos@bienco.com.co
Tel: 805000082

Del Honorable Sefor Juez,

Atentamente:

JUAN CARLOS MARTINEZ AVENDANO
C.C. No. 94.377.835 de Cali
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