RADICADO 2022-842 -CONTESTACION DEMANDA Y EXCEPCIONES-

Danny Steven Valero Pino <steven12-13@hotmail.com>
Vie 14/07/2023 16:56
Para:Juzgado 05 Civil Municipal - Valle Del Cauca - Cali <j05cmcali@cendoj.ramajudicial.gov.co>

CCricumbal@yahoo.es <ricumbal@yahoo.es>;Jorge Barone <jorgebarone@bflegal.com.co>;jorge montoya
<jorgemontoya83@yahoo.es>
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Cordial saludo,

Adjunto en formato PDF el memorial de la referencia para que obre dentro de la foliatura.

Atentamente,

iy

STEVEN VALERO PINO
Abogado

Carrera 4 No. 8 — 63 Edificio Joseano
Oficinas 406 / 407 — Cali, Colombia
Celular: 316 741 1914




STEVEN VALERO PINO
Abogacdio

Santiago de Cali, 20 de junio de 2023

Doctor )
JORGE ALBERTO FAJARDO HERNANDEZ

JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD DE CALI.
E.S.D.

REFERENCIA: VERBAL i

DEMANDANTE: RICARDO EFRAIN ESTUPINAN BRAVO
DEMANDADO: JORGE ELIECER MONTOYA MENDOZA
RADICADO: 2022-00842-00

ASUNTO: PODER

El suscrito, JORGE ELIECER MONTOYA MENDOZA, nacional colombiano,
mayor de edad, identificado con la cédula de ciudadania No. 14'607.531,
comedidamente manifiesto a Ud., Sr. Juez Quinto Civil Municipal de Oralidad de
Cali, que confiero poder especial, tan amplio y suficiente como fuere necesario, al
Dr. DANNY STEVEN VALERO PINO, igualmente mayor de edad, vecino de Cali,
portador de la cédula de:ciudadania:No:1.144'030.625 de Cali, abogado titulado e
inscrito distinguido con t esional No. 248.952 del Consejo Superior de la
Judicatura, cuyo correo sesisfevenl2-13 ahqtmail.com, para que en mi
nombre y representaci demanda de la referencia, proponga
excepciones, incidentes actuaciones que del curso normal del
proceso sea necesario, ue mis derechos, por su gestién, resulten

El Dr. Valero Pino est
reasumir este mandato
de mis intereses.

ra conciliar, transigir, recibir, sustituir y
elantar todas las gestiones validas en defensa

Del Juzgado Quinto Civil Municipal de Oralidad de Cali, atentamente,

/%Eééé%%ﬂ MENDOZA

C.C. No. 14'607.531

Acepto el poder especial,

DANNY STEVEN VALERO PINO
C.C. No. 1.144'030.625 de Cali
T.P. No. 248.952 del C.S. de la J.

Qrra e N2 867, Ofics. 406 /407 ~Calt. Cotombia € +87 218 741 1914 8 Swaen 2.4 Bathatrmait cnnm



22/6/23, 11:04 Correo: Danny Steven Valero Pino - Outlook

Re: PODER PARA REPRESENTACION JUDICIAL

jorge montoya <jorgemontoya83@yahoo.es>
Mar 20/06/2023 5:38 PM

Para:Danny Steven Valero Pino <steven12-13@hotmail.com>

[ﬂJ 1 archivos adjuntos (622 KB)
PODER SR. MONTOYA.pdf;

Dr. Valero pino

Una vez leido el contenido del poder lo encuentro ajustado a la orden impartida, acepto su contenido y lo autorizo a
proceder de conformidad.

Jorge Montoya
Cel. 310 6060245

El martes, 20 de junio de 2023, 17:07:37 GMT-5, Danny Steven Valero Pino <steven12-13@hotmail.com> escribio:

Sr.
JORGE ELIECER MONTOYA MENDOZA
Presente.

Respetado Sr. Mendoza, cordial saludo,
Me permito adjuntar en formato PDF el memorial poder a efectos de poder representarlo en el proceso
verbal que cursa en el Jugado Quinto Civil Municipal de Oralidad de Cali en su contra, instaurado por el

Sr. Ricardo Efrain Estupifian bajo el radicado No. 2022-842.

Quedo atento a sus amables comentarios y/o inquietudes.

Atentamente,

iy

STEVEN VALERO PINO
Abogado

Carrera 4 No. 8 — 63 Edificio Joseano
Oficinas 406 / 407 — Cali, Colombia
Celular: 316 741 1914

https://outlook.live.com/mail/0/inbox/id/AQMKADAWATYWMAItY TE1My1hY2UOLTAWAIOWMAOARGAAATi%2FtitpQ5FLhxN4F5rRhs4HAPTCJ1A5SntBO...  1/1
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STEVEN VALERO PINO

Ab ‘\]'4111 )

Santiago de Cali, 14 de julio de 2023

Doctor

JORGE ALBERTO FAJARDO HERNANDEZ

JUZGADO QUITO CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD DE CALI.
E.S.D.

REFERENCIA: PROCESO VERBAL

DEMANDANTE: RICARDO EFRAIN ESTUPINAN BRAVO
DEMANDADO: JORGE ELIECER MONTOYA MENDOZA
RADICACION: 76001400300520220084200
ASUNTO: CONTESTACION DEMANDA

Actuando en mi condicién de procurador judicial del interés juridico que asiste a la
persona natural demandada Sr. JORGE ELIECER MONTOYA MENDOZA, segln
mandato especial que para el efecto me confiriera y que se aporta con el presente
escrito, el suscrito, DANNY STEVEN VALERO PINO, mayor de edad, vecino de
esta ciudad, titular de la cédula de ciudadania No. 1.144'030.625, abogado titulado
e inscrito con tarjeta profesional No. 248.952 del Consejo Superior de la Judicatura,
procedo a través del presente libelo a dar respuesta al escrito genitor del proceso
signado por el Dr. JORGE LUIS BARONE GONZALEZ, de notas personales y civiles
conocidas y quien ostenta en esta oportunidad la representacion judicial de la parte
actora, Sr. RICARDO EFRAIN ESTUPINAN BRAVO.

Con el proposito de no alterar el orden impuesto en su demanda por la parte actora,
me referiré en primer lugar a los hechos en ella contenidos para posteriormente
ocuparme de las pretensiones incoadas en contra de mi patrocinado.

A LOS HECHOS

PRIMERO.- No corresponde propiamente a un hecho sino a una expresion de una
voluntad.

SEGUNDO.- Es cierto.

TERCERO.- Es parcialmente cierto, el Sr. Estupifian inicialmente queria dejar en
retoma su vehiculo automotor para asi poder acceder a la compra de uno nuevo,
pero finalmente se dispuso la venta entre el hoy demandante y demandado.

CUARTO.- Es cierto.

QUINTO.- Es cierto.

o Cra. 4 N? 8-63, Ofics. 406 /407 - Cali, Colombia ‘. +57 316 741 1914 W steven12-13@hotmail.com
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Abogado

SEXTO.- Es cierto.
SEPTIMO.- Es cierto.
OCTAVO.- Es cierto, asi se pactd en el contrato de compraventa.

NOVENO.- Es cierto, a tal punto que se allegaran pruebas que determinan que el
Sr. Montoya efectivamente pago el precio pactado.

DECIMO.- Es cierto asi se acordd en el contrato respectivo.
DECIMO PRIMERO.- Es cierto.

DECIMO SEGUNDO y DECIMO TERCERO.- Se contestaran estos dos hechos en
conjunto dado que tratan del mismo tema, es falso, El Sr. Jorge Eliecer Montoya, si
pago el precio pactado en el contrato arrimado tal y como se demostrara con las
excepciones de mérito que a continuacion se proponen.

A LAS PRETENSIONES

En representacion judicial de la parte demandada, Sr. JORGE ELIECER MONTOYA
MENDOZA, me opongo al despacho favorable de todas y cada una de las
pretensiones incoadas por la parte actora, porque tal como habra de demostrarse
judicialmente, el hoy demandado ya honro su obligacion de pago con el hoy
demandante, demandante que dicho sea de paso adelanta otro proceso en contra
de una persona (juridica) distinta @ mi poderdante por las mismas pretensiones; en
consecuencia declarense probadas las excepciones de mérito que mas adelante se
propondran, absolviéndose a mi patrocinado e imponiéndose la correspondiente
condena en costas a la parte demandante.

EXCEPCIONES DE MERITO

I.- AUSENCIA DE LOS PRESUPUESTOS AXIOLOGICOS DE LA
RESPONSABILIDAD CIVIL

Dos son los requisitos o presupuestos axioldgicos para que prospere la declaracion
de responsabilidad civil incoada por el demandante, a saber: i) la existencia de un
contrato v ii) El incumplimiento de una obligacién derivada de dicho contrato.

En el presente asunto, tal como habra de demostrarse de manera contundente, la
parte demandada no ha incumplido ninguna de las obligaciones a su cargo, mas
exactamente la de pagar el precio del automotor, es por ello que la parte actora no
ha sufrido ningun tipo de perjuicio (dafio) y lejos ha estado de siquiera soportarlo.
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STEVEN VALERO PINO

Abogado

El Sr. Estupinan vendio a mi prohijado la camioneta que era de su propiedad de
marca Toyota, linea Fortuner, modelo 2015, placas AVI369, y este a su vez pago el
precio pactado ($ 85’000.000) directamente al concesionario Motores del Valle
“Motovalle” por asi haberlo dispuesto las partes, pues era el interés del demandante
abonar dicho rubro para la adquisicién de un nuevo vehiculo automotor, al punto
que el mismo dia 21 de mayo de 2022 fecha en que se firmd el contrato de
compraventa, se expidid a favor del Sr. Ricardo Efrain Estupifian la orden de pedido
No. 50020444 de la fecha atras referida de cuyo texto se resalta que el Sr. Estupifian
encargaba una camioneta marca Ford Explorer ST 4X4, color azul Oxford y a su vez
en el recuadro denominado “forma de pago” se dejaba plasmado un abono por la
suma de $ 84'178.000 de los $ 254'990.000 que costaria el nuevo vehiculo.

Ha de resaltarse que la suma de $ 84'178.000 corresponde a los $ 85°000.000 que
representd la venta de la camioneta marca Toyota a mi prohijado y que dicho monto
obedece al valor total abonado al concesionario previas las deducciones que
normalmente se realizan en este tipo de transacciones, tales como: $ 620.400 de
retencion, $ 106.600 50% del valor del traspaso, $ 518.000 correspondiente a 5
meses de impuestos a prorrata y finalmente $ 95.000 de honorarios para el
respectivo tramitador, para asi obtener unos gastos por $ 822.000.

Se allega al plenario los desprendibles de pago que dan fe del pago que mi mandante
realizd al concesionario Motovalle y directamente al pedido solicitado por el Sr.
Estupifian.

II.- TEMERIDAD Y MALA FE

Teniendo en cuenta los hechos narrados con anterioridad, aunado al extenso
material probatorio que aqui se arrimara, con todo respeto su sefioria prontamente
se advierte que mi prohijado si pago el precio pactado por el vehiculo tipo camioneta
marca toyota, y que de existir alguna queja por el hoy quejoso, corresponde ya al
hoy demandante reclamarlo directamente al concesionario, pues es negocio inicial
realizado entre las partes hoy en contienda se perfecciono desde tiempo atras, y
que cualquier anomalia que se presente con la adquisicion de un nuevo vehiculo no
es del resorte de este proceso mucho menos responsabilidad del Sr. Montoya y
corresponde al Sr. Estupifnan ventilarlo ante la autoridad competente, tal y como en
efecto lo realiz6 ante Ministerio de Comercio, Industria y Turismo Superintendencia
de Industria y Comercio Delegatura para Asuntos Jurisdiccionales, pues en dicha
dependencia radicé Accion de Proteccidon al Consumidor, bajo el radicado No. 22-
388896, siendo admitida el pasado 28 de octubre de 2022, a través del auto nimero
129687, pues el hoy demandante critica que una vez encargo el vehiculo que era de
su interés (Camioneta Ford Explorer ST 4X4) pasaron los meses y no llegaba el color
por el solicitado, a pesar de que se le daban mas opciones de colores diferentes para
entrega inmediata, aquel opto por seguir esperando que llegara el color por el
solicitado, color que lamentablemente para el demandante jamas llegd, motivo este
por el cual procedié a suscribir el formato de reintegro a clientes, solicitando al
concesionario la devolucion del dinero abonado ($ 84'178.000) es decir ,aceptando
de contera que si existe en manos del concesionario los recursos obtenidos por la
venta de su camioneta marca Toyota, luego entonces mal podria hoy aducir en esta
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actuacion que no ha recibido el pago por la venta del vehiculo que fue de su
propiedad.

En la demanda que se ha indicado en lineas anteriores el Sr. Ricardo Efrain, solicita
entre otras, que le sea restituido el valor de $ 84.178.000, valor que fue abonado
de manera automatica a Motovalle como resultado de la compra de su vehiculo
marca Toyota fortuner en cuantia de $ 85000.000, manifestando que dicho vehiculo
le fue entregado a ellos (Motovalle) como forma de pago, olvidando que el
automotor no fue entregado en forma de pago sino que se realizé una venta directa
entre el Sr. Estupifian y el Sr. Montoya, misma que se perfecciond tal y como se ha
venido manifestando por el suscrito.

Al momento en que Motovalle le da respuesta a la demanda interpuesta por el Sr.
Estupifian ante la Superintendencia, valioso resulta traer a colacién lo manifestado
por ellos en dicha oportunidad:

"A LA PRETENSION 1: Motovalle reconoce tener que realizar al actor la devolucion
de la suma recibida como anticipo en la compra del vehiculo, situacion que se
producira una vez 1as circunstancias que rodean la situacion actual de la compania,
asi lo permitan. En relacion con el reconocimiento y pago de indexacion e intereses,
nos atenemos a la decision que en derecho tomen las autoridades a cargo de /a
presente accion.

A LA PRETENSION 2: Nos oponemos por considerar que la pretension carece de
todo sustento legal del cual pueda predicarse su eficacia. El valor pactado en la venta
de la camioneta Toyota Fortuner AVI 369, tal como se comprueba en el documento
aportado por el demandante titulado "Contrato de compraventa de vehiculo”, fue
suscrito de manera libre y espontanea por ambas partes, por lo tanto la solicitud del
pago del dinero por un movimiento posterior hecho por la empresa que represento
no tiene sentido alguno.

14

Es Decir, motovalle reconoce tener que reintegrar al Sr. Estupinan la suma por el
abonada como anticipo al pedido realizado el pasado 21 de mayo de 2022, toda vez
que al no llegar el color de camioneta que era de su gusto e interés, meses después
solicita el reintegro al enterarse que el color no llegara mas, lastimosamente para el
Sr. Efrain Estupifan Motovalle se encuentra hoy frente a un proceso de
reorganizacion empresarial y debera esperar la culminacion del precitado tramite,
para poder acceder al reintegro de sus recursos.

II1.- DOBLE COBRO POR LOS MISMOS HECHOS

Tal y como quedo expresado en la excepcidn anterior, hoy se encuentra en curso
un tramite ante el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo Superintendencia de
Industria y Comercio Delegatura para Asuntos Jurisdiccionales, bajo el radicado No.
22-388896 en la accion de Proteccidn al Consumidor, que busca por el demandante
le sea reintegrado el dinero por este abonado al concesionario Motovalle como
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anticipo a un pedido de un nuevo vehiculo en cuantia de $ 84'178.000, pero
agilmente, o habilidosamente tramita conjuntamente la presente actuacion,
buscando también el reintegro de la suma de $ 85'000.000, valor en que vendid su
vehiculo marca Toyota linea fortuner a mi prohijado, valor que ciertamente aquel
pago al concesionario y a nombre del Sr. Ricardo Efrain Estupifian, tal y como se
acredita en las probanzas hoy arrimadas con la presente misiva.

Para culminar, motovalle ya reconocid tener que reintegrar al demandante en la
contestacion ofrecida ante la Superintendencia, los dineros que a nombre de aquel
se encuentran en Motovalle, solo que ese momento llegara tan pronto salga avante
el tramite de reorganizacion empresarial en que aquellos se encuentran inmersos,
por ello, mal podria solicitarse a este despacho el pago de un dinero que ya recibio
y fue abonado al pedido por el realizado al concesionario Motovalle, es claro su
sefioria, al menos para el suscrito, que actualmente cursan dos procesos buscando
el pago de la misma suma y que hipotéticamente hablando de accederse a las
pretensiones de ambas demandas, estariamos hablando de que el Sr. Estupifian
recibiria la suma de 170°000.000 ($ 85'000.000 + $ 85’000.000) lo que a todas luces
resulta no solo improcedente e ilegal sino también corresponde como ya se dijo a
un acto de mala fe, pues mi prohijado no tiene por qué soportar esta actuacion que
hoy de manera injusta se entabla en su contra.

IV- COBRO DE LO NO DEBIDO

Las pretensiones de la demanda son ilusorias y corresponden a hechos falsos, por
cuanto el demandado ya honro su obligacion de pago frente al demandante tal y
como se viene manifestando a lo largo y ancho de esta contestacion y tal y como de
ello dan fe las probanzas arrimadas, considero su sefioria que no hay lugar a repetir
el fundamento de aquella en aras de no hacer mas extenso este escrito, pues su
fundamente resultan ser los documentos a los que se ha venido identificando en

anterior oportunidad.
V.- INEXISTENCIA DE LA OBLIGACION

Indica el demandante que sefior JORGE MONTOYA, se encuentra en mora de
pagar el valor acordado por la venta de la camioneta marca Toyota fortuner, pero
ante la superintendencia reconoce y solicita que en manos de Motovalle se
encuentran dichos recursos, recursos que tuvieron su origen o hacimiento en manos
de mi prohijado al pagar por la camioneta que compro, pues era el deseo del Sr.

Efrain Estupifian, utilizar dichos recursos para abonar a la compra de un nuevo
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Abogado
vehiculo, tal y como por confesado se debera de tener dentro de su mismo escrito
de demanda radicado en contra de Motovalle ante la Superintendencia, Sr. Juez, el
contrato de compraventa a la fecha perfeccionado, ya no tiene ninguna critica que

le merezca pues las obligaciones reciprocas en el contraidas ya fueron honradas por

las partes que en el intervinieron.
LEVANTAMIENTO DE MEDIDA CAUTELAR

De conformidad con lo dispuesto por el inciso tercero del literal b) del numeral 1 del
articulo 590 del C.G.P., de manera comedida solicito al despacho se sirva levantar la
cautela decretada (inscripcion de demanda) sobre el vehiculo de mi propiedad
identificado con la placa No. AVI369, cuyo certificado de tradicion reposa en el
plenario, previo la prestacion por el demandado de caucidon que garantice el valor
total de las pretensiones en una eventual sentencia favorable al demandante, sirvase

su sefioria autorizar el presente tramite.

PRUEBAS

A continuacidn, relacionaré las pruebas mediante las cuales demostraré el
fundamento factico de la excepcion propuesta y la réplica a los hechos enlistados en
la demanda

DOCUMENTALES
Sirvase sefioria tener como prueba los documentos que a continuacién enunciaré:

- Demanda presentada ante el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
Superintendencia de Industria y Comercio Delegatura para Asuntos
Jurisdiccionales, por el Sr. Efrain Estupifan.

- Auto admisorio No. 129687 del 28 de octubre de 2022 emitido por el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo Superintendencia de Industria y
Comercio Delegatura para Asuntos Jurisdiccionales, bajo el radicado No. 22-
388896

- Contestacion de motovalle ante el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
Superintendencia de Industria y Comercio Delegatura para Asuntos
Jurisdiccionales, frente a la demanda interpuesta por el Sr. Estupifian.

- Misiva del 21 de octubre de 2022, en cuya oportunidad Motovalle Ifie brinda
contestacion al Dr. Barone Gonzalez en su calidad de apoderado del Sr.
Estupifian.

- Orden de pedido No. 50020444 del 21 de mayo de 2022

- Solicitud de reintegro a clientes del 8 de agosto de 2022
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- Recibo de caja RC107898 por valor de $ 4'178.000

- Recibo de caja RC107193 por valor de $ 4’000.000

- Nota de cartera Cali NCAC 64640 por valores de $ $ 42'000.000 y $
34’000.000

- Contrato de compraventa del 21 de mayo de 2022 acompainado de la relacion
de gastos elaborada a mano alzada.

OFICIO

Comedidamente solicito a usted, Sr. Juez Quinto Civil Municipal de Oralidad de Cali,
en caso de considerarlo necesario y/o pertinente, se sirva oficiar a la entidad que a
continuacion identificaré, para que remita a su despacho la informacion y/o
documentos que puntualmente se le requiere:

- MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO DELEGATURA
PARA ASUNTOS JURISDICCIONALES, para que se sirva remitir a este
despacho copia de todas las actuaciones que se han adelantado bajo la Accion
de Proteccién al Consumidor con radicado No. 22-388896.

Ha de advertirse que en esta oportunidad no se agota el requisito que establece el
articulo 173 del C.G.P., toda vez que por los términos de contestacion al os derechos
de peticién, en el término de traslado no tendria respuesta a aquel, pero mas alla
de ello hoy por hoy y es de conocimiento general no se le da informacién a terceras
personas sobre procesos en donde no sea parte o apoderado, solo procede si lo
ordena la autoridad judicial.

TESTIMONIALES

Previa fijacion de fecha y hora para que tenga lugar la audiencia pertinente,
ordenase la citacion de las personas que mas adelante identificaré, quienes
expondran, bajo la gravedad del juramento, todo aquello que les conste respecto a
los hechos de la demanda, la réplica a los mismos contenida en el presente escrito
y los hechos que configuran las excepciones de mérito planteadas.

MARIA ALEXANDRA BETANCOURTH MOLINA, identificada con el NUIP
42.013.091, quien podra ser citada por conducto del suscrito apoderado judicial de
la parte demandada o en la avenida 2 bis # 28n-47 del barrio San Vicente de Cali,
0 en su correo electrénico marialexabet@hotmail.com y teléfono celular 310 404 95
82.

VIVIAN LORENA PRADO CAMPO, identificada con la cedula de ciudadania No.
38'552.090, quien podra ser citada por conducto del suscrito apoderado judicial de
la parte demandada o en la avenida 2 norte # 76-79 de Cali, 0 en su correo
electrdnico vivilo656@hotmail.com y teléfono celular 318 394 41 76.
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INTERROGATORIO DE PARTE

Sirvase sefior Juez, fijar dia y hora para que tenga lugar la audiencia publica en cuyo
desarrollo habra de formularsele interrogatorio de parte al sefior RICARDO
EFRAIN ESTUPINAN BRAVO, de notas personales y civiles conocidas dentro de
la foliatura y quien absolvera el cuestionario que de manera oral le propondré sobre
los hechos que informan la demanda, su respuesta y aquellos que sustentan las
excepciones formuladas.

NOTIFICACIONES Y DIRECCIONES
La notificacion de las providencias que correspondan a las partes seran recibidas
directamente en la secretaria de su despacho o dadas a conocer mediante

requerimientos dirigidos a las direcciones informadas en el cuerpo de la demanda.

El infrascrito abogado podra ser localizado en la carrera 4 No. 8-63 oficinas 406/407,
Edificio Josenao de Cali, celular: 316 741 19 14, email: steven12-13@hotmail.com

Del Sr. Juez Quinto Civil Municipal de Oralidad de Cali, atentamente,

C./,’—’\“‘"

DANNY STEVEN VALERO PINO
C.C. No. 1.144'030.625 de Cali
T.P. No. 248.952 del C.S. de la J.
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Bogota, septiembre de 2022

Serores

SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA'Y COMERCIO
DELEGATURA PARA ASUNTOS JURISDICCIONALES
La Ciudad

Ref.: DEMANDA JURISDICCIONAL
ACCION DE PROTECCION AL CONSUMIDOR

Cordial saludo,

Yo, LUISA MARIA ESTUPINAN BUCHELI, identificada con cédula de ciudadania
1.018.487.342 de Bogota y tarjeta profesional No. 362.485 del Consejo Superior de la

Judicatura,  direccion de correo  electrénicos  ricumbal@yahoo.es Yy

luisamaria.estupinan@hotmail.com, en ejercicio de los articulos 56 y siguientes de la

Ley 1480 de 2011, actuando en nombre y representacion del sefior RICARDO
EFRAIN ESTUPINAN BRAVO, mayor de edad e identificado con la cédula de
ciudadania numero 79.230.672 de Suba, Cundinamarca, conforme al poder adjunto,
acudo ante su Honorable Entidad, para interponer Accion Jurisdiccional de Proteccion
al Consumidor en contra de MOTORES DEL VALLE S.A.S. - MOTOVALLE, con NIT.
890.301.680-1; domicilio y direccion en Calle 26 # 1 — 71 (Cali) y Calle 13 # 49 — 91
(Bogota), Colombia; teléfono: (2)4883000; (1)7461234, y correo electrénico

servicioalcliente@motovalle.com y motovalle@motovalle.com, bajo los siguientes

presupuestos:

HECHOS
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1. En el mes de mayo de 2022, el sefior RICARDO EFRAIN ESTUPINAN BRAVO
se acerco a los concesionarios de Motovalle en la ciudad de Cali, especificamente al
ubicado en la Calle 26 #1-71, en donde fue atendido por el vendedor Jorge Montoya

Mendoza. La finalidad de la visita era la adquisicién de un vehiculo Ford Explorer.

2. El vehiculo seleccionado fue una camioneta Ford Explorer en su versién ST, la
cual tenia un precio de $254.990.000 pesos, y sobre la que informaron que tenia una

fecha probable de entrega de 3 a 6 meses después de realizado el pedido.

3. Para la compra de la Ford Explorer en su version ST, se pact6 entregar como
parte de pago, el vehiculo del sefior RICARDO EFRAIN ESTUPINAN BRAVO, una
camioneta Toyota Fortuner, avaluada en mas de 100 millones de pesos; sin embargo,
dada la ganancia que requeria el concesionario en la reventa, se pact6 un precio de
retoma de $85.000.000 pesos ($84.178.000 pesos consignados al nuevo vehiculo),
dinero que seria abonado de manera automatica al precio del carro que

presuntamente estaba adquiriendo mi poderdante con Motovalle.

4, Se reitera que siempre se le informd a mi poderdante que en un término de 3 a
6 meses, el vehiculo nuevo seria entregado; sin embargo tal circunstancia nunca

acontecio.

S. Cada mes se llamaba al sefior ESTUPINAN BRAVO a informar los colores
disponibles, los carros que habian llegado, y se le decia que las opciones de color por

él escogidas aun no estaban listas (rojo o azul).

6. Por mas de 3 meses, mi poderdante vivid la expectativa del nuevo carro,
tiempo en el cual no tuvo vehiculo para su uso personal, porque el propio se entrego
como parte de pago, y lapso en el que Motovalle se favorecié econémicamente por la

reventa del carro usado, pues a mi poderdante le dieron $85.000.000 de pesos, pero
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ellos facilmente pudieron vender el carro en mas de $100.000.000 de pesos, dadas

las caracteristicas del vehiculo y la oferta de los mismos.

7. 3 meses después de haber separado la camioneta Ford Explorer en su version
ST, el asesor de Motovalle llamo al sefior RICARDO EFRAIN ESTUPINAN BRAVO
para informar que el importador del habia cancelado los pedidos y el carro, en la

referencia seleccionada, ya no llegaréd mas.

8. Pese al disgusto que causo la noticia de la cancelacion del pedido, Motovalle
no devolvio el dinero ni reconocid ningun perjuicio, el cual se presentd por la venta,
por bajo precio del vehiculo usado del sefior ESTUPINAN BRAVO, al darlo como
parte de pago.

9. A pesar de que Motovalle fue quien cancelo el pedido, no devolvi6 el dinero de
manera automatica, sino que envio al sefior ESTUPINAN BRAVO un formulario para

ser diligenciado como si fuera él quien haya querido cancelar el pedido.

10.  Con la anterior actitud se demuestra que Motovalle no quiso responsabilizarse
por su propia culpa y la de su importador, sino que quiso darle apariencia de una
cancelacion voluntaria del pedido, al obligar al sefior ESTUPINAN BRAVO a

diligenciar un formulario para que le devuelvan el dinero.

11.  Estando obligado a llenar el formulario de devolucion, y dado que el sefior
ESTUPINAN BRAVO necesitaba contar con un vehiculo para su uso personal de
manera urgente, procedié a diligenciar el formulario y enviarlo a las oficinas de

Motovalle en Cali el 8 de agosto de 2022.

12. A la fecha, han transcurrido mas de 40 dias sin que Motovalle devuelva el

dinero del sefior ESTUPINAN BRAVO, sin reconocer ningln perjuicio, sin el pago de

intereses por el beneficio que ellos han ganado trabajando el dinero del sefior
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ESTUPINAN BRAVO, y tampoco se ha brindado alguna explicacion del porqué de la

demora.

14.  Por lo tanto, de manera objetiva se encuentra demostrado que Motovalle ha
afectado los derechos como consumidor del sefior ESTUPINAN BRAVO, dilatando sin
fundamento la devolucién del dinero al haber cancelado el pedido de la camioneta
Ford Explorer en su versién ST, razon por la cual se acude y ruega a la

Superintendencia de Industria y Comercio que proteja los derechos del consumidor.

15.  Ante Motovalle se elevd reclamacion directa, como requisito de procedibilidad

para la presentacion de ésta demanda; sin embargo, guardaron silencio.

Partiendo de lo anterior, formulo ante su Honorable Entidad, de la manera mas atenta

y respetuosa, las siguientes:

PRETENSIONES

1. Que se ORDENE a MOTORES DEL VALLE S.A.S. - MOTOVALLE, con NIT.
890.301.680-1, LA DEVOLUCION INMEDIATA del dinero del sefior RICARDO
EFRAIN ESTUPINAN BRAVO, equivalente a $84.178.000 de pesos, dinero que
debera ser indexado (que fue entregado el 21 de mayo de 2022, hasta la fecha real de
entrega), y se deberan pagar los intereses corrientes (desde el 21 de mayo de 2022) y
de mora (desde el 8 de agosto de 2022) a la maxima tasa legal vigente, y consignado
en alguna de las siguientes cuentas de ahorro del Banco Colpatria No. 5972020213 o
No. 5972006732, que estan a nombre del sefior RICARDO EFRAIN ESTUPINAN
BRAVO y cuyas constancias bancarias ya estan en poder de MOTOVALLE.

2, Que se ORDENE a MOTORES DEL VALLE S.A.S. - MOTOVALLE, con NIT.
890.301.680-1, revelar el valor real de la venta de la camioneta Toyota Fortuner 2015,
de placas AVI369, que era propiedad del sefior RICARDO EFRAIN ESTUPINAN



DEMANDA JURISDICCIONAL - ACCION DE PROTECCION AL CONSUMIDOR
Demandante: RICARDO EFRAIN ESTUPINAN BRAVO
Demandado: MOTORES DEL VALLE S.A.S. - MOTOVALLE

BRAVO, con la finalidad de conocer la ganancia que obtuvo MOTOVALLE en la
reventa del vehiculo usado del sefior ESTUPINAN BRAVO:; y COMO consecuencia,
que dicho valor sea pagado a favor del sefior RICARDO EFRAIN ESTUPINAN
BRAVO, como reconocimiento de los perjuicios causados, por la actitud dilatoria,
injusta y arbitraria de retener dineros de los consumidores de buena fe, y de estar
cancelando pedidos y obligando a los consumidores a diligenciar el formulario de
devolucién, para dar apariencia de una reclamacion voluntaria del cliente. Pues con el
negocio, no se otorgd un vehiculo nuevo a mi poderdante, sino que MOTOVALLE
aprovecho su posicion dominante para comprar un vehiculo usado y revenderlo en su

beneficio, y en afectacion del consumidor.

En dado caso que se acceda a la pretension subsidiaria propuesta en el numeral 4 del
presente escrito, el valor que se pretende sea reconocido como perjuicios, debera ser
abonado al valor final del vehiculo Ford Explorer en su version ST o en su version
LIMITED.

3. Que si es verdad que el importador ya no traerd camionetas Ford Explorer
version ST al pais, se ORDENE a MOTORES DEL VALLE S.A.S. - MOTOVALLE, con
NIT. 890.301.680-1, eliminar de sus paginas web la publicidad referente a las
precitadas camionetas, que aun la siguen publicando y ofertando, pues con la
publicacion que se hace por medios electronicos se induce en error a los
consumidores; en igual sentido se solicita que se ADVIERTA a MOTORES DEL
VALLE S.A.S. — MOTOVALLE, con NIT. 890.301.680-1, a no volver a incurrir en
conductas que afecten los derechos de los consumidores, iniciando los tramites
pertinentes para la imposicion de la maxima sancion pecuniaria dispuesta en el

Estatuto del Consumidor.

4, De manera subsidiaria, s ORDENE a MOTORES DEL VALLE S.AS. -
MOTOVALLE, con NIT. 890.301.680-1, que, en menos de 15 dias, me hagan entrega
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del vehiculo Ford Explorer en su versiéon ST o en su version LIMITED, del color que

exista disponibilidad, tal como fue pedido el 21 de mayo de 2022.

MONTO DE LA PRETENSION

Como se desprende del acapite anterior, el monto de la pretension es de $84.178.000

pesos (ochenta y cuatro millones ciento setenta y ocho mil pesos).

Por tal motivo se acude a través de apoderado judicial al superar los 40 S.M.L.M.V.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

. Constitucion Politica de Colombia - Articulo 2:

Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar
la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucién; facilitar la
participacion de todos en las decisiones que los afectan y en la vida econdmica, politica,
administrativa y cultural de la Nacion; defender la independencia nacional, mantener la integridad

territorial y asegurar la convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo.

Las autoridades de la Republica estan instituidas para proteger a todas las personas residentes en
Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias, y demas derechos y libertades, y para asegurar el

cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de los particulares.

. Constitucion Politica de Colombia - Articulo 78:

La ley regulara el control de calidad de bienes y servicios ofrecidos y prestados a la comunidad, asi

como la informacion que debe suministrarse al publico en su comercializacion.

Serén responsables, de acuerdo con la ley, quienes en la produccién y en la comercializaciéon de
bienes y servicios, atenten contra la salud, la seguridad y el adecuado aprovisionamiento a

consumidores y usuarios.
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El Estado garantizara la participacién de las organizaciones de consumidores y usuarios en el
estudio de las disposiciones que les conciernen. Para gozar de este derecho las organizaciones

deben ser representativas y observar procedimientos democraticos internos.

. Decreto 4886 de 2011 — Articulo 1°

La Superintendencia de Industria y Comercio ejercera las funciones establecidas en la Ley 155 de
1959, el Decreto 3307 de 1963, el Decreto 1302 de 1964, los Decretos 3466 y 3467 de 1982, el
Decreto 2876 de 1984, el Decreto 2153 de 1992, el Decreto 2269 de 1993, la Ley 256 de 1996, la
Ley 446 de 1998, la Ley 527 de 1999, el Decreto 1130 de 1999, el Decreto 1747 de 2000, la Ley 643
de 2001, el Decreto 3081 de 2005, el Decreto 3144 de 2008, la Ley 1266 de 2008, las Leyes 1335,
1340 y 1341 de 2009, la Ley 1369 de 2009, el Decreto 4130 de 2011, y el Decreto 4176 de 2011, y
aquellas que modifiquen o adicionen las anteriores, las demas que le sefialen las normas vigentes y

las que le delegue el Presidente de Republica.

La Superintendencia de Industria y Comercio ejercera las siguientes funciones:

22. Velar por la observancia de las disposiciones sobre proteccion al consumidor y dar tramite a las
reclamaciones 0 quejas que se presenten, cuya competencia no haya sido asignada a otra
autoridad, con el fin de establecer las responsabilidades administrativas del caso y ordenar las

medidas que resulten pertinentes.

23. Imponer previas explicaciones, de acuerdo con el procedimiento aplicable, las sanciones que de
acuerdo con la ley sean pertinentes por violacion de las normas sobre proteccion al consumidor, por
incumplimiento de la metrologia legal, asi como de aquellos reglamentos técnicos cuya vigilancia se
le haya asignado expresamente, por incumplimiento por parte de los organismos evaluadores de la
conformidad de reglamentos técnicos de los deberes y obligaciones que les son propios, asi como

por la inobservancia de las instrucciones que imparta en desarrollo de sus funciones.

24. Fijar el término de la garantia minima presunta para bienes o servicios, segun lo dispuesto por el

Decreto 3466 de 1982 o las normas que lo modifiquen, adicionen o sustituyan.

o Ley 1480 de 2011 - Estatuto del Consumidor
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Articulo 2°. Objeto. Las normas de esta ley regulan los derechos y las obligaciones surgidas entre
los productores, proveedores y consumidores y la responsabilidad de los productores y proveedores

tanto sustancial como procesalmente.

Las normas contenidas en esta ley son aplicables en general a las relaciones de consumo y a la
responsabilidad de los productores y proveedores frente al consumidor en todos los sectores de la
economia respecto de los cuales no exista regulacion especial, evento en el cual aplicara la
regulacion especial y suplementariamente las normas establecidas en esta Ley. Esta ley es aplicable

a los productos nacionales e importados.

Articulo 3°. Derechos y deberes de los consumidores y usuarios. Se tendran como derechos y
deberes generales de los consumidores y usuarios, sin perjuicio de los que les reconozcan leyes

especiales, los siguientes:

1. Derechos:

1.1. Derecho a recibir productos de calidad: Recibir el producto de conformidad con las condiciones

que establece la garantia legal, las que se ofrezcan y las habituales del mercado.

1.3. Derecho a recibir informacion: Obtener informacién completa, veraz, transparente, oportuna,
verificable, comprensible, precisa e idénea respecto de los productos que se ofrezcan o se pongan
en circulacién, asi como sobre los riesgos que puedan derivarse de su consumo o utilizacién, los

mecanismos de proteccion de sus derechos y las formas de ejercerlos.

1.5. Derecho a la reclamacién: Reclamar directamente ante el productor, proveedor o prestador y
obtener reparacion integral, oportuna y adecuada de todos los dafios sufridos, asi como tener
acceso a las autoridades judiciales o administrativas para el mismo propésito, en los términos de la
presente ley. Las reclamaciones podran efectuarse personalmente o mediante representante o

apoderado.

1.12. Derecho a la igualdad: Ser tratados equitativamente y de manera no discriminatoria.

2. Deberes.

2.2. Informarse respecto de la calidad de los productos, asi como de las instrucciones que suministre

el productor o proveedor en relacion con su adecuado uso o consumo, conservacion e instalacion.
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2.2. Obrar de buena fe frente a los productores y proveedores y frente a las autoridades publicas.

2.3. Cumplir con las normas sobre reciclaje y disposicion de desechos de bienes consumidos.

Articulo 34. Interpretacion favorable. Las condiciones generales de los contratos seran interpretadas
de la manera mas favorable al consumidor. En caso de duda, prevaleceran las clausulas mas

favorables al consumidor sobre aquellas que no lo sean.

Articulo 56. Acciones jurisdiccionales. Sin perjuicio de otras formas de proteccion, las acciones

jurisdiccionales de proteccion al consumidor son:

1. Las populares y de grupo reguladas en la Ley 472 de 1998 y las que la modifiquen sustituyan o
aclaren.

2. Las de responsabilidad por dafios por producto defectuoso, definidas en esta ley, que se
adelantaran ante la jurisdiccion ordinaria.

3. La accion de proteccion al consumidor, mediante la cual se decidiran los asuntos contenciosos
que tengan como fundamento la vulneracion de los derechos del consumidor por la violacién directa
de las normas sobre proteccion a consumidores y usuarios, los originados en la aplicacién de las
normas de proteccion contractual contenidas en esta ley y en normas especiales de proteccion a
consumidores y usuarios; los orientados a lograr que se haga efectiva una garantia; los
encaminados a obtener la reparacion de los dafios causados a los bienes en la prestacion de
servicios contemplados en el articulo 19 de esta ley o por informaciéon o publicidad engafiosa,
independientemente del sector de la economia en que se hayan vulnerado los derechos del
consumidor.

Paragrafo. La competencia, el procedimiento y demas aspectos procesales para conocer de las
acciones de que trata la Ley 472 de 1998 serdn las previstas en dicha ley, y para las de
responsabilidad por dafios por producto defectuoso que se establece en esta ley serén las previstas

en el Codigo de Procedimiento Civil.

En las acciones a las que se refiere este articulo se deberan aplicar las reglas de responsabilidad

establecidas en la presente ley.

ANEXOS DE LA DEMANDA

1. Contrato de compraventa de Toyota Fortuner AVI 369
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2. Copia de factura del pedido de Ford Explorer ST.

3. Formato entregado para solicitar la devolucién de dineros - (no se tiene copia
del formato diligenciado porque se llené a mano y fue entregado a MOTOVALLE)

4, Cédula de ciudadania del sefior Ricardo Efrain Estupifian Bravo

d. Poder para actuar y soportes.

6. Constancia de envio de reclamacién previa.

NOTIFICACION DE LAS PARTES

Demandante:

RICARDO EFRAIN ESTUPINAN BRAVO

C.C. 79.230.672

Direccion: Carrera 44 #26-31 T1 Apto 704 Conjunto Frayle — Palmira
Teléfono: 310 457 4962

Email: ricumbal@yahoo.es ricumbal@gmail.com

Apoderada judicial:

LUISA MARIA ESTUPINAN BUCHELI

C.C. 1.018.487.342 de Bogota

T.P. 362.485 del Consejo Superior de la Judicatura
luisamaria.estupinan@hotmail.com

Demandado:

MOTORES DEL VALLE S.A.S. - MOTOVALLE

NIT 890.301.680-1

Direccion: Calle 26 # 1 — 71 (Cali) y Calle 13 # 49 — 91 (Bogota)
Teléfono: (2)4883000 Cali; (1)7461234 Bogota

Email: servicioalcliente@motovalle.com; motovalle@motovalle.com

De ustedes, atentamente,

LUISA MARIA ESTUPINAN BUCHELI
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CONTRATO DE COMPRAVENTA DE VEHICULO AUTOMOTOR

Santiago de Cali, mayo 21 de 2022

Vendedor (es):
Nombre: RICARDO EFRAIN ESTUPINAN BRAVO

Cédula: 79.230.672

Comprador (es):
Nombre: JORGE ELIECER MONTOYA MENDOZA

Cédula: 14.607.531

Las partes convienen celebrar el presente contrato de compra y venta, que se regira por
las anteriores estipulaciones, las normas legales aplicables a la materia y en especial por
las siguientes clausulas: PRIMERA - OBJETO DEL CONTRATO: Mediante el presente
contrato, EL VENDEDOR transfiere al titulo de venta y EL COMPRADOR adquiere la

propiedad del vehiculo automotor que a continuacién se identifica:

CLASE: CAMIONETA
MARCA: TOYOTA

LINEA: FORTUNER
MODELO: 2015

TIPO CARROCERIA: WAGON

COLOR: ACERO OSCURO MICA
CILINDRADA: 2.700

MOTOR #: 2TR-7842382
CHASIS #: 8AJZX69G3F9205742
CAPACIDAD: 7 PASAJEROS
PLACA #. AVI369

SERVICIO: PARTICULAR

SEGUNDA - PRECIO: Como precio del automotor descrito las partes acuerdan la suma
de: OCHENTA Y CINCO MILLONES DE PESOS M/TE ($85.000.000)

TERCERA - FORMA DE PAGO: EL COMPRADOR se compromete a pagar el precio a
que se refiere la clausula anterior de la siguiente forma: CONTADO
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CUARTA - OBLIGACIONES DEL VENDEDOR: EL VENDEDOR hace entrega del

libre de gravamenes, embargos, multas..impuesto.s,
lquiera otra circunstancia

trato, igualmente, EL
oridades de

vehiculo en perfecto estado, S,
comparendos de transito, pactos de reserva de dominio y cua

que afecte el libre comercio del bien objeto del presente con
COMPRADOR se obliga a realizar las gestiones de traspaso ante las aut

transito dentro de los (30) dias posteriores a la firma del presente contrato.
QUINTA - ENTREGA: en la fecha, EL VENDEDOR hace entrega del material en perfecto

estado del vehiculo objeto del presente contrato al COMPRADOR, con los elementos que

constan en inventario firmado por las partes y este asi lo acepta y declara que conoce €l
estado en que se encuentra el bien objeto de este contrato. SEXTA — RESERVA DEL

DOMINIO: EL VENDEDOR se reserva la propiedad del vehiculo identificado en !a
clausula primera del presente contrato, hasta el momento en que se paguen el precio
estipulado en su totalidad, en conformidad con el Articulo.952 del Cddigo de Comercio.

SEPTIMA — CLAUSULA PENAL.: las partes establecen como sancion pecuniaria a cargo
de quien incumpla una cualquiera de las estipulaciones derivadas de este acto juridico, la

suma de (2) salarios minimos, legales mensuales sin perjuicio de la indemnizacion a que
haya lugar. Las partes acuerdan que los salarios minimos a tenerse en cuenta son los

vigentes a la fecha del incumplimiento. OCTAVA — GASTOS:

EL VENDEDOR: RETEFUENTE, 50% TRASPASO, 5§ MESES DE IMPUESTOS Y 50%
DE HONORARIOS

EL COMPRADOR: 50% TRASPASO, 7 MESES DE IMPUESTOS Y 50% DE

HONORARIOS

En constancia de lo anterior, los contratantes suscriben este documento ante testigos
habiles, en la ciudad de Santiago de Cali, mayo 21 de 2022

Vendedor:
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MOTORES DEL VALLE MOTOVMQtO_\!_a “e

NIT: 890301680-1 Lo que te mueve, Nos Mueave
CL 26 1-71
CALI -VALLE
Teléfono: 4833000 ESTUPINAN BRAVO RICARDO EFRAIN
motovalle@motovalle.com CRA 44 26 31 T1 APTO 704
Go Further 76520000 PALMIRA
Ha sido atendido por: JORGE ELIECER MONTOYA MENDOZA NIT/Cédula: 79230672
- SRR 91 Teléfono: 3104574962 /
sl el paehsss b b Cédigo: 485 Celular: 3104574962 /
Fecha entrega prevista: Tipo de venta: VENTA CLIENTE Fax:

Vigencia Oferta Comercial: 21/05/2022 Tipo de venta destino: PARTICULAR Email: comercialautos2@gmail.com
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FORD EXPLORER ST 4X4

Fecha nacimienlo:

PROIEIIOIR. 3. .. )t s e
Nombre conyuge:

Cod. Modelo: 2022KSF2 Numero de ,ﬁg;

Chasis: Esladoehil v e N e

Color: AZUL OXFORD
Aficiones:

Ano modelo: CAMIONETA

RETOMA VEHICULO

DATOS DEL VEHICULO:

PLACA
COLOR

MARCA LINEA___ ANO MODELO
VALOR RETOMA ___

Accesorios: Precio de venta: 254.990.000,00
Precio vehiculo: 254.990.000,00
Descuento: 0,00
Precio final: 254.,990.000,00
S E SEBURDAD Y
POLARIZADO SN0 Observaciones:
TAPETES Y KIT DE CARRETERA 240.000,00 MATRICULA EN CAL!I PLACA EN 9 PRECIO
SUJETO A CAMBIOS OPCION 1 AZUL OXFORD
OPCION 2 ROJO METALICO
Conceptos:
0,00
Otros valores: 0,00
TOTAL VENTA 254.990.000,00

Molovalle s compromate 8 proteger su prvackdad por ol so y recoplacdn da datos atinnidos sn esta documento de acuerdo a la Ley 15581 da 2012y 1377 e 2011 garaniza confidencialicad y medcas 4o sequridad oteger 233 INfOMacd
n, en
pleno &eInoo del Garecho de habeas data, Para consullar el alcance da sus derechos. consulle nuesyas polticas de ralamento de dalcs pmmmycn m.mlovan?m. conmacto votoocmvdodmou@ﬂ'oto?wo comm e

Anticipo: 84.178.000,00
Valor en efectivo: 0,00
Valor financiera; 0,00
Valor reloma: 0,00

El cliente cemprador declara haber realizado pedido del vehiculo nueve mencionado arriba y haber sido infarmade con
antelacion y flirmado las condiciones minimas de la ficha técnica previamente entregada por el asesor comercial, El
establecimienio vendedor se reserva |a propiedad del vehiculo, objato del presente pedido hasta el pago total. Los nesgos
relativas al vehiculo son transferidos al chente a pariir de la entrega.

Esta cobizjcidm\ para su validez deberd reflejarse en una orden de pedido, por 1o tanto s emilida con cardcter infarmativo
comercial gxclusiyamante y sin que ella contenga los elementos de una propuesta.

orge Montoya

Ejecutivo Comercial
W®310 606 0245

Firma asesor Firma clipnte

El valor de b ofery de retcema sand reahzalo " ' 5
De'mmdooadclmbmhwagc 1 valuo dod usado, Pasia B enrega del VN esiipdlado amta. D0 fesenva que & chonts entyague el vehsoulo usaco e de ‘odo compromisa y de Yoda reserva de prop dertra de un estada contirre af

Impreso por el Software de Quiter Colombia SA S NIT. 80056456 1-5

Gerente comercial/Jefe de sala

Procesado 210572022 10 28 S9AM
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CONDICIONES DE VENTA Mae s s el DRSS, > X
. A A — . ’
prea N o

ANEXO PEbIDO N*50020444 ek o

El COMPRADOR se compromete a comprar un vehi ¢ risticas generales se encuentran en |a parle delanlera de este p,
han sido revisadas con delenimiento por Ef coxqp‘g;\[')%'g ;%Q:csgg?wcézr.\slta?es%ogidas por él. Los accesorios no incluidos en el vemc‘i,,;’ 'gg'-“h\ o

Su equipamentio onginal de fidbrica y que no consten en la ficha técnica del mismo, son instalados localmente, son manufaclurados po;’gx-;e'es
fabricantes y tienen un costo adicional al valor del vehiculo. Tienen garanlia de 1 afno o 25.000 Km (Lo que primero ocurra) '"dependtentem,,n;;'~-n‘3f§
garantia del vehiculo. El vehiculo cuenta con garantia legal en los términos de la Ley, acorde con lo expueslo en el Manual de Garantia. 2, Esta 033.‘.
contiene en forma clara y precisa, los términos y condiciones bajo los cuales Et VENDEDOR ofrece el vehiculo al COMPRADOR. 3. La Fabricy, 2
importader y/o MOTORES DEL VALLE MOTOVALLE S.A.S, se reservan el derecho de incluir u omitir cualquier cambio en la especificacion lécnica gq
vehiculo, de acuerdo con los programas de produccién, al liempo de producir 0 suministrar este vehiculo. 4.Los precios eslipulados en el presanta

pedido quedan sujetos a modifica - . : ¢ o proveedor. El precio de venla, sera el vigente 3
caciones sin previo aviso establecidas por el fabricante, importador 0 p ago del vehiculo objelo de pedido, el

momento de facturacién. S. En ra el
VENDEDOR no garantizara al EO!:L;X%%% gle |aq3° - %??%R: ?OR i ?umplla ggnn:%sepdzgo;:‘:g:isg?se‘p :r:cio,pm las condiciones de la negociacion,
ﬁg gggfgc g‘:‘sog el 'ngzgaDOR debe acercarse nug‘\?::\.er'ﬂ'e% la iil'r?:msam:ar:vxa?uar la disponibilidad de automotores y asi escggéer o't.rqtg?jlg ur?ai o?uugz:
dn, si e A - lacion, podra solict ‘
del contrato (destrate) y la d ev%ﬁg 6'r“° aﬁ?ﬁf’f&g" GU"SQ Qu|e sea de su agrado o no acepla los nuevos t?r\t;gacgse%eoﬂgggg larg'ge ’gg 5 dias habiles siguientes
a la fecha de este contrato, la documentacion néc;saapr:;a' EL C'OMtPf;ADdor sng? g a:cmrc?lgaalraaentidad financiera; si el automotor es financiado y el
crecito es otorgado por una entidad financiera, EL COMPR:&;Re o obilgd i ma f' ¥ que' VENDEDOR dentro de los 5 dias siguientes al otorgamiento del
ggg:‘o hs';:s_.e:‘nttené:aén sobre si desea aceptar 6 no el crédito en la:ecgr?glgc?o%ga:t.o?;taadrai El no cumplimiento a 135 anteriores condiciones, se considera
matus relacionades con o) cracis Schcud de 13 nanciacien ante enidades financierasno cbiga al VENDEDOR de manerd 300, 2237 Chra o
directamente entre el COMPRADOR v a.ch enlidad financiera), contratos de seguro(s) (con la compafila de seg g e Grento. de
que EL COMPRADOR entreque co Y Barie oy sqes y por tanta, of YENDEDOR 7o 64 responsaiie i &8 O N e & ol dentro de los 5 dias
habiles siquiente mo parte del precio un vehiculo en retoma al VENDEDOR, EL COMPRADOR se obliga a entregar gentro de
S S a la fecha de acuerdo del i | la ent del usado en parte de
pago. EL vehiculo enlregado en retome s be valor de reloma, la documentacién completa y necesaria para evaluar la enirega ' bl el
tramite de su Ir , eberd estar a Paz y Salvo por todo concepto de tal forma, que no exista impedimento alguno para reatizar e
aspaso. De igual forma, EL COMP ioi | te el bien, en la forma
prevista en los articulos 1914 y siquienies del C RADOR en este documento, respondera por los vicios redhibitorios que presente he[ o0,
asegurables. 9. En caso que el C MPRASD OeR ddigo Civil. Se deja expresa constancia que MOTOVALLE no recibira en retoma, veniculos que 08 segn
MOTOVALLE SAS éste queda en Yol entregue un usado a MOTOVALLE SAS, el COMPRADOR acepta que una vez el usado queda a nombre de
no se lleve a cabo por cualquierprazén' argg de venderio o negociarlo de cualquier forma. En caso que la venta del automator cbjeto de este pedido
COMPRADOR acepta que se le devoel. OVALLE SAS no estd obligada a devolver el vehiculo usado dado en parte de pago, y en este caso el
total y disponibilidad del producto. 11 t vaF el valor acordado en la retoma. 10, La entrega del vehiculo objeto de pedido, se encuentra sujela a su pago
per el atraso en la entrega del vehiculo. :e rébnca, el importador y/o MOTORES DEL VALLE MOTOVALLE S.A.S, queda(n) exenta)s) de responsabilidad,
B. Perturbacion del orden publico. G Du)s( osiﬁsewa(ﬂ) el derecho de anular cualquier pedido por las siguientes causas: A. Fuerza mayor 0 €aso fortuito.
la obtencidn de materiales. G Peor ing C'|90§s del gobierno. D. Por falta de existencias, E. Por dificultades en la produccion.F. Por dificultades para
pedido, importacién y legal'iz acién “del v"g“p “""e"'O por parte de los abastecedores de materia prima. H. Por los tiempos tomados en los procesos de
y/o sequros. En el eventd de presentarseeal culo. :1 Por demoras de los terceros que celebren con el COMPRADOR el contrato de mutuo para el crédito
VALLE MOTOVALLE S A.S. de reconocer sm%\;r;ai de las situaciones consignadas en este punto, no existird obligacion alguna a cargo de MOTORES DEL
interés alguno. 12. El CLIENTE COMPRADOR r:, eer'r;mzalonas o remuneratorias a favor del clienle y sdlo operara la devolucion del dinero recibido, sin
exigidos por la autoridad de transito COﬂes;)ondien(t:e rg cro'noce{ que el proceso de matricula de vehiculo nuevo, se cumple con el lleno de los requisitos
que surjan originadas en las oficinas radicadoras. talas 20 n? anterior, MOTORES DEL VALLE MOTOVALLE S.A.S., no se hace responsable por demoras
y. en general, por cualquier situacidn atribuible a | 0 :’nsqnpcuén en el RUNT del propietario, dafios en el sistema, multas pendientes por pago
vehiculo se tramite como de SERVICIO PUBLIGO ?rc%rzg istintos al concesionario. 13. En el evento de que a solicitud del cliente, la matricula del
transportadora y en general, de toda actividad que d );'o - C}A. el cliente es responsable de los tramites de registro, obtencién de cupo y capacidad
Senere: dich ‘solionid, (Bles. comd: demorg: c:ﬂe,ro se derive, exonerando a MOTORES DEL VALLE MOTOVALLE S.A.S., de cualquier situacion que
concesionario. La empresa carrocera'y s o oo e. tlcaamom.:.t:;. malricula y, en general, de cualquier situacion atribuible a terceros distintos al
don Korements a8conides por o COMPRADDOR ! : nspo ? é%hq;aen se tramile el cupo de servicio publico y la afiliacién, en caso de que aplique,
VENDEDOR | , por 1o quee ADOR es responsable de hacer los tramites respeclivos, gestionar y entregar al
los documentos para su registro, Las partes acuerdan que el servicio d
tercero ajeno 2l VENDEDOR y este no se hace responsable por dicho servi?:io 14 Seréc l;?or %Jgggtz%'dél‘jg&oTn%o:g; é??fé‘scg'fg ggg;?oggrlg rgeslteabdrgcpg; lclin
esle pedido, tal Wy R i - ; iatro : Aty ' e
de reoma, 103 Wimies y dosumenios elaconSags. Con o Lseds Teveriomente a6 mamtes, R o e e maticula. 14. 1 aplca y en caso
Olros gastos que ocasione. 15, La entrega material del vehiculo conforme 8 12 s|en 0 ?rpreqdas. SWIN, certificado de tradicién y libertad, traspaso, elc);
cuando el automotory los°derr'|és gaslos establecidos en el punto anterior de e;nggcocacuones Soniarnons e estoe aocumento, B8 producira siempre ¥
financiado por cualquier entidad financiera cuando el COMPRADOR, haya aceptado 'aumgntg, A coariren 1022 PIGACOL © &l pdite ve: pracio iuere
la entrega. 16. En el evento de retracto por parte del CLIENTE para el bresgnte edido, se oblig 3 Otfo parionie.ta CIEORC ¥ 18 sntided financisra autorice
reconocerle a ltitulo de tramites realizados e indemnizacion por perjuicios cgusadés n bbb s MOTORES DEL-VALLE MOTOVALLE S.AS, a
pedido. Lo anterior, siempre y cuando para el vehiculo no sepha g Illevado a cabo el l'rgma‘t s%ma eqm:ivalente al diez por ciento (10%) del valor total del
monto se incrementara al 20%. Las sumas consignadas en esle pu¥1to podra deducirla MOT(')?{Eg Bug:-r 3?\'8 & fevor cel COMPRADOR, e Cuyo caso dicho
sin necesidad de requerimiento o autorizacion alguna. 17. El presente pedido Unica t SS MGTDVALLE SAD,, o Cualquiera recibida,
encuenlran impuestas las firmas del COMPRADOR VENDéDO§ la gel Gerentg Comerciaf ;n e(r;\ - ptrogucn'ra electo para las partes, si sobre el mismo se
MOTOVALLE S.A.S, quienes con su firma avalaran las condicionzs del mismo. Este pedido !a:té ergnle s v o naones ds MOTORES DEL VALLE
VALLE MOIQVALL'E S.A.S, conservando todas las cldusulas anteriores. 18. El COMpPRADOR 0 éli’leEg?E?sc;ggl'grg ggg??ggg 3 3’&»’3233 ?o'ggoggf DEL
de llas condiciones de este pedido, por lo cual firma de conformidad. 19. Para lodos los efecles legales, declaran las partes que el presente ’éocume‘i,.f,'
gir:: ia t;:ﬁg:ioelgg::;v:oser; cugagg g ;a:uotﬁlruggcsggesa ;gné:?ggi‘ %ua ilb%% El é:{fes.ﬁ?téz contrahto esta sujelo a condicién resolutoria, si transcurridos 10
debe asumir oy siluego de pgsado este tiempo har‘x) transcurrido 20 dias ? ndari d.ng sel S T 8 auma ge diriaro que A forma dlrects, fsie
VENDEDOR y po, calendario adicionales y no se ha cancelado el 100% del valor del vehiculo, el
podra resolver el contrato y por tanto el VENDEDOR enviara al COMPRADOR una carta informando tal situacién y devolvera las sumas
pagadas por el COMPRADOR, siempre y cuando el automolor no haya sido malriculado; si ya fue matriculado operara lo previsto en la cldusula 16. Para
penlizari Ia transferancia. En Caso da 1o aiviut 1 WGmnacion & o) pléso sealedo, ol VENDEDOR ss.azims e susiowier tessm s himiey o ocua! ae
intereses o cualquier pe'rjuicio gue este %c:sﬁonae'alzlir::g 31eBECDLz§?ASCeIO?QaD<E)'PeROEEggggli s(;:Eel;‘(l)me %e Cgat]gflrErﬁ%onEslac?‘md? ey pagc|) =
. : Of » £ 1. _ Q ; iente qui
;:jaelg{id\afglﬂgan e gsjcsgntg de las ées?_nsag:lgades que ello genera declara bajo juramento, Yo, (£ (4 &3 21 sv 114 identificado co.‘,“;ﬁﬁu‘n‘ign‘:oe‘;‘;
é 5‘ . 2 deJ « obrando en Representacion legal de _______domiciliada en (direcciény ciudad)
e  TOTOVALLE Sismaneralvolunéapa dando certeza de que todo lo aqui consignado es cierlo realizo la siguiente declaracion de fuente de
el D bt B . clo; f fmp s,go eAng éstg.de cumplimiento a lo senalado al respecto en la Resolucién No 114 de 2007 expedida por la
s b ad zpecazla. e n'or?wac: ? y Analisis Financiero (UIAF) y demas normas legales vigentes para la deteccion, prevencion y en general
et avado Me aTc Ivos y la financiacion del terrorismo y demas concordantes que las modifiquen, adicionen. Los recursos que entregué por
cucz; (tugr <io ceplov g \ Q OVPlLLE SAS provienen de las siguientes fuentes (detalle la ocupacién, oficio, profesién, actividad, negocio, etc).
T T .40 J_S'T‘l'b—— Declaro que los recursos que entregué no provienen de ninguna actividad ilicita de las conlempladas en
'e ‘?:’ 'g0 de comercio © en cualquier norma que las modifique o adicione. Declaro que el CLIENTE no ha efectuado transacciones destinadas a realizar o
acc'uar actividades ilicitas de personas relacionadas con las mismas. En caso de que Motovalle tenga conocimiento de alg&n reporie, procedera a
adelantar las acciones legales que correspondan y podra terminar el presente conlrato, sin indemnizacién alguna. HABEAS DATA EL COMPRADOR
Declara que ha sido informado que la sociedad MOTORES DEL VALLE MOTOVALLE S.A.S., actuard como responsable del manejo de sus datos
personales; que sus datos seran lratados para fines comerciales y de contacto, que sus derechos son los previstos en la Ley 1581 de 2012,
reglamentada por el Decrelo 1377 de 2013, los cuales puede ejercer observando 1a politica de tratamiento de informacién disponible en la pagina
www.moltovalle.com, Declaro haber leldo y aceptado todas y cada una de las condiciones de este pedido y en sefial de aceptacién se firma en la ciudad
de CALI-VALLE alos 21 ( ) del mes de Mayo del afa 2022. -
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PODER ESPECIAL
DEMANDA JURISDICCIONAL
ACCION DE PROTECCION AL CONSUMIDOR

Sres.
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA'Y COMERCIO

Yo, RICARDO EFRAIN ESTUPINAN BRAVO, mayor de edad e identificado con la cédula de
ciudadania nimero 79.230.672 de Suba, Cundinamarca, por medio del presente escrito Otorgo
Poder Especial, Amplio y Suficiente a la abogada LUISA MARIA ESTUPINAN BUCHELI, mayor
de edad e identificada con la cédula de ciudadania numero 1.018.487.342 de Bogota y tarjeta
profesional No. 362.485 del Consejo Superior de la Judicatura, para que me represente en todo
sentido ante la SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA'Y COMERCIO - DELEGATURA PARA
LA PROTECCION DEL CONSUMIDOR, para llevar desde el inicio hasta su culminacion, la
demanda jurisdiccional de proteccion al consumidor interpuesta en contra de MOTORES DEL
VALLE S.A.S. - MOTOVALLE, con NIT. 890.301.680-1.

Mi apoderado queda expresamente facultado para recibir, desistir, sustituir, transigir, conciliar,
renunciar, reasumir, recibir dineros, y todas las demas facultades establecidas en el articulo 77
del Cédigo General del Proceso.

Atte.,

RICARDO EFRAIN ESTUPINAN BRAVO
C.C. 79.230.672

Acepto:

LUISA MARIA ESTUPINAN BUCHELI

C.C. 1.018.487.342 de Bogota

T.P. 362.485 del Consejo Superior de la Judicatura
luisamaria.estupinan@hotmail.com




REPUBLICS DF COLOMBIA
IDENTIFICACION PERSONAL
CEDULS, DS CIUDSDANIS

wiiic,018.487.242.
ESTUF!ﬁAN BUCHEL! a
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15/9/22, 23:42 Gmail - RECLAMACION PREVIA: ACCION DE PROTECCION AL CONSUMIDOR

P I:-_'||-|-|.-| I Ricardo Estupifian <ricumbal@gmail.com>

RECLAMACION PREVIA: ACCION DE PROTECCION AL CONSUMIDOR

1 mensaje

Ricardo Estupinan <ricumbal@gmail.com> 6 de septiembre de 2022, 19:13
Para: servicioalcliente@motovalle.com, motovalle@motovalle.com, protecciondedatos@motovalle.com

RICARDO EFRAIN ESTUPINAN BUCHELI, identificado con cédula de ciudadania No. 79.230.672, residente en la Carrera 44 #26-31 T1 Apto
704 Conjunto Frayle, de la cuidad de Palmira (V), direccién de correos electrénicos ricumbal@yahoo.es y ricumbal@gmail.com, en ejercicio de
los articulos 56 y siguientes de la Ley 1480 de 2011, actuando en nombre propio acudo ante su empresa para interponer RECLAMACION
PREVIA, como requisito de procedibilidad para interponer Accidn Jurisdiccional de Proteccion al Consumidor en contra de Ustedes frente a la
Superintendencia de Industria y Comercio, en los términos del documento adjunto.

& Reclamacion Previa_merged (1).pdf
3780K

https://mail.google.com/mail/u/2/?ik=ffc37178d5&view=pt&search=all&permthid=thread-a%3Ar3737078418087391016&simpl=msg-a%3Ar373873090...  1/1



REPUBLICA DE COLOMBIA

MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO
DELEGATURA PARA ASUNTOS JURISDICCIONALES

Bogota D.C., 28/10/2022
Auto NUmero 129687
“Por el cual se admite una demanda de minima cuantia”

Accion de Proteccion al Consumidor

Radicado No. 22-388896

Demandante: RICARDO EFRAIN ESTUPINAN BRAVO.
Demandado: MOTORES DEL VALLE "MOTOVALLE" S.A.S.

Reunidos los requisitos contemplados en el articulo 82 y siguientes del Cédigo General del Proceso, en
concordancia con las disposiciones previstas en la Ley 1480 de 2011, este Despacho,

RESUELVE

PRIMERO: Admitir la demanda de minima cuantia, instaurada por RICARDO EFRAIN ESTUPINAN BRAVO en
contra MOTORES DEL VALLE "MOTOVALLE" S.A.S. en el marco de la accion de proteccion al consumidor
prevista en el articulo 56 de la Ley 1480 de 20111,

SEGUNDO: A la presente demanda se le imprimira el trdmite del proceso verbal sumario, contemplado en el
articulo 390 del Cadigo General del Proceso y siguientes, con observancia de las reglas especiales contenidas en
el articulo 58 de la Ley 1480 de 2011.

TERCERO: Por secretaria, notifiquese al demandado el presente proveido por el medio mas expedito, dejando la
constancia del acto de notificacién, informandole al demandado que cuenta con el término de diez (10) dias habiles
siguientes a la notificacion de la presente providencia, para ejercer su derecho de defensa o contradiccion, lo
anterior de conformidad con lo dispuesto en el articulo 391 del Cédigo General del Proceso.

CUARTO: Adviértase al demandado que agotado el proceso judicial, cuando la decisién sea favorable al
consumidor, se podra imponer al productor y/o proveedor, ademas de la condena que corresponda, una sancién
de hasta ciento cincuenta (150) salarios minimos mensuales legales vigentes a favor de la Superintendencia de
Industria y Comercio.

QUINTO: Prorrogar por seis (6) meses mas el término de competencia para decidir el presente asunto. (Art. 121
del C.G.P.)2

SEXTO: Se reconoce personeria para actuar a la Abogada LUISA MARIA ESTUPINAN BUCHELI, como
apoderada judicial de la parte demandante, en los términos y para los efectos del poder conferido.

NOTIFIQUESE Firmado digitalmente

por: JULIAN ANDRES
MONROY LOPEZ
/ Fecha: 2022.10.28

- 13:38:45 COT
Razoén: Delegatura
Asuntos Jurisdiccionales
Ubicacion: Bogota,
Colombia

JULIAN ANDRES MONROY LOPEZ 3

" Tenga en cuenta que la Superintendencia de industria y Comercio tiene un término para decidir de fondo las pretensiones solicitadas con la presente demanda de un (1) afio contabilizado a partir de
la notificacion del auto admisorio de la demanda al extremo demandado, prorrogable por una sola vez hasta por seis (6) meses mas (Art. 121 de C.G.P).

2 Teniendo en cuenta el aumento significativo en el tramite de las demandas de proteccion al consumidor ante la Delegatura para Asuntos Jurisdiccionales, y a efectos de evitar perdida de la instancia, se prérroga desde este estadio
procesal la competencia para tramitar el presente asunto, para ello debe tenerse en cuenta lo dispuesto el articulo 121 del C.G.P, el cual establece “...Excepcionalmente el juez o magistrado podré prorrogar por una sola vez el

término para resolver la instancia respectiva, hasta por seis (6) meses mas, con explicacién de la necesidad de hacerlo, mediante auto que no admite recurso...” y la sentencia C-443 de 2019, el cual indicé que “la pérdida de la
competencia y la nulidad consecuencial a dicha pérdida, debe ser alegada antes de proferirse sentencia, y segundo, que la nulidad es saneable en los términos del articulo 136 del CGP...".

3 Profesional Universitario adscrito al Grupo de Trabajo de Calificacion de la Delegatura para Asuntos Jurisdiccionales, autorizado para el ejercicio de funciones jurisdiccionales, mediante Resolucion
14371 del 29 de marzo de 2017, expedida en desarrollo de lo previsto en el inciso segundo del paragrafo 1° del articulo 24 del CGP.

AJO1-F02 Vr3 (2022-09-22)
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De conformidad con lo establecido en el
articulo 295 del C. G. del P., el presente auto
se notificd por Estado.

No. 200
De fecha: 31/10/2022
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Sefiores:
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO
DELEGATURA PARA ASUNTOS JURISDICCIONALES

E. S. D.
REF: RADICADO No. 22-388896 _
DEMANDANTE: RICARDO EFRAIN ESTUPINAN BRAVO
DEMANDADOS: MOTORES DEL VALLE MOTOVALLE S.A.S

Respetados sefiores:

ORLANDO AUGUSTO GIRALDO ZULUAGA, mayor de edad, vecino de esta ciudad de
Bogota, D.C., identificado con la Cédula de ciudadania Numero 79.302.590 expedida en
Bogota, Abogado en ejercicio portador de la Tarjeta Profesional Namero 78834 del Consejo
Superior de la Judicatura, actuando en calidad de Representante Legal y apoderado
debidamente facultado de la sociedad comercial MOTORES DEL VALLE MOTOVALLE
SAS., entidad con domicilio en la ciudad de Santiago de Cali, con NIT Numero 890.301.680-
1, todo lo cual se acredita con Certificado de Existencia y Representacion Legal expedido
por la Cadmara de Comercio de Cali, y encontrdndome en los términos del Articulo 8 del
Decreto Legislativo 806 de 2020, procedo a dar contestacion formal a la demanda incoada.
Lo anterior, en los siguientes términos:

A LOS HECHOS

AL HECHO 1: Es cierto.

AL HECHO 2: Es cierto, a los clientes se les indica que las fechas de entrega de vehiculos
son probables ya que existen diversos factores que pueden afectar la disponibilidad de los
mismos.

AL HECHO 3: Es cierto.
AL HECHO 4: Es parcialmente cierto, como se indica en la misma narracion de los hechos
del demandante, se establecia una fecha probable en la que podria darse la llegada del

vehiculo.

AL HECHO 5: No me consta y por lo descrito corresponde a la parte actora demaostrarlo en
el proceso.

AL HECHO 6: No es un hecho, lo escrito en el numeral corresponde a una apreciaciéon
personal del demandante.

AL HECHO 7: No me consta y por lo descrito corresponde a la parte actora demaostrarlo en
el proceso.

AL HECHO 8: Es parcialmente cierto, no hubo devolucién del dinero pero se resalta que el
precio del vehiculo usado fue pactado y aceptado voluntariamente por las partes.



AL HECHO 9: No es cierto, el pedido no fue cancelado por Motovalle, debido a que todo
movimiento de dinero que se haga con las cuentas de la empresa debe ser debidamente
contabilizado, es necesario justificar la salida de la suma de dinero y por lo tanto es
necesario diligenciar el formulario de devolucion de dinero.

AL HECHO 10: No es un hecho, lo escrito en el humeral corresponde a una apreciacion
personal del demandante.

AL HECHO 11: Es cierto que se diligencio el formulario, lo deméas descrito en el hecho
corresponde a una apreciacion personal del demandante.

AL HECHO 12: Es parcialmente cierto, aun no se ha hecho la devolucion del dinero debido
a dificultades econdmicas causadas por razones que son publicamente conocidas como la
terminacion de la concesion con Ford y el cierre de las sedes de atencién al puablico tanto
de talleres como de vitrinas.

AL HECHO 14: No es un hecho, lo escrito en el numeral corresponde a una apreciacion
personal del demandante.

AL HECHO 15: Es cierto.

A LAS PRETENSIONES

A LA PRETENSION 1: Motovalle reconoce tener que realizar al actor la devolucién de la
suma recibida como anticipo en la compra del vehiculo, situacion que se producira una vez
las circunstancias que rodean la situacién actual de la compaiiia, asi lo permitan. En
relacion con el reconocimiento y pago de indexacion e intereses, nos atenemos a la decision
que en derecho tomen las autoridades a cargo de la presente accion.

A LA PRETENSION 2: Nos oponemos por considerar que la pretension carece de todo
sustento legal del cual pueda predicarse su eficacia. El valor pactado en la venta de la
camioneta Toyota Fortuner AVI 369, tal como se comprueba en el documento aportado por
el demandante titulado “Contrato de compraventa de vehiculo”, fue suscrito de manera libre
y espontanea por ambas partes, por lo tanto la solicitud del pago del dinero por un
movimiento posterior hecho por la empresa que represento no tiene sentido alguno.

A LA PRETENSION 3: Nos oponemos, Motovalle no cuenta con ningln tipo de pieza
publicitaria en ningun medio fisico o electrénico publicitando productos de la marca Ford ya
gue no cuenta con un contrato de concesion, por lo tanto no se esta haciendo incurrir en
error a los consumidores como se indica y por lo tanto carece de fundamentacién la
pretension presentada.

A LA CUARTA 4: Nos oponemos por considerar que la pretension carece de todo sustento
legal o factico del cual pueda predicarse su eficacia. Adicional a ello, no es posible hacer
entrega o venta alguna de un vehiculo de la marca Ford por la empresa Motovalle ya que
no cuenta con un contrato de concesién vigente con dicha marca.

Como mecanismo de defensa, esta parte propone las siguientes excepciones:



1. EXCEPCION DE FONDO IMPOSIBILIDAD JURIDICA DEL CUMPLIMIENTO DE
LA OBLIGACION EN LA OPORTUNIDAD SOLICITADA POR EL EXTREMO
ACTOR:

Se sustenta la presente excepcién en el hecho de que Motovalle no ha podido atender las
obligaciones que se generan en cumplimiento de su objeto social, lo cual condujo a que se
tomara la decisién de solicitar el inicio del tramite de reorganizacion empresarial regulado
por el Decreto 560/20, el Decreto 842/20 (cuya vigencia fue prorrogada hasta el 31 de
diciembre de 2022 con ciertas salvedades por el Art. 139 de laley 2159/21) y la ley 1116/06.

Como consecuencia de lo anterior y en la forma que lo contempla el articulo 17 de la ley
1116 de 2006 que reza:

“A partir de la fecha de presentacion de la solicitud, se prohibe... efectuar compensaciones,
pagos, arreglos, desistimientos, allanamientos, terminaciones unilaterales o de mutuo
acuerdo de procesos en curso; conciliaciones o transacciones de ninguna clase de
obligaciones a su cargo...”

Por lo tanto, el haber presentado solicitud de admisibn a reorganizacién ante la
Superintendencia de Sociedades, nos impide celebra cualquier tipo de acuerdo con
acreedores y nos corresponde atender las instrucciones que se impartan dentro del proceso
antes referido.

No obstante, estamos adelantando gestiones para poder cumplir con las obligaciones a
favor del extremo actor, con la menor brevedad.

2. EXCEPCION DE FONDO EXISTENCIA DE CONTRATO DE COMPRAVENTA

Se sustenta la presente excepcion en el hecho de que la demanda persigue el
reconocimiento de derechos que no asisten al extremo actor, pues se observa en una de
las pretensiones de la demanda, la intencién de adquirir derechos sobre una negociacion
en la cual no participo, situacion a todas luces irregular.

La compraventa de la camioneta Toyota Fortuner AVI 369, que fue propiedad del
demandante, se realizé bajo los términos que ambas partes pactaron voluntariamente; por
lo tanto, solicitar valores y exigir el pago de la diferencia de un negocio posterior que haya
tenido mi representada no tiene sustento juridico alguno.

3. EXCEPCION DE FONDO DE BUENA FE.

Para el presente evento, es claro que mi representada ha ejecutado la totalidad de actos
de buena fe y el hecho de no haber atendido la solicitud del demandante de manera
inmediata, obedece a situaciones en un todo ajenas a nuestra voluntad, en la forma que se
relata anteriormente.



4. EXCEPCION DE FONDO INNOMINADA.
Solicito al despacho tener como probada, otra cualquiera excepcion que resulte probada en
el transcurso del proceso.
PRUEBAS
Las obrantes en el expediente.

Copia de comunicado de fecha octubre 21 de 2022, dirigido por mi representada al
aqui demandante.

N

ANEXOS

e Certificado de Existencia y Representacion Legal de mi representada expedido por
la Camara de Comercio de Bogota.
o Certificado de Registro de Abogado y vigencia de TP

NOTIFICACIONES

Mi patrocinada y el suscrito, las recibiremos en la Calle 13 No. 49-91 de esta ciudad de
Bogota, D.C., o a través de los correos electronicos oagiraldo@motovalle.com;
jruiz@motovalle.com.

Respetuosamente

~79.302.590 DE BOGOTA
.P. 78834 CSJ



Motovalle

Lo que te mueve, nos mueve

Santiago de Cali, octubre 21 de 2022

Doctor:
JORGE LUIS BARONE GONZALEZ
Ciudad

ASUNTO:  SU COMUNICACION DE 14 DE OCTUBRE DE 2022
Respetado Doctor:

Acusamos recibo de su comunicacién de la referencia, a la cual damos respuesta dentro
de la oportunidad debida y en los siguientes términos:

Ante sus solicitudes de “pago de la suma de ochenta y cinco millones de pesos M/Cte. ($85.000.000, 00)
correspondiente al precio de venta la camioneta Toyota Fortuner 2015 (Placas AVI369); el pago de los
intereses moratorios causados por la falta de cumplimiento oportuno del precio convenido en el contrato,
esto es, desde el 21 de mayo de 2022 y el pago de la pena contenida en la cldusula séptima del mencionado

Contrato, correspondiente a dos Salarios Minimos Legales Mensuales Vigentes (2SMLMV)”, lamentamos
informarle que nos es posible atender las mismas.

Nuestra sociedad atraviesa por dificultades econdmicas que nos han impedido atender
el cumplimiento de obligaciones adquiridas con nuestros clientes y proveedores.

Lo anterior condujo a que presentdramos ante la Superintendencia de Sociedades,
solicitud de admision a proceso de reorganizacion, situacién que por ahora nos impide
llevar a cabo acuerdos sobre obligaciones a nuestro cargo, como ocurre en este caso.
Lamentamos profundamente los inconvenientes que se le hayan generado, pero puede
estar seguro que una vez de parte de la entidad ante la cual adelantamos nuestro
proceso de reorganizacién, nos

Otorgue la autorizacion correspondiente, nos pondremos en contacto en forma
inmediata, para coordinar el proceso a llevar a cabo, a fin de normalizar la situacién
presentada.

Cordialmente,

G naftline Gy
abriela del Rosario Urrea Reyes

Representante Legal



lotovalle

MOTORES DEL VALLE MOTOV

NIT: 890301680-1

CL 26 1-71

CALI -VALLE

Teléfono: 4883000
motovalle@motovalle.com

Lo que te mueve, nos museve

ESTUPINAN BRAVO RICARDO EFRAIN
CRA 44 26 31 T1 APTO 704

76520000 PALMIRA

NIT/Cédula: 79230672

CUENTA CLIENTE: 242688

Go Further

Ha sido atendido por: JORGE ELIECER MONTOYA MENDOZA
Teléfono: 3106060245 Celular: 3106060245

ee‘on.o ? .ar Teléfono: 3104574962 /
Email: jorgemontoya83@yahoo.es Cadigo: 485 Celular: 3104574962 /

Tipo de venta: VENTA CLIENTE Fax: .
Tipo de venta destino: PARTICULAR Email: comercialautos2@gmail.com

Fecha entrega prevista:
Vigencia Oferta Comercial: 21/05/2022

FORD EXPLORER ST 4X4 sty
Profesion:
Cod. Modelo: 2022KSF2 RO bre canyviga:
X Numero de hijos:
Chasis: Estado civil:
Color: AZUL OXFORD P Empragals =~ BE T R R T
Direccidn:
Afio modelo: CAMIONETA helefonas Aicigies:
Ocupacion:
RETOMA VEHICULO Sl NO.
DATOS DEL VEHICULO:
PLACA MARCA LINEA ANO MODELO
COLOR VALOR RETOMA
Accesorios: Precio de venta: 254.990.000,00
Precio vehiculo: 254.990.000,00
Descuento: 0,00
Precio final: 254.990.000,00
Cortesias:
PELICULA DE SEGURIDAD Y o
POLARIZADO 2200000 Observaciones:
TAPETES Y KIT DE CARRETERA 240.000,00 MATRICULA EN CALI PLACA EN 9 PRECIO
SUJETO A CAMBIOS OPCION 1 AZUL OXFORD
OPCION 2 ROJO METALICO
Conceptos:
0,00
Otros valores: 0,00
TOTAL VENTA 254.990.000,00
Motovalle se comprometefa proteger su privacidgd por el uso y ilacion de datos en este documento de acuerdo a la Ley 1581 da 2012 y 1377 de 2013, garantiza confidenclalidad y medidas da seguridad para proteger esa informacian, an
pleno ejercicio del derecfio de habeas data. Pard consultar el alcance de sus derechos, consulte nuestras politicas da tratamiento de datos p lle.com, contacto pi d com,

El cliente comprador declara haber realizado pedido del vehiculo nuevo mencionado arriba y haber sido informado con
antelacion y firmado las condiclones minimas de la ficha técnica previamente entregada por el asesor camercial. Bl
establecimiento vendedor se reserva la propledad del vehiculo, objeta del presente pedida hasta el pago total. Los riesgos
relativos al vehiculo son transferidas al cliente a partir de la entrega.

\ma de B{go

84.178/000,00

Esta cotiza
0’00 comercial excl

Anticipo
Valor en efe

para su validez debera reflejarse en una orden de pedido, por lo tanto es emitida con caracter informativo
lamente y sin que ella contenga los elementos de una propuesta.

Valor fipanci \ 0,00 .-

Valor rdtoma: 0,00 ontoya
\ \ 10 806 0245 ; :
\\\ \ —

sala
El valor de la oferta de retoma sera realizado en avgjfio del usado, hasta la entrega del VN estipulado arriba, bajo reserva que el cliente entregue el vehiculo usado libre de todo compromiso y de toda reserva de pr¢piedad dentro de un estado conforme al
peritaje firmado por el cliente en la fecha de

Impreso por el Software de Quiter Colombia S.A.S. NIT: 900564561-5

Gerente comey\® -7 Fhwpa asesor Firmf cliente

Procesado: 21/05/2022  10:28:59AM




CONDICIONES.DE VENTA- ~* Faipr e s , -

ANEXO PEDIDO N°50020444 P .
. tera de este pedido, las "
cteristicas generales se encuentran en la parte delan 2 , Cua,

; n las es%ogidas por él. Los accesorios no.incluidos en el vehiculo como parte qa,

cnica del mismo, son instalados localmente, son manufacturados por distintos

- : (s ¢ : { A 25.000 Km (Lo que primero ocurra) independientemente de |3
fabricantes y tienen un costo adicional al valor del vehiculo. Tienen garantia d; 1:;0agorde Sor 1o e(xpu%sto en ol Mantial 'de Garantia. 2, Este_pedide

arantia del vehiculo. El vehiculo cuenta con garantia legal en los términos de ) Sk
gontiene en forma clara y precisa, los términos y condiciones bajo los cuales EL VENDEDOR ofrece el-l vgeh;zglr%t?ii:%?’\lﬂaps:ﬁzgﬁéaséiér? t@i?\?f;'d‘;'.
importador y/o MOTORES DEL VALLE MOTOVALLE S.A.S, se reservan el derecho de‘mcluur u omitir c?Ja ;:{Ul4 e orecios estipuladas en el presente
vehiculo, de acuerdo con los programas de produccion, al tiempo de producir o suministrar este vehicu o.d : Elp i e Ak, Sard 41 Wgerts 5)
pedido quedan sujetos a modificaciones sin previo aviso establecidas por el fabricante, importador o provee or[. % B dbjeto de nodids, ol
momento de facturacion. 5. En el evento de que EL COMPRADOR no cumpla con |os plazos_pgevustc;s para e pa,gl e ds (5 negociaci'én'
VENDEDOR no garantizara al COMPRADOR ni la disponibilidad del mismo inventario ni de uno similar, ni el precio, ni las condi o o e mil
en este caso, el COMPRADOR debe acercarse nuevamente a la vitrina para evaluar la dnsponibllndagi de automotores y agu escggé solicitarjla e
negociacién, si el COMPRADOR no encuentra uno que sea de su agrado o no acepta los nuevos términos de negocuamdn,lpo 5rd|'as S fee Sigglertos
del contrato (destrate) y la devolucion del dinero. 6. Si aplica, EL COMPRADOR se obliga a entregar al VENDE_DOR gJenFro_ e los t e
a la fecha de este contrato, la documentacién necesaria para el estudio del crédito que salicita la entidad financiera; si el automotor elsstln 'entoydel
crédito es otorgado por una entidad financiera, EL COMPRADOR se obliga a manifestar al VENDEDOR dentro de |os 5 dias siguientes al otorgami e
crédito su intencion sobre si desea aceptar o no el crédito en las condiciones otorgadas. El no cumplimiento a las anteriores condlcm’nes, se ctont5| :
incumplimiento de contrato. 7. La solicitud de la financiacion ante entidades financieras no obliga al VENDEDOR de manera alguna; Los con Irabosd &
mutuo relacionados con el crédito (con la entidad financiera), contratos de seguro(s) (con la compafiia de seguros) si aplican, son celebrados
directamente entre el COMPRADOR vy dichas entidades y por tanto, el VENDEDOR no es responsable ni se obliga bajo esos contratos. 8. En el evento de
que EL COMPRADOR entregue como parte del precio un vehiculo en retoma al VENDEDOR, EL COMPRADOR se obliga a entregar dentro de los 5 dias
habiles siguientes a la fecha de acuerdo del valor de retoma, la documentacion completa y necesaria para evaluar la entrega del usado en parte de
pago. EL vehiculo entregado en retoma debera estar a Paz y Salvo por todo concepto de tal forma, que no qxn‘stallmpedlmento alguno para realizar el
tramite de su traspaso. De igual forma, EL COMPRADOR en este documento, responderé por los vicios redhibitorios que presente e] bien, en la forma
prevista en los articulos 1914 y siguientes del Cédigo Civil. Se deja expresa constancia que MOTOVALLE no recibira en retoma, vehiculos que no sean
asegurables. 9. En caso que el COMPRADOR entregue un usado a MOTOVALLE SAS, el COMPRADOR acepta que una vez el usado queda a nombre de
MOTOVALLE SAS éste queda en plena libertad de venderlo o negociarlo de cualquier forma. En caso que la venta del automotor objeto de este pedido
no se lleve a cabo por cualquier razén, MOTOVALLE SAS no esta obligada a devolver el vehiculo usado dado en parte de pago, y en este caso el
COMPRADOR acepta que se le devuelva el valor acordado en la retoma. 10. La entrega del vehiculo objeto de pedido, se encuentra sujeta a su pago
total y disponibilidad del producto. 11. La Fabrica, el importador y/o MOTORES DEL VALLE MOTOVALLE S.A.S, queda(n) exenta)s) de responsabilidad,
por el atraso en la entrega del vehiculo y se reserva(n) el derecho de anular cualquier pedido por las siguientes causas: A. Fuerza mayor o caso fortuito.
B. Perturbacion del orden publico. C. Disposiciones del gobierno. D. Por falta de existencias. E. Por dificultades en la produccién.F. Por dificultades para
la obtenciédn de materiales. G. Por incumplimiento por parte de los abastecedores de materia prima. H. Por los tiempos tomados en los procesos de
pedido, importacién y legalizacion del vehiculo. |. Por demoras de los terceros que celebren con el COMPRADOR el contrato de mutuo para el crédito
/o seguros. En el evento de presentarse alguna de las situaciones consignadas en este punto, no existira obligacién alguna a cargo de MOTORES DEL
VALLE MOTOVALLE S.A.S, de reconocer sumas indemnizatorias o remuneratorias a favor del cliente y sélo operara la devolucién del dinero recibido, sin
interés alguno. 12. El CLIENTE COMPRADOR declara conocer que el proceso de matricula de vehiculo nuevo, se cumple con el lleno de los requisitos
exigidos por la autoridad de transito correspondiente. Por lo anterior, MOTORES DEL VALLE MOTOVALLE S.A.S., no se hace responsable por demoras
que surjan originadas en las oficinas radicadoras, tales como inscripcion en el RUNT del propietario, dafios en el sistema, multas pendientes por pago
y, en general, por cualquier situaciéon atribuible a terceros distintos al concesionario. 13. En el evento de que a solicitud del cliente, la matricula del
vehiculo se tramite como de SERVICIO PUBLICO y/o CARGA, el cliente es responsable de los tramites de registro, obtencién de cupo y capacidad
transportadora y en general, de toda actividad que de ello se derive, exonerando a MOTORES DEL VALLE MOTOVALLE S.A.S., de cualquier situacién que
genere dicha solicitud, tales como: demoras, certificaciones, matricula y, en general, de cualquier situacién atribuible a terceros distintos al
concesionario. La empresa carrocera y la empresa de transporte con quien se tramite el cupo de servicio publico y la afiliacién, en caso de que aplique,
son libremente escogidas por el COMPRADOR, por lo que el COMPRADOR es responsable de hacer los tramites respectivos, gestionar y entregar al
VENDEDOR los documentos para su registro. Las partes acuerdan que el servicio de registro del automotor (matricula) padra ser prestado por un
tercero ajeno al VENDEDOR y este no se hace responsable por dicho servicio. 14. Sera por cuenta del CLIENTE los gastos que ocasione la celebracién de
este pedido, tales como: A. Pago de timbres y seguros obligatorios. B. Registro de la factura comercial. C. Gastos de matricula. 14. Si aplica y en caso
de retoma, los tramites y documentos relacionados con el usado (levantamiento de prendas, SIJIN, certificado de tradicién y libertad, traspaso, etc);
Otros gastos que ocasione. 15. La entrega material del vehiculo conforme a las especificaciones contenidas en este documento, se producira siempre y
cuando el automotor y los demas gastos establecidos en el punto anterior de este documento, se encuentren 100% pagados o si parte del precio fuere
financiado por cualquier entidad financiera cuando el COMPRADOR, haya aceptado la carta de otorgamiento de crédito y la entidad financiera autorice
la entrega. 16. En el evento de retracto por parte del CLIENTE para el presente pedido, se obligara a favor de MOTORES DEL VALLE MOTOVALLE SAS, a
reconocerle a titulo de tramites realizados e indemnizacién por perjuicios causados, una suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del
pedido. Lo anterior, siempre y cuando para el vehiculo no se haya llevado a cabo el tramite de matricula a favor del COMPRADOR, en cuyo caso dicho
monto se incrementara al 20%. Las sumas consignadas en este punto podra deducirla MOTORES DEL VALLE MOTOVALLE S.A.S., de cualquiera recibida,
sin necesidad de requerimiento o autorizacién alguna. 17. El presente pedido uUnicamente producirad efecto para las partes, si sobre el mismo se
encuentran impuestas las firmas del COMPRADOR, VENDEDOR y la del Gerente Comercial y/o Gerente Nacional de Operaciones de MOTORES DEL VALLE
MOTOVALLE S.A.S, quienes con su firma avalaran las condiciones del mismo. Este pedido esta sujeto a estudio y aprobacion por parte de MOTORES DEL
VALLE MOTOVALLE S.A.S, conservando todas las clausulas anteriores. 18. El COMPRADOR o CLIENTE, declara haber leido y aceptado todas y cada una
de las condiciones de este pedido, por lo cual firma de conformidad. 19. Para todos los efectos legales, declaran las partes que el presente documente
presta mérito ejecutivo en cuanto a las obligaciones contenidas en el. 20. El presente contrato estd sujeto a condicion resolutoria, si transcurridos 10
dias calendario contados a partir de su firma, de parte del COMPRADOR o CLIENTE no se ha cancelado la suma de dinero que en forma directa, éste
debe asumir oy si luego de pasado este tiempo, han transcurrido 20 dias calendario adicionales y no se ha cancelado el 100% del valor del vehiculo, el
VENDEDOR podra resolver el contrato y por tanto el VENDEDOR enviara al COMPRADOR una carta informando tal situacién y devolvera las sumas
pagadas por el COMPRADOR, siempre y cuando el automotor no haya sido matriculado; si ya fue matriculado operara lo previsto en la clausula 16. Para
estos efectos, el cliente deberd informar por escrito dentro de los 10 dias siguientes al recibo de la comunicacidn la cuenta bancaria a la cual se
realizara la transferencia. En caso de no enviar la informacion en el plazo sefialado, el VENDEDOR se exime de cualquier responsabilidad por el pago de
intereses o cualquier perjuicio que este ocasione al cliente. 21. DECLARACION DE PROCEDENCI/}?E F%DO'S EL CLIENTE: El cliente quien con pleno
valor vinculante *c%nsciente de las resp(ir?.abiligiades que ello genera declara bajo juramento, Yo, 4 (¢+ ¢ 11ty pi~ cidentificado con documento de
identidad No n" 792 £33 de “«$5< obrando en Representacion legal de 7 domiciliada en (direccién y ciudad)
de manera voluntaria y dando certeza de que todo lo aqui consignado es cierto realizo la siguiente declaracion de fuente de
fondos a MOTOVALLE SAS con el propésito de que ésta de cumplimiento a lo sefialado al respecto en la Resolucion No 114 de 2007 expedida por la
Unidad Administrativa Especial de Informacién y Analisis Financiero (UIAF) y demas normas legales vigentes para la deteccion, prevencion y en general
la lucha contra el lavado de activos y la financiacion del terrorismo y demas concordantes que las modifiquen, adicionen. Los recursos que entregué por
cualquier afon(izio a MOTOVALLE SAS provienen de las siguientes fuentes (detalle la ocupacion, oficio, profesion, actividad, negocio, etc).
c v (¢ Declaro que los recursos que entregué no provienen de ninguna actividad ilicita de las contempladas en
el cédigo de comercio o en cualquier norma que las modifique o adicione. Declaro que el CLIENTE no ha efectuado transacciones destinadas a realizar o
facilitar actividades ilicitas de personas relacionadas con las mismas. En caso de que Motovalle tenga conocimiento de algun reporte, procedera a
adelantar las acciones legales que correspondan y podra terminar el presente contrato, sin indemnizacién alguna. HABEAS DATA EL COMPRADOR
Declara que ha sido informado que la sociedad MOTORES DEL VALLE MOTOVALLE S.A.S., actuard como responsable del manejo de sus datos
personales; que sus datos seran tratados para fines comerciales y de contacto; que sus derechos son los previstos en laley 1581 de 2012,
reglamentada por el Decreto 1377 de 2013, los cuales puede ejercer observando la politica de tratamiento de informacién disponible en la pagina
www.motovalle.com. Declaro haber leido y aceptado todas y cada una de las condiciones de este pedido y en sefial de aceptacion se firma en la ciudad
de CALI -VALLE alos 21 ( ) del mes de Mayo del afi0-2022.

El COMPRADOR se compromete a comprar un vehiculo cuyas car
han sido revisadas con detenimiento por EL COMPRADOR vy coinciden col
su equipamento original de fabrica y que no consten en la fichaté
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AUTORIZACION PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES.

De conformidad con la Ley 1581 de 2012 (Ley de Proteccion de Datos Personales) y para efectos de dar cabal
cumplimiento a las obligaciones emanadas del contrato de compraventa y/o de servicio posventa en relacién con mi
vehiculo, y demds obligaciones descritas en la ley en relacién con vehiculos automotores, autorizo a Ford Motor de
Colombia Suc. (en adelante “Ford”) y Motores del Valle Motovalle S.A.S (en adelante “Motovalle”), a hacer tratamiento
de mis datos personales. Esta informacion podrda ser tratada bien en virtud de la autorizacion o por mandato legal por
Motovalle, Ford, su Casa Matriz, sociedades vinculadas, afiliadas y sus proveedores; bien sea en Colombia o en el
exterior de acuerdo con lo descrito en su Politica de Privacidad disponible en www. ford.com.co. Autorizo a Motovalle
y Ford, para permitir el tratamiento de mis datos para investigaciones de mercado y para fines publicitarios y
promocionales de la compafiia. Las Politicas de Privacidad de Motovalle y de Ford respecto del tratamiento de los datos
personales estdn disponibles en los términos y condiciones de uso de las pdginas web www.motovalle.com y
www.ford.com.co o en nuestras oficinas localizadas en la calle 13 No. 49-91 de la ciudad de Bogotd ( ), calle 26 No. 1-
71 de la ciudad de Cali ( ), calle 9 No. 44-59 de la ciudad deCali( )y Cra. 7 No. 113-43 Of.1101 en Bogotd. Para ejercer
sus derechos de conocer, actualizar y rectificar sus datos personales, asi como revocar la autorizacion, presentar
reclamos, podrd dirigirse a los siguientes correos electrénico servicioalcliente@motovalle.com y

contactoford@atento.com.co o directamente en nuestras oficinas.
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MINISTERIO DE TRANSPORTE el FORMULARIO DE SOLICITUD DE TRAMITES DEL e URCANISUUDENRANSITO
= REGISTRO NACIONAL AUTOMOTOR OMBRE " SECRETARIA DE TRANSITO MUNICIPIO DE SANTIAGO DE CAL!
@ CIUDAD CODIGO FECHA DE TRAMITE
RUNT CALI 76001 il Sk R
S 5. MARCA *
MATRICULA/ TRASLADO RADIGADO CAMBIO DE CAMBIO DE
2| TRASPASO ||3| MATRIGULA/ MATRICULA/
REGISTRO REGISTRO 4 REGISTRO COLOR SERVICIO :
DUPLICADO 8: COLORE PR BN i e s 9, MODELO %
REGRABAR REGRABAR INSCRIPC.
il Rl et U B o0 Dol i e T R s e R T
5% P o S 3. E [o]
| CANCELAGION LY A SRR GNETR) T G 11:CAPACIDAD Kg/Psj%12.BLINDAJE %S! Jill 'NO Il ##%%$13. DESMONTE BLIND. Si jili NOI
oo |14 Pracas | ['S PLACAS 16 17| CARROCERIA || 18
# i a A D O 5 R A = By P
RABADO
AUTOMOVIL BUS BUSETA CAMION CAMIONETA CAMPERO MICROBUS CODIGO No. DE MOTOR = mm ZO_H_
(o]
TRACTOCAMION MOTOCICLETA | MOTOCARRQ |MOTOTRICICLO| CUATRIMOTO VOLQUETA OTRO TIPO No. DE CHASIS REGRABSD
si[] No[]
No. DE SERIE REGRABADO
‘ 21, DATO si[] No[]
PEE S sl ; : : : :
PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO NOMBRES IMPORTACION REMATE .. No. DE VIN VEHICULOS AUTOMOTORES
MANIF. O | DEC.DE | ACTA | ENTIDAD | LUGAR | .  CODIGO
ACTA . | IMPOR. (CIUDAD) |~
1 2 3 4 SR 6
CiC. NIT N.N. [PASAPORTE | C.EXTRANJ.| T.IDENT. NUIP C. DIPLOMATICO No. DOCUMENTO =
No. DOCUMENTO FECHA
c N X P E T v D DIA MES [ ANO i 8. TIPO D R 0% s ?
DIRECCION CIUDAD TELEFONO 5 PARTICUL | PUBLICO | DIPLOMATL. | OFICIAL | ESPECIAL OTROS
FIRMA DEL PROPIETARIO ,
i AU = ATOS'DE ALERTA SR
\ e =t AFAVOR DE:
\\ HURTO | LIM. PROPIEDAD | emearco | OTRO |5
2 3 4
22. DATOS DEL COMPRADOR (TRASPASO)
il SEGUNDO APELLIDO i : . i
R SRR Y 23.:OBSERVACIONES
ESPECIFIQUE LA PALABRA OTRO Y TRANSFORMACION EFECTUADA AL VEHICULO, AMPLIE EL TIP
cC. NIT N.N. [PASAPORTE [C.EXTRANJ.|  T.IDENT. NUIP C. DIPLOMATICO No. DOCUMENTO
c N X P E T u D
DIRECCION CIUDAD TELEFONO AR . OBSERVACIONES (PARA TRASPASO DE VEHICULOS AUTOMOTORES ANTES DE _NCZ.J
§1 8U VEHICULO AUTOMOTOR HA SIDO MATRICULADO ANTES DEL RUNT TRANSCRIBA EN ESTE CAMPO EL Tipg pe -
CLASE DE VEHICULO QUE SE ENCUENTRA REGISTRADA EN SU LICENCIA DE TRANSITO O CUALQUIER OTRE CARROCERIAY LA
FIRMA DEL COMPRADOR CONSIDERE NECESARIO PARA DAR EXACTITUD A LA INFORMACION. ASPECTO QuE

TA: VER INSTRUCCIONES AL RESPALDO



INSTRUCCIONES

EL FORMULARIO DE SOLICITUD DE TRAMITES DE VEHICULOS, ES UN DOCUMENTO A TRAVES DI E
sy COMPETENTE, LA REALIZAGION DE UN TRAVITE. EL CUAL LA PERSONA NATURAL O JURIDICA
1. NO ESCRIBA EN ESTE ESPACIO DEBE SER DILIGENCIADO POR EI ORGANISMO DE TRANSITO.

2. ESCRIBA LAS LETRAS Y NUMEROS DE LAS PLACAS DEL VEHICULO.

5 SERALE CON UNAEQUIS (X) El CUADRO CORRESPONDIENTE AL TRAMITE SOLICITADO.

4 SENALE CON UNA EQUIS (X) El CAMPO CORRESPONDIENTE A LA CLASE DEL VEHIGULO.

5. ESPECIFIQUE LA MARCA DEL VEHIOULO. EJEMPLO: CHEVROLET, NISSAN, RENAULT.

6. ESPECIFIQUE LA LINEA DEL VEHICULO. EJEMPLO: AVEO, SENTRA, LOGAN.

7. SENALE CON UNA EQUIS (X) EI TIPODE COMBUSTIBLE QUE UTILIZA EL VEHICULO, (GASOLINA, DIESEL)

8. ESPECIFIQUE EL (LOS) COLOR (ES)PREDOMINANTE (S), MAXIMO TRES

9. ESPECIFIQUE EL ANO MODELO DELVEHICULO.

10 . ESPECIFIQUE LA CILINDRADADELVEHICULO

11 . ESPECIFIQUE LA GAPACIDAD, S| ES DE CARGA EN KILOGRAMOS. SI ES DE TRANSPORTE EN PASAJEROS.

12 . SENALE CON UNA EQUIS (X) EI CUADRO CORRESPONDIENTE A BLINDAJE O DESMONTE DE BLINDAJE, EN CASO AFIRMATIVO
ESPECIFIQUE LA RESOLUCION EXPEDIDA POR LA SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA

13 . SENALE CON UNA EQUIS (X) EL CUADRO CORRESPONDIENTE A DESMONTE DE BLINDAJE, EN CASO AFIRMATIVO ESPECIFIQUE LA
RESOLUCION EXPEDIDA POR LA SUPER INTENDENCIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA.

14 . ESPECIFIQUE POTENCIA EN CABALLOS DE FUERZA (HP)

15 . SELECCIONE EL CODIGO Y El TIPODE CARROCERIA QUE CORRESPONDE A SU VEHICULO.

16 . TRANSCRIBA EL NUMERO CORRESPONDIENTE AL MOTOR, CHASIS, SERIE, VIN DE VEHICULOS AUTOMOTORES, S| UNO DE ESTOS HA
SIDO REGRABADO, SENALE CON UNAEQUIS (X) LA CASILLA RESPECTIVA.

17 .SI EL VEHICULO ES IMPORTADO INDIQUE CON UNA EQUIS (X) El DOCUMENTO RESPECTIVO, S| ES DE REMATE INDJQUE LA ENTIDAD, EN
AMBOS CASOS LA CIUDAD DONDE SEHIZO E| DOCUMENTO NO ESCRIBA EN LA CASILLA CORRESPONDIENTE A CODIGO DE ADUANA, SERA
SUMINISTRADO POR LA OFICINA DE TRANSITO CORRESPONDIENTE.

18 . ESPECIFIQUE TIPO DE SERVICIO: PARTICULAR, PUBLICO, DIPLOMATICO, OFICIAL, ESPECIAL Y OTROS.

19. ESPECIFIQUE EL NOMBRE DE LAEMPRESA VINCULADORA y SU CORRESPONDIENTE NIT.

20 . SENALE CON UNA EQUIS (X) E1DATO DE ALERTA CORRESPONDIENTE YA SEA POR HURTO, LIMITACION DE LA PROPIEDAD, EMBARGO,
OTRO. A FAVOR DE PERSONA O RAZON SOCIAL U OTRA ENTIDAD.

21 . TRANSCRIBA LOS DATOS PERSONALES DEL PROPIETARIO ACTUAL DEL VEHICULO, SENALANDO CON UNA EQUIS (X) El TIPO DE
DOCUMENTO DE IDENTIDAD CON SUCORRESPONDIENTE NUMERO, DIRECCION, CIUDAD, TELEFONO Y FIRMA.

22 . EN CASO DE TRASPASO, TRANSCRIBA LOS DATOS PERSONALES DEL NUEVO PROPIETARIO, SENALE CON UNA(X) EI TIPO DE
DOCUMENTO DE IDENTIDAD CON SUCORRESPONDIENTE NUMERO, DIRECCION, CIUDAD, TELEFONO Y FIRMA EN CASO DE TRASPASO A
PERSONA INDETERMINADA, EN EL CAMPO CORRESPONDIENTE A COMPRADOR SE REGISTRA PERSONA INDETERMINADA.

23 . OBSERVACIONES: ESCRIBA O ACLARE LA PALABRA OTRO Y DESCRIBA LA TRANSFORMACION EFECTUADAAL VEHICULO.

NOTA: EL SISTEMA REGISTRO UNICO NACIONAL DE TRANSITO-RUNT MANTENDRA
ACTUALIZADO LOS CODIGOS Y EL CONTENIDOBE LA INFORMACION DE LOS
DIFERENTES CAMPOS DE ESTE FORMULARIO.

TIPO DE
CARROCERIA

CLASE DE
VEHICULO

SEDAN
COUPE
BUGGY
CONVERTIBLE
LIMOSINA
STATION WAGON
BIARTICULADO
ESTACAS
FURGON
TANQUE
COMPACTADOR
RECOLECTOR
ESTIBAS
PORTACONTENEDOR
BOMBA DE CONCRETO
CASA RODANTE
TOLVA
BOMBEROS
TALADRO
CANERO
PANEL
VAN
PICO
DOBLE CABINA
PICO CERRADO
DOBLE CABINA CERRADA
PLATON
SIN CARROCERIA
AMBULANCIA
CABINADO
CARPADO
WAGON
CROSS
TURISMO
SCOOTER
CUSTOM

MIXER (MEZCLADORA)

PLANCHON-PLATAFORMA
VACTOR (LIMPIEZA DE ALCANTARILLAS)

ESCALERA (CHIVA-ABIERTA)

AUTOMOVIL

BUS

BUSETA

CAMION

CAMIONETA

CAMPERO

MICROBUS

TRACTOCAMION

MOTOCICLETA

MOTOCARRO

MOTOTRICICLO

(FIRMAY HUELLA DEL VENDEDOR Y/O PROPIETARIO

/ =

CUATRIMOTO

VOLQUETA

/

-
FIRMAY HUELLA DEL COMPRADOR

L
Vs

(IMPRONTAS CHASIS O SERIAL

IMPRONTAS DEL MOTOR O SERIE

AINAL

L.L
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MASSEY FERGUSON

Cajero: 51 MARIBE QUIROZ TAPIERO
Caja: 100 REPUESTOS-526

MOTORES DEL VALLE MOTOVALLE SA

s Motovalle

PBX 4883000 E-mail: motovalle@motovalle.com Lo que te mueve, nos mueve
RECIBO DE CAJA RC 107898

Ingreso Definitivo
ANTICIPO CLIENTES

Nombre: ESTUPINAN BRAVO RICARDO EFRAIN
Direccion: CRA 44 26 31 T1 APTO 704
Localidad: PALMIRA

NIT/Cédula: 79230672
Referencia: 50256655

Referencia N? Factura Canc. | Fecha Prefijo Numero Importe | Tipo
50256655 05/08/2022 | RC 107898 4.178.000,00 | CAJA
C. MAYOR CTA. NOMBRE CLIENTE DEBE HABER  |TIPO|DESCRIPCION EXPLICACION
110505000000010 | C100 |CAJA REPUESTOS S26 4.178.000,00 0,00 A T I8 PLC - EXFRORET ASESCR
280505010100010 | 242688| ESTUPINAN BRAVO RICARDO EFRAIN 0,00| 4.178.000,00 ?83;25(;:15 ﬂg&%’?fﬁ'%@;ﬁ%"ﬁg glgcl}gg Bt ae

T. DEBITO MASTERCARD

ANTICIPO CLIENTES ANTICIPO FLOR EXPLORET ASESOR|)
Valor en letras: CUATRO MILLONES CIENTO SETENTA Y Od

FIRMA CLIENTE:

4.178.000,00 Banco: B30 Nro. Recibo/Cheque: 603511

ONTOYA Total Recibo: 4.178.000,00

plle S.A.S

CALI-VALLE, 5 de Agosto de 2022 :

Impreso por el Software de Quiter Colombia S.A.S. NIT: 900564561-5

FIRMA CAJERO:

Procesado: 05/08/2022  16:35:22PM



otovalle

MOTORES DEL VALLE MOTOVALLE SA
NIT: 890301680-1
CL 26 1-71 CALI-VALLE
PBX: 4883000 E-mail: motovalle@motovalle.com

RECIBO DE CAJA RC 107193
MASSEY FERGUSON Ingreso Definitivo
ANTICIPO CLIENTES

»

fpiend

i E

Cajero: 51 MARIBE QUIROZ TAPIERO
Caja: 100 REPUESTOS-S26

Nombre: ESTUPINAN BRAVO RICARDO EFRAIN NIT/Cedula: 79230672
Direccién: CRA 44 26 31 T1 APTO 704 Referencia: 50151711
Localidad: PALMIRA :

Referencia N2 Factura Canc. | Fecha . Prefijo Numero Importe | Tipo
50151711 05/07/2022 | RC 107193 4.000.000,00 | CAJA
C. MAYOR CTA. NOMBRE CLIENTE DEBE HABER | TIPO[DESCRIPCION EXPLICACION
110505000000010  [C100 |CAJA REPUESTOS S26 4.000.000,00 0,00 ANTICIPO CLIENTES ADICIONAL FORD EXPLORET ST 4X4 Efectivo
280505010100010 | 242688| ESTUPIRAN BRAVO RICARDO EFRAIN 5 0,00 4.000.000,00 ANTICIPO CLIENTES ADICIONAL FORD EXPLORET ST 4X4 Efectivo

Efectivo 4.000.000,00

«

Total Recibo: 4.000.000,00

ANTICIPO CLIENTES ADICIONAL FORD EXPLORET ST 4
Valor en letras:. CUATRO MILLONES DE PESOS M/CTE
FIRMA CLIENTE: Errua RIS : CALI-VALLE, 5 de Julio de 2022

Impreso por el Software de Quiter Colombia S.A.S. NIT: 9005645615 " Procesado: 05/07/2022  09:19:48AM

~




MOTORES DEL VALLE MOTOVALLE SAM
NIT: 8903016801 ;
otovalie
PBX: 4883000 E-mail: motovalle@motovalle.com Lo qu P pﬂ:m::’;g - ILEVE

NOTA CARTERA CALI NCAC 64640 '
Registro de Asiento Contable

MASSEY FERGUSON

Referencia: 50061766 Fecha: 03/06/2022
PUC Nombre Cuenta Aux. Nombre NIT Debe Haber
280505010100010 | ANTICIPO DE CLIENTES 526 8974 ESCOBAR VALENCIA MAURICIO | 14695176 42.000.000,00

G 105016 25/03/22 ANTICIPO CLIENTES COMPRA VEHICULO USADO Efectivo
280505010100010 | ANTICIPO DE CLIENTES 526 | 8974 [ ESCOBAR VALENCIA MAURICIO | 14695176 [ 34,000.000,00 |

RC 106106 10/05/22 ANTICIPO CLIENTES COMPRA VEHICULO USADO Efectivo
280505010100010 | ANTICIPO DE CLIENTES S26 [ 242688 | ESTUPINAN BRAVO RICARDO | 79230672 | | 42.000.000,00
TRASLADO RC 105016 25/03/22 ANTICIPO CLIENTES COMPRA VEHICULO USADO EFECTIVO
250505010100010 ] ANTICIPO DE CLIENTES 26 | 242688 [ ESTUPINAN BRAVO RICARDO | 79230672 | | 34.000.000,00
TRASLADO RC 106106 10/05/22 ANTICIPO CLIENTES COMPRA VEHICULO USADO EFECTIVO

r Sumas iguales: l 76.000.000,00 [ 76.000.000,00

Valor en letras: SETENTA Y SEIS MILLONES DE PESOS M/CTE

Elaborado, Revisado, Aprobado y Recibido.
FIRMA AUTORIZADA: RECIBI:

Procesado; 03/06/2022  15:44:00PM

Impreso por : amperdomo

Impreso por el Software de Quiter Colombia S.A.S. NIT: 900564561-5
Elaborado por : amperdomo
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CONTRATO DE COMPRAVENTA DE VEHICULO AUTOMOTOR

\

Santiago de Cali, mayo 21 de 2022

Vendedor (es): *
Nombre: RICARDO EFRAIN ESTUPINAN BRAVO
Cédula: 79.230.672

)

#
Comprador (es):
Nombre: JORGE ELIECER MONTOYA MENDOZA
Cédula: 14.607.531

Las partes convienen celebrar el presente contrato de compra y venta, que se regira por
las anteriores estipulaciones, las normas legales aplicables a la materia y en especial por
las siguientes clausulas: PRIMERA - OBJETO DEL CONTRATO: Mediante el presente
contrato, EL VENDEDOR transfiere al titulo de venta y EL COMPRADOR adquiere la
propiedad del vehiculo automotor que a continuacidn se identifica:

CLASE: CAMIONETA
MARCA: TOYOTA

LINEA: FORTUNER
MODELO: 2015

TIPO CARROCERIA: WAGON

COLOR: ACERO OSCURO MICA
CILINDRADA: 2.700

MOTOR #: 2TR-7842382
CHASIS #: 8AJZXB9G3F5205742
CAPACIDAD: 7 PASAJEROS
PLACA #: AVI369

SERVICIO: PARTICULAR

SEGUNDA — PRECIO: Como precio del automotor descrito las partes acuerdan la suma
de: OCHENTA Y CINCO MILLONES DE PESOS M/TE ($85.000.000)

TERCERA - FORMA DE PAGO: EL COMPRADOR se compromete a pagar el precio a
que se refiere la clausula anterior de la siguiente forma: CONTADO
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CUARTA - OBLIGACIONES DEL VENDEDOR: EL VENDEDOR hace entrega del
vehiculo en perfecto estado, libre de gravamenes, embargos, multas, impuestos,
comparendos de transito, pactos de reserva de dominio y cualquiera otra circunstancia
que afecte el libre comercio del bien objeto del presente contrato, igualmente, EL
COMPRADOR se obliga a realizar las gestiones de traspaso ante las autoridades de
transito dentro de los (30) dias posteriores a la firma del presente contrato.

QUINTA - ENTREGA: en la fecha, EL VENDEDOR hace entrega del material en perfecto
estado del vehiculo objeto del presente contrato al COMPRADOR, con los elementos que
constan en inventario firmado por las partes y este asi lo acepta y declara que conoce el
estado en que se encuentra el bien objeto de este contrato. SEXTA — RESERVA DEL
DOMINIO: EL VENDEDOR se reserva la propiedad del vehiculo identificado en la
clausula primera del presente contrato, hasta el momento en que se paguen el precio
estipulado en su totalidad, en conformidad con el Articulo.952 del Cédigo de Comercio.
SEPTIMA — CLAUSULA PENAL: las partes establecen como sancién pecuniaria a cargo
de quien incumpla una cualquiera de las estipulaciones derivadas de este acto juridico, la
suma de (2) salarios minimos, legales mensuales sin perjuicio de la indemnizacién a que
haya lugar. Las partes acuerdan que los salarios minimos a tenerse en cuenta son los
vigentes a la fecha del incumplimiento. OCTAVA — GASTOS:

EL VENDEDOR: RETEFUENTE, 50% TRASPASO, 5 MESES DE IMPUESTOS Y 50%
DE HONORARIOS

EL COMPRADOR: 50% TRASPASO, 7 MESES DE IMPUESTOS Y 50% DE
HONORARIOS

En constancia de lo anterior, los contratantes suscriben este documento ante testigos
habiles, en la ciudad de Santiago de Cali, mayo 21 de 2022

Vendedor: o Comprador:
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€ Informacion del vehiculo: AVI369

Informacion del Vehiculo

Vigencias Pendientes Historial Procesal

Acuerdos de Pago

Tramites || Histérico PSE

3 impussic Descuantn . Sancion Intereses Saldo afaver Sistematizacién Totalpagade
721008 2015 2O 115(;04— WA 1,614,000.[% 323,000.0% S - 4an B0 - HIG80000 1,304,300.0?5
o - Bs 201064% Foes0,000 2,273,ooo.o§ 455,000.0?5 0. 408 i 1.832,200‘0(15j
258247 2017 201;;03_ $68,310000 1,5‘83,ooo.og 316,«500.03)S AP 40 594,000.03 $15.80000 1,266,4000?)
2018013065 2018 2015[;03— $64,846,000 1,621,000.03 324,000.03;) 00 580 i8¢ $1560000 1,297,000.0?)
2019019214 2019 20129_1102— $66,760,000 1,659,000.0?» 334,000.0?); 200 - 4ee .00 §1520000 1,335,000.0?)
2020311243 2020 20227_07‘ $EBOSEO00 1,576,()00.0§ 315,000.0?3 50 S0 $.00  WAGER000 4 pe 1,ooo.o§
2021049581 2021 2021-03-  $61,160,000 $ $ $.00 $.00 $.00 ' $17,100.00 $
24 1,529,000.00  306,000.00 1,223,000.00

https://impuestovehicular.narino.gov.co/portal-narino/#/vehiculo/AVI369/1



