
RV: Generación de Tutela en línea No 2048539

Recepcion Tutelas Habeas Corpus - Cali <apptutelascali@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Lun 29/04/2024 14:50

Para:Juzgado 05 Civil Municipal - Valle del Cauca - Cali <j05cmcali@cendoj.ramajudicial.gov.co>
CC:socorroriascose@gmail.com <socorroriascose@gmail.com>

Cordial saludo,
 
Me permito remitir acción de tutela recibida mediante correo electrónico.
Nota:  La oficina de reparto reenvía los archivos tal cual llegan por correo electrónico, si el
despacho requiere documentos adicionales o legibles para iniciar el trámite, deben ser
solicitados directamente al interesado.

 
CONSULTA PREVIA AL REPARTO
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Atentamente,
 
LINA MARCELA MONCADA SALAZAR
Auxiliar Administrativo
Oficina Judicial 
Administración Judicial - Seccional Valle

De: Tutela En Linea 01 <tutelaenlinea1@deaj.ramajudicial.gov.co>
Enviado: lunes, abril 29, 2024 2:28 PM
Para: Recepcion Tutelas Habeas Corpus - Cali <apptutelascali@cendoj.ramajudicial.gov.co>;
socorroriascose@gmail.com <socorroriascose@gmail.com>
Asunto: Generación de Tutela en línea No 2048539

RAMA JUDICIAL DEL PODER PÚBLICO
REPÚBLICA DE COLOMBIA
Buen día,
Oficina Judicial / Oficina de Reparto

Se ha registrado la Tutela en Línea con número 2048539

Lugar donde se interpone la tutela.
Departamento: VALLE DEL CAUCA.
Ciudad: CALI

Lugar donde se vulneraron los derechos.
Departamento: VALLE DEL CAUCA.
Ciudad: CALI

Accionante: MARIA DEL SOCORRO RIASCOS ERAZO Identificado con documento: 27185872
Correo Electrónico Accionante : socorroriascose@gmail.com
Teléfono del accionante : 3185075139
Tipo de discapacidad : NO APLICA

Accionado/s:
Persona Jurídico: COMPENSAR- Nit: 8600669427,
Correo Electrónico: compensamientos@compensar.com
Dirección:
Teléfono:
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Medida Provisional: NO

Derechos:
SALUD,

Descargue los archivos de este tramite de tutela aqui:
Archivo

Cordialmente,

Consejo Superior de la Judicatura - Rama Judicial Nota Importante:
Enviado desde una dirección de correo electrónico utilizado exclusivamente para notificación el cual no
acepta respuestas.

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electrónico contiene información de la Rama Judicial de
Colombia. Si no es el destinatario de este correo y lo recibió por error comuníquelo de inmediato, respondiendo
al remitente y eliminando cualquier copia que pueda tener del mismo. Si no es el destinatario, no podrá usar su
contenido, de hacerlo podría tener consecuencias legales como las contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de
2009 y todas las que le apliquen. Si es el destinatario, le corresponde mantener reserva en general sobre la
información de este mensaje, sus documentos y/o archivos adjuntos, a no ser que exista una autorización
explícita. Antes de imprimir este correo, considere si es realmente necesario hacerlo, recuerde que puede
guardarlo como un archivo digital.
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SEÑOR 

JUEZ DEL CIRCUITO DE CALI (REPARTO) 

E. S. D. 

 

REF: Acción de Tutela para proteger el derecho a la salud en conexidad con el 

derecho a la vida. 

 

Accionante: MARIA DEL SOCORRO RIASCOS ERAZO 

Accionado: COMPENSAR EPS SALUD y CLINICA DE OCCIDENTE 

 

MARIA DEL SOCORRO RIASCOS ERAZO, identificado como aparece al pie de mi 

firma, actuando en nombre propio, invocando el artículo 86 de la Constitución 

Política, acudo ante su Despacho para instaurar ACCIÓN DE TUTELA contra 

COMPENSAR EPS SALUD y CLINICA DE OCCIDENTE, con el objeto de que se protejan 

los derechos constitucionales fundamentales que a continuación enuncio y los 

cuales se fundamentan en los siguientes hechos: 

HECHOS 

1. El día 28 de agosto de 2023, la otorrinolaringóloga Ana María Esquivel, me 

diagnostica HIPERTROFIA DE CORNETES NASALES.  

 

2. Bajo solicitud externa se me ordeno los procedimientos de SEPTOPLASTIA 

PRIMARIA TRASNASAL con código 219501 y TURBINOPLASTIA VIA TRASNASAL 

con código 219302. 

 

3. El 29 de enero de 2024 en la EPS me informan que bajo radicado 15524840 

se encuentra la solicitud para procedimiento y que debo esperar.  

 

4. La Autorización para el procedimiento se venció el 20 de marzo de 2024, 

hice la renovación de la orden, tiempo en que he gestionado, ido 

personalmente a la clínica Occidente y demás sin que la EPS y la prestadora 

del servicio me hagan el procedimiento o den respuesta.  

 

5.   La vigencia de la orden para los procedimientos médicos es hasta el 01 de 

mayo del año en curso, sin que exista respuesta alguna por parte de las 

prestadoras de salud.  

 

DERECHOS VULNERADOS 

 

Estimo violado el derecho a la SALUD en conexidad con los derechos 

fundamentales a la VIDA e INTEGRIDAD PERSONAL, consagrados en los artículos 1, 

11, 48 y 49 de la Constitución Política de Colombia de 1991. 

 

FUNDAMENTOS JURÍDICOS 

 

Actuando en nombre propio, acudo ante su Despacho para solicitar la protección 



de los derechos mencionados anteriormente. Es preciso establecer que la falta de 

cobertura de los procedimientos que necesito, me sean suministrados por la E.P.S., 

el procedimiento en este momento debido a mi diagnóstico, constituye una grave 

violación al derecho a la salud que constitucionalmente me asiste, y a mi calidad 

de vida, según ha determinado mi médico tratante padezco de HIPERTROFIA DE 

CORNETES NASALES, que si no es tratada de esta manera podría ocasionar graves 

deterioros en mi salud. 

 

El derecho a la salud es un derecho constitucional y un servicio público a cargo del 

Estado y en favor de todos los habitantes del territorio nacional. Sin embargo, vía 

jurisprudencial, se ha señalado que se puede entender como derecho 

fundamental cuando busca protegerse por su conexidad con un derecho 

fundamental. Cuando la negación al derecho a la salud pone en riesgo el derecho 

fundamental a la vida, y a la vida en condiciones dignas, se configura la posibilidad 

de reclamar vía acción de tutela la protección de este derecho. 

 

En relación con la negación de medicamentos y tratamientos que se encuentren 

excluidos del Plan Obligatorio de Salud la Corte Constitucional ha establecido los 

siguientes criterios para la procedencia de la acción de tutela: primero, que la falta 

del medicamento o tratamiento excluidos del P.O.S amenace los derechos 

constitucionales fundamentales a la vida, a la integridad personal o a la dignidad 

del interesado, que se trate de un medicamento o tratamientos excluidos del 

P.O.S., segundo, que se trate de un medicamento o tratamiento que no pueda ser 

sustituido por uno de los contemplados en el P.O.S., o que, pudiendo serlo, el 

sustituto no proporcione el mismo nivel de efectividad que el excluido, siempre que 

ese nivel sea el necesario para proteger el mínimo vital del paciente; tercero, que 

el paciente no pueda sufragar el costo del tratamiento o medicamento requerido 

y no pueda acceder a él por ningún otro sistema o plan de salud, y, cuarto, que el 

medicamento o tratamiento haya sido prescrito por un médico adscrito a la E.P.S. 

a la que se haya afiliado el demandante. 

 

En conclusión, la no respuesta por parte de COMPENSAR EPS SALUD y CLINICA DE 

OCCIDENTE a realizar los procedimientos, es una violación evidente a mi derecho 

fundamental a la salud, a la cual se llega por desamparar y poner en riesgo mi 

calidad de vida, atentar contra mi dignidad humana, mi integridad personal y en 

consecuente mi vida.  

 

PRUEBAS 

 

Con el fin de establecer la vulneración de los derechos, solicito señor Juez se sirva 

tener en cuenta las siguientes pruebas: 

- Solicitud externa de servicios.  

- Copia de autorizaciones. 

- Copia de cedula de ciudadanía. 

 

 

 

 



PRETENSIONES 

 

Con fundamento en los hechos relacionados, solicito al señor Juez disponer y 

ordenar a favor mío lo siguiente: 

 

PRIMERO: Tutelar el derecho fundamental a la salud por conexidad con el derecho 

fundamental a la vida en consecuencia. 

 

SEGUNDO: Ordenar a la COMPENSAR EPS SALUD y CLINICA DE OCCIDENTE y/o quien 

corresponda, que suministre el tratamiento, los procedimientos SEPTOPLASTIA 

PRIMARIA TRASNASAL y TURBINOPLASTIA VIA TRASNASAL. 

  

FUNDAMENTOS DE DERECHO 

 

Fundamento esta acción en el artículo 86 de la Constitución Política de 1991 y 

sus decretos reglamentarios 2591 y 306 de 1992. 

 

ANEXOS 

 

• Copia de la tutela para el archivo del Juzgado 

• Copia de los documentos relacionado en el acápite de pruebas 

 

JURAMENTO 

 

Manifiesto bajo la gravedad del juramento que no se ha presentado ninguna otra 

acción de tutela por los mismos hechos y derechos. 

 

NOTIFICACIONES 

 

Recibo notificaciones en la calle 3 # 73-60 apartamento 205 conjunto residencial 

Don Sebastián, al correo electrónicos socorroriascose@gmail.com, al celular 

3202556010, los accionados a los correos electrónicos 

compensarepsjuridica@compensarsalud.com y 

notificaciones.judiciales@clinicadeoccidente.com 

 

 

Atentamente, 

 

 
 

 

MARIA DEL SOCORRO RIASCOS ERAZO 

C.C. No. 27.185.872 de Leiva Nariño 
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