CONSTANCIA SECRETARIAL. El dia de hoy 21 de julio de 2023, dejo constancia
que, entre los dias 18 y 21 de julio de 2023 no se pudo publicar estados en el
micrositio habilitado para tales efectos en la pagina web de la Rama Judicial, en
razon a problemas de tipo tecnolégico, los cuales fueron reportados debidamente al
correo electrénico de soporte web de la Rama Judicial. Anexo a esta constancia
pruebas de las fallas presentadas y lo correos remitidos.

(Firmado electronicamente)
FABIO ANDRES TOSNE PORRAS
SECRETARIO

Firmado Por:

Fabio Andres Tosne Porras
Secretario
Juzgado Municipal
Civil 024
Cali - Valle Del Cauca

Este documento fue generado con firma electrénica y cuenta con plena validez juridica,

conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto reglamentario 2364/12

Cadigo de verificacion: b81959edfla6f2aa607db56f7c001777f3c56f1h794b5bc411bec3e9fe55160c
Documento generado en 21/07/2023 08:37:08 AM

Descargue el archivo y valide éste documento electrénico en la siguiente URL.:
https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/FirmaElectronica
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19/7/23, 17:04 Correo: Juzgado 24 Civil Municipal - Valle Del Cauca - Cali - Outlook

Informe problemas para acceder al micrositio del juzgado para publicacién de estado

Juzgado 24 Civil Municipal - Valle Del Cauca - Cali
Mié 19/07/2023 17:04

Para:Soporte Pagina Web - Nivel Central <soportepaginaweb@cendoj.ramajudicial.gov.co>
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Cordial saludo

Por medio de la presente pongo en su conocimiento que los dias 17, 18 y 19 de julio no se ha podido ingresar al micrositio
del juzgado para publicar los estados correspondientes, por lo cual solicitamos su colaboracidn, para superar dicha
dificultad, teniendo en cuenta que se esta afectando la prestacién del servicio de justicia. Anexo pantallazos del dia de hoy
donde se comprueba que en distintas oras del dia no hubo acceso. De igual modo aclaro que esta misma informacién se
puso en conocimiento mediante correo electrdnico del dia 18 de julio de 2023 sin que ala fecha se tenga alguna respuesta

Atentamente:
SECRETARIA JUZGADO

Le solicito por favor confirmar el acuse de recibo, pues a falta de éste se le advierte que se presume la recepcion del mensaje, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 20, 21y 22 de la Ley 527 del 18 de agosto de 1999, por medio de la cual se define y reglamenta el acceso y uso de los
mensajes de datos, del comercio electrénico y de las firmas digitales, y se establecen las entidades de certificacion y se dictan otras disposiciones.

PRUEBA ELECTRONICA: Al recibir el acuse de recibo con destino a esta oficina, se entendera como aceptado y se recepcionara como documento
prueba de la entrega del usuario (Ley 527 del 18 de agosto de 1999).

Juzgado 24 Civil Municipal de Cali
Carrera 10 # 12 — 15, Torre B, Piso 11
Palacio de Justicia Pedro Elias Serrano Abadia
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Teléfono: 898 68 68 ext. 5242
Santiago de Cali
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21/7/23, 8:44 Correo: Juzgado 24 Civil Municipal - Valle Del Cauca - Cali - Outlook

Informe problemas para acceder al micrositio del juzgado 24 Civil Municipal de Cali

Juzgado 24 Civil Municipal - Valle Del Cauca - Cali
Mar 18/07/2023 16:43
Para:Soporte Pagina Web - Nivel Central <soportepaginaweb@cendoj.ramajudicial.gov.co>

CC:Jose Armando Aristizabal Mejia <jaristim@cendoj.ramajudicial.gov.co>
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Cordial saludo

Por medio de la presente ponemos en su conocimiento que los diaS 17 y 18 de julio de 2023, se presentaron problemas de
tipo tecnologico desconocidos que han impedido subir los estados al micrositio de este juzgado. Lo anterior se pone en su
conocimiento para que se dé una pronta solucion a dicha problematica, teniendo en cuenta que se esta afectando la
prestacion del servicio de justicia. Anexo pantallazos del problema presentado

Atentamente:
SECRETARIA JUZGADO

Le solicito por favor confirmar el acuse de recibo, pues a falta de éste se le advierte que se presume la recepcion del mensaje, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 20, 21 y 22 de la Ley 527 del 18 de agosto de 1999, por medio de la cual se define y reglamenta el acceso y uso de los
mensajes de datos, del comercio electronico y de las firmas digitales, y se establecen las entidades de certificacion y se dictan otras disposiciones.

PRUEBA ELECTRONICA: Al recibir el acuse de recibo con destino a esta oficina, se entendera como aceptado y se recepcionara como documento
prueba de la entrega del usuario (Ley 527 del 18 de agosto de 1999).

Juzgado 24 Civil Municipal de Cali
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