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RAD 2022-445 CONTESTACION - RECONVENCION

Mateo rodriguez franco <mat7pac@hotmail.com>
Mar 13/12/2022 8�43

Para: Juzgado 31 Civil Municipal - Valle Del Cauca - Cali <j31cmcali@cendoj.ramajudicial.gov.co>;abogadowcv
<abogadowcv@gmail.com>

Buen día,

Cordial saludo

Por medio de la presente, me permito dar respuesta a la demanda del asunto y presentar
demanda en reconvención.

Cordialmente

Mateo Rodríguez Franco
Abogado de la Universidad Santiago de Cali
Cali, Valle
 
m: 3188031794
e: mat7pac@hotmail.com
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Señor(a) 
JUEZ 31 CIVIL MUNICIPAL DE CALI 
E.                                         S.                                        D. 
 

 

PROCESO: REIVINDICATORIO DE BIEN INMUEBLE 
REFERENCIA: CONTESTACION  
DEMANDANTE: CARMEN MOJICA 
DEMANDADO: LUZ STELLA RAMIREZ PALACIO 
RADICACION:   2022-445 

 
 
 

MATEO DANIEL RODRIGUEZ FRANCO, mayor de edad, domiciliado y residenciado en 
Cali, Valle del Cauca, identificado con la CC. 1.144.062.963, abogado con Tarjeta Profesional N.º 
322.215 adjudicada por el Consejo Superior de la Judicatura, actuando en calidad de abogado de 
la parte demandada LUZ STELLA RAMIREZ PALACIO, procedo a dar contestación a la 
demanda, a los siguientes: 

 

HECHOS 

 

PRIMERO.   SE ACEPTA PARCIAL. Aunque no se evidencia las escrituras en las 
anotaciones del certificado de tradición hace alusión a las mismas. 

SEGUNDO.  SE ACEPTA PARCIAL. Aunque no se evidencia las escrituras en las 
anotaciones del certificado de tradición hace alusión a las mismas. 

TERCERO.  SE ACEPTA. 
 
CUARTO.    SE ACEPTA. 
 

QUINTO.    SE ACEPTA 
 

SEXTO.    SE ACEPTA 

 
SEPTIMO.  SE ACEPTA 
 
OCTAVO. SE ACEPTA PARCIAL. Aunque no se evidencia las escrituras en las 
anotaciones del certificado de tradición hace alusión a las mismas. 
 
NOVENO. SE ACEPTA la señora LUZ STELLA RAMIREZ PALACIO reconoce   
dominio a la señora CARMEN MOJICA 
 
DECIMO. NO SE ADMITE. Toda vez que la señora LUZ STELLA RAMIREZ 
PALACIO, desde el inicio y hasta la actualidad, se encuentra habitando el inmueble por muto 
acuerdo entre la señora CARMEN MOJICA abuela de los 3 hijos que existe entre mi 
poderdante y el señor ALBERTO PATIÑO MOJICA. Lo anterior a que este último, nunca 
ha cumplido sus obligaciones como padre. 
 
ONCE. NO SE ACEPTA. Puesto que, si bien es cierto, actualmente mi representada se 
encuentra ocupando este inmueble y no ha accedido a entregarlo, se debe a que la parte 
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demandante no le reconoce las mejoras que fueron realizadas al mismo como se probara mas 
adelante 
 
DOCE. NO SE ACEPTA. Toda vez que la señora LUZ STELLA RAMIREZ PALACIO, 
en ningún momento ha tenido la voluntad de apropiarse del inmueble en cuestión, 
simplemente pretende que le sean reconocida las mejoras, las cuales sufrago de su propio 
bolsillo. 

 

 

A LAS PRETENSIONES 
 

PRIMERA: SE ADMITE. Ya que la señora LUZ STELLA RAMIREZ PALACIO, 
nunca ha hecho manifestaciones contrarias 

SEGUNDA: SE ADMITE. 

TERCERA: SE NIEGA. Como se indicó anteriormente la ocupación que ejerce la señora 
LUZ STELLA RAMIREZ PALACIO en ningún momento se puede afirmar que es de mala 
fe, lo anterior a que si se encuentra ahí es precisamente por voluntad de la propietaria 
CARMEN MOJICA y su hijo ALBERTO PAITÑO MOJICA, ya que este no tenia otra 
forma de aportar al hogar conformado con mi representada, cabe resaltar que en la actualidad 
uno de los tres hijos es menor de edad y que a pesar de que existe una sentencia por el juzgado 
séptimo de familia de Cali, en la cual se le ordena al señor ALBERTO PAITÑO MOJICA 
a cancelar una suma de dinero por concepto de cuota alimentaria de su hijo JAIRO 
ALBERTO PATIÑO RAMIREZ, en la actualidad no ha cumplido con la primera cuota. 

CUARTA: SE ACEPTA PARCIAL, Puesto que lo que se le solicitara al despacho es el 
reconocimiento de mejoras en suelo ajeno en los términos del artículo 739 del código civil. 

QUINTO: SE ADMITE. 

SEXTO: SE ADMITE 

SEPTIMO: SE ADMITE. A lo solicitud de desistimiento de esta pretensión, efectuada 
por la parte de demandante en la subsanación de la demanda. 

OCTAVO: SE NIEGA. Puesto a que la señora no se niega a entregar el inmueble, solo 
pretende que se le reconozca la inversión realizada frente a las mejoras efectuadas en el 
inmueble. 

NOVENO: SE NIEGA. No hay lugar a tal reconocimiento pues la permanencia de mi 
representada en el inmueble siempre fue consensuada con la propietaria del mismo. 

 

PETICION EN FORMA INDIVIDUALIZADA Y CONCRETA DE LOS MEDIOS DE 
PRUEBA 

Solicito, Señor Juez, sean decretadas, practicadas y tenidas en cuenta las siguientes pruebas: 

 

TESTIMONIALES: Solicito sean tenido en cuenta, el testimonio de las siguientes personas: 

 

• CARMENZA PEREA VELASQUEZ C.C. 66.816.317 de Cali (V), dirección Cra 33B 
#18-20 B/ LA LIBERTAD, correo e. dafeca2@hotmail.com, Cel. 3162971680 
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• HERNAN DARIO PATIÑO RAMIREZ C.C. No. 1.143.849.547 de Buenaventura, 
Valle correo paraheda08@gmail.com Cel. 314658601 

• LEIDY YOHANA RAMIREZ PALACIO C.C. 1.144.038.736 de El Carmen Choco, 
correo e. leidyramirez1704@gmail.com Cel. 3128338061 

• SERGIO DE JESUS RIOS RESTREPO C.C. 48.245.23 de El Carmen (Choco), correo 
e. klaudiaptricia75@gmail.com, Cel 3233741671 

• FABIO ANTONIO CASTRO ARBOLEDA C.C. 10.058.429 de Sevilla, Correo 
electrónico marucha.alza@hotmail.com, Cel 3105847606 
 

 

DOCUMENTALES. 

Se tengan todas las solicitadas en la demanda de reconvención. 

 

 
 

 

Interrogatorio de parte. 

Solicito realizar el interrogatorio tanto a la parte demandante como a mi poderdante. 

 
 

 

 

NOTIFICACIONES 

 

Las mías las recibiré en la Cra 24ª No. 5ª sur- 32 Jamundí, Valle del Cauca. Celular 318 803 1794 
y al correo electrónico mat7pac@hotmail.com 
 
Las de la señora LUZ STELLA RAMIREZ PALACIO, en la Carrera 33 B No. 18-12 piso 2º. Barrio 
La Libertad Cali, Valle. Celular 310 384 90 89 y al correo electrónico Strella-1919@hotmail.com 

 
 
 
 
 

 
 
 
MATEO DANIEL RODRIGUEZ FRANCO, 
CC. 1.144.062.963, de Cali, Valle 
T.P. Nº 322.215 expedida por el Consejo Superior de la Judicatura 
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Señor(a) 
JUEZ 31 CIVIL MUNICIPAL DE CALI 
E.                                         S.                                        D. 
 

 

PROCESO: REIVINDICATORIO DE BIEN INMUEBLE 
REFERENCIA: RECONVENCION  
DEMANDANTE: CARMEN MOJICA 
DEMANDADO: LUZ STELLA RAMIREZ PALACIOS 
RADICACION:   2022-445 

 
 
 

MATEO DANIEL RODRIGUEZ FRANCO, mayor de edad, domiciliado y residenciado en Cali, 
Valle del Cauca, identificado con la CC. 1.144.062.963, abogado con Tarjeta Profesional N.º 322.215 
adjudicada por el Consejo Superior de la Judicatura, actuando en calidad de abogado de la parte 
demandada LUZ STELLA RAMIREZ PALACIOS C.C. 31.496.873, procedo a presentar 
demanda de Reconvención los siguientes: 

 
 

 
 

HECHOS: 

PRIMERO. A finales del año 1.994, llega la señora LUZ STELLA RAMIREZ 
PALACIOS con su hijo mayor de 1 año de edad y su esposo ALBERTO PATIÑO 
MOJICA a vivir al inmueble ubicado en calle 33b No. 18-12 de la ciudad de Cali Valle, de 
propiedad de la señora CARMEN MOJICA 
 

SEGUNDO. Para ese entonces, el inmueble constaba únicamente con un solo piso y plancha 
en el cual se acomodaron la señora LUZ STELLA RAMIREZ PALACIOS con su familia, 
con autorización de la señora CARMEN MOJICA, madre del señor ALBERTO PATIÑO 
MOJICA.  
 

TERCERO. En vista de que en ese momento todos convivían bajo un mismo techo, el señor 
ALBERTO PATIÑO MOJICA le pidió a su señora madre la señora CARMEN MOJICA, 
que por favor le permitiera construir en el piso de arriba para poder convivir su familia ya 
que el consideraba que como herencia de su padre le correspondía, cosa que aceptaron sus 
demás hermanos y la señora CARMEN MOJICA.  
 

CUARTO. De la unión anteriormente mencionada nacieron 3 hijos: HERNAN DRIO 
PATIÑO RAMIREZ con la c.c. No. 1.143.849.547 de Cali, Valle; STEPHANY PATIÑO 
RAMIREZ con c.c. No. 1.107.105.234 de Cali, Valle y JAIRO ALBERTO PATIÑO 
RAMIREZ, nacido el 06 de junio del 2005, registrado en la notaría sexta del círculo de 
Cali, con tarjeta de identidad No. 1.110.288.454 de Cali. 
 

QUINTO.           De esta manera y con el producto del trabajo tanto del señor ALBERTO 
PATIÑO MOJICA y la señora LUZ STELLA RAMIREZ PALACIOS poco a poco se 
fue consolidando la edificación la cual hoy es motivo del litigo con autorización de la 
señora CARMEN MOJICA. 
 

SEXTO.            A inicios del año 2.000, con algunas adecuaciones y sin los servicios públicos 
se pasan a vivir en el segundo piso la familia PATIÑO RAMIREZ, del primer piso les 
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suministraban los recursos necesarios para suplir dichos servicios públicos de los cuales 
carecían. 
 

SÉPTIMO. Solo hasta diciembre del año 2.000 se pudo acceder a los servicios públicos 
domiciliarios los cuales desde el primer momento y hasta la fecha han sido sufragados por 
la señora LUZ STELLA RAMIREZ PALACIOS. 
 

OCTAVO. En cuanto a los impuestos prediales del inmueble, de manera consensuada 
entre los señores CARMEN MOJICA, ALBERTO PATIÑO MOJICA Y LUZ 
STELLA RAMIREZ PALACIOS se acordó en cancelar de por mitad el total del 
impuesto anual que llegaba, ya que el inmueble hasta la fecha solo se identifica con una 
sola matricula inmobiliaria.  (se adjunta algos recibos de impuesto predial cancelado) 
 

NOVENO. En el año 2001 – 2003 la pareja conto con los recursos para efectuar todas las 
modificaciones que se detallan en el dictamen pericial realizado únicamente a las mejoras, 
para lo cual me permito aportar. 
 
 

DÉCIMO. El señor ALBERTO PATIÑO MOJICA voluntariamente decide en el año 
2012 abandonar a su familia sin ninguna razón y desde entonces la señora LUZ STELLA 
RAMIREZ PALACIOS se hizo cargo de la obligación de su hogar sin ningún tipo de ayuda 
más que la de vivir en el inmueble con sus hijos sin tener que pagar arriendo. 
 
 

UNDÉCIMO.    Desde entonces mi representada se hizo cargo de la obligación, para poder 
sacar a sus hijos adelante, mismos hijos del señor ALBERTO PATIÑO MOJICA y nietos 
de la señora CARMEN MOJICA 
 
 

PRETENSIONES. 

PRIMERA. Que se reconozca el 50% de las mejoras efectuadas por parte de la señora LUZ 
STELLA RAMIREZ PALACIOS correspondientes según el dictamen pericial a la suma de 
$60.750.000 SESENTA MILLONES SETENCIENTOS CINCUENTA MIL PESOS, del 
segundo piso del inmueble ubicado en la 33 B No. 18-12 piso 2º. Barrio La Libertad Cali, Valle 
identificado con la matricula inmobiliaria No. 370-416491 debidamente registrado en la oficina de 
registro e instrumentos públicos de Cali, conforme al Art 739 del código civil. 

 

 

 

MEDIDAS CAUTELARES. 

1. Que se decrete la inscripción de la demanda en el bien inmueble con el folio de Matricula 
Inmobiliaria 370-416491 de la oficina de instrumentos públicos de Cali (V), 
 

 

TESTIMONIALES: Solicito sean tenido en cuenta, el testimonio de las siguientes personas: 

 

• CARMENZA PEREA VELASQUEZ C.C. 66.816.317 de Cali (V), dirección Cra 33B 
#18-20 B/ LA LIBERTAD, correo e. dafeca2@hotmail.com, Cel. 3162971680 
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• HERNAN DARIO PATIÑO RAMIREZ C.C. No. 1.143.849.547 de Buenaventura, Valle 
correo paraheda08@gmail.com Cel. 314658601 

• LEIDY YOHANA RAMIREZ PALACIO C.C. 1.144.038.736 de El Carmen Choco, 
correo e. leidyramirez1704@gmail.com Cel. 3128338061 

• SERGIO DE JESUS RIOS RESTREPO C.C. 48.245.23 de El Carmen (Choco), correo e. 
klaudiaptricia75@gmail.com, Cel 3233741671 

• FABIO ANTONIO CASTRO ARBOLEDA C.C. 10.058.429 de Sevilla, Correo 
electrónico marucha.alza@hotmail.com, Cel 3105847606 

 

DOCUMENTALES. 

Se tengan todos los que obran en el expediente aportados por la parte demandante y, además: 

• Factura sin número del 11/04/1994 por valor de $1.950 pesos 
• Factura sin número del 04/03-1994 por valor de $14.400 pesos 
• Factura sin número del 03/04-1994 por valor de $66.800 pesos 
• Factura No. 1224 del 14/03/1994 por valor de $14.600 pesos  
• Factura sin número del 05/03/1994 por valor de $5.200 pesos 
• Factura sin número del 03/05/1994 por valor de $55.650 pesos 
• Factura No. 0920 del 05/03/1994 por valor de $68.500 pesos 
• Factura sin número del 13/03/1994 por valor de $15.400 pesos  
• Factura sin número del 25/03/1994 por valor de $400 pesos  
• Factura sin número del 23/03/1994 por valor de $57.600 pesos 
• Pedido No. 46958 del 07/07/2000 por valor de $15.950 pesos 
• Factura No. FC01 – 81172 del 22/06/2001 por valor de $226.500 pesos 
• Cotización No 21365 del 07/07/2001 por valor de $5.457 pesos 
• Factura No.1 del 07/07/2001 por valor de $15.950 pesos  
• Factura No. 19140 del 07/07/2001 por valor de $1.800 pesos  
• Factura No. 0005061 del 21/02/2003 por valor de $374.007 pesos  
• Factura No. 7022 del 21/03/2003 por valor de $145.097 pesos 
• Factura No. 25337 del 22/02/2003 por valor de $456.411 pesos 
• Factura No. 805 del 01/03/2003 por valor de $276.000 pesos  
• Factura No. 3651 del 21/03/2003 por valor de $56.000 pesos 
• Factura sin número del 19/03/2003 por valor de $20.800 pesos 
• Factura No. 25839 sin fecha por valor de $78.950 pesos 
• Factura No. 25840 sin fecha por valor de $9.999 pesos 
• Factura sin número por valor de $192.676 pesos 
• Factura No. 0125 del 07/04/2003 por valor de $31.144 pesos 
• Factura No. 0128 del 07/04/2003 por valor de $464 pesos 
• Factura No. 0126 del 07/04/2003 por valor de $57.549 pesos 
• Factura No. 0127 del 07/04/2003 por valor de $58.980 pesos 
• Factura No. 0219 del 07/04/2002 por valor de $26.740 pesos 
• Factura No. 0220 del 07/04/2002 por valor de $3.503 pesos 
• Factura No. 26151 del 07/04/2003 por valor de $14.290 pesos 
• Factura No. 54500 del 24/04/2003 por valor de $153.312 pesos 
• Factura No. 2172 del 22/04/2003 por valor de $11.200 pesos 
• Factura No. 0145 sin fecha por valor de $11.719 pesos 
• Factura No. 0282 sin fecha por valor de $22.591 pesos 
• Factura No. 0005262 del 22/04/2003 por valor de $93.502 pesos 
• Factura No. X9-00710 sin fecha por valor de $26.502 pesos 
• Factura No. 1037 del 22/04/2003 por valor de $30.000 pesos 
• Factura No. 1678 del 22/04/2003 por valor de $272.230 pesos 
• Factura No. 1679 del 22/04/2003 por valor de $30.000 pesos 

mailto:marucha.alza@hotmail.com
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• Factura No. 1701 del 24/04/2003 por valor de $22.500 pesos 
• Factura No. 54500 del 29/04/2003 por valor de $26.083 pesos 
• Factura No. 0159 del 29/04/2003 por valor de $15.611 pesos 
• Factura No. 0308 del 29/04/2003 por valor de $10.472 pesos 
• Factura No. 0311 del 30/04/2003 por valor de $8.159 pesos 
• Factura No. F3 000188 del 02/05/2003 por valor de $8.159 pesos 
• Factura No. C3 000819 del 02/05/2003 por valor de $386.324 pesos 
• Factura No 0005295 del 02/05/2003 por valor de $187.000 pesos 
• Factura No 63932 del 03/05/2003 por valor de $49.607 pesos 
• Factura No 26858 del 05/05/2003 por valor de $94.795 pesos 
• Factura No CV 003028 del 05/05/2003 por valor de $1.829.332 pesos 
• Factura sin número del 07/05/2003 por valor de $4.800 pesos 
• Factura No 110838 del 10/05/2003 por valor de $8.000 pesos 
• Factura No C3 - 000956 del 12/05/2003 por valor de $16.628 pesos 
• Factura sin número del 13/05/2003 por valor de $8.400 pesos 
• Factura No 3962 del 13/05/2003 por valor de $62.000 pesos 
• Factura No 54500 del 13/05/2003 por valor de $247.004 pesos 
• Factura No 0350 del 13/05/2003 por valor de $1.600 pesos 
• Factura No 26892 del 13/05/2003 por valor de $15.500 pesos 
• Factura No 005341 del 13/05/2003 por valor de $187.004 pesos 
• Factura No 00719 del 13/05/2003 por valor de $7.200 pesos 
• Factura No 026495 del 17/05/2003 por valor de $40.122 pesos 
• Factura No 2422 del 18/05/2003 por valor de $89.000 pesos 
• Factura No X9- 00722 del 18/05/2003 por valor de $3.595 pesos 
• Factura No 54500 del 24/05/2003 por valor de $3.3599 pesos 
• Factura No C3- 001143 del 28/05/2003 por valor de $4.860 pesos 
• Factura No C 026858 del 28/05/2003 por valor de $35.052 pesos 
• Factura No 2019 del 25/05/2003 por valor de $239.300 pesos 
• Recibo de impuesto predial cancelado del año 2003 
• Recibo de impuesto predial cancelado del año 2004 
• Recibo de impuesto predial cancelado del año 2006 
• Recibo de impuesto predial cancelado del año 2008 
• Recibo de impuesto predial cancelado del año 2009 
• Recibo de impuesto predial cancelado del año 2010 
• Recibo de impuesto predial cancelado del año 2013 
• Recibo de impuesto predial cancelado del año 2014 
• Recibo de impuesto predial cancelado del año 2016 
• Recibo de impuesto predial cancelado del año 2019 
• Dictamen pericial – Avaluó de mejoras 
• Copia del contrato del servicio de Gas natural con GASES DE OCCIDENTE desde el año 

2.003 
• Copia del contrato del servicio de Agua y Alcantarillado con EMCALI del año 2.000 
• Recibos cancelados de servicios de Energía, Agua y Alcantarillado. 
• Material fotográfico del inmueble. 

 
 

 

Interrogatorio de parte. 

Solicito realizar el interrogatorio tanto a la parte demandante como a mi poderdante. 
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FUNDAMENTOS DE DERECHO 

Artículo 966. Código civil Abono de mejoras útiles 

El poseedor de buena fe, vencido, tiene asimismo derecho a que se le abonen las mejoras útiles, 
hechas antes de contestarse la demanda. 

 

Solo se entenderán por mejoras útiles las que hayan aumentado el valor venal de la cosa. 

El reivindicador elegirá entre el pago de lo que valgan, al tiempo de la restitución, las obras en qué 
consisten las mejoras, o el pago de lo que en virtud de dichas mejoras valiere más la cosa en dicho 
tiempo. 

En cuanto a las obras hechas después de contestada la demanda, el poseedor de buena fe tendrá 
solamente los derechos que por el inciso último de este artículo se conceden al poseedor de mala fe. 

El poseedor de mala fe no tendrá derecho a que se le abonen las mejoras útiles de que habla este 
artículo. 

Pero podrá llevarse los materiales de dichas mejoras, siempre que pueda separarlos sin detrimento 
de la cosa reivindicada, y que el propietario rehusé pagarle el precio que tendrían dichos materiales 
después de separados. 

Artículo 739 Código civil. Construcción y siembra en suelo ajeno 

El dueño del terreno en que otra persona, sin su conocimiento hubiere edificado, plantado o 
sembrado, tendrá derecho de hacer suyo el edificio, plantación o sementera, mediante las 
indemnizaciones prescritas a favor de los poseedores de buena o mala fe en el título de la 
reivindicación, o de obligar al que edificó o plantó a pagarle el justo precio del terreno con los 
intereses legales por todo el tiempo que lo haya tenido en su poder, y al que sembró a pagarle la 
renta y a indemnizarle los perjuicios. 

Si se ha edificado, plantado o sembrado a ciencia y paciencia del dueño del terreno, será este 
obligado, para recobrarlo, a pagar el valor del edificio, plantación o sementera. 

sala civil de la Corte suprema de justicia en sentencia SC4755-2018 del 7 de noviembre de 
2018 con ponencia del magistrado Octavio Augusto Tejeiro: 

«Tal regulación, cumple decirlo, se ocupa de aquellas situaciones en que alguien edifica, planta o 
siembra en terreno ajeno sin conocimiento del titular del terreno y confiere al propietario del suelo 
un derecho de opción consistente en la posibilidad de acogerse a las reglas de la accesión, en cuyo 
caso pasará a ser dueño automáticamente de las mejoras, con cargo de pagar su valor al que las 
plantó allí a fin de evitar un enriquecimiento sin causa, o de rechazar las reglas de la accesión y 
obligar entonces al que edificó o sembró a pagarle el correspondiente precio del terreno con los 
intereses legales, por todo el tiempo que lo tuvo en su poder.» 

 

COMPETENCIA 
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Es competente por conocer de la demanda bajo este radicado, toda vez que conoce de la demanda 
principal 

 

ANEXO 

Poder adjuntado en la contestación, que me confiere la señora LUZ STELLA RAMIREZ 
PALACIO. Copia de la presente reconvención para el archivo del juzgado y para el traslado a la 
parte contraria. Y copia en medio magnético. 

 

NOTIFICACIONES 

 

Las mías las recibiré en la Cra 24ª No. 5ª sur- 32 Jamundí, Valle del Cauca. Celular 318 803 1794 y 
al correo electrónico mat7pac@hotmail.com 
 
Las de la señora LUZ STELLA RAMIREZ PALACIO, en la Carrera 33 B No. 18-12 piso 2º. Barrio 
La Libertad Cali, Valle. Celular 310 384 90 89 y al correo electrónico Strella-1919@hotmail.com 

 
 
 
 
 
 

 
 
MATEO DANIEL RODRIGUEZ FRANCO, 
CC. 1.144.062.963, de Cali, Valle 
T.P. Nº 322.215 expedida por el Consejo Superior de la Judicatura 

 
 

mailto:mat7pac@hotmail.com














































































































































                                                                                                                 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 
 

AVALUO MEJORAS 2 PISO DE USO UNIFAMILIAR CARRERA 33B #  18 – 12 
BARRIO  LA LIBERTAD 



                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        
 

1 
 

CONTENIDO 

1. GENERALIDADES DE LA SOLICITUD  

 

2. DOCUMENTOS SUMINISTRADOS PARA VALORIZACION 

  

3. INFORMACIÓN CATASTRAL DEL INMUEBLE  

 

4. DESCRIPCIÓN SATELITAL DEL SECTOR  

 

5. CABIDAS Y LINDEROS   

 

6. DESCRIPCIÓN DEL INMUEBLE   

 

7. PERSPECTIVAS DE VALORIZACION 

 

8. ACTUALIDAD EDIFICADORA 

9. INDICADORES DE CONSTRUCCION Y OCUPACION 

 

10.CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL INMUEBLE 

11.METODOS DE AVALUOS 

12.ASPECTOS TENIDOS PARA EL AVALÚO 

13.RESULTADO DEL AVALÚO 

14.VIGENCIA DEL AVALÚO 

15.POLÍTICAS Y CLAUSULAS DEL AVALÚO 

16.DECLARACIÓN DE CUMPLIMIENTO Y NO VINCULACIÓN. 

 

 



                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        
 

2 
 

Santiago de Cali, octubre 24 de 2022 
   
Señores 
  

Notaria 8 del círculo de Cali 
 
La Ciudad.  
 
Apreciada Señores:  

De acuerdo con su solicitud atentamente nos permitimos remitir el informe del 

avalúo mejoras segundo piso ubicado en la Carrera 33B # 18 - 12 Barrio la libertad 

en el Municipio de Cali Valle del Cauca. 

Luego de realizar la visita respectiva, los análisis de nuestro comité de avalúos 

basado en la información recolectada y la experiencia de sus miembros, se ha 

determinado el valor que se relaciona en dicho informe. 

Dejamos así cumplido el trabajo encargado y quedamos a la espera de poder volver 

a prestarle nuestros servicios.  

Sin otro particular reciba un cordial saludo 

Cordialmente 

 

 

 

Reynaldo Cedeño Perdomo  
Perito Evaluador Propiedad raíz 
RAA 94521153  
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1. GENERALIDADES DE LA SOLICITUD 
 

Fecha de solicitud 01 de febrero del 2022 

Propietarios Predio ErnestoPatiñoMojica(construcción) 
Carmen Mojica (lote) 

Tipo de Avalúo  Urbano 
Tipo de Inmueble  casa 
Uso  Unifamiliar 
Dirección  Carrera 33B # 18 – 12 segundo piso 
Motivo valoración  Venta 
Fecha en que se realizó la visita  08 de febrero del 2022 
Encargado de la visita Reinaldo Cedeño Perdomo  
Nombre de quien atendió la visita  Sra. Stella  

 
2. DOCUMENTOS SUMINISTRADOS PARA LA VALORACIÓN 

 

• Copia Predial 

• Certificado de tradición 
 
NOTA: se realizó valoración de Las mejoras observadas el día de la visita, 
ubicadas en el segundo piso, que fueron determinadas con medición directa 
con láser métrico. 
 
3. INFORMACIÓN CATASTRAL DEL INMUEBLE    

       
Mejoras carrera 33B # 18 – 12 Barrio la libertad  
 

Identificación Predial 0000456390 

Normatividad de la zona  Residencial  

Estrato 03 

Número Predial Nacional  

Comuna 10 
 

 

3.1 OBJETO DE LA VALUACIÓN 

El objeto del presente avalúo es determinar el valor comercial del inmueble, en el 

estado actual en que se encuentra, al cual se ha llegado mediante el método 

tradicional de investigación, comparación de mercado y método del costo de 

reposición para la construcción, además de la observación y el análisis de sus 
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características particulares, así como el análisis del sector que ejerce influencia y la 

normatividad urbanística. 

3.2 BASES DE LA VALUACIÓN 

El valor señalado en este informe, es el expresado en dinero, que corresponde al 

valor comercial del inmueble avaluado, entendiéndose por éste el que un comprador 

estaría dispuesto a pagar de contado y un vendedor a recibir por la propiedad, como 

justo y equitativo, de acuerdo a su localización y características generales y 

particulares actuando ambas partes libres de toda necesidad, presión o urgencia. 

Para la realización de este estudio se han tenido muy en cuenta aquellos aspectos 

a que nuestra consideración es relevante para la fijación del valor comercial del 

inmueble; como aspectos de tipo económico, jurídico, de normatividad urbana y 

físico que nos permiten fijar parámetros de comparación con inmuebles del mercado 

inmobiliario. 

3.3 METODOLOGÍA(S) VALUATORIA(S) EMPLEADA(S): 

Para determinar el valor comercial del predio objeto de avalúo, se tuvieron en cuenta 

las características físicas, comportamientos de mercado y condiciones particulares 

del predio objeto del encargo valuatorio, además se tuvo en cuenta el análisis de 

datos del mercado inmobiliario (ofertas y transacciones) aplicando el Método 

Comparativo o de Mercado. Según la Resolución 0620 de 2008 del IGAC, en su 

Artículo primero define lo siguiente: Método de comparación o de mercado, es la 

técnica valuatoria que busca establecer el valor comercial del bien, a partir del 

estudio de las ofertas o transacciones recientes, de bienes semejantes y 

comparables al del objeto de avalúo. Tales ofertas o transacciones deberán ser 

clasificadas, analizadas e interpretadas para llegar a la estimación del valor 

comercial. 

Una vez obtenido el valor comercial total del inmueble a partir de estos métodos, se 

busca descomponer este valor en la componente lote de terreno y en la componente 

construcción (con su respectiva comercialidad) con el fin de poder presentar de una 

forma adecuada el avalúo requerido. Para nuestro caso particular, se encontraron 

datos de lotes de terreno de características similares las que posee el lote de terreno 

que forma parte del inmueble objeto de avalúo, se determina en primera instancia 

el valor comercial del lote y para determinar el valor de la construcción, se decidió 

utilizar el Método del Costo de Reposición, el cual consiste en conocer el costo 

actual de remplazo de la edificación existente, de acuerdo a sus características 



                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        
 

5 
 

constructivas generales, para posteriormente efectuar el conjunto de 

depreciaciones necesarias con base en su edad, estado de conservación y 

mantenimiento actuales (Método de Fitto y Corvini). Una vez obtenido el valor de la 

componente construcción, se otorga el valor más probable del total del inmueble y 

su probable valor comercial. 

3.4 JUSTIFICACIÓN DE LA METODOLOGÍA DE COMPARACION: 

Se utiliza la metodología de comparación o de mercado ya que existe una suficiente 

oferta representativa del inmueble avaluado. Para la realización de este método de 

valoración nos hemos basado en la resolución 620 de 2.008 del IGAC así como en 

el decreto 1420 de 2.008. Las ofertas que se analizan para realizar el presente 

avalúo, son aptos localizados dentro del mismo sector con similares características 

a las del inmueble objeto de estudio, en zona similar y con distribuciones, áreas y 

acabados de características similares. 

3.5 DESCRIPCIÓN DE LAS HIPÓTESIS ESPECIALES - INUSUALES O 

 EXTRAORDINARIAS:  

La valoración del predio en las circunstancias actuales, está enmarcada en 

incertidumbres y niveles de afectación   que a la fecha aún no están identificados a 

plenitud y que tiene incidencia igualmente indeterminada, en la valoración de 

inmuebles. 

Hacemos referencia con ello a los efectos aun indeterminados   actuales y 

mundiales generados por la Covid 19. 

Hoy se observan condiciones socioeconómicas exógenas que están afectando el 

mercado inmobiliario y consecuentemente la determinación del valor comercial de 

estos bienes.  

La condición socio económica endógena, que resulta del uso del suelo 

normativamente establecido, en el área de actividad del inmueble objeto del estudio 

y establecida en la norma determina el predio con uso mixto, su estado actual de 

comercialidad estará guiado por las condiciones actuales del COVID 19. 

Conforme a lo anteriormente mencionado y si las condiciones del mercado cambian, 

se recomienda realizar una actualización del informe en un término aproximado de 

seis (6) meses. 

3.6 ESTRATO SOCIO-ECONÓMICO: 
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En cuanto a la estratificación de las viviendas de esta comuna, tenemos que el 

estrato más común es el 3 (estrato moda), cualidad que comparte con la totalidad 

de la ciudad. Como se puede observar en el Gráfico 11-2, el estrato 3 es aquel que 

presenta una mayor proporción del total de lados de manzanas de esta comuna con 

el 78,9%. Es más, en los estratos 2,4 y 5 se concentra el 21,1% de todos los lados 

de manzanas de la comuna. 

 

 

4 . UBICACIÓN SETELITAL MEJORAS 
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MAPA CATASTRAL PREDIO OBJETO DE AVALUO 

 

 

LOCALIZACION: El inmueble está ubicado actualmente en el Barrio la libertad, 

municipio de Cali Valle del Cauca, sector residencial al sur de la ciudad, latitud:  

3.4229281longitud: 76.5248127 

ACTIVIDADES PREDOMINANTES DEL SECTOR: El inmueble objeto de avalúo se 

caracteriza por la presencia de actividad residencial alta y comercial media 

VIAS DE ACCESO: Sus principales vías de acceso son: carrera 39, calle 17 y calle 

14 

5.          DESCRIPCIÓN CABIDA Y LINDEROS  

6 DESCRIPCIÓN MEJORAS DE USO UNIFAMILIAR CARRERA 33B # 18 – 12  
 

Contenidos  

 
Matricula inmobiliaria 

                                
 

 

• Certificado de tradición matricula inmobiliaria 
No.370- 416491 
 

                  

Descripción Cabida y Linderos • Contenidos en ESCRITURA Nro. 707 /20-04-
1964 NOT 4 de Cali (D.1711/84) 
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Localización 
del Inmueble 
 

Las mejoras quedan ubicadas en la Carrera 33B # 18 - 12, a 200 
Metros red salud Cristóbal colon, a 300 Metros del polideportivo 
Cristóbal colon, a 260 Metros de la tienda del acero 

Transporte  
 
 
 
 
 
 
 
 
Servicios 
públicos  
 
 

El sector cuenta con buen servicio de transporte Público y masivo 
(MIO) Estaciones de autobús  
 

Acueducto: Si. 

Alcantarillado sanitario: Si. 

Alcantarillado pluvial: Si. 

Energía: Si. 

Telefonía: No. 

Gas domiciliario: Si. 

Aseo: Si. 

 
 
 

7.  PERSPECTIVAS DE VALORIZACION 
 

El inmueble se encuentra en un sector de alta valorización, sector residencial al Sur 
de la ciudad, se pronostica perspectivas de valorización favorables.  
 
8. ACTUALIDAD EDIFICADORA 
 
Ampliación y remodelación de casa Unifamiliares y Bifamiliares para uso comercial 
 
10.1. PROBLEMAS DE ESTABILIDAD Y SUELOS:  

 
No presenta ningún tipo de riesgo. 
 
10.2. IMPACTO AMBIENTAL Y CONDICIONES DE SALUBRIDAD:  

 
No se presenta ningún tipo de impacto ambiental. 
 
10.3. SERVIDUMBRES - CESIONES Y AFECTACIONES VIALES:  
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El inmueble analizado en este estudio no soporta servidumbres de ninguna 
naturaleza. 

10.4. SEGURIDAD:  

No se presenta inseguridad y riesgos diferentes a los normales. 

10.5. PROBLEMÁTICAS SOCIOECONÓMICAS:  

No se observan problemáticas socioeconómicas que puedan afectar estos bienes 
 

9.INDICADORES DE CONSTRUCCION 
 

 
 

 
9.1 GEOPORTAL IDECS POT 2014 MUNICIPIO SANTIAGO DE CALI 
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Tratamientos Urbanísticos 
 
Artículo 301. Definición de los Tratamientos Urbanísticos. Son las 
determinaciones del plan de ordenamiento territorial, que atendiendo 
las características físicas de cada zona considerada, establecen 
normas urbanísticas que definen un manejo diferenciado para los 
distintos sectores del suelo urbano y de expansión urbana. 
Los tratamientos urbanísticos son: 
 
1. Tratamiento urbanístico de conservación. 
2. Tratamiento urbanístico de consolidación. 
3. Tratamiento urbanístico de renovación urbana. 
4. Tratamiento urbanístico de desarrollo. 
Parágrafo. Los tratamientos se encuentran delimitados en el Mapa N° 43 
“Tratamientos Urbanísticos”. 
 
 
Artículo 314. Tratamiento de Renovación Urbana. Regula la intervención en 
territorios donde se busca un cambio radical del patrón de ocupación, 
con el fin de detener y revertir el proceso de deterioro físico y ambiental 
del área, que propenda por la permanencia de los actuales habitantes 
y participación de los propietarios, buscando su mejoramiento y un 
aprovechamiento intensivo de la infraestructura existente o generar 
nuevos polos de desarrollo a través de la inversión pública y el 
incentivo a la inversión privada, propendiendo por la permanencia de 
los habitantes y la participación de los propietarios. 
Artículo 315. Modalidades del Tratamiento Urbanístico de Renovación 
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Urbana. Son modalidades del tratamiento urbanístico de renovación 
urbana las siguientes: 
 
1. Renovación Urbana 1 – Redesarrollo (R1). 
2. Renovación Urbana 2 – Reactivación (R2). 
3. Renovación Urbana 3 – Cambio de patrón (3). 
 
Artículo 316. Renovación Urbana - Redesarrollo (R1).  
Corresponde a las zonas en las que se requiere efectuar la sustitución de las 
estructuras urbanas y arquitectónicas mediante procesos de reurbanización que 
permitan generar nuevos espacios públicos y/o privados así como una 
nueva definición de la normatividad urbanísticas de 
aprovechamientos. En ésta modalidad, el Plan de Ordenamiento 
Territorial define las directrices generales y mediante los Planes 
Parciales se desarrollan y complementan las determinantes previstas 
en el Plan de Ordenamiento Territorial.  
 
Artículo 317. Renovación Urbana - Reactivación (R2). Sectores de la ciudad 
con capacidad urbanística (infraestructura vial, de equipamientos, de 
espacio público, tamaño medio de predios, estratos medios) para 
soportar mayores edificabilidades, en los cuales se busca densificar y 
aprovechar dicha capacidad urbanística. 
 
Artículo 318. Renovación Urbana - Cambio de Patrón (R3). Sectores de la 
ciudad de usos mixtos con dinámicas constructivas y económicas 
importantes, en los cuales se pretende consolidar la actividad 
económica existente 
 
 
 
10.      CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL INMUEBLE. 

 

10.1 Descripción General 
 

Las mejoras objeto de avaluó queda en la carrera 33B # 18 - 12, segundo piso, de 
uso Unifamiliar barrio la libertad, ubicación medianera, forma rectangular, frente a 
vía vehicular del sector, sector residencial consolidado al sur de la ciudad, buen 
estado de conservación. 
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10.2   Área Construida 
 

 
FUENTE: Cálculos se determinaron por medición directa con láser métrico. 

 

10.3 Número de Pisos  

Segundo (2) Piso. 

10.4 Vetustez 

Aproximadamente veinte (20) años aproximadamente  

10.5 Estado de Conservación 

  

La edificación presenta buen estado de conservación 

10.6 Dependencias 
 

Sala Comedor, cocina, Zona de oficios, patio interno, dos baños auxiliares, cuatro 

alcobas auxiliares. 

10.7 Características Constructivas y Acabados Interiores 

10.7.1 Cimentación  

Zapatas sobre cimiento en concreto. 

10.7.2 Estructura  

Muros de Carga con refuerzo vertical 

10.7.3 Cubierta 

Teja Eternit   

10.7.4 Mampostería 

Confinada 

DESCRIPCIÓN  ÁREA (M2) 

Área construida 

 

 

108 
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10.7.5 Fachada 

graniplast 

10.7.6 Ventanera 

Perfiles en Metálicos y Vidrio Templado. 

10.7.8 Puertas 

Marcos y puertas metálicas 

10.7.9 Pisos 

Cerámica  

10.7.10 Muros 

Estucados y pintados  

10.8.2 Baños 

Sanitario, lavamanos, pisos y Muro enchapados en Cerámica 

10.8.3 Cocina 

Mesón de cerámica y lavaplatos en acero inoxidable. 

10.8.4    Condiciones de iluminación 

El inmueble objeto de valuación presenta buenas   condiciones de iluminación 

natural y artificial. 

10.8.5 topografía 

El sector cuenta con relieve plano 

10.9.6 relación lote de terreno   

frente fondo: 1-3 

11. MÉTODOS DE AVALUOS  
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• Método Comparativo de Mercado. 

Para la determinación de valor de las mejoras, se utilizaron fuentes emitidas por el 

DANE y LONJA PROPIEDAD RAIZ DE CALI donde nos informa los valores de 

construcción, materiales, mano de obra y equipos de construcción, con valores 

actuales año 2022, varia el valor M2, según estrato, ubicación, tipo de inmueble y 

acabados. 

Es importante mencionar que el valor de metro cuadrado se deprecia con base en 

la antigüedad y el tipo de construcción 

11.1 DESARROLLO DEL METODO. 

Método Costo de Reposición 
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17 
 

 

Método de Fito y corvini ya que toma la depreciación por edad y el estado de conservación 
del inmueble. 

Artículo 3. Método de Costo de Reposición. Es el que busca establecer el valor 

comercial del bien objeto del avalúo a partir de estimar el costo total de la 

construcción a precios de hoy, un bien semejante al del objeto de avalúo, y restarle 

la depreciación acumulada. Al valor así obtenido se le debe adicionar el valor 

correspondiente al terreno.   

 

Edad: Es el número de años que posee la edificación desde la terminación de la 

construcción hasta la fecha actual en que se realiza el avaluó. 

Vida Técnica: es el periodo que dura una edificación hasta cuando sea utilizable en 
condiciones normales y no requiera reparaciones sustanciales o reconstrucción de este 

Estado de Conservación: se califica a criterio del evaluador con una categoría de 1-5 así 

1.- Clase 1: Nuevo 

2.- Clase 2: Bueno 

3.- Clase 3: Regular 

4.- Clase 4: Malo 

5.- Clase 5: sin valor  

Para cada una de estas categorías existe una ecuación de tipo cuadrático, de la 
forma AX2+BX+C, en donde las variables son los parámetros mencionados 
anteriormente (Edad/Vida Técnica/Estado de Conservación) y el resultado es el 
porcentaje en que se debe depreciar el valor nuevo de reposición o de sustitución. 
Las fórmulas utilizadas por el método descrito son las siguientes: 

 
Clase 1:        0.0050(A*100/B)2+0.5003(A*100/B)-0.0078 

Clase 1.5:     0.0050(A*100/B)2+0.4997(A*100/B) +0.0288 

Clase 2:        0.0049(A*100/B)2+0.4868(A*100/B) +2.5341 

Clase 2.5:     0.0046(A*100/B)2+0.4594(A*100/B) +8.0919 

Clase 3:        0.0041(A*100/B)2+0.4095(A*100/B) +18.097 

Clase 3.5:     0.0033(A*100/B)2+0.3341(A*100/B) +33.199 

Clase 4:        0.0024(A*100/B)2+0.2365(A*100/B) +52.614 

Clase 4.5:     0.0012(A*100/B)2+0.1239(A*100/B) +75.200 

Clase 5:        100% 
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NOTA: Se estima que el inmueble avaluado ESTA EN UN BUEN ESTADO DE 

CONSERVACION DE CLASE 2.5 

12.        ASPECTOS TENIDOS EN CUENTA PARA EL AVALÚO MEJORAS 

1) Se realizó una verificación de precios ICCP emitidos por el DANE de la 

construcción en estrato 3 en el sector residencial, para analizar precios metro 

cuadrado lote y precio metro cuadrado construido. 

 

2) La ubicación comercial del inmueble y su estado de conservación indispensable 

en el valor neto del predio. 

 

3) Antigüedad y estado de conservación de las mejoras objeto de avaluó. 

 

 

 

13.        RESULTADO DEL AVALÚO. 
 
 

Hechas las consideraciones anteriores, el siguiente es el concepto 
sobre el valor comercial del inmueble. 

 
 

AVALUO MEJORAS 2 PISO DE USO UNIFAMILIAR CARRERA 33B # 18 - 12 
BARRIO LA LIBERTAD 

 
 

 
 
 

VALOR LETRAS: CIENTO VEINTI UN MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS 

MONEDA CORRIENTE  

 

DESCRIPCION AREA M2 VALOR M2 SUBTOTAL

CONSTRUCCION 108 1125000 121.500.000,00$   

VALOR TOTAL AVALUO 121.500.000,00$   
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14.     VIGENCIA DEL AVALÚO 

De acuerdo con el Numeral 7 del Artículo 2 del Decreto 422 de marzo 08 de 2000, 

y al Artículo 19 del Decreto 1420 de junio de 1998, expedidos por el Ministerio de 

Desarrollo Económico, el presente avalúo tiene una vigencia de un (1) año a partir 

de la fecha de expedición de este informe, siempre y cuando se conserven las 

condiciones extrínsecas e intrínsecas que pueden afectar el valor. 

 

15.    POLITICAS Y CLAUSULAS 

Políticas 

El precio que asignado al inmueble avaluado es siempre el que correspondería a 

una operación de contado, entendiéndose como tal la que se refiere al valor actual 

del bien, cubierto en el momento mismo de efectuarse la operación, sin 

consideración alguna referente a la situación financiera de los contratantes. 

Para efectos de la conformación del valor del bien avaluado, en el municipio de 

Santiago de Cali, entre otros criterios, se han tenido en cuenta los avalúos recientes 

y las transacciones en el sector al que, homogéneamente, pertenece el inmueble. 

El avalúo no tiene en cuenta aspectos de orden jurídico de ninguna índole, tales 

como titulación, servidumbres activas o pasivas y en general asuntos de carácter 

legal, excepto cuando quien solicita el avalúo haya informado específicamente de 

tal situación para que sea considerada en él. 

Cláusula de Publicación del Informe 

Se prohíbe la publicación de parte o de la totalidad de este informe, o de cualquier 

referencia al mismo, a las cifras de valuación, y al nombre y afiliación del avaluador, 

sin su consentimiento. ACLARACION EL INFORME NO ES VALIDO SIN LA 

FIRMA DEL AVALUADOR. 
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15.1          DECLARACIÓN DE CUMPLIMIENTO 

• Las declaraciones de hechos presentadas en el informe son correctas hasta 
donde el avaluador alcanza a conocer 

• Los análisis y resultados solamente se ven restringidos por las hipótesis y 
condiciones restrictivas que se describen en el informe 

• El avaluador no tiene intereses en el bien inmueble objeto de estudio 

• Los honorarios del avaluador no dependen de aspectos del informe 

• La valuación se llevó a cabo conforme a un código de ética y normas de conducta 
 

• El avaluador ha cumplido con los requisitos de formación de su profesión 

• El avaluador tiene experiencia en el mercado local y la tipología de bienes que 
se están valorando 

• El avaluador ha realizado la visita personal al bien inmueble objeto de valoración 

• Nadie, con excepción de las personas especificadas en el informe, ha 
proporcionado asistencia profesional en la preparación del informe. 

 
 

16.         DECLARACIÓN DE NO VINCULACIÓN 

Reynaldo Cedeño Perdomo no tiene relación directa o indirecta con el solicitante ni 

con el propietario del inmueble. 

Este informe de valuación es confidencial para las partes para el propósito 

específico del encargo. No se acepta ninguna responsabilidad ante terceros.  

No se acepta ninguna responsabilidad por la mala utilización de este informe. 

Cordialmente, 

 

Reynaldo Cedeño Perdomo    
Perito Avaluador        
RAA 94521153      
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ANEXOS FOTOGRAFICOS 

                                                 

 

  

VIAS DE ACCESO VIAS DE ACCESO 

 
 

  

FACHADA NOMENCLATURA 
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ANEXOS FOTOGRAFICOS 
 

 

 

 

SALA  ALCOBA AUXILIAR 

 

 

 

COMEDOR COCINA 
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ANEXOS FOTOGRAFICOS 

 

  

 

 

ALCOBA AUXILIAR BAÑO AUXILIAR 

 
 

 

 

ALCOBA AUXILIAR ALCOBA AUXILIAR 
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PATIO DE ROPAS ZONA DE OFICIOS 

 
 

 

 

ZONA DE OFICIOS PATIO DE LUZ  
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             Disminuya el tiempo de espera para su respuesta. Autorice sin costo adicional la notificación electrónica. Consulte en nuestras oficinas
  

        D. Calle 38 N # 6N – 35 C.C Chipichape Bodega 6 Piso 2 T. Línea de Atención 418 7333 
   Calle 44 # 28F-79, barrio 12 de octubre                                                Fuera de Cali: 01 8000 528 888 
         W. www.gdo.com.co 

 
 

SC703-1 

SC703-1 

SA270-1 OS187-1 

Santiago de Cali, 2 de Julio de 2021              Radicado: PQR-000189552 
 
Señora 

LUZ STELLA RAMIREZ 
Propietario, poseedor, suscriptor y/o usuario 
Contrato número: 313239 - Interacción: 98564724 
stephany_2020@hotmail.es 

Cali 
Radicación:403557 

Asunto: Solicitud copia del contrato del servicio de gas natural. 

           
Cordial saludo: 

En atención a su comunicación recibida en nuestra Compañía el 21 de junio de 2021, en la cual solicitó copia 

del contrato 313239, informamos que la red de gas de dicho contrato fue instalada el 29 de agosto de 2003, 
y actualmente los soportes por usted requeridos ya no reposan en nuestros archivos. 

Al respecto el concepto 545 de 2010 de la Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios indica: “La Ley 
142 de 1994 o Ley de Servicios Públicos Domiciliarios no contiene ninguna disposición sobre el lapso durante 
el cual los prestadores de servicios públicos domiciliarios deben conservar sus documentos. 

 
Por regla general, las empresas prestadoras de servicios públicos son sociedades por acciones y todos sus actos 
se rigen por el derecho privado, por tanto, la normatividad aplicable a ellas es la establecida en el Código de 
Comercio. En relación con la conservación de los "Libros y papeles del comerciante" el artículo 60 del 

mencionado Código establece: 
 
Los libros y papeles a que se refiere este artículo deberán ser conservados cuando menos por diez años, 
contados desde el cierre de aquellos o la fecha del último asiento, documento o comprobante. Transcurrido 

este lapso, podrán ser destruidos por el comerciante.” (Subrayas fuera de texto). 
 
Agradecemos haberse puesto en contacto con nosotros. Si precisa de información adicional, comuníquese al 

teléfono 4187333 en Cali o con nuestra línea gratuita 01 8000 528 888. Su opinión es importante para nosotros, 
lo invitamos a diligenciar la siguiente encuesta:  
 
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=DoGaTlVgiE6wI69Q_kjlKElxrPE0Km5HuQaS1H7I0O1

UQUo1SU1GMDRGRllCRk4yQ01PSERIUEowWC4u 
 
Atentamente,  

 
LINA MARISOL PEDRAZA GUTIÉRREZ 
Analista de Peticiones, Quejas y Reclamos 

NOMBRE CEDULA FIRMA FECHA/HORA 
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