SECRETARIA. A despacho de la Senora Juez el presente proceso con radicacion 76001-31-05-
003-2020-00025-00 que se encuentra pendiente de revisar contestacion y si ggposible fijar fecha
para llevar a cabo la Audiencia virtual. Sirvase proveer. Santiago de Cali, | 7/de Septjembre de
2020.

QRTEGA NOGUERA
Secretaria

REPUBLICA DE COLOMBIA - RAMA JURISDICCIONAL
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AUTO INTERLOCUTORIO N° 1983
Santiago de Cali, Diecisiete (17) de Septiembre de Dos Mil Veinte,

Revisado el expediente encuentra el despacho, que la senora CONCEPCION GIRALDO RAMIREZ o
través de su apoderado judicial da contestacidon en tiempo y forma oportuna a la demanda de
reconvencion presentada por COLFONDOS S.A.

Dado lo anterior, se tendrdn por satisfechos los presupuestos exigidos por el articulo 31 del CP.L. y
de la S. S., por lo tanto, se procederd a fijar fecha y hora en donde se agotard la audiencia de
conciliacién, decision de excepciones previas, saneamiento vy fijacidon del litigio, indicada en el
articulo 77 del C.P.L. y de la S.S. modificada por el articulo 39 de la ley 712 de 2001, y el arficulo 11

de la Ley 1149 de 2007, con las consecuencias procesales previstas en estas normas.

Se previene, igualmente a las partes que, en aplicacion a los principios de celeridad, concentracion,
economia del proceso, en la misma se llevara a cabo la audiencia de que trata el articulo 80 del
C.P.L.y dela SS. en la cual se practicaran las pruebas decretadas y si fuere posible se Dictara la
sentencia, (arficulo 48, 80 C.P.L.y de la S.S.). De conformidad con lo anterior, el Juzgado

La audiencia se llevard a cabo a fraves de la plataforma MICROSOFT TEAMS, cuyo link para acceder
a esta diligencia serd enviado con anticipacion a los respectivos correos electrdonicos aportados en
la demanda y contestacion.

Junto a esta providencia adjuntamente estard el protocolo para realizacion de audiencias virtuales
que elaboro este despacho el Para el desarrollo y control adecuado de la audiencia.

en tal virtud el Juzgado
DISPONE:

PRIMERO: TENER POR CONTESTADA Ia demanda de reconvencion por la senora CONCEPCION
GIRALDO RAMIREZ.

SEGUNDO: FIJAR FECHA Y HORA para llevar a cabo audiencia de manera virtual que se realizard
que se redlizard a través de la plataforma MICROSOFT TEAMS el dia TREINTA (30) DE SEPTIEMBRE DE
DOS MIL VEINTE (2020), a la UNA Y TREINTA (01:30 P.M.) DE LA TARDE, con el fin de celebrar la
actuacion mencionada en la parte motiva de este proveido.

TERCERO: ADVERTIR a las partes que, en aplicacion a los principios de celeridad, concentracion,
economia del proceso se efectuara la audiencia de trdmite y Juzgamiento del Articulo 80 C.P.L y
de la SS.

CUARTO: INSTAR a las partes para que se atemperen al protocolo para realizacion de audiencias
virtuales que elaboro este despacho.

NOYIFIQUESE
La .JUEZ, REPUBLICA DE COLOMBIA
YENNY; ENA\IDROBO LUNA - B o
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REPUBLICA DE COLOMBIA - RAMA JURISDICCIONAL

JUZGADO TERCERO LABORAL DEL CIRCUITO DE SANTIAGO DE CALI
Carrera 10 # 12— 15 Piso 8 — Teléfono: 898 68 68 Ext: 3032
Correo electronico: JO3Iccali@cendoj.ramaijudicial.gov.co
Palacio de Jusficia
Cali- Valle

Santiago de Cali, Diecisiete de Septiembre de 2020

Oficio N° 3834
Senores
ALVARO JOSE ESCOBAR LOZADA
procesos@tiradoescobar.com
KAREN CHARFUELAN
Apoderada de COLPENSIONES
karen _acsm@hotmail.com
MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
maria.hernandez@minhacienda.gocv.co
notificacionesjudiciales@minhacienda.gov.co
ROBERTO CARLOS LLAMAS MARTINEZ
Apoderado de COLFONDOS S.A.
roberto.llamas@Illamasmartinezabogados.com.co

REFERENCIA: ORDINARIO LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA.

DEMANDANTE: CONCEPCION GIRALDO RAMIREZ

DEMANDADO: COLPENSIONES, NACION-MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO Y
COLFONDOS S.A.

RAD - 76001-31-05-003-2020-00025-00

Por medio del presente, me permito comunicarle lo dispuesto en el numeral 2° del Auto N° 1983
del 17 de septiembre de 2020:

“SEGUNDO: FIJAR FECHA Y HORA para llevar a cabo audiencia de manera virtual que se realizard
gue se redlizard a traves de la plataforma MICROSOFT TEAMS el dia TREINTA (30) DE SEPTIEMBRE DE
DOS MIL VEINTE (2020), a lo UNA Y TREINTA (01:30 P.M.) DE LA TARDE, con el fin de celebrar la
actuacién mencionada en la parte motiva de este proveido.”

Secretaria

JHRB 2020-025



REPUBLICA DE COLOMBIA

RAMA JURISDICCIONAL DEL PODER PUBLICO

L

JUIGADO TERCERO LABORAL DEL CIRCUITO DE CALI

PROTOCOLO PARA LA REALIZACION DE
AUDIENCIAS VIRTUALES

En aplicacion de lo instituido en el Decreto 806 de 04 de junio de 2020, «Por el cual se adoptan
medidas para implementar las tecnologias de la informacion y las comunicaciones en las
actuaciones judiciales, agilizar los procesos judiciales y flexibilizar la atencidn a los usuarios del
servicio de justicia, en el marco del Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecoldgica.n, el
presente despacho realizé «PROTOCOLO PARA EL MANEJO DE AUDIENCIAS VIRTUALES» en
cada uno de los procesos que se tiene a cargo, y el cual pretende dar a conocer a las partes,
a los terceros, alos abogados, a los sujetos € intervinientes procesales, y a todos los usuarios de
la administracién de justicia, los medios, pautas y practicas que empleard el despacho para el
efecto, tomando en cuenta lo reglamentado por los arts. 2°y 7° del Decreto en cita.

REGLAS BAJO LAS CUALES SE EJECUTARA ESTE PROTOCOLO

Se abordardn los siguientes puntos: (i) Pautas para antes de la audiencia virtual; (i) Pautas
durante la audiencia virtual; y, (iii) Pautas para después la audiencia virtual.

I. PAUTAS PARA ANTES DE LA AUDIENCIA VIRTUAL
1. Plataformas en que se podrdn realizar las audiencias virtuales:

El Consejo Superior de la Judicatura ha puesto a disposicion de los Despachos Judiciales las
siguientes plataformas para audiencias virtuales: (i) Microsoft Teams; (ii) Rplicloud; vy, (iii)
Lifesize.

Sin embargo, el Juzgado preferird el uso de la plataforma Microsoft Teams, al ofrecer menos
limitaciones, y mayores ventajas que las otfras.

Es de indicar que en este punto existe el “principio o regla del uso flexible de las tecnologias”,
es decir, que podrd acudirse a cualguier aplicacion, software, heramienta o medio
tecnoldgico, conforme al Pdr. 3° Art. 103 del CGP, y, Art. 14 del Acuerdo PCSJA20-11556 de
2020. Incluso, iniciada la audiencia con alguna aplicacion, y ante cualquier eventualidad sobre
la marcha, de ser posible, podrd acudirse y continuarse con ofra diferente de las indicadas,
siempre garantizdndose la oportunidad de participacion de todos los sujetos interesados.

2. Necesidad de los usuarios de contar con correo electrénico:

En cumplimiento al inc. 2° del art. 3° del Decreto 806 de 2020, es necesario que las partes, sus
apoderados judiciales, y demds intervinientes e interesados en el acceso a la audiencia virtual,
previaomente informen al despacho sus respectivos comreos electrdnicos, y comuniguen
cualguier cambio de direccidn o medio electrénico, so pena de que sus notificaciones se sigan
surfiendo vdlidamente.

En todo caso, las notificaciones de las decisiones y traslados previos a la audiencia se surtirdn
en los correos electronicos suministrados, y a fraveés de ellos se habilitardn para acceder a las
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mismas y, eventualmente, serd el medio para que previaomente puedan aportar documentos
gue se pretendan hacer valer en las audiencias.

Por consiguiente, se recomienda a dichos sujetos procesales que, con el fin de acceder a la
audiencia virtual, a través de la plataforma Microsoft Teams, deben contar con un correo
electrénico con el dominio de Outlook u Hotmail, porque éstos ofrecen mayores ventajas. No
obstante, lo anterior, cualquier fipo de comeo electronico, con el domino de Gmail, Yahoo,
ete., sirve para acceder a la audiencia virtual a tfravés de Teams.

Se exhorta a todos los sujetos procesales intervinientes en la audiencia virtual, para que en lo
posible remitan como minimo dos (02) dias de antelacidon a la misma, al correo electrénico
institucional del Despacho Judicial j03lccali@cendoj.ramajudicial.gov.co, los documentos que
estimen necesarios incorporar a ella, a efectos de que el Juzgado los den a conocer a los
demdas contendientes, iguaimente por dicho cormreo electronico y, de ésta forma, la audiencia
pueda fluir con mayor celeridad y menos inconvenientes.

3. Microéfono y camara:

El equipo de cdmputo, tableta o movil utilizado, deberd contar con dispositivos de audio y
video que permitan visualizar la audiencia e intervenir en la misma, a fin de garantizar la
participacion de todas partes procesales.

4. Capacidad de acceso a internet:

Para participar en la audiencia virtual, los intervinientes deben contar con una conexion de
intfernet con ancho de banda de minimo 5 megas.

Es importante mantener una conexidn a internet estable. Asi como un buen ancho de banda.
En lo posible, deben conseguir un cable de red (comercialmente conocido como cable
Ethernet) para conectar el computador directamente al modem del internet que se tenga en
casa.

5. Notificacion del auto que fija fecha y hora para la audiencia virtual y acceso a la misma:

Si el auto que fija fechay hora para audiencia virtual, no fue proferido oralmente, se notificard
por Estado, que serd publicado en la pagina web de la Rama Judicial, por medio de los
estados electronicos que se deberd consultar a través del siguiente link:
https://www .ramajudicial.gov.co/web/juzgado-003-laboral-de-cali/34, sin perjuicio de que la
notificacion se cumpla a fraves de ofros medios expeditos de comunicacion que logren esa
finalidad.

Cuando el Juzgado tenga conocimiento del correo electrénico de los apoderados y partes, el
link o enlace de la audiencia virtual, serd enviado a dichos correos, de tal suerte que, haciendo
clic en dicho enlace, se pueda acceder a la audiencia, acompanado de otros pasos que se
explicaran.

Cuando la audiencia se vaya a realizar por Teams, el correo a través del cual el usuario recibird
el link o enlace de la audiencia virtual con la fecha y hora de su realizacidn, serd igual o de
similar parecido al de la siguiente imagen:

Imagen 1:
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rja Paradas <mborjap

L]

Triouna! Superior - Cordobs - Monteria: Tecnico Sistemas Tribuna! Superior - Secdional Monteris

1 Responder 3 este evento Organizador de cofreo electronico ‘3

Simulacidn con 1a finalidad de hacer ¢ protocolo de audiencias

Unirse a reunion de Microsoft Teams

Observaciones importantes a tener en cuenta por los sujetos procesales que reciban por correo
el link de la audiencia virtual por Teams, son las siguientes:

a) En el correo le da la opcidn al destinario de expresar si acepta o no la reunion (es decir: la
audiencia).

Lo anterior es algo mecdnico del aplicativo de Teams, en razdon a que el Juzgado hard la audiencia, se
haya hecho uso o no de esa opcidn, incluso si optd por el “Neo”, sin perjuicio de que por justificacion legal
comprobada, haya lugar a realizar nuevamente la misma.

b) Se le previene al usuario y destinario del correo que de hacer uso de cualquiera de las opciones de
“aceptar o no la reunién”, que le aparecerd en su comreo, al que se les ha enviado el enlace de la
audiencia, se les desaparecerd automdaticamente de la bandeja de entrada dicho mensaje o correo, y
se moverd a otra, esto es, a la bandeja de eliminados o posiblemente ala de no deseado, lo que deben
tener en cuenta, porque para el dia y hora de la audiencia, seguramente no van a encontrar en la
bandeja de entrada el correo que contiene el enlace de la audiencia virtual, sino en la de eliminados o
en la de no deseado.

Por consiguiente, la recomendacién es que no hagan uso de la opcidn negativa, y, de tener alguna
causa legal para pedir el aplazamiento de la audiencia, lo hagan a través de otro mensaje de comreo
electronico o de cualguier ofro medio tecnolégico, adjuntando la prueba sumaria del caso.

El usuario, al hacer clic en la expresion que aparece encerrada con circulo rojo en la imagen 1, para
acceder a la audiencia virtual, le va a aparecer una ventana igual o de similar parecido a la imagen
siguiente:

Imagen 2:
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C @ teams.microsoft.com/di/launcher/launcher.htmi?url=%2f %23%2%2fmeetup-join3%2f19%3ameeting_NWZTAZOWULZjAyMCOON|I4LTgyZjkiZ TkyOGIzZjI2M2Zi%40thread v2%21...  1r
*

Descargar la aplicacién de

i N .
¢{Como desea unirse a la F i
/" Continuar en este explorador

reunion de Teams? No se requere inguna descaroa

ﬁ il Abra la lista de Teams.
\ Ya lo tiene? Vaya directamente a la reunion.

Si el usuario cuenta con la aplicacion Teams, podrd hacer clic en la opcidn gque aparece encerada con
el circulo azul (“Abrir la lista de Teams™), y, con ello, accede enseguida a la audiencia virtual; y, si no
tiene dicha aplicacién, deberd hacer clic en la opcidn que aparece encerrada con circulo rojo
(“Continuar en este explorador”), evento en el cual le aparecerd posteriormente una ventana igual o
similar a la de la siguiente imagen:

Imagen 3:

Elja su configuracion de audio y

Reunién actual

Escnba el nombre

Otras opciones de unidn

El paso siguiente es insertar su nombre, apellido y nUmero de cédula de ciudadania, y seguidamente
hacer clic en “Unirse ahora”, como lo ilustra la siguiente imagen # 4, a titulo de ejemplo:

Imagen 4:
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Elja su configuracion de audio y video par

Reunién actual

Pedro Pérez Unirse ahora

Drspositivos

Otras opciones de union

9 Audio desactivado

Después de lo anterior, el acceso a la audiencia virtual quedard en espera hasta cuando el Juez de
conocimiento del proceso, que preside la audiencia, o incluso cualquier ofro participante que haya ya
accedido, lo admita a la audiencia, y mientras tanto le aparecerd al usuario una ventana igual o similar
a la de la siguiente imagen:

Imagen 5:

@ teams.microsoft.com/_#/pre-join-calling/19:meeting_NWOxZTA20WULZjAyMCOONjIdLTgyZjktZ TkyOGIzZj| 2M2Z7i@thread.v

Algtn participante de la reunién deberia permitirle entrar pronto

Cuando el usuario inserte su nombre y seguidamente dé clic en la opcidn “Unirse ahora”, como lo ilustra
la pasada imagen # 4, de forma inmediata a los que ya estdn conectados a la audiencia, les aparecerd
de manera muy visible un cuadro ofreciendo la opcién de “admitir con un clic al usuario”, siendo un
ejemplo de esto la siguiente

Imagen é:
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Chat de la reunién

=:  Marco Tulio Tercero Borja Paradas se ha
3 anido & la reunidn
{ . ’ & Marco Tulio Tercero Borja Paradas ha
cambiado el nombre de la reunion a
r‘ Radicado 2020-000201, Folio 001-2020
! . » o
- 2]

Despacho 02 Sala Civil Familia Laboral
Tribunal Superior - Cordoba - Monteria )
Pedro Pérez Trs.l\l(& Sistemas TII[JIJI\Jl Superior
Seccional Monteria se han unido 2 la

esti esperando en la sala de espera

reunidn.

Esperando a que se unan otros usuarisg 7
23" Ver sala de espera «/ Admitir

i

El canal virtual se habilitard 15 minutos antes del inicio de la diligencia, siempre que el curso de las
sesiones convocadas asi lo permitan.

6. Conexién a través de un solo dispositivo:

Los intervinientes no deben conectarse simultdneamente a través de dos dispositivos (computador,
tabletas o teléfonos moviles, por ejemplo).-

Explicados entonceslos pasos para qgue los sujetos procesales accedan a la audiencia virtual, a realizarse
a través de la aplicacion Teams, se pasa ahora a exponer las pautas concernientes al desarrollo de la
audiencia.

Il. PAUTAS DURANTE DE LA AUDIENCIA VIRTUAL

1. Durante el desarrollo de la audiencia virtual, ademds de todos los deberes, protocolos y conductas
que se deben asumir en las audiencias fisicamente presenciales o normales, como, por ejemplo, no
consumir alimentos, respeto al uso de la palabra, frato digno, etc. (de conformidad con lo dispuesto en
los articulos 4° y 5° del Acuerdo PSAA15-10444), se deben tener en cuenta también las siguientes:

a) Mantener apagado el micréfono mientras otra persona esté con el uso de la palabra, a
efectos de que el sonido que pueda darse en su sitio, no interrumpa o afecte la intervencion de las otras
personas y el desamrollo de la audiencia.

b) Salvo en la etapa probatoria, todos los que han accedido a la audiencia virtual, deberdn
mantener siempre las cdmaras y micréfonos desactivados, v solamente lo activardn al momento en que
se le haya concedido el uso de la palabra por el Juez. Una vez que finalice cada intervencion, se deberd
desactivar el micréfono. Solamente se permitird el uso de la palabra de un interviniente a la vez.

c) En etapa probatoria, o en cualquier momento en que hayan de practicarse pruebas, todos
los que han accedido a la audiencia virtual deberdn tener encendida la cdmara, a efectos de que
puedan ser observados por el Juez que preside la audiencia, y todos los participes de la audiencia, a fin
de evitar conductas irregulares que contaminen la practica de las pruebas.

d) Portar prendas de vestir adecuadas al respeto y decoro propio de una audiencia judicial.

e) Todo el que vaya a estar en la audiencia virtual, mds adn los participantes activos, deben
procurarse o ubicarse en sitio adecuadamente iluminado y en el que no existan interferencias de otras
personas, y sonidos exteriores que puedan generar distracciones y afectaciones al desarrollo de la
audiencia.

f) Se exigird la exhibicién de los documentos de identidad a las personas que no han intervenido
en el proceso en audiencias anteriores, y, en el caso, de los apoderados judiciales, también su tarjeta
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profesional. Tales documentos se exhibirdn acercandolos a la camara del dispositivo que estén utilizando
para estar conectados a la audiencia virtual.

g) Trat&ndose de testigos, éstos accederan a la audiencia virtual en el momento en el que el
Juez director de la audiencia lo disponga, a efectos de gue ese medio de prueba no se contamine.

h) Tratdndose de varios sujetos que conforman una misma parte (litisconsorcio necesario), o un
mismo extremo de la relacidn procesal (es decir, ademds del necesario, el cuasinecesario, facultativo u
otras partes), se propenderd por desconectarlos temporalmente de la audiencia virtual hasta cuando
llegue su oportunidad de absolver el interrogatorio, sin perjuicio de los careos que puedan propiciarse.

i) El testigo responderd bajo la gravedad de juramento, en qué sitio se encuentra accediendo a
la audiencia virtual, en compania de quién, quién le estd dando el apoyo técnico, si alguna de las
personas que estan con él, es parte o tiene interés en el litigio, y ademds, se le prevendrd para que, en
lo posible, se encuentre aislado de cualquier compania al momento de su declaracion jurada.

j) A traveés del chat de Teams, se pedird al Juez que preside la audiencia el uso de la palabra y,
ademdas, se podrdn adjuntar documentos, cuando se lo autcrice.

k) El retiro de la audiencia virtual, tal como acontece en la audiencia fisica, debe ser autorizado
por el Juez que la presida.

2. Ante cualquier inconveniente tecnoldgico durante la marcha de la audiencia virtual, se podrd acudir
a otra aplicacién o plataforma que garantice la defensa, contradiccion y la participacion, por lo menos,
de las partes, apoderados y, segun el caso, de los érganos de prueba.

En todo caso, las dificultades técnicas que se presenten, previa o durante la sesion deberdn ser
informadas al correo electronico corespondiente a cada Despacho.

Ill. PAUTAS POSTERIORES A LA FINALIZACION DE LA AUDIENCIA VIRTUAL

1. La actuacion adelantada en desarrollo de las audiencias realizadas a través de medios virtuales sera
grabada por el Juzgado, a través de la aplicacion “TEAMS y/o por cualquier medio que ofrezca
seguridad para el registro de lo actuado”, en los términos del nim. 4° del art. 107 del C. General del
Proceso. Esta grabacion cbrard como prueba de lo acontecido en la audiencia, y de la misma se
levantard la corespondiente acta.

2. Bastard que el acta de la audiencia con la relacidn de los sujetos procesales que participaron, esté
suscrita por el Juez (CGP, art. 107).

3. Dado que la grabacion de la audiencia la empieza procesar la misma aplicacion TEAMS, una vez
terminada la misma, aguellos usuarios interesados en obtener dicha grabacidén, deberdn solicitarla a la
Secretaria del Juzgado, a fin de que ésta le suministre el link o enlace que les permitird acceder vy
descargar el video de la audiencia.

Para constancia, se suscribe el presente protocolo, hoy diez (10) de junio del afic dos mil veinte (2020).

YENNY LORENA IDROBO LUNA
Juez Tercera Laboral del Circuito del Cali
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