SECRETARIA. A despacho de la Sehora Juez el presente proceso con radicacion
76001-31-05-003-2019-00679-00 que se encuentra pendiente pronu mientede la
contestacion de la demanda vy Fijar fecha para llevar a cabo la i i virtual.
Sirvase proveer. Santiago de Cali, 17 de agosto de 2021.

IVA ORTEGA NOGUERA
Secretaria
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JUIGADO TERCERO LABORAL DEL CIRCUITO DE SANTIAGO DE CALlI

AUTO INTERLOCUTORIO N°1875
Santiago de Cali, diecisiete (17) de agosto de Dos Mil Veintiuno.

Revisado el expediente encuentra el despacho, que a folios 23 a 74 indice digital N°16
obra certificado de existencia y representacion de MAPFRE COLOMBIA VIDA SEGUROS
S.A. donde consta que por medio de escritura se confirid poder a la doctora MARIA
CLAUDIA ROMERO LENIS identificada con T.P N° 83.061 del C.S.J. y segundo, visible a
folios 4 a 22 indice digital N°16 obra contestacion de demanda allegada por parte de
MAPFRE COLOMBIA VIDA SEGUROS S.A, la cual ha sido presentada en fiempo oportuno.

Dado lo anterior, se tendran por satisfechos los presupuestos exigidos por el articulo 31
delC.P.L.ydelaS.S., porlo tanto, se procedera a fijar fecha y hora en donde se agotara
la audiencia de conciliaciéon, decision de excepciones previas, saneamiento y fijacion
del litigio, indicada en el articulo 77 del C.P.L. y de la S.S. modificada por el arficulo 39
de la ley 712 de 2001, y el articulo 11 de la Ley 1149 de 2007, con las consecuencias

procesales previstas en estas normas.

Se previene, igualmente a las partes que, en aplicaciéon a los principios de celeridad,
concentracion, economia del proceso, en la misma se llevara a cabo la audiencia de
que trata el articulo 80 del C.P.L. y de la SS., en la cual se practicaran las pruebas
decretadas y si fuere posible se Dictara la sentencia, (articulo 48, 80 C.P.L.y de la S.S.).
De conformidad con lo anterior, el Juzgado

La audiencia se llevara a cabo a traves de la plataforma LIFESIZE, cuyo link para acceder
a esta diligencia serd enviado con anticipacion a los respectivos correos electronicos
aportados en la demanda y contestacion.

Junto a esta providencia estard el protocolo para realizacion de audiencias virtuales
que elaboro este despacho el Para el desarrollo y control adecuado de la audiencia.

en tal virtud el Juzgado
DISPONE:

PRIMERO: RECONOCER PERSONERIA para actuar aqui en calidad de apoderado judicial
de MAPFRE COLOMBIA VIDA SEGUROS $.A ala abogada MARIA CLAUDIA ROMERO LENIS.

SEGUNDO: TENER POR CONTESTADA |a presente demanda por parte de MAPFRE
COLOMBIA VIDA SEGUROS S.A

TERCERO: FIJAR FECHA Y HORA para llevar a cabo audiencia de manera virtual que se
realizard a través de la plataforma LIFESIZE el dia NUEVE (09) DE SEPTIEMBRE DE DOS MIL
VEINTIUNO (2021), a las OCHO (08:00 A.M.) DE LA MANANA, con el fin de celebrar la
actuacion mencionada en la parte motiva de este proveido.
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CUARTO: ADVERTIR a las partes que, en aplicacion a los principios de celeridad,
concentracion, economia del proceso se efectuara la audiencia de itramite y
Juzgamiento del Articulo 80 C.P.Ly de la S.S.

QUINTO: INSTAR a las partes para que se atemperen al protocolo para realizacion de
audiencias virtuales que elaboro este despacho

NOTIFIQUESE

La Juez, g{

YENNY LORENA IDROBO LUNA

REPUBLICA DE COLOMBIA
e o
3%
lb‘:_:)-n
JUZGADO TERCERO LABORAL DEL CIRCUITO DE

CALI
ESTADO

LA PROVIDENCIA QUE ANTECEDE SE NOTIFICO

HOY 24-08-2021 ENELESTADO NO.124
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REPUBLICA DE COLOMBIA - RAMA JURISDICCIONAL
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JUZGADO TERCERO LABORAL DEL CIRCUITO DE SANTIAGO DE CALI
Carrera 10 # 12 - 15 Piso 8 — Teléfono: 898 68 68 Ext: 3032
Correo electronico: JO3lccali@cendoj.ramajudicial.gov.co
Palacio de Justicia
Cali- Valle

Santiago de Cali, 17 de Agosto de 2021

Oficio N° 1341

Senores:

ORLANDO ANDRES DIAZ ESPINAL
adiazespinal@gmail.com

GABRIELA RESTREPO CAICEDO
grestrepo@godoycordoba.com

LAURA GUZMAN MOSQUERA
.guzmanmosquera’/7@gmail.com

MARIA CLAUDIA ROMERO LENIS
Mariaclaudia.romero@nhotmail.com
ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A.
notificacionesjudiciales@porvenir.com.co

REFERENCIA: ORDINARIO LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA.
DEMANDANTE: VICTORIA EUGENIA LIBREROS BERTINI
DEMANDADQO: COLPENSIONES Y OTROS

RAD - 76001-31-05-003-2019-0067900

Por medio del presente, me permito comunicarle lo dispuesto en el numeral 3° del
Auto N° 1875 del 17 de Agosto de 2021

“TERCERO: FIJAR FECHA Y HORA para llevar a cabo audiencia de manera virtual que se
realizard a través de la plataforma LIFESIZE el dia NUEVE (09) DE SEPTIEMBRE DE DOS MIL
VEINTIUNO (2021), a las OCHO (08:00°A.M.) DE-LA MANANA, con el fin de celebrar la
actuacion mencionada en la parte fiva dg|este proveido.”

IVANA ORTEGA NOGUERA

Secretaria
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REPUBLICA DE COLOMBIA )
RAMA JURISDICCIONAL DEL PODER PUBLICO

JUZIGADO TERCERO LABORAL DEL CIRCUITO DE CALI

PROTOCOLO PARA LA REALIZACION DE
AUDIENCIAS VIRTUALES

En aplicacion de lo instituido en el Decreto 806 de 04 de junio de 2020, «Por el cual
se adoptan medidas para implementar las tecnologias de la informacion vy las
comunicaciones en las actuaciones judiciales, agilizar los procesos judiciales y
flexibilizar la atencidon a los usuarios del servicio de justicia, en el marco del Estado
de Emergencia Econdmica, Social y Ecologica.n, el presente despacho realizo
«(PROTOCOLO PARA EL MANEJO DE AUDIENCIAS VIRTUALES» en cada uno de los
procesos que se tiene a cargo, y el cual pretende dar a conocer a las partes, a los
terceros, a los abogados, a los sujetos e intervinientes procesales, y a todos los
usuarios de la administracion de justicia, los medios, pautas y practicas que
empleard el despacho para el efecto, tomando en cuenta lo reglamentado por
los arts. 2° y 7° del Decreto en cita.

REGLAS BAJO LAS CUALES SE EJECUTARA ESTE PROTOCOLO

Se abordardn los siguientes puntos: (i) Pautas para antes de la audiencia virtual; (ii)
Pautas durante la audiencia virtual; y, (iii) Pautas para después la audiencia virtual.

I. PAUTAS PARA ANTES DE LA AUDIENCIA VIRTUAL
1. Plataformas en que se podran realizar las audiencias virtuales:

El Consejo Superior de la Judicatura ha puesto a disposicion de los Despachos
Judiciales la siguiente plataforma para audiencias virtuales: Lifesize.

Es de indicar que en este punto existe el “principio o regla del uso flexible de las
tecnologias”, es decir, que podrd acudirse a cualquier aplicacion, software,
herramienta o medio tecnoldgico, conforme al Pdr. 3°, Art. 103 del CGP, y, Art. 14
del Acuerdo PCSJA20-11556 de 2020. Incluso, iniciada la audiencia con alguna
aplicacién, y ante cualguier eventualidad sobre la marcha, de ser posible, podrd
acudirse y continuarse con otra diferente de las indicadas, siempre garantizindose
la oportunidad de participaciéon de todos los sujetos interesados.

2. Necesidad de los usuarios de contar con correo electrénico:

En cumplimiento al inc. 2° del art. 3° del Decreto 806 de 2020, es necesario que las
partes, sus apoderados judiciales, y demads intervinientes e interesados en el acceso
a la audiencia virtual, previamente informen al despacho sus respectivos correos
electronicos, y comuniquen cualguier cambio de direccion o medio electrénico,
so pena de que sus notificaciones se sigan surtiendo validamente.

En todo caso, las notificaciones de las decisiones y traslados previos a la audiencia
se surtirdn en los correos electrénicos suministrados, y a través de ellos se habilitardn
para acceder a las mismas y, eventualmente, serd el medio para que previamente

puedan aportar documentos que se pretendan hacer valer en las audiencias.
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Por consiguiente, se recomienda a dichos sujetos procesales que, con el fin de
acceder ala audiencia virtual, a través de la plataforma Lifesize, debben contar con
un correo electréonico con el dominio de Outlook u Hotmail, porque éstos ofrecen
mayores ventajas. No obstante, lo anterior, cualquier tipo de correo electrénico,
con el domino de Gmail, Yahoo, etc., sirve para acceder a la audiencia virtual a
través de Lifesize.

Se exhorta a todos los sujetos procesales intervinientes en la audiencia virtual, para
gue en lo posible remitan como minimo dos (02) dias de antelacién a la misma, al
correo electronico institucional del Despacho Judicial
j03lccali@cendoj.ramajudicial.gov.co, los documentos que estimen necesarios
incorporar a ella, a efectos de que el Juzgado los den a conocer a los demas
contendientes, igualmente por dicho correo electrénico y, de ésta forma, la
audiencia pueda fluir con mayor celeridad y menos inconvenientes.

3. Micrdfono y camara:

El equipo de computo, tableta o movil utilizado, deberd contar con dispositivos de
audio y video que permitan visualizar la audiencia e intervenir en la misma, a fin de
garantizar la participacion de todas partes procesales.

4. Capacidad de acceso a internet:

Para participar en la audiencia virtual, los intervinientes deben contar con una
conexion de internet con ancho de banda de minimo 5 megas.

Es importante mantener una conexion a internet estable. Asi como un buen ancho
de banda. En lo posible, deben conseguir un cable de red (comercialmente
conocido como cable Ethernet) para conectar el computador directamente al
modem del internet que se tenga en casa.

5. Notificacion del auto que fija fecha y hora para la audiencia virtual y acceso a
la misma:

Si el auto que fija fecha y hora para audiencia virtual, no fue proferido oralmente,
se noftificard por Estado, que seré publicado en la pagina web de la Rama Judicial,
por medio de los estados electronicos que se deberd consultar a través del
siguiente  link;  https://www.ramagjudicial.gov.co/web/juzgado-003-laboral-de-
cali/34, sin perjuicio de que la notificacidn se cumpla a través de otros medios
expeditos de comunicacidon que logren esa finalidad.

Cuando el Juzgado tenga conocimiento del correo electronico de los apoderados
y partes, el link o enlace de la auvdiencia virtual, serd enviado a dichos correos, de
tal suerte que, haciendo clic en dicho enlace, se pueda acceder a la audienciaq,
acompanado de otros pasos que se explicardn.

Cuando la audiencia se vaya a realizar por Lifesize, el correo a traveés del cual el
usuario recibird el link o enlace de la audiencia virtual con la fecha y hora de su
realizacidn, serd igual o de similar parecido al de la siguiente imagen:

Imagen 1:

AUDIENCIA PROCESD RAD
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El usuario, al hacer clic en la expresion que aparece encerrada con circulo rojo en
la imagen 1, para acceder a la audiencia virtual, le va a aparecer una ventana
igual o de similar parecido a la imagen siguiente:

Imagen 2:

w W R R TSR e el s b Lo Rgal s e e edun vl s fem w ryRes o e cunmaes Al OGN, Leme

En el cuadro que aparece en la parte superior izquierda de la pantalla el usuario
debera hacer click en “Permitir” para hacer uso del micréfono y la cémara durante
la audiencia virtual.

El paso siguiente serd ingresar su nombre y apellido en el lugar senalado con el
circulo azul, aunque la siguiente barra nos indica que se debe ingresar el correo
electrénico, esto no es necesario. Luego de ingresar su nombre deberd dar click en
“He leido y acepto las condiciones de servicio y politicas de privacidad”
seleccionando el cuadro que aparece al lado izquierdo, sefialado en el circulo rojo
y seguidamente hacer click en “Unirse a la reunion” como como lo ilustra la
siguiente imagen # 3.

Imagen 3:

o Ilesire
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Después de lo anterior, el acceso a la audiencia virtual le aparecerd al usuario una
ventana igual o similar a la de la siguiente imagen:

Imagen 4:

Y en cuestidén de segundos ingresara a la audiencia virtual, mostrandole en pantalla las

opciones de ver participante, silenciar/activar micréfono, silenciar/activar cédmara,
terminar llamada, entre otras.

A modo de ejemplo

Imagen 5:

El canal virtual se habilitard 15 minutos antes del inicio de la diligencia, siempre que &l curso
de las sesiones convocadas asi lo permitan.

18081210408320

6. Conexion a través de un solo dispositivo:

Los intervinientes no deben conectarse simultdneamente a través de dos dispositivos
(computador, tabletas o teléfonos maviles, por ejempilo) .-
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Explicados entonces los pasos para que los sujetos procesales accedan a la audiencia
virtual, a realizarse a través de la aplicacion Lifesize, se pasa ahora a exponer las pautas
concernientes al desarrollo de la audiencia.

Il. PAUTAS DURANTE DE LA AUDIENCIA VIRTUAL

1. Durante el desarrollo de la audiencia virtual, ademds de todos los deberes, protocolos v
conductas que se deben asumir en las audiencias fisicamente presenciales o normales,
como, por ejemplo, no consumir alimentos, respeto al uso de la palabra, trato digno, etc.
(de conformidad con lo dispuesto en los articulos 4° y 5° del Acuerdo PSAA15-10444), se
deben tener en cuenta también las siguientes:

a) Mantener apagado el micréfono mientras otra persona esté con el uso de la
palabra, a efectos de que el sonido que pueda darse en su sitio, no interrumpa o afecte la
intervencién de las otras personas y el desarrollo de la audiencia.

b) Salvo en la etapa probatoria, fodos los que han accedido a la audiencia virtual,
deberdn mantener siempre las cdmaras y micréfonos desactivados, vy solamente lo
activardn al momento en que se le haya concedido el uso de la palabra por el Juez. Una
vez que finalice cada intervencion, se deberd desactivar el micréfono. Solamente se
permitird el uso de la palabra de un interviniente a la vez.

c) En etapa probatoria, o en cualquier momento en que hayan de practicarse
pruebas, todos los que han accedido a la audiencia virtual deberdn tener encendida la
cdamara, a efectos de que puedan ser observados por el Juez que preside la audiencia, vy
todos los participes de la audiencia, a fin de evitar conductas irregulares que contaminen
la practica de las pruebas.

d) Portar prendas de vestir adecuadas alrespeto y decoro propio de una audiencia
judicial.

e) Todo el que vaya a estar en la audiencia virtual, mdés aln los participantes activos,
deben procurarse o ubicarse en sitio adecuadamente iluminado y en el que no existan
interferencias de ofras personas, y sonidos exteriores que puedan generar distracciones y
afectaciones al desarrollo de la audiencia.

f) Se exigird la exhibicién de los documentos de identidad a las personas que no han
intervenido en el proceso en audiencias anteriores, y, en el caso, de los apoderados
judiciales, también su tarjeta profesional. Tales documentos se exhibirdin acercdndolos a la
camara del dispositivo que estén utilizando para estar conectados a la audiencia virtual.

g) Tratadndose de testigos, éstos accederdn a la audiencia virtual en el momento en
el que el Juez director de la audiencia lo disponga, a efectos de que ese medio de prueba
no se contamine.

h) Tratdndose de varios sujetos que conforman una misma parte (litisconsorcio
necesario), o un mismo extremo de la relacién procesal (es decir, ademds del necesario, el
cuasinecesario, facultativo u ofras partes), se propenderd por desconectarlos
temporalmente de la audiencia virtual hasta cuando llegue su oportunidad de absolver el
interrogatorio, sin perjuicio de los careos que puedan propiciarse.

i) El testigo responderd bajo la gravedad de juramento, en qué sitio se encuentra
accediendo a la audiencia virtual, en compafia de quién, quién le estd dando el apoyo
técnico, si alguna de las personas que estén con €l, es parte o tiene interés en el litigio, y
ademds, se le prevendrd para que, en lo posible, se encuentre aislado de cualquier
compafia al momento de su declaracion jurada.

i) A fravés del chat de Lifesize, se pedird al Juez que preside la audiencia el uso de
la palabra y, ademads, se podrdn adjuntar documentos, cuando se lo autorice.
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k) El retiro de la audiencia virtual, tal como acontece en la audiencia fisica, debe
ser autorizado por el Juez que la presida.

2. Ante cualqguier inconveniente tecnoldgico durante la marcha de la audiencia virtual, se
podrd acudir a otra aplicacién o plataforma que garantice la defensa, contradiccién y la
participacioén, por lo menos, de las partes, apoderados y, segin el caso, de los érganos de
prueba.

En todo caso, las dificultades técnicas que se presenten, previa o durante la sesidén deberdn
ser informadas al correo electrénico correspondiente a cada Despacho.

Ill. PAUTAS POSTERIORES A LA FINALIZACION DE LA AUDIENCIA VIRTUAL

1. La actuaciéon adelantada en desarrollo de las audiencias realizadas a través de medios
virtuales serd grabada por el Juzgado, a través de la aplicacién “Lifesize, y/o por cualquier
medio que ofrezca seguridad para el registro de lo actuado”, en los términos del ndm. 4°
del art. 107 del C. General del Proceso. Esta grabacion obrard como prueba de lo
acontecido en la audiencia, y de la misma se levantard la correspondiente acta.

2. Bastard que el acta de la audiencia con la relacién de los sujetos procesales que
participaron, esté suscrita por el Juez (CGP, art. 107).

3. Dado que la grabaciéon de la audiencia la empieza procesar la misma aplicacién
Lifesize,, una vez terminada la misma, aquellos usuarios interesados en obtener dicha
grabacion, deberdn solicitarla a la Secretaria del Juzgado, a fin de gue ésta le suministre el
link o enlace gue les permitird acceder y descargar el video de la audiencia.

Para constanciaq, se suscribe el presente protocolo, hoy diez (16) de diciembre del ano dos
mil veinte (2020).

YENNY LORENA IDROBO LUNA
Juez Tercera Laboral del Circuito del Cali
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