SECRETARIA: A Despacho de la sefiora jueza, incorporando y poniendo fan
conocimiento respuestas allegadas por el Colegio Santa Isabel de Hungrla,
Banco de Bogota y Banco BBVA. Sirvase proveer. Santiago de Cali, 09 de
abril de 2024

LIDA STELLA SALCEDO TASCON
La Secretaria
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JUZGADO PRIMERO DE FAMILIA DE SANTIAGO DE CALI
Santiago de Cali, nueve (09) de abril de dos mil veinticuatro (2024)

Auto: 843

Actuacion: AUMENTO DE ALIMENTOS
Demandante: |LADY JOANA GUAYARA LARGO
Demandado: | ANDRES FELIPE HERRERA URUENA

Radicado: 76001-3110-001-2022-00520-00
Providencia: Auto incorporay pone en conocimiento

Se reciben a través del correo electrénico institucional respuestas del Colegio
Santa Isabel de Hungria, Banco de Bogota y Banco BBVA, los cuales se
incorporan al expediente y se ponen en conocimiento de las partes:

Se insertan imagenes y link de las respuestas:

ficial olcado ¢ 80 Munkcpal modionfe
2535 A8 K0104176); CODIGO ICFES

FUNDACION EDUCATIVA ALBERTO URIBE URDANETA - Nit. 900.005.910-5 -
COLEGIO SANTA ISABEL DE HUNGRIA SEDE CIUDAD 2000 b

Constancia No 00522

ArCh iVO 088 EL SUSCRITO RECTOR

HACE CONSTAR

Que la estudiante Herrera Guayara Mariana, identificada con R.C 1109564845, se encuentra
matriculada en el Grado 1 en el Grupo Primero 2 de la Sede Educativa CIUDAD 2000, en Calendaric

Escolar B, para el afio lectivo 2023 - 2024 en jornada Unica. Con Intensidad Horaria Semanal de 29
horas

Valor de Matricula $710.292 para Grado Primero
Valor Pension $ 270.000

Que el estudiante Herrera Guayara Miguel Angel, identificado con R.C. 1109682766, se encuentra
matriculado en el Grado 2 en el Grupo Segundo 1 de la Sede Educativa CIUDAD 2000, en Calendario
Escolar B, para e! afio lectivo 2023 - 2024 en jornada Unica. Con Intensidad Horaria Semanal de 29
horas.

Valor de Matricula $768.570 para Grado Segundo
Valor de Pensién $253.000

Para constancia se firma en Cali (Valle Del Cauca), el dia 11 de Marzo de 2024
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Archivo 090

Archivo 092

BBVA

(br)
CALL 13 de Marzo de 2024

Sefior (a)
ANDRES FELIPE HERRERA URUENA
OTROOO

J0lfecali@ cendol ramajudicial.gov.co
CALI

PRORROGA No.: PRO-037527

Respetado (a) sefior (a) ANDRES FELIPE,
Reciba un cordial saludo del BBVA Colombia.

En atencidn a la peticién f lada en dias pasados le infi que 1 el Banco se encuentra
adelantando las verificaciones del caso sin que a la fecha haya culminado este trimite.

Teniendo en cuenta lo anterior y lo previsto en la Ley 1437 de 2011, parfgrafo del articulo 14 (modificad

por el articulo | de l1a Ley 1755 de 2015). que indica: “PARAGRAFO. Cuando excepcionalmente no fuere
posible resolver la peticion en los plazos aquf lados, la dad debe infe esta cire ~ta al
interesado, antes del vencimiento del témino sefialado en la ley expresando los motivos de la demora v
seialando a la vez el plazo razonable en que se resolverd o dard respuesta, que no podrd exceder del doble

del inicialmente previsio, envi P asu peticiGn a mis tardar el el préximo 8 de Abril de 2024,
Reiteramos nuestro interés de servirle como usted lo merece y el comp iso de mej. f

para la satisfaccidn y didad de clientes.

Atentamente,

BBVA Colombia

Servicio al cliente

ADRIANA AGUILERA GARCIA.

Tu seguridad finunciera es importante...

Desde BBVA no te llamamos, ni enviamos correos electrénicos, ni mensajes SMS solicitando que
entregues informacién confidencial como claves y cédigos de activacién que lleguen de nuestras
aplicaciones o productos.

BBVA

BBVA COLOMBIA
NIT 860.003.020-1

CERTIFICA

Que ANDRES FELIPE HERRERA URUENA identificado(a) con cédula de ciudadania nd (]
1,096,037,022, titular del Crédito de Libranza No 00130158-9623362597, con fecha de
desembolso 27 de Julio de 2021, se encuentra en mora de 008 dias en los pagos del crédito
otorgado bajo las siguientes condiciones:

Monto del Crédito: $ 56,000,000.00
Plazo inicial: 108 Meses

Tasa Interés: 9.39% E.A.

Forma de Pago: Mensual

Deuda Actual: $ 45,584,600.45

Esta certificacion se expide a solicitud del titular el dia 14 de marzo del 2024 a las 17:53 , con
destino a Quien Interese.

FIRMA AUTOGRAFICA

!

FIRMA AUTORIZADA
¥ BavacOLOMSBIA

Igl BBVA COLOMBIA ESTABLECIMIENTO BANCARIO




BBVA COLOMBIA
NIT 860.003.020-1

CERTIFICA

‘Que LADY JOANA GUAYARA LARGO Identificado(a) con cedula de ciudadania
No. 16,722,540, titular del Crédito de Libranza No 00130158-9620540344, con la
fecha de iso 09 de Septiembre de 2020, al dia en los pagos y
a la fecha p un /| I alo b | y en las
siuientes condiciones:

Monto del Crédito; $ 51,400,000
Plazo inicial: 108 meses

Tasa de Interés: 12:99% E A
Deuda Actual: $ 38,630,315,80

Esla certificacion se expide a solicitud del titular el dia de 14 de marzo de 2024
alas 18:10 con destino a Quien Interese,

Firma autorizada autografiada
BBVA COLOMBIA

Vigiiano

BBVA COLOMBIA ESTABLECIMIENTO BANCARIO

ARCHIVO 093

BBVA
BOGOTA D.C. 21/03/2024

Seior (a)

ANDRES FELIPE HERRERA URUENA
Direccion de Correspandencia:
OTRO00O

Correo Electronico:
andresherrera3162@gmail.com

REF: RADICACION 00381491

Producto Reclamado: Libranza
Numero de Producto: 001301589619932971

Respetado Sefior ANDRES FELIPE HERRERA URUENA
Reciba un cordial saludo del BBVA Colombia.

Nos it i que adjunto la dela
nuestro Servicio de Atencion al Cliente en dias anteriores

Gracias por compartimos su situacion. Nuestro mayor interés es atender con claridad y

transparencia sus inquietudes.
Atentamente,
To seguridad financiera es importante...

Desdde BEVA 0o te Hamanue, o cnvimes correns electrniens, o menajes SMS salicitando que entregoes infsemaciin confidencial

oo cluves ¥ codignn de activaciia que Beguen de nocstrss aplicichnes o productos.

BBVA Colombia
Servicio al Cliente

BBVA COLOMBIA
NIT 860.003.020-1

CERTIFICA

Que LADY JOANA GUAYARA LARGO identificado(a) con cédula de ciudadania numero
1,130,678,661, titular del Crédito de Consumo No 00130267-9600109619, con fecha de
desembolso 14 de Abril de 2023, se encuentra al dia en los pagos y a la fecha presenta un manejo
i 210 setabi TR o
y en las

Monto del Crédito: § 30,000,000.00
Plazo inicial: 60 Meses

Tasa Interés: 29.58% E.A.

Forma de Pago: Mensual

Deuda Actual: $ 26,969,075.37

Esta certificacion se expide a solicitud del titular el dfa 14 de marzo del 2024 a las 17:49 , con
destino a Quien Interese.

FIRMA AUTOGRAFICA

g g FIRMA AUTORIZADA
E‘ BBVACOLOMSIA

'i' BBVA COLOMBIA E STABLECIMIENTO BANCARIO

BBVA

Bogota D.C., 19 de marzo de 2024

Sefiora

LIDA STELLA SALCEDO TASCON

Carrera 10 No. 12 - 15 Piso 7 Torre B
fecali nde|.ramajudicial.gov.co

Cali - Valle del Cauca

Rel. N° 00381431

Respetado sefor Hemmara,
Un cordial saludo de BEVA Colombia.

Moa dingimos a usted en respuasta 2 la solicitud presentada el dia 08 de febrero de
2024 a través de nuestro Sendcio de Atencién al Cliente. En ella, solicitia sean
cartificados los créditos a nombre del sefior ANDRES FELIPE HERRERA URUENA y la
sefiora LADY JOANA GUAYARA LARGO.

Queremos informarke que atenderemos favorablemente & solicitud. Realizadas las
validaciones corespondientes. por parte de la oficina Cali, se remitié respuesta al
juzgado bajo el nimero de radicado 2022-00520-00. en la cual, se anexan los
certificados solicitados.

Recuerde gue cuenta con nuestro canal ransaccional BEYVA net al cual pueds ingresar
8 través de www.bbve com.co v nuestra APP BBVA Mdvil, si necesita consultar o
realizar transacciones de sus productos.

Mos despedimos reiterando que nuestro mayor interés es atender con claridad y
ransparencia sus inquistudes.

Atentaments,
BBVA COLOMBIA

Servicio al Cliente.
Vargas B.




De las respuestas incorporadas en el presente proveido, se observa que el
Banco de Bogota si bien es cierto dio respuesta a nuestro oficio 048 del 08 de
febrero de 2024, mediante el cual se ordeno oficiar para que certificaran los
créditos a favor de ANDRES FELIPE HERRERA URUENA, asi mismo se
ordeno certificaran el valor del crédito hipotecario de la sefiora LADY JOANA
GUAYARA LARGO y no lo hicieron, razon esta para requerirlos, para que
dentro el termino de tres (03) dias alleguen lo pedido.

Por lo anteriormente expuesto, La Jueza Primera de Familia de Santiago de
Cali-

RESUELVE:

PRIMERO. — Incorporar y poner en conocimiento de las partes las respuestas
allegadas por parte del Colegio Santa Isabel de Hungria, Banco de Bogota y
Banco BBVA.

SEGUNDO.- REQUERIR al Banco de Bogota, den estricto cumplimiento a lo
ordenado en el oficio 048 del 08 de febrero de 2024, en el sentido de que
certifiquen el valor del crédito hipotecario de la sefiora LADY JOANA
GUAYARA LARGO, identificada con la cédula de ciudadania No.
1.130.678.661, valor adeudado a la fecha y valor de cuotas mensuales
pagadas por la deudora hipotecaria. Anéxese el citado oficio y remitase al
correo rjudicial@bancodebogota.com.co.

TERCERO.- CUMPLIDO lo anterior, se procedera a fijar fecha para continuar
con el trAmite del proceso

NOTIFIQUESE

Oghoee Lot

OLGA LUCIA GONZALEZ
Jueza



mailto:rjudicial@bancodebogota.com.co

JUZGADO PRIMERO DE FAMILIA DE ORALIDAD DE SANTIAGO DE CALI -
SECRETARIA

ESTADO No. 060

EN LA FECHA 11 DE ABRIL DE 2024

NOTIFICO A LAS PARTES EL AUTO ANTERIOR SIENDO LAS 8:00 A.M.
La Secretaria,

FIRMA EXCLUSIV/ LO PARA ESTADOS

LIDA STELLA SALCEDO TASCON




