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RV: Respuesta Contacto Número = 03142318241

Juzgado 03 Familia - Valle Del Cauca - Cali <j03fccali@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Mar 14/03/2023 15:58

Para: Carolina Rivera Sarmiento <criveras@cendoj.ramajudicial.gov.co>

                         
                  Link Estados y otros efectos procesales:  https://www.ramajudicial.gov.co/web/juzgado-003-
de-familia-de-cali 

De: Salud Total E.P.S. <ServicioalClienteSigs@saludtotal.com.co>
Enviado: martes, 14 de marzo de 2023 15:55
Para: Juzgado 03 Familia - Valle Del Cauca - Cali <j03fccali@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Asunto: Respuesta Contacto Número = 03142318241
 
San�ago de Cali, Marzo 14 del 2023

Señores

JUZGADO TERCERO DE FAMILIA DE ORALIDAD DE CALI
LAURA MARCELA BONILLA VILLALOBOS
JUEZ 
j03fccali@cendoj.ramajudicial.gov.co
CALI - VALLE

REF: F13-CPC Solicitud de información usuario afiliado - Despacho Judicial

Respetados Señores:

Reciban un cordial saludo en nombre de Salud Total, En�dad Promotora de Salud (EPS).
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En atención a su comunicación escrita donde nos solicita toda información respec�va del Señor
(a) SANTIAGO ALEJANDRO FERNANDEZ FERNANDEZ iden�ficado con documento N.º 1085690195  cedula
de ciudadanía

Actualmente en nuestro sistema de información del Señor (a) SANTIAGO ALEJANDRO FERNANDEZ
FERNANDEZ registran los siguientes datos en Salud Total EPS-S.

Fecha de Radiación 07/31/2020 Tipo de Afiliado COTIZANTE

Estado de Afiliación
ACTIVO
(RÉGIMEN
BENEFICIARIO)

Teléfono(s)
3172404087
TIAGO1996FERNANDEZ@GMAIL.COM

Dirección de
Residencia

CR 26 N 116 60.

Datos del
Empleador

NO REGISTRA
Ingreso (IBC)

NO REGISTRA

Esta información es de �po confidencial. Por tanto se entrega a su despacho bajo la responsabilidad de
cadena de custodia.

Por úl�mo, reiteramos nuestra intención de servir siempre a nuestros Usuarios y esperamos de esta
forma haber dado respuesta sa�sfactoria a sus inquietudes, no obstante, de conformidad con lo
dispuesto en la Circular unica, esta EPS-S debe hacer la advertencia, que frente a cualquier desacuerdo
en la desicion adoptada por esta en�dad,se puede elevarconsulta ante la correspondiente direccion de
salud, sea esta la departamental, distrital o local, si es delregimen subsidiado.Para los demas
regimenes se elevara ante la superintendencia nacional de salud, sin perjuicio de la competencia
preferente que le corresponde a esta, como ente rector en materia de inspeccion, vigilancia y control.

En Salud Total EPS estaremos siempre dispuestos a resolver sus inquietudes y agradecemos nos
confirme, por este medio o través de nuestras líneas de servicio, cualquier inquietud o inconformidad
que se presente con este o cualquier otro caso a través de nuestra Línea Gratuita Nacional 01-8000-
114524, en el Punto de Atención al Usuario más cercano a su casa u oficina o en el link Contáctenos en 
www.saludtotal.com.co

Cordialmente,

Servicio al Cliente
Salud Total
Contacto No. 03142318241
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