
 

 

JUZGADO NOVENO DE FAMILIA DE ORALIDAD 
CIRCUITO JUDICIAL DE CALI 

j09fccali@cendoj.ramajudicial.gov.co 

 
 

 

 

RADIC.:       2021-00313 

CLASE PROCESO: DESIGNACIÓN DE GUARDADOR  

DEMANDANTE:     MARCO ANTONIO SERRATO CAMPO 

ADOLESCENTE:      V.M.F.S. 

 

FIJACION EN LISTA Y TRASLADO # 11 

 

Dando cumplimiento a lo dispuesto en el Art. 110 C.G.P., se corre 

traslado por el término de TRES (3) días, del informe de la vista 

practicada por la asistente social del despacho, visibles en el 

cuaderno principal del proceso. 

 

El presente traslado se fija hoy primero (01) de MARZO de dos mil 

veintidos (2022) siendo las ocho de la mañana (8:00 a. m.). 

 

 

VENCE: 04 de marzo de 2022 – 5:00 p.m. 

                                       

 

                                                                                               
Natalia Catalina Osorio Campuzano 

Secretaria 
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1. GENERALES DEL INFORME: 

Proceso: Designación de Guardador            Radicación: 2021-000313 

DATOS DEMANDANTE  -PERSONA QUE LE CUIDA Y QUIEN PROVEE LA INFORMACIÓN: 

Marco Antonio Serratto Campo –Primo Tercero Materno– C.C. 94.062.475 

Dirección residencia: Calle 14 Oeste # 2 - 19  Barrio Santa Rita de Cali.  

Celular:   311-3893441                                   Correo electrónico: marcoserrato@hotmail.com 

PETITORIO DE LA AUTORIDAD JUDICIAL: 

Juzgado Noveno De Familia De Oralidad de Cali:  

“… Mediante Providencia del once (11) de noviembre de 2021, ordena:“QUINTO. Ordenar la intervención de 

la Asistente Social del Despacho, a fin de establecer las condiciones de Vida (estudio, vivienda, alimentación, 

recreación y relaciones familiares) que ostenta a la fecha el menor inmerso en este asunto, al lado de MARCO 

ANTONIO SERRATTO CAMPO (Primo tercero materno)…”. 

TÉCNICAS UTILIZADAS: 

Entrevista “Semi-Estructurada”  al cuidador Marco Antonio Serratto Campo. Revisión del Expediente en 

relación con el objetivo de la visita y la entrevista “Semi-Estructurada” al adolescente V.M.F.S. 

 

2. RESPUESTA AL PETITORÍO DE LA AUTORIDAD: 

Se dará respuesta al petitorio en así:  

2.1 Generales: 

Conforme a lo manifestado por el Señor Marco Antonio Serratto Campo, el motivo para adelantar el proceso 

se debió a que la Progenitora falleció el 26 de Agosto de 2020 debido al cáncer de colon y como el 

Progenitor del joven nunca respondió por Él, le privaron de la Patria Potestad: quedando sin quien le 

representara. La Madre del joven V.M.F.S., señora María Cristina Serrano Silva trabajó desde los 15 años con la 

Progenitora del demandante, siendo la “Nana de Crianza” del mismo. Dado que los padres de él (Marco 

Antonio Serratto Campo) trabajaban y estaban ausentes todo el día del hogar, la Madre del Joven V.M.F.S. 

lo crio. Ellos adelantaron el Proceso para poder reclamar la “Pensión de Sobreviviente” a favor del Joven 

V.M.F.S. Dicho rubro se requiere para poder invertirlo en su manutención y educación. 

2.2. Conformación del Núcleo Familiar del adolescente V.M.F.S. 

NOMBRE PARENTESCO/ EDAD ESCOLARIDAD y/o OCUPACIÓN ESTADO CIVIL APOYO PARA LA CRIANZA DE LA NIÑA 

Florencia Campo 

Madre del 

demandante en el 

proceso / “Abuela 

de Crianza” del 

Joven V.M.F.S. 

75 años 
Asistente General de la Escuela 

General Del Deporte - Cali 
Viuda 

Paga las clases de karate a las que 

asiste el joven y mantiene pendiente 

de las cosas del Joven.  

Marco Antonio 

Serrato 

Primo Tercero 

Materno 
39 años 

Ingeniero Mecánico Aeronáutico/ 

Representante Legal y Gerente 

General Grupo INGEMAS 

Colombia  S.A.S. Empresa 

dedicada a la construcción y 

ferretería.  

Unión libre 

Paga en su totalidad lo referente: 

Colegio, transporte, el plan 

complementario de salud, además 

es el tutor (crianza) del Joven. 

María Fernanda 

Vallejo  

Compañera del 

Demandante – El 

joven la incorpora 

como la Figura 

Materna. 

42 años 
Diseñadora Gráfica de la Escuela 

Nacional del Deporte 
Unión libre 

Apoya en la elaboración de tareas al 

joven V.M.F.S.,y es suconfidente 

Luz Marina Riascos 

Empleada del 

Servicio Doméstico 

de la Familia 

50 años 
Bachiller / Trabaja con la familia 

en calidad de interna. 
Soltera 

Es quien prepara los alimentos al 

joven y es responsable de tareas de 

la casa, entre ellas todo lo 

concerniente al cuidado de ropa, 

aseo habitacional entre otros.  

Observación: Hace parte de la familia una perrita criolla de nombre “Pandora” que fue rescatada de la calle 

y jugó prácticamente el roll de perro de “Apoyo Emocional” para el adolescente, dado en que en la época 

que fue rescatada de la calle, la progenitora del joven estaba pasando por proceso del cáncer. El Joven es 

quien asume los cuidados de “Pandora”.   

2.3.Vivienda: 

La casa donde viven es arrendada y está ubicada en un Barrio Residencial Estrato 6. En Abril de este año 

cumplen 11 años de vivir en ella. Pagan un canon de $1.800.000. Entre las ventajas que tiene la ubicación de 

la casa es las condiciones de vida de los habitantes del sector quienes cuentan con extensas zonas verdes 

que están al lado del Rio Cali por las que se pueden hacer caminatas, además de que se observa fauna 

silvestre, con vías de acceso pavimentadas, vigilancia comunal y con asistencia permanente y constante de 

Cuadrantes de la Policía dada la cercanía a la Casa del Comandante de la Policía Metropolitana de Cali. 
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Con cercanía a Centro Comercial Centenario, Supermercado Carulla y a la Clínica Sebastián de Belarcázar. 

El Adolescente siempre ha vivido con ellos, en el Sector no existen situaciones de pandillas y el modo de vida 

de los lugareños es de respeto por el espacio del otro. 

 

2.4. Estudio: 

El adolescente V.M.F.S., estudia en el Colegio San Juan Bosco en Calendario “B”. Cursa en Grado 8° de 

Educación Media en el horario de 6:45 a.m., hasta la 1:45 o 2:15 p.m. de la tarde; de Lunes a Viernes. Los días 

Martes que tiene sistemas sale a las 3:30 p.m. Indicó que el  rendimiento escolar del Joven es muy bueno. El 

Señor Marco Antonio Serratto Campo es quien paga los estudios del Joven, su ropa y textos escolares. 

También es quien figura como “asistente” en el Colegio. Comentó que cuando el curso se fue a estudiar en 

modalidad virtual bajaron el rendimiento académico, regresaron a la presencialidad y este aspecto se 

mejoró. Quienes le apoyan en las tareas de matemática y dibujo técnico son el Señor Serratto Campo y su 

actual compañera. (Ver anexos). 

 

2.5 SALUD 

El adolescente V.M.F.S., está afiliado a EPS SURAMERICANA. Tiene un Plan COMPLEMENTARIO PREFERENCIAL 

DE FAMILIA con SURA desde el 4 de Agosto de 2021. Este servicio se paga anual. Recién falleció la 

Progenitora le llevaron a efectuarle un chequeo de salud y manifestó que todo salió bien. Además manifiesta 

que él siempre ha tenido buena salud. (Ver anexos). Le atienden en la IPS Chipichape y si se llegase a 

presentar una urgencia en salud le atendería inicialmente el servicio de medicina en casa de EMI y 

posteriormente si es necesario sería llevado a la Clínica Valle de Lili. En cuanto a cirugías cuando era niño le 

operaron de “Adenoides” (Nasal).   

 

2.6 RESPOSABILIDADES EN EL HOGAR, RUTINA DIARIA Y ACTIVIADES EXTRACURRICULARES 

En la actualidad, la responsabilidad principal del adolescente V.M.F.S., es estudiar. Apoya en la casa en la 

desinfección de los alimentos después de haber sido comprados, es responsable de los cuidados de la 

perrita “pandora” (la Mascota de la familia), incluyendo el seguimiento anual de las vacunas de ésta.  

 

En cuanto a su “rutina” diaria: se levanta a la 5:30 a.m., se ducha y se viste con el uniforme del Colegio. 

Luego desayuna y seguidamente llega el Transporte que lo lleva al Colegio. Regresa del Colegio tipo  2:30 

p.m., se ducha y coloca su ropa de casa. Baja al Comedor y almuerza. Entre las 3:30 p.m., y 5:30 p.m., revisa 

que “Deberes” debe cumplir en el Colegio para ese día y los realiza; para lo cual tiene su elementos de 

trabajo (computador, celular e Internet, entre otros). Cuando finaliza sus tareas, goza de sus espacios de 

esparcimiento (juega “Nintendo” o comparte con sus compañeros), no obstante estos espacios están en 

función de la carga académica que deba adelantar para ese día. Se acuesta a las 9:15 p.m.  

 

Los días sábados duerme hasta más tarde y asiste a clases de karate en la Liga Vallecaucana de Karate. Si 

hizo algo inadecuado, la consecuencia es privarle temporalmente de la tecnología.   

 

RELACION CON PARES Y FAMILIARES EXTENSOS 

El Círculo Social del adolescente V.M.F.S. por lo general son sus compañeritos del Colegio. Por el barrio no 

tiene, en razón a que es un barrio de gente “adulta”. Con sus amigos asiste a cine, van a la casa de alguno a 

jugar sus videos juegos o juegan en línea y celebran los cumpleaños entre ellos.  

 

Por vía  materna, le visitan unas Primas, las que también se comunican vía telefónica con el adolescente. No 

tiene contacto con los familiares por vía paterna.  

 

Con el adolescente V.M.F.S., comparten las actividades del día a día, también viaja junto con ellos, por lo 

que tiene su Pasaporte y además está aplicando para la Visa Americana por lo que tiene la cita para febrero 

de 2023. Refiere que para el manejo de la muerte de la Progenitora, el adolescente no sólo tuvo apoyo del 

Colegio, sino del área de Oncología, la Médico Oncóloga Dra. Urrego realizó una seria de recomendaciones 

para el adolescente, haciéndolo parte del proceso de evolución y atención clínica de la enfermedad de su 

Progenitora. Así que V.M.F.S pudo acompañarla, lo que le permitió tener un proceso de “Elaboración del 

Duelo” normal hasta el momento del fallecimiento. También tuvo orientación por parte de Psicología de la 

EPS.  



3. Entrevista al adolescente V.M.F.S. 

Hola. Encantada de conocerte. ¿Cómo estás? Bien, bastante bien.  

Mi nombre es Gladys Amparo Rojas. Vamos a conversar sobre tu Vida. 

Sabes porque estoy hoy aquí, conversando contigo? 

Sí. Si no estoy mal, es porque quieres hacer lo mismo que me hicieron hace casi dos años, de que era la 

misma entrevista para un Pasaporte para salir del País. 

Bueno mi propósito es conocer sobre tu Vida. Realmente no es para que puedas viajar.  

 ¿Cómo está conformada tu familia? Está conformada por mi abuela Florencia Campo; mi Madrastra 

actualmente María Fernanda y por mi Papá Marco Antonio.  

¿Ellos como se portan contigo? Bastante bien, 

¿Qué es bastante bien? Pues me ayudan en las cosas buenas y malas y así.   

¿Cuál es más feliz de tu familia?(Sonríe) Pues ahí, no sé.  

¿No sabes cuál es el más feliz? (Sonríe) Creo es mi abuela Florencia.  

¿Cuál es el más enojón? Creo que ninguno.  

¿Cuál es el más chévere?(Sonríe) he, creo que mi Papá Marco Antonio.  

¿Si fueras a un  paseo y el carro fuera súper chiquito, imagínate el carro mas chiquitico que pueda existir y 

sólo caben en el carro dos personas más contigo, a quienes de tu familia llevarías contigo?Es una decisión 

bastante difícil, pero pues, yo escogería a mi Papá; pues porque, tengo algo de seguridad y puede tener 

más experiencia para el tema. 

¿Y cómo te fue hoy en tu día de colegio? Bastante bien. Lo primero que quería era saludar a mis amigos y 

preguntarles lo que les habían dado de Navidad y como les había ido.  

¿Y dónde estudias? En el Instituto Juan Bosco 

¿En qué curso estas actualmente? En el Curso 8°Grupo “A”.  

¿En qué horario estudias? ¿Cómo así? 

¿Es decir, en que horario asistes al Colegio? De 6:20 a.m., hasta la 1:10 pm. 

¿Cuál es la materia más chévere, la que más te gusta estudiar? Educación física. 

¿Cuál es la materia que menos te gusta? Sociales. 

¿Eres bueno para la matemática? Antes lo era, pues ahora!!! 

¿Por favor hábleme de Tu colegio, es grande, es pequeño? La verdad el Colegio si es grande, en total creo 

que somos como 500 estudiantes. Juego con mis amigos a cualquier cosa. Si vemos un balón jugamos futbol, 

volibol o baloncesto. 

¿Cuántos recreos tienen? Dos.   

¿Qué actividades tienen opcionales para realizar en tu tiempo libre? Jugar cualquier cosa en el computador, 

en el Celular, el Nintendo y sólo eso.  

¿Cuéntame cómo es un día tuyo entre semana, actividades que realizaste esta semana? Pues cuando tengo 

que ir al colegio “Presencial”, me levanto a las 5:30 a.m., me baño, me visto, desayuno, me cepillo los dientes 

y me voy a estudiar. Cuando llego a la 1:30 pm, almuerzo y de vez en cuando veo “Tele” o me acuesto a 

dormir. Luego hago tareas al despertarme y ya. Después comemos y nos acostamos como entre 9:00 pm y 

10:00 pm. También juego con mi perra “Pandora”.  

V.M.F.S., el Señor Marco Antonio quiere que le nombren curador tuyo, es decir responder por ti; representarte 

mientras llegas a la mayoría de edad. Él, sería como tu Padre Sí. 

¿Qué piensas sobre eso que me acabas decir? Para mí está bastante bien. Porque digamos que cuando uno 

no tiene un Papá o una mamá y necesita uno, pues allí está. 

¿Te sientes bien con ello? Sí.  

¿Qué  hace que esté bien? Bueno, pues la compañía, el Niño no esté sólo.   

¿Tienes muchos amigos? Sí. Bastantes. 

¿Qué haces con tus amigos? Jugar Futbol, juego a “La Lleva” a veces y jugar juegos “de mesa”. 

¿Tus amigos te visitan acá? Pues, ahora mismo no, por la pandemia.  

¿Te comunicas con familiares de tu Mami? Ahora mismo no, porque no guardo el teléfono de ninguno.  

¿Cuándo necesitas comprar algo a quién le pides para comprarlo? A mi Madrastra María Fernanda.  

¿Quién paga tu Colegio y todo lo que necesites? Mi Papá y mi Abuela.  

¿Quién te compra tu ropa?  Los tres (se refiere a su familia de crianza).  

¿Qué actividades compartes con tu familia? Pues actividades así pues no, solo hablar de temas interesantes 

como la historia, de lo que paso antes y así.  

 



Supongamos que yo fuera un mago y pudiera concederte 3 deseos, cuáles serían esos deseos 

1. Tener un buen futuro.     

2. Buena salud.      

3. Buena familia.  

¿Cuándo te has te enfermado quien lleva al Médico? Pues mi Papá me da una pastilla.  

¿Quién te ayuda en las tareas?  Mi Abuela de primero hasta quinto primaria me ayudaba y ahora pues me 

ayudan mi Papá y mi Madrastra.  

¿Puedes describirme tu familia en pocas palabras? Bueno, mi Abuela pues es alegre, impaciente y que 

quiere hacer todo a la carrera. Mi Madrastra feliz, inteligente y que le gusta hablar de bastantes temas. Mi 

Papá alegre, que también sabe bastantes temas, que puede darle bastantes consejos a uno para la vida y 

así.   

¿Qué fortalecerías a tu familia? Pues ahora mismo, nada.  

¿Qué te vez haciendo en cinco años? Yendo a la Universidad. 

¿Qué quieres estudiar? Estoy entre Ingeniería Mecánica y Astronomía, porque de ambas se bastantes cosas y 

ambas me llaman demasiado la atención. 

¿Has pensado ir a estudiar al exterior? Todavía no. 

HASTA AQUÍ LA ENTREVISTA 

 

4. Conclusión: 

4.1. Familia con una identidad filial y adecuado ajuste de normas internas, que permiten la 

diferenciación de sus Miembros acorde con su ciclo vital. Lo anterior, es garante para el desarrollo 

emocional, físico y mental del adolescente V.M.F.S., quien se encuentra en la edad de la 

“Adolescencia”; etapa del ciclo vital en la que la joven consolida su desenvolviendo social, además de 

las transformaciones cognitivas que le van a permitir enfrentarse a las tareas intelectuales propias de un 

adulto. 

 

4.2. Actualmente El Señor Marco Antonio Serratto Campo da cobertura a los Derechos del Adolescente 

V.M.F.S., en cuanto a Educación, Alimentación, Salud y Vivienda. Todo lo anterior, con el apoyo de su 

Progenitora la señora Florencia Campo y su actual pareja, la Señora María Fernanda Vallejo quienes le 

acompañan en el desarrollo de actividades propias de su día a día para el cuidado y crianza del joven.  

 

4.3El núcleo familiar actual que acoge al adolescente V.M.F.S., se constituye en su familia “de crianza”. 

 

5. RECOMENDACIÓN: 

Respetuosamente se sugiere que el Señor Marco Antonio Serratto Campo sea nombrado como el 

CURADOR GENERAL del adolescente V.M.F.S pues Él mismo, actualmente se constituye en su Padre “de 

crianza”.  

 

Nota: Las conclusiones que se formulan en el presente informe, son el resultado del caso que nos ocupa, se refieren únicamente  y exclusivamente  a 

las condiciones y situaciones que existían en el momento de practicarse, y por ello, los resultados no pueden extrapolarse a otras circunstancias o 

condiciones ambientales o situacionales. Por esta razón, en caso de producirse variación sustancial o modificación de tales c ircunstancias, 

convendría una nueva evaluación y efectuar un nuevo análisis.  

 

Todos los medios e instrumentos para recolectar la información al igual que los registros fotográficos aportados con el informe, se obtuvieron previa 

autorización y colaboración  de las personas involucradas durante la práctica de la misma. 

 

Antes y durante el desarrollo de la visita se mantuvieron todos protocolos de prevención dispuestas para evitar el contagio del virus Covid -19. 

HASTA AQUÍ EL INFORME 

 

Psicóloga  

Lic. SSP 2270  

Magister en Psicología Clínica 

Especialista en Derecho de Familia. 

Especialista en Psicología Jurídica y Forense 

Asistente Social Grado 1 

Juzgado Noveno de Familia de Oralidad de Cali 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXOS 

 



REGISTRO FOTOGRÁFICO 
DE LA HABITACIÓN  DEL ADOLESCENTE V.M.F.S.

C.-Este es otro  espacio ubicado 
en el segundo piso de la casa 
que utiliza el joven para 
desarrollar sus actividades 
diarias de esparcimiento. Allí 
también están las habitaciones 
de la familia,.  Obsérvese la 
amplitud de los espacios. Se 
percibe una adecuada 
iluminación natural y buena 
ventilación. Adicionalmente se 
notan condiciones de orden y 
limpieza. 

A.-Vista desde la puerta de entrada del Cuarto del Menor.
Allí se observa al lado izquierdo un escritorio con su computador e
implementos de trabajo escolar. La cama debidamente tendida. Se percibe
una adecuada iluminación natural. Todo se observa limpio y
adecuadamente dispuesto,

A B

C

B.-Toma fotográfica de uno de los
closet del adolescente ubicado
después del escritorio y al lado de la
ventana. Obsérvese la ropa
debidamente organizada y limpia.



REGISTRO FOTOGRÁFICO 
DE LOS ESPACIOS DE USO COMÚN (PRIMER PISO) 

DE LA CASA DONDE RESIDE ADOLESCENTE V.M.F.S. 

D.-La Sala Principal que queda entrando al costado izquierdo.

E.-La Sala Auxiliar que se ubica entrando a costado derecho.

En ambas Salas se observan mesitas con fotos familiares. Estos espacios cuentan con
adecuada iluminación natural.

F.-Esta toma fotográfica es una toma desde la puerta del patio interior, que permite
apreciar el espacio del Comedor y al fondo las Salas ya indicadas. A la derecha se
encuentra la puerta que conduce a la cocina.

G.- En este fotografía el Patio Interior de la casa. obsérvese todos los espacios limpios,
adecuadamente aireados y libre de obstáculos.
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