
 

 

JUZGADO NOVENO DE FAMILIA DE ORALIDAD 
CIRCUITO JUDICIAL DE CALI 

j09fccali@cendoj.ramajudicial.gov.co 

 
 

 

Proceso:             ADJUDICACIÓN JUDICIAL DE APOYOS 

RADIC.:         2023-00321  

DEMANDANTE:   ALONSO CARRILLO BERNAL 

DEMANDADO:   ARACELLY CARRILLO BERNAL 

 

 

FIJACION EN LISTA Y TRASLADO # 10 

 

Dando cumplimiento a lo dispuesto en el el Art. 110 C.G.P., y en 

concordancia con el art.277 C.G.P., se corre traslado por el 

término de TRES (3) días, del informe de la visita practicada por la 

asistente social del despacho, visible en el cuaderno principal del 

proceso. 

 

El presente traslado se fija hoy VEINTISEIS (26) de Abril de dos mil 

veinticuatro (2024) siendo las ocho de la mañana (8:00 a. m.). 

 

 

VENCE: 2 de mayo de 2024 – 05:00 p.m. 
 

                                             
NATALIA CATALINA OSORIO CAMPUZANO 

 
Secretaria 
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JUZGADO NOVENO DE FAMILIA DE ORALIDAD DE CALI 

1. GENERALES DEL INFORME: 

 

Radicación: 2023-00321     

PROCESO: Nombramiento Apoyo Judicial                            

 

NOMBRES DE LA PERSONA CON DISCAPACIDAD Y DOCUMENTO DE IDENTIDAD 

ARACELLY CARRILLO BERNAL CC. #31.835.877 

 

FECHA Y LUGAR DE NACIMIENTO 

Cali, 29 de diciembre de 1956 (68 años) 

 

 

CIUDAD Y DIRECCIÓN DE RESIDENCIA 

Hogar Geriátrico “Fundación Nuevo Amanecer” – Calle 17 A #6N-39 Barrio Nueva 

Granda - Cali.                                          

Cel.300-6923212 

Correo electrónico: fundacionamanecer613@gmail.com  

 

PERSONA QUE PROVEE LA INFORMACIÓN 

Maribel Mosquera Zúñiga.                   C.C.No.66.713.930 (Fundadora y Directora Geriátrico) 

 

PETITORÍO DE LA AUTORIDAD JUDICIAL: 

Mediante Providencia del treinta (31) de Enero de 2024, ordena: 

“Quinto…realizará visita domiciliaria a la PDECL (…), sobre la cual se está solicitando 

la Adjudicación Judicial de Apoyos, con el fin de establecer la garantía de sus 

derechos, las condiciones de tenencia y cuidado de la misma, la necesidad y tipo 

de apoyo solicitado, y quién podría brindarlo.” 

 

TÉCNICAS    UTILIZADAS: 

Visita al Hogar Geriátrico, entrevista “Semi-estructurada” a la Directora del 

Geriátrico, observación directa y revisión de documentos soporte contenidos en el 

expediente relacionados con lo requerido. 

 

2. RESPUESTA AL PETITORÍO DE LA AUTORIDAD: 

Se dará respuesta al petitorio así:  

2.1“…La Garantía De Sus Derechos, Las Condiciones De Tenencia y Cuidado De La 

Misma: 

La Señora A.C.B., desde hace quince (15) años vive como residente en el Hogar 

Geriátrico “Fundación Nuevo Amanecer”. La Institución Geriátrica presta sus servicios 

desde hace dieciséis (16) años, son una residencia que prestan servicios de enfermería, 

alimentación y cuidado del adulto mayor, cumplen con todos los requisitos de la 

Secretaria de Salud Pública para su funcionamiento y se encuentran afiliados a la 

Asociación de Hogares Geriátricos.  

 

Su servicio está orientado en la atención de patologías mentales tales como: 

“Esquizofrenias” y “Demencia Seniles” entre otras.   
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La planta de personal que atiende y desarrolla las actividades respectivas en las áreas 

dispuestas para ello debidamente dotadas son: dos (2) Profesionales de Enfermería, en el 

horario del día y en la noche otra, más la directora de la Institución de profesión 

Enfermera. 

 

Ofrecen los servicios de servicio de aseo al cuarto, lavado de ropa, la preparación de 

los alimentos (desayuno, almuerzo, cena y medias tardes y medias nueve), el servicio 

de enfermería como soporte a la labor de cuidado (Baño, alimentación, suministro de 

medicamentos). 

 

El área administrativa cuenta con personal de mantenimiento de las instalaciones con 

dos (2) personas de servicios generales (una en Cocina y una en Manteniéndote de la 

Institución). El plan de alimentación está diseñado manteniendo el balance nutricional 

general apropiado para los residentes. 

 

El Geriátrico se encuentra ubicado en un sector residencial de la ciudad, es muy 

tranquilo, con cercanía a Centros Comerciales como Chipichape, Clínica Fátima y 

Remedios. Se accede al sitio mediante vehículo particular y público. Las vías son 

pavimentadas y tienen el deterioro del tiempo.  

 

Tiene el apoyo para atención de los residentes de estudiantes de la Universidad Libre 

de la Carrera de Enfermería Superior, quienes asisten a cubrir un currículo de formación 

referente actividades de Terapia Ocupacional y Lúdica, bajo la dirección de la 

docente de practica después del mes de marzo de cada año.  

 

Los residentes tienen su servicio de “Home Care” en la institución por parte de su 

entidad de salud, es decir les visitan el médico, fisioterapeuta y terapeuta ocupacional 

si es el caso.   

 

La mensualidad que se paga para el cuidado y tenencia de la Señora A.C.B., en el 

Hogar Geriátrico “Fundación Nuevo Amanecer”                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

incluye: el servicio de aseo al cuarto, lavado de ropa, la preparación de los alimentos 

(desayuno, almuerzo, cena y medias tardes y medias nueve), el servicio de enfermería 

como soporte a la labor de cuidado (acompañamiento en el baño, alimentación, 

suministro de medicamentos. Dentro de lo anterior, se procura mantener su estabilidad 

dado su Diagnóstico de “Esquizofrenia Indiferenciada”.  

 

Además, se incluyen actividades de Terapia Ocupacional y Terapia Lúdica (pintar, 

jugar domino, jugar parques, ver películas y karaokes).  

 

Refirió que el Hermano Alonso Carrillo Bernal, es quien paga cumplidamente los costos 

de cuidado y estadía de ella, que son de un millón de pesos mensuales ($1.000.000).  

 



La rutina de cuidado de A.C.B., es: levantarse a las 6:30 a.m., bañarse y recibir a las 7:30 

a.m., el desayuno. Refiere ella hace las cosas cuando ella quiere, es decir cuando se 

realizan las actividades de terapia ocupacional, baila, canta y pinta, pero solamente si 

lo desea. Siendo las 12:00 p.m., ella almuerza a las 12:00 del día y luego hace una siesta 

hasta los 2:30 p.m., luego se levanta y conversa con sus compañeros, les cuenta 

historias siempre que la señora A.C.B., quiera hacerlo. Luego va y se sienta en el balcón 

a escuchar música o va si se acuesta de nuevo indicando que no quiere hablar con 

nadie.  Come a las 5:00 p.m., y se acuesta a las 7:00 p.m. 

 

Indicó que la Señora A.C.B., por sí misma asume sus rutinas de autocuidado diario en 

su respectivo querer, solamente se debe estar pendiente de que las haga.   

 

En caso que la Señora A.C.B., presente una emergencia médica, se activa una ruta de 

atención inmediatamente. Esta “Ruta” consiste llamar inmediatamente al familiar 

responsable y efectuar el desplazamiento a la Clínica.  

 

En cuanto a los medicamentos, deben dársele con los alimentos y sin que se dé 

cuenta, por lo que se le suministran en los jugos, dado que no recibe medicamentos.   

 

En cuanto al estado actual de salud de la Señora A.C.B., refieren se encuentra bien por el 

momento de su salud física, no obstante, con relación a su capacidad de mental 

refieren que no se encuentra bien, pero en algunos momentos presenta periodos de 

lucidez, su Diagnóstico es “Esquizofrenia Indiferenciada”.  

 

Se le debe hacer seguimiento en todas sus actividades de auto cuidado (baño, 

comidas entre otras) diarias para que ella las realice, respetando su deseo para ello, 

por su condición mental es una persona que no sigue las indicaciones que se le dan. se 

desplaza por si sóla y posee ubicación espacial respecto de su entorno.  El Sistema de 

Salud con el que tiene cobertura es la “EPS Emsanar”.  

 

RED DE APOYO FAMILIAR: 

Conforme a la entrevista practicada a la Directora del Geriátrico, es el Hermano de la 

Señora Aracelly Carrillo Bernal, el Señor ALONSO CARRILLO BERNAL, quien le visita 

frecuentemente y figura como responsable de los asuntos administrativos que deban 

manejarse respecto del cuidado y tenencia.  

 

3. “… La necesidad y tipo de apoyo solicitado” 

La necesidad de la Señora Aracelly Carrillo Bernal para que se le nombre una persona 

“de Apoyo Judicial”, radica en que es una persona con Diagnostico de “Esquizofrenia 

Indiferenciada” no concomitante con otras patologías. Este diagnóstico fue emitido por 

Profesional Médico Especialista. 

 

Así las cosas, el tipo de apoyo requerido está en función de que la persona nombrada 

como “APOYO JUDICIAL” pueda realizar por ella: trámites ante entidades, administrar 



sus ingresos, hacer valer decisiones en favor de su mayor bienestar en general, hacer 

valer decisiones en contra de acciones que constituyan detrimento de sus derechos y 

bienestar personal, al igual que derechos patrimoniales, salvaguardar derechos a una 

calidad de vida digna en el día a día, entre otros. 

 

Lo anterior, por cuanto es completamente dependiente de otros en el día a día dado 

su condición mental de carácter deteriorante y poder así mantener sus rutinas de 

cuidado personal, cuidado de su salud y satisfacción de sus necesidades primarias. 

 

4.”… y quién podría brindarlo” 

Lo referido por el Enfermera Maribel Mosquera Zúñiga (Propietaria) de la Institución Geriátrica 

que atendió la visita, es que el Hermano de la Señora A.C.B., Señor ALONSO CARRILLO BERNAL, 

hasta el momento han dado muestra de responsabilidad y cumplimiento ante la institución 

respecto del cuidado y tenencia de su Hermana, siendo Él quien está al tanto de lo que se 

requiera en cuanto a lo económico y demás recursos. Por tanto, sería la persona llamada a 

nombrársele en tal sentido, no obstante, a criterio jurídico del Despacho conforme al desarrollo 

de trámite procesal.  

 

5. CONCLUSIÓN 

Dado que la Señora ARACELLY CARRILLO BERNAL, presenta un ESTADO DE SALUD 

IRREVERSIBLE CON TENDENCIA A DETERIORARSE EN EL TIEMPO, CONFORME EL 

PRONÓSTICO DE LA ENFERMEDAD, se sugiere respetuosamente se le nombre una 

persona como “Apoyo Judicial permanente”, en pro de garantizarle que tenga la 

mejor calidad de vida posible, acorde con su condición de salud mental actual y a 

futuro.  

 

Sus necesidades básicas en el momento se encuentran cubiertas por el cuidado y 

protección que le proveen en la Institución “Hogar Geriátrico Fundación Nuevo 

Amanecer”. 

 
Nota: Las conclusiones que se formulan en el presente informe, son el resultado del caso que nos ocupa, se refieren únicamente y exclusivamente a las 

condiciones y situaciones que existían en el momento de practicarse, y por ello, los resultados no pueden extrapolarse a otras circunstancias o condiciones 

ambientales o situacionales. Por esta razón, en caso de producirse variación sustancial o modificación de tales circunstancias, convendría una nueva 

evaluación y efectuar un nuevo análisis. Este informe no se constituye en una valoración o evaluación psicológica para tal efecto debe direccionarse la 

solicitud respectiva a la entidad estatal que funge como apoyo a la justicia o profesional idóneo en la materia.  

 

Todos los medios e instrumentos utilizados para recolectar la información al igual que los registros fotográficos aportados con el informe, se obtuvieron previa 

autorización de las personas involucradas durante el desarrollo de la visita. 

 

HASTA AQUÍ EL INFORME 

 

Informe Elaborado por: 

 

Psicóloga Lic. SSP 2270  

Mg. Psicología Clínica 
Especialista en Derecho de Familia y Psicología Jurídica y Forense 

Asistente Social Grado 1 

Juzgado Noveno de Familia de Oralidad de Cali  

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXOS 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



REGISTRO FOTOGRÁFICO DE LA VISITA EFECTUADA AL HOGAR GERIATRICO DONDE SE ENCUENTRA 

BAJO CUIDADO ARACELLY CARRILLO BERNAL – ESPACIO HABITACIONAL Y OTROS ESPACIOS DE 

DESARROLLO DE SU RUTINA DIARIA.

1.- La vista desde la puerta de entra a la habitación, permite
observar el espacio habitacional de A.C.B., la habitación posee el
mobiliario básico, un cama, una closet para guardar sus
pertenencias como ropa. El cuarto posee una adecuada
iluminación natural y es aireado.

La persona que se observa sentada en la cama es la Señora
A.C.B., por lo general solamente establece contacto social cuando
ella desea, algo propio de la enfermedad que padece, donde el
funcionamiento social es probe.

2.- 3.- En la siguientes fotografías obsérvese la sala de televisión y el
balcón, dos espacios comunes que la Señora A.C.B., utiliza en su
rutinadiaria.

Todos los anteriores, ubicados en segundopiso de la casa.

1 2

3



REGISTRO FOTOGRÁFICO DE LA VISITA EFECTUADA AL HOGAR GERIÁTRICO DONDE SE ENCUENTRA BAJO 

CUIDADO ARECELLY CARRILLO BERNAL – ESPACIOS DE USO COMÚN 

4.- 5.- y 6.- En la tres primeras fotografías de izquierda a derecha: el portal de ingreso a la
Institución Geriátrica (casa de puerta café, lado izquierdo - fotografía 1), la recepción
Administrativa y el Área de Enfermería.

Se observa que todos estos espacios están limpios, a demás de que poseen adecuada
ventilación y iluminación natural, la edificación evidencia que recibe mantenimiento
adecuado, no se observan las paredes desgatadas. obsérvese la amplitud de los espacios. El
orden y disposiciónde los mismos.

7.- Seguidamente una fotografía del cuarto de baño. Obsérvese tiene barandas para el
apoyo durante el baño y es amplio. Al interior de la edificación también existen barandas
empotradas en las paredes que facilitan el desplazamiento de los residentes. Todo lo anterior,
para evitar caídas a nivel u otro tipo de accidentes de riesgo locativo al interior de la
edificación.

4

7

65

Todas las zonas externas y comunes mantienen libres de obstáculos

y se observa que se les hace mantenimiento tanto a la edificación

como al área de jardín.












































