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REPUBLICA DE COLOMBIA

g Rama Judicial
T 1 Consejo Superior de la Judicatura

U Reptiblica de Colombia

JUZGADO CATORCE PENAL MUNICIPAL CON FUNCIONES DE CONTROL
DE GARANTIAS DE BUCARAMANGA

Bucaramanga, diecinueve (19) de mayo de dos mil veintitrés (2023).

Decide el despacho, en primera instancia, la accién de tutela radicada bajo el No.
68001408801420230007900, instaurada por ERIKA TORRADO CORREDOR, en
calidad de agente oficiosa de su hermana, ELIDA TORRADO CORREDOR en
contra del MINISTERIO DE SALUD, SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE
SALUD, SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD DE SANTANDER,
ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE
SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES, FUNDACION AVANZAR FOS vy
UNION TEMPORAL RED INTEGRADA- FOSCAL CUB, habiéndose vinculado de
oficio a SALUD TOTAL EPS S.A. y al FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES
SOCIALES DEL MAGISTERIO y FIDUPREVISORA S.A.

ANTECEDENTES
La accionante expuso en el escrito de tutela los siguientes hechos:

La sefiora ELIDA TORRADO CORREDOR se encuentra afiliada al régimen especial
en la UNION TEMPORAL RED INTEGRADA- FOSCAL CUB como cotizante, y el
28 de julio de 2022 fue atendida de urgencia en la CLINICA FOSCAL por
convulsiones, obteniendo diagnoéstico de OTRAS CONVULSIONES Y LAS NO
ESPECIFICADAS (R-568)- TUMOR MALIGNO DEL CEREBRO, EXCEPTO
LOBULOS Y VENTRICULOS (C-710); el 29 de julio de 2022 fue remitida a la Clinica
de Urgencias Bucaramanga, donde ingreso a la unidad de cuidados intensivos (UCI)
en cuidado intermedio “con diagnéstico médico POSTOPERATORIO 25/08/2022
RESECCION TUMOR LINEA MEDIA POSTERIOR POR CRANEOTOMIA -
LESION OCUPANTE DEL ESPACIO EN REGION OCCIPITAL DERECHA A
ESTUDIO”.

El 25 de agosto de 2022 se le practico el procedimiento de RESECCION DE
TUMOR OCCIPITAL DE LINEA MEDIA POR CRANIECTOMIA por un médico
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adscrito a la UNION TEMPORAL RED INTEGRADA FOSCAL-CUB; luego, el 26 de
octubre de 2022, valorada por oncologia clinica, donde se definié que debia recibir
tratamiento  ANTINEOPLASTICO ADYUVANTE CON RADIOTERAPIA
CONCURRENTE CON TEMOZOLAMIDA, y en nueva valoracion del 28 de octubre
de 2022 se determind que era candidata a radioterapia mas quimioterapia
concomitante.

Refirié que el 30 de noviembre de 2022 perdi6 la movilidad de la parte derecha de
su cuerpo, quedando totalmente inmévil. Con posterioridad, el 25 de enero de 2023,
se entrego un informe por parte de la FOSCAL, donde informan que la sefiora ELIDA
TORRADO ha tenido tolerancia al tratamiento y debe seguir en control por oncologia
y neurocirugia. Sefalé que el 02 de marzo de 2023 se le diagnosticé con TUMOR
MALIGNO DEL LOBULO OCCIPITAL, siendo enviada a terapias antineoplasicas de
baja toxicidad.

Finalmente, expuso que el 03 de marzo de 2023 recibio visita del Dr. Jaime Galvis,
a quien la agente oficiosa manifest6 que su hermana debia ser tratada por un
enfermero en casa, ya que ella es la Unica persona que se encarga de su cuidado,
y padece de fuertes dolores de espalda por su edad y problemas con la retenciéon
de orina que se agravan al mover a la paciente, ademas de tener un hogar con un
hijo menor de edad dependiente de ella, ante lo cual el médico le manifesté que no
ordenaria la atencion de enfermero domiciliario.

SUJETOS DE ESTA ACCION

Accionante: ERIKA TORRADO CORREDOR identificada con numero de cedula
63.491.127, actuando en calidad de agente oficiosa de su hermana, ELIDA
TORRADO CORREDOR, identificada con cédula de ciudadania 37.821.810.

Entidades Accionadas: MINISTERIO DE SALUD, SUPERINTENDENCIA
NACIONAL DE SALUD, SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD DE
SANTANDER, ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA
GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRESS, FUNDACION
AVANZAR FOS y UNION TEMPORAL RED INTEGRADA- FOSCAL CUB.

Entidades Vinculadas: SALUD TOTAL EPS S.A.
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FUNDAMENTOS DE LA ACCION

La accionante solicita el amparo de los derechos fundamentales a la salud, vida en
condiciones dignas, diagndéstico y minimo vital de ELIDA TORRADO CORREDOR,
para que, en consecuencia, se ordene a las accionadas FUNDACION AVANZAR
FOS y UNION TEMPORAL RED INTEGRADA- FOSCAL CUB (FOSCAL
PROGRAMA MAGISTERIO ALTO) que garanticen la prestacién del servicio de
enfermero en casa, asi como el tratamiento integral, suministro de medicamentos
gue estén incluidos o no en el PBS y sean ordenados por los médicos tratantes para
el tratamiento de ELIDA TORRADO CORREDOR, la valoracion y tratamiento por
oncologia y medicina intensiva, y transporte en ambulancia para cualquier
procedimiento médico, de ser necesario.

RESPUESTA DE LA ACCIONADA Y VINCULADAS
FUNDACION AVANZAR FOS

MAURICIO HERNANDEZ DURAN, representante legal de la entidad, precisé que
la atencion en salud de los docentes afiliados al Fondo nacional de Prestaciones
Sociales del Magisterio FOMAG, se encuentran excluida de la aplicacion de la ley
100 de 1993 por disposicion expresa de la misma, por lo que es el FOMAG, a través
de la Fiduprevisora S.A., es el encargado de realizar la licitacién para contratar
prestadores del servicio de salud para sus afiliados.

Resalto que, en esta region, dicha licitacién fue otorgada a la UT RED INTEGRADA
FOSCAL — CUB, y la atencién médica se suministra a través de la FUNDACION
AVANZAR FOS.

Resaltd que la sefiora ELIDA TORRADO CORREDOR se encuentra activa como
usuaria de los servicios de salud del FONDO DE PRESTACIONES SOCIALES DEL
MAGISTERIO, y que no se le ha negado ninguno de los servicios, examenes,
consultas o medicamentos que ha requerido.

Respecto de la pretension elevada por la accionante, de que se ordene el servicio
de enfermeria domiciliario, expuso que las actividades cotidianas como el arreglo,
bafio, y vestido, descritas en el escrito de tutela, deben ser realizados por su grupo
familiar, y destaco que la paciente no cuenta con orden que prescriba dicho servicio,
el cual se autoriza para actividades especificas como administracion de
medicamentos, curaciones, entrenamiento en cateterismos Intermitentes,
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capacitacion al cuidador del paciente con patologia neurolégica compleja, manejo
de tragueotomia, colostomia, gastrostomia, y otras actividades especificas que
deben ser realizadas por enfermeria. Asi mismo, precis6 que el servicio de
enfermeria 24 horas se suministra en casos en que el paciente requiera ventilacion
mecénica invasiva, administracion de medicamentos de méas de 5 dosis al dia o
infusion continua; en cambio, el servicio de 6 a 12 horas, se ordena a pacientes con
secuelas neurologicas o trauméticas, para que se realice entrenamiento al cuidador
de los cuidados basicos del paciente.

Por lo que, indicé que actividades como el aseo, higiene, alimentacion, cambio de
posicion, prevencion de escaras, acompafiamiento y cuidados generales no son
criterios de autorizacidn del servicio de enfermeria domiciliario, y se encuentran a
cargo del familiar o cuidador. Sin embargo, explic6 que el personal de enfermeria
se encuentra en disposicion de entrenar al cuidador primario y grupo familiar en las
actividades basicas que la paciente requiera, acordando un horario para tal efecto.

Recalco que los recursos administrados por la FIDUPREVISORA, pertenecen al
FOMAG, y por lo tanto se trata de recursos publicos, por lo que destinarlos a fines
fuera de los parametros sefalados en la Ley, representa un detrimento patrimonial
al Estado.

Resefi6 que el servicio de cuidador es una obligacion que reposa principalmente en
el nacleo familiar del paciente, especialmente de los miembros con los que convive,
por lo que, este servicio no debe ser proporcionado por el Estado si estos cuentan
con capacidad fisica o econdémica de garantizar el soporte, resaltando que el nlcleo
familiar de la accionante no carece de la capacidad econdmica para suplir el servicio
de cuidador, maxime cuando pertenece al régimen de salud excepcional del
magisterio, con un ingreso mayor al promedio de la mayoria de colombianos.

Anexo a su respuesta las ordenes emitidas en valoracion médica realizada el 03 de
abril de 2023:

FUNDACION AVANZAR FOS
NI 900357414

Dir:CALLE 157 # 20-96 FOSCAL INTERMACIONAL Piso 0
U.T. RED INTEGRADA

FOSCAL - CUB Tel: 7000300
SEDE:FUNDACION AVANZAR FOS - FLORIDABLANCA FLORIDABLANCA-SANTANDER
Paciente TORRADO CORREDOR ELIDA ROSA Numero lde 37821810 Tipo CC Fecha Nac  13/03/1954
Sexo Muj Edad &9 Anos Ocupaciin MAESTROS DE NIVEL SUPERIOR DE LA ENSENANZA PRIMARIA
Estde Civil  Solters Direccidn FIBLANCA FLORIDABLANCA - SANTANDER
Teléfono 3214920352 - 3214920352 Contrato MAGISTERIO REGION 7
Acompafiante Hermana Tel. Acompafanie 3214920352 Parentesco  Hermano{a)
DIAGNOSTICOS
Diagnosticos
Tipo Clasa Diagnostico Observacionas
Principal Confirmads Repetido C719 TUMOR MALIGNO DEL ENCEFALO, PARTE NO ESPECIFICADA
Relzacionado 1 Confirmado Repetido R568 OTRAS CONVULSIOMNES ¥ LAS MO ESPECIFICADAS
Relzcionado 2 Confirmads Repetido 10X HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARLA)
Relzsinnado 3 Confirmads Renstido EO30 HIPOTIROIDISMO NO ESPECIFICADD
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ORDENES
Ordenes
Servicio LABORATORIO CLINICO
Procedimiento Observaciones Cantidad
901236 URDCULTIVO [ANTIOGRAMA MIC AUTOMATICO 1
uno
207106 URDAMALISIS CON SEDIMENTO ¥ DENSIDAD URINARIA + 1
uno
Servicio MEDICAMENTOS
Medicamento Posolegla Cantidad
G-00092 ANVICAR CREMA SOLIDA DE ZING S00GR VIA:TOPICO DOSIS:1,00 UNIDAD 1
FRECUEMGCLA ADMINISTRADA: CADA 8 HORA(S) uno

DURACION DEL TRATAMIENTO:2 MES(S)
OBSERVACIONES:Aplicar en |as zonas
expuestas a humedad

G-0452 MINOXIDIL X 10 MG TABLETA O TAELETA RECUBIERTA VIA:ORAL DOSIS:1,00 TABLETA O CAPSULA 30
FRECUEMNCIA ADMIMISTRADA: CADA 24 HORA(S) treinta

DURACION DEL TRATAMIENTO:30 DIA(S)
OBSERVACIONES:1 tab diaria

G-1793 TRAMADOL CLORHIDRATO 100 MG/ML {10%) SOLUCION ORAL Via:ORAL DOSIS:4,00 GOTAS 1
FRECUENCIA ADMIMISTRADA: CADA 12 HORA[S) uno

DURACION DEL TRATAMIENTO:30 DIA(S)
OBSERVACIONES:Dar 4 gotas cada 12 horas
segin dolor

Remitido A

NUTRICION HUMANA Motivo:
Pacinte femenina adulta mayor con antecedente de tumor cerebral con secuelas. Actyalmente con disfagia por lo que

manejan consistencias liguidas y semiliquidas. Se solicita evaluacién para recomencadiones nutricicnales

UT RED INTEGRADA FOSCAL - CUB

Por intermedio de LUIS ALFREDO NUNEZ, coordinador regional, la entidad expresé
que la atencion en salud de los docentes y su grupo familiar se encuentra excluida
de la aplicacion de la Ley 100 de 1993 en virtud de su articulo 279, por lo que la
prestacion del servicio de salud es un objetivo del Fondo Nacional de Prestaciones
Sociales del Magisterio FOMAG, Patrimonio Autbnomo que a través de su
administradora, la Fiduciaria la Previsora S.A. contrata prestadores de servicios de
salud a través de licitaciones, a efectos de que estos garanticen el “PLAN DE
ATENCION INTEGRAL EN SALUD PARA SUS AFILIADOS”. Por lo que, en virtud
de proceso de licitacion, se adjudico contrato de prestacion de servicios de salud a
la UT RED INTEGRADA FOSCAL — CUB en los departamentos de la region 7, que
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agrupa a Arauca, Cesar, Norte de Santander y Santander. Asi mismo, preciso que
en el departamento de Santander, la atencion médica es suministrada a través de
la FUNDACION AVANZAR FOS.

Seguidamente, informo6 que ELIDA TORRADO CORREDOR se encuentra activa en
la base de datos de la entidad como usuaria de salud por cuenta del FONDO DE
PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO; refirié que la accionante no le ha
sido negado ningun servicio, examen, consulta o medicamento que ha requerido,
resaltando que el servicio de ENFERMERIA DOMICILIARIA solicitado en la accion
constitucional no ha sido ordenado por su médico, y que las actividades
relacionadas con el cuidado como el bafio, vestido, alimentacion, cuidados
generales y acompafamiento deben ser suplidos por el grupo familiar de la
paciente, ya que los cuidados descritos, no corresponden a criterios para la
autorizacion del servicio de enfermeria domiciliario, por lo que, a pesar de las
bondades del régimen de excepcion, los recursos estatales del FONDO NACIONAL
DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO no pueden comprometerse
fuera de los parametros sefialados en la Ley.

Respecto del servicio de cuidador, adujo que este tiene un caracter asistencial y no
esta relacionado directamente con la garantia de la salud, ademas de que la
obligacién moral reposa primeramente en el nucleo familiar del paciente, que de no
encontrarse en incapacidad fisica o econdémica, debe cumplir con dicha obligacion,
siendo que Unicamente ante la incapacidad fisica 0 econémica de su nucleo familiar
la atencion debe ser proporcionada por el Estado, situacion en la que recalcé que
no se encuentra la actora, afiliada como cotizante al régimen de excepcién del
magisterio, quien devenga un salario mayor al promedio de los colombianos.

MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL

OSCAR FERNANDO CETINA BARRERA, apoderado de la entidad, inform6 que a
su representada no le consta nada de lo afirmado en el escrito de tutela, ya que esa
entidad no presta servicios de salud ni ejerce funciones de control, inspeccion y
vigilancia del sistema de Seguridad Social en Salud, sino que solo formula, adopta,
dirige, coordina, ejecuta y evalla la politica publica en materia de salud, y apoya la
formulacién de politica en materia de pensiones, beneficios econdmicos peridédicos
y riesgos laborales. Asi mismo, resaltd que las accionadas son entidades
descentralizadas, con autonomia administrativa y financiera, sobre las que su
representada no ejerce ninguna injerencia.
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En este sentido, manifestd oposicion a todas las pretensiones en tanto a su
poderdante no ha vulnerado ni amenaza vulnerar derecho fundamental alguno a la
accionante. Expuso que, en tanto la accionante pertenece al Fondo de Prestaciones
Sociales del Magisterio, régimen de excepcién distinto a los contemplados en el
Sistema de Seguridad Social Integral, los servicios que requiere no son prestados
ni su carga econdmica debe ser soportada por los actores del S.G.S.S.S. (EPS ni
IPS), esto, en virtud del articulo 9 de la Ley 100 de 1993.

Por lo anterior, solicité se declare improcedencia de la presente accion respecto de
su representada, por falta de legitimacion en la causa por pasiva, ya que Su
representada no esta facultada para prestar servicios de salud a los afiliados a
régimen de excepcion, asi como por la ausencia de vulneracion de los derechos
fundamentales de la accionante.

ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE
SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES.

JULIO EDUARDO RODRIGUEZ ALVARADO, apoderado de la entidad, manifestd
gue el Sistema General de Seguridad Social en Salud, en virtud del articulo 279 de
la Ley 100 de 1993, no se aplica a los afiliados al Fondo de Prestaciones Sociales
del Magisterio. Asi mismo, sefialé que ninguna de las entidades de los regimenes
de excepcidn esta facultada para solicitar recobro ante la ADRES por concepto de
prestaciones no incluidas dentro del Plan Obligatorio de Salud o Plan Béasico de
Beneficios, en virtud del articulo 155 idem, por lo que el recobro debe ser asumido
por el Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio (FOMAG). Hechas
estas precisiones, informo6 que la accionante se encuentra afiliada al régimen de
excepcion del Magisterio, en estado activo:

INFORMACION DE LA AFILIACION VIGENTE
Ll HUMERD AFCLLUIDDS ROMORE S FECHA MACIMIENTO | ENTIDAD FECHA IRICH) | FECHA FIN  |CSTADO ACTUAL |TIPD AFILIACIOH

oC ATEZI2M0 TORAADD CORREDOR ELIDA  |13M3M554 MAGISTERIO 212002 AT |ACTRAD COTIZANTE
ROSA

MOVEDADE S APLICADAS
|FECM PROCESD |TIPD ]HLIMEREI ]AI‘ELLII:IDS MOMERES ENTIDAD MOVEDAD FECHA INICIZ NOWVEDAD

GLOSAS NOVEDADES
[FEcta prOCESD [TIPD [mumere  [aPELLIDOS NOMBRES [EnTiDAD [FECHA NACIMIENTD  [WOVEDAD  [FECHA IRICID NOVEDAD  [HST Mv
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Por lo expuesto, solicité que se declare la falta de legitimacion en la causa por pasiva
de su representada y que se nieguen las pretensiones en lo que tiene que ver con
esta.

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD

CLAUDIA PATRICIA FORERO RAMIREZ, subdirectora técnica de defensa juridica
de la entidad, indic6 que su representada carece de legitimacién en la causa por
pasiva, por cuanto la presunta vulneracion a los derechos fundamentales de la
accionante no deriva de accion u omision atribuible a esta, siendo su EPS la llamada
a responder por la falta de prestacién de servicios de salud.

Adicionalmente, sostuvo que la accionante hace parte de un régimen exceptuado
de salud, como lo es el Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio,
cuyos recursos son administrados por la Fiduciaria La Previsora S.A., a los que no
le es aplicable lo dispuesto en la Ley 100 de 1993 en virtud de su articulo 279;
respecto del servicio de cuidador, citd el concepto No. 201711200211741 del
Ministerio de Salud, en el que se incluyen las condiciones excepcionales de
procedencia del suministro de este servicio. Finalmente, y conforme a lo expuesto
solicito su desvinculacion.

SALUD TOTAL EPS S.A.

EFRAIN GUERRERO NUNEZ, gerente y administrador de la sucursal de esa
entidad en Bucaramanga, informé que su representada no tiene injerencia alguna
en los hechos descritos en el escrito de tutela, toda vez que no cubre los servicios
del régimen especial del Magisterio, al que la accionante se encuentra afiliada.
Preciso que la sefiora ELIDA TORRADO CORREDOR nunca ha estado afiliada a
SALUD TOTAL EPS S.A., por lo que no ha vulnerado ninguno de los derechos
fundamentales que esta estima conculcados, por lo que afirmé que su representada
carece de legitimacién en la causa por pasiva y solicitdé su desvinculacion.

SECRETARIA DE SALUD DE SANTANDER

NICEFORO RINCON GARCIA, director de apoyo juridico de contratacion y
procesos sancionatorios de la entidad, indicé que los examenes, procedimientos,
medicamentos y suministros que requiera, deben ser cubiertos por a UT RED
INTEGRADA FOSCAL - CUB, que debe proveer todo lo necesario para la atencion
integral y oportuna de ELIDA TORRADO CORREDOR, eliminando todos los
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obstaculos que le impidan acceder a los servicios que requiere de acuerdo a su
necesidad. Finalmente, solicitd la desvinculacion de su representada por considerar
gue no ha vulnerado derecho fundamental alguno a la sefiora ELIDA TORRADO
CORREDOR.

FOMAG - FIDUPREVISORA S.A.

AIDEE JOHANNA GALINDO ACERO, coordinadora de tutelas de la entidad, que
actua como vocera y administradora del Patrimonio Autonomo Fondo Nacional de
Prestaciones Sociales del Magisterio — FOMAG, indicO que su representada no tiene
competencia respecto de la prestacion de servicios de salud ni administracion de
planes de beneficios, por lo que contrata la prestacion de servicios médico
asistenciales en las regiones del pais con otras entidades.

Resefid que una vez consultado el aplicativo “HOSVITAL” del FOMAG, se encontro
gue la accionante se encuentra afiliada en estado activo en calidad de cotizante en
régimen de excepcién de asistencia en salud.

Resaltd que, en esta region, la entidad contratada para la prestacion de servicios de
asistencia de salud a los afiliados a ese régimen de excepcion, corresponde a la
UNION TEMPORAL RED INTEGRADA FOSCAL - CUB, por lo que
FIDUPREVISORA S.A. en su calidad de vocera del FOMAG, carece de legitimacion
en la causa por pasiva, toda vez que no es la encargada de garantizar la prestacién
de servicios de salud a los afiliados al régimen de excepcion del magisterio.

Explicé que dentro del régimen exceptuado, el FOMAG se comporta como el
ADRES, realizando un aporte por cada usuario a través de una UPCM, teniendo en
cuenta factores como la edad, el género, el area geogréfica, y condiciones
especiales del territorio en que se encuentra; esto, para que las prestadoras del
servicio de salud contratadas, en el caso, UT RED INTEGRADA FOSCAL — CUB,
se responsabilice de la atencion de los usuarios y asuma el riesgo y atencion de
todo lo que respecta a la salud de sus afiliados.

Por lo expuesto, consider6 que no se puede establecer que su representada se
encuentre vulnerando los derechos fundamentales de la accionante, que no ha
desplegado conducta concreta, activa u omisiva que permita arribar a tal conclusion;
y, por tanto, solicitdé su desvinculacion por falta de legitimacién en la causa por
pasiva, y solicitd que se requiera a la UT RED INTEGRADA FOSCAL — CUB,
legitimada para garantizar el servicio de salud y todo lo que se derive de este.



RADICADO:  2023-00079
ACCIONANTE: ERIKA TORRADO CORREDOR, agente oficiosa de ELIDA TORRADO CORREDOR
ACCIONADO: UNION TEMPORAL RED INTEGRADA- FOSCAL CUB Y OTROS

CONSIDERACIONES
LEGITIMACION

Estd debidamente acreditada la legitimacion para actuar de la sefiora ERIKA
TORRADO CORREDOR, quien invoca la proteccion de los derechos
fundamentales de su hermana, ELIDA TORRADO CORREDOR, adulta mayor de
69 afios que presenta diagnostico: C719 TUMOR MALIGNO DEL ENCEFALO,
PARTE NO ESPECIFICADA, R568 OTRAS CONVULSIONES Y LAS NO
ESPECIFICADAS, 110X HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA), EO039
HIPOTIROIDISMO, NO ESPECIFICADO, y Z740 PROBLEMAS RELACIONADOS
CON MOVILIDAD REDUCIDA, por lo cual, esta facultada para acudir ante el Juez
Constitucional, en virtud del articulo 86 de la Constitucion Politica.

COMPETENCIA

Este juzgado es competente, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 86 de
la Constitucion Politica y en los articulos 37 del Decreto Ley 2591 de 1991, 1 del
Decreto 1382 del 2000, 2.2.3.1.2.1 del Decreto 1069 de 2015, Unico Reglamentario
del Sector Justicia y del Derecho, asi como en el Auto 050 de 2015 de la Corte
Constitucional y en el articulo 1° del decreto 1983 de 2017, y 1° del Decreto 333 de
2021, segun el cual, “Para los efectos previstos en el articulo 37 del Decreto 2591
de 1991, conoceran de la accion de tutela, a prevencion, los jueces con jurisdiccion
donde ocurriere la violacion o la amenaza que motivare la presentacion de la
solicitud o donde se produjeren sus efectos, conforme a las siguientes reglas:

1. Las acciones de tutela que se interpongan contra cualquier autoridad, organismo
o entidad publica del orden departamental, distrital o municipal y contra particulares
seran repartidas, para su conocimiento en primera instancia, a los Jueces
Municipales.”

Asi mismo se establece que, aungue la accionante reside en el municipio de Girén,
las accionadas prestan servicios de salud en Bucaramanga, ambito territorial en el
que ejerce sus funciones este despacho judicial, que asumio, a prevencion, el
conocimiento de la accion constitucional, repartida a través del area de
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asignaciones inmediatas de los Juzgados con Funcién de Control de Garantias del
Centro de Servicios Judiciales de Bucaramanga.

PROBLEMA JURIDICO CONSIDERADO

¢ Procede la accion de tutela para ordenar a FUNDACION AVANZAR FOS y UNION
TEMPORAL RED INTEGRADA- FOSCAL CUB ELIDA TORRADO CORREDOR los
servicios de enfermeria en casa y/o cuidador, asi como valoracién por oncologia y
medicina intensiva, medicamentos incluidos o no en el PBS, transporte en
ambulancia para asistir a citas y procedimientos médicos, a pesar de no contar con
orden para dichos servicios, teniendo en cuenta su estado de salud, a efecto de
garantizar sus derechos a la salud, vida en condiciones dignas, diagnostico y
minimo vital?

PRECEDENTE JURISPRUDENCIAL

Derecho fundamental a la salud y su proteccion por via de tutela. Reiteracion
de jurisprudencia

El articulo 49 de la Constitucidon, modificado por el Acto Legislativo 02 de 2009,
consagra el derecho a la salud y establece que “la atencion de la salud y el
saneamiento ambiental son servicios publicos a cargo del Estado. Se garantiza a
todas las personas el acceso a los servicios de promocion, proteccién y
recuperacion de la salud”.

En desarrollo de dichos mandatos constitucionales, una marcada evolucién
jurisprudencial de esta Corporacién! y concretamente la Ley Estatutaria 1751 de
20152 le atribuyeron al derecho a la salud el caracter de fundamental, autbnomo e

1 Mediante sentencia T-760 de 2008, la Corte puso de presente la existencia de fallas estructurales
en la regulacién del Sistema de Seguridad Social en Salud, se afirmé que el derecho fundamental a
la salud es auténomo “en lo que respecta a un ambito basico, el cual coincide con los servicios
contemplados por la Constitucién, el bloque de constitucionalidad, la ley y los planes obligatorios de
salud, con las extensiones necesarias para proteger una vida digna”’. Con este desarrollo
jurisprudencial se puso fin a la interpretacion restrictiva de la naturaleza del derecho a la salud como
derecho conexo a otros, y se paso a la interpretacion actual como un derecho fundamental nato.

2 El articulo 1 de la ley en cita establece que: “La presente ley tiene por objeto garantizar el derecho
fundamental a la salud, regularlo y establecer sus mecanismos de proteccidon”. Por su parte, el
articulo 2 dispone: “El derecho fundamental a la salud es autbnomo e irrenunciable en lo individual
y en lo colectivo. // Comprende el acceso a los servicios de salud de manera oportuna, eficaz y con
calidad para la preservacién, el mejoramiento y la promocién de la salud. El Estado adoptara politicas
para asegurar la igualdad de trato y oportunidades en el acceso a las actividades de promaocién,
prevencion, diagndstico, tratamiento, rehabilitacion y paliacion para todas las personas. De
conformidad con el articulo 49 de la Constitucién Politica, su prestacion como servicio publico
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irrenunciable, en tanto reconocieron su estrecha relacion con el concepto de la
dignidad humana, entendido este ultimo, como pilar fundamental del Estado Social
de Derecho donde se le impone tanto a las autoridades como a los particulares el
“(...) trato a la persona conforme con su humana condicién(...)".

Respecto de lo anterior, es preciso sefalar que referida Ley Estatutaria 1751 de
2015* fue objeto de control constitucional por parte de esta Corporacién que
mediante la sentencia C-313 de 2014 precisé que “la estimacion del derecho
fundamental ha de pasar necesariamente por el respeto al ya citado principio de la
dignidad humana, entendida esta en su triple dimensién como principio fundante del
ordenamiento, principio constitucional e incluso como derecho fundamental
auténomo. Una concepcion de derecho fundamental que no reconozca tales
dimensiones, no puede ser de recibo en el ordenamiento juridico colombiano”. Bajo
la misma linea, la Corte resalté que el caracter autonomo del derecho a la salud
permite que se pueda acudir a la accidn de tutela para su proteccion sin hacer uso
de la figura de la conexidad y que la irrenunciabilidad de la garantia “pretende
constituirse en una garantia de cumplimiento de lo mandado por el constituyente™.

En suma, tanto la jurisprudencia constitucional como el legislador estatutario han
definido el rango fundamental del derecho a la salud y, en consecuencia, han
reconocido que el mismo puede ser invocado via accion de tutela cuando resultare
amenazado o vulnerado, situacién en la cual, los jueces constitucionales pueden
hacer efectiva su proteccion y restablecer los derechos conculcados.

(...) Principio de integralidad en la prestacién de los servicios de salud,
Reiteracién de jurisprudencia

Esta Corporacion, en diversas oportunidades, se ha referido al principio de
integralidad en materia de salud. Una de las perspectivas a través de las cuales se
ha abordado el tema, es aquella relativa a la adopcion de todas las medidas
necesarias encaminadas a brindar un tratamiento que efectivamente mejore las
condiciones de salud y calidad de vida de las personas. Es decir, es obligacion del
Estado y de las entidades encargadas de la prestacion del servicio, propender hacia
Ya autorizacion total de los tratamientos, medicamentos, intervenciones,
procedimientos, examenes, controles, seguimientos y demas que el paciente
requiera con ocasion del cuidado de su patologia y que sean considerados como

esencial obligatorio, se ejecuta bajo la indelegable direccién, supervisién, organizacion, regulacion,
coordinacién y control del Estado.”

8 Corte Constitucional, sentencia T-760 de 2008, M.P. Manuel José Cepeda Espinosa.

4 “Por medio de la cual se regula el derecho fundamental a la salud y se dictan otras disposiciones”.
5 Corte Constitucional, sentencia C-313 de 2014 (MP Gabriel Eduardo Mendoza Martelo; SVP
Mauricio Gonzéalez Cuervo, Luis Guillermo Guerrero Pérez, Jorge Ignacio Pretelt Chaljub; AV Maria
Victoria Calle Correa, Mauricio Gonzalez Cuervo, Luis Guillermo Guerrero Pérez, Alberto Rojas Rios,
Luis Ernesto Vargas Silva).
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necesarios por el médico tratante”, como lo determiné también el articulo 8 de la Ley
1751 de 2015.

En ese orden, no se puede imponer obstaculo alguno para que el paciente acceda
a todas aquellas prestaciones que el médico tratante considere que son las
indicadas para combatir sus afecciones, de manera oportuna y completa.

Asi, por regla general, los servicios que deben ser otorgados de manera integral,
son aquellos que el profesional de la salud estime pertinentes para atender el
padecimiento que se presente. Al respecto, la Corte ha sefialado que:

“(...) el principio de integralidad no puede entenderse de manera abstracta, lo cual
supone que las érdenes de tutela que reconocen atencién integral en salud se
encuentran sujetas a los conceptos que emita el personal médico, y no, por ejemplo,
a lo que estime el paciente. En tal sentido, se trata de garantizar el derecho
constitucional a la salud de las personas, siempre teniendo en cuenta las
indicaciones y requerimientos del médico tratante.”

Bajo esa perspectiva, dado que con el tratamiento integral se logra garantizar la
atencion eficiente, adecuada y oportuna de las patologias que puedan presentar los
pacientes diagnosticados por el respectivo médico tratante, el amparo por via de
tutela se torna procedente.”

“...) el derecho a la vida implica también la salvaguardia de unas condiciones
tolerables, que permitan subsistir con dignidad y, por tanto, para su proteccién no
se requiere estar enfrentado a una situacion inminente de muerte, sino que al
hacerse indigna la existencia ha de emerger la proteccién constitucional.”

De lo anterior se desprende, que para esta Corte es factible la ocurrencia de eventos
en los cuales resulta contario al principio de integralidad en materia de salud, que
se exijan tramites netamente administrativos para acceder a ciertos servicios,
cuando de la condicion de la persona resulta evidente que los requiere para
sobrellevar la afectacion que la aqueja vy, frente a los cuales, someterla a solicitar
una prescripciéon médica puede resultar desproporcionado. Tal enfoque ha sido
reiterado en numerosas oportunidades por la Corporacion.

(...)Asi las cosas, cabe concluir que el tratamiento integral en materia de salud,
comporta una gran importancia en cuanto a la garantia efectiva de este derecho
fundamental, en la medida en que no se reduce a la prestacion de medicamentos o
de procedimientos de manera aislada, sino que abarca todas aquellas prestaciones
gue se consideran necesarias para conjurar las afecciones que puede sufrir una
persona, ya sean de caracter fisico, funcional, psicolégico emocional e inclusive
social, derivando en la imposibilidad de imponer obstaculos para obtener un
adecuado acceso al servicio, reforzandose aun mas dicho entendimiento cuando se
trata de sujetos que merecen un especial amparo constitucional.”
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Asi mismo, se tiene que, respecto de servicios que se solicitan por via de tutela, la
Corte Constitucional en sentencia SU 508 de 2020, fijé reglas para su procedencia
mediante amparo constitucional, asi:

)] Transporte intermunicipal

168. La Corte Constitucional ha sostenido que el transporte es un medio para
acceder al servicio de salud y, aunque no es una prestacion médica como tal, en
ocasiones puede constituirse en una limitante para materializar su prestacion®. En
tal sentido, se trata de un medio de acceso a la atencién en salud que, de no
garantizarse, puede vulnerar los derechos fundamentales’ al desconocer la faceta
de accesibilidad al sistema de salud reconocida en el literal c¢) del articulo 6° de la
Ley Estatutaria de Salud®.

169. Algunas salas de revision han planteado que el suministro de los gastos de
transporte se encuentra condicionado a que: i) se compruebe que, en caso de no
prestarse el servicio, se genere un obstaculo que ponga en peligro la vida, la
integridad fisica o el estado de salud del usuario (hecho notorio); ii) se verifique que
el usuario y su familia carecen de recursos econémicos para asumir el transporte®.

170. Sin embargo, la Sala observa que el servicio de transporte intermunicipal
para paciente ambulatorio se encuentra incluido en el plan de beneficios en
salud vigente en la actualidad?®.

171. La Corte ha destacado que se presume gue los lugares donde no se cancele
prima por dispersion geogréfica tienen la disponibilidad de infraestructura y servicios
necesarios para la atencién en salud integral que requiera todo usuario; por
consiguiente, la EPS debe contar con una red de prestacién de servicios completa.
De tal manera, si un paciente es remitido a una IPS ubicada en un municipio

6 C. Const., sentencia de tutela T-760 de 2008, reiterada por la sentencia T-519 de 2014.

" La Corte ha establecido que el servicio de transporte debe suministrarse en atencion al principio de integralidad
pues, si bien no es una prestacion médica, “se trata de un medio que posibilita a los usuarios recibir los servicios
de salud” y en esa medida “su ausencia puede llegar a afectar la materializacion del derecho fundamental a la
salud” Cfr. Sentencias T-275 de 2020 y T-032 de 2018. También, ver sentencias T-760 de 2008, T-550 de 2009,
T-352 de 2010, T-526 de 2011, T-464 de 2012 y T-148 de 2016.

8 Articulo 6°, Ley 1751 de 2015. “c) Accesibilidad. Los servicios y tecnologias de salud deben ser
accesibles a todos, en condiciones de igualdad, dentro del respeto a las especificidades de los
diversos grupos vulnerables y al pluralismo cultural. La accesibilidad comprende la no discriminacion,
la accesibilidad fisica, la asequibilidad econémica y el acceso a la informacién”.

9 Sentencias T-331 de 2016, T-707 del6, T-495 de 2017, T-032 de 2018 y T-069 de 2018.

10 En efecto, actualmente, el articulo 122 de la Resolucion 3512 de 2019 dispone que el servicio de
transporte en un medio diferente a la ambulancia para acceder a una atencién contenida en el plan
de beneficios en salud no disponible en el lugar de residencia del afiliado sera financiado en los
municipios o corregimientos con la prima adicional para zona especial por dispersion geografica.
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diferente a su domicilio, el transporte debera asumirse con cargo a la UPC general
pagada a la entidad promotora de salud, so pena de constituirse en una barrera de
acceso'!, que ha sido proscrita por la jurisprudencia constitucional*?.

172. Aunado a lo anterior, es preciso sefalar que, de conformidad con la Ley 100
de 1993, las EPS tienen el deber de conformar su red de prestadores de servicios
para asegurar que los afiliados acceder a los servicios de salud en todo el territorio
nacional, asi como definir procedimientos para garantizar el libre acceso de los
usuarios a las IPS con las cuales haya establecido convenio en el area de
influencia®s.

173. Se aclara que este servicio no requiere prescripcion médica atendiendo a la
dindmica de funcionamiento del sistema que implica: i) la prescripcién determinado
servicio de salud por parte del médico tratante, ii) autorizacion por parte de la EPS,
y iii) prestacion efectiva de la tecnologia en salud.

174. La prescripcidon de los servicios de salud se efectia por el médico a cargo;
sin embargo, hasta ese momento se desconoce el lugar donde se prestaran los
mismos, ello se determina en un momento posterior cuando el usuario acude a
solicitar la autorizacion del servicio y es alli donde la EPS, de conformidad con la
red contratada, asigna una IPS que puede o no ubicarse en el lugar de domicilio del
afiliado. Es en esta oportunidad donde se logra conocer con certeza la identidad y
lugar de ubicacion del prestador y, por tanto, donde surge la obligacion de autorizar
el transporte

175. Exigir la prescripcion médica del transporte implica someter al afiliado a que
deba regresar a al médico tratante a que este le formule el transporte para acceder
a la prestacion ya autorizada por la EPS. Por ello, ni factica ni normativamente es
viable que se condicione el suministro de los gastos de transporte a que cuente con
orden médica, sino que debe ser obligacion de la EPS a partir del mismo momento
de la autorizacion en domicilio diferente al del paciente.

176. Asi las cosas, la Sala reitera que el suministro de los gastos de transporte
intermunicipal para paciente ambulatorio se sujeta a las siguientes reglas'*:

11 Este Tribunal ha indicado que “es obligacion de todas las E.P.S. suministrar el costo del servicio de transporte,
cuando ellas mismas autorizan la practica de un determinado procedimiento médico en un lugar distinto al de
la residencia del paciente, por tratarse de una prestacion que se encuentra comprendida en los contenidos del
POS. Esto dentro de la finalidad constitucional de que se remuevan las barreras y obstaculos que les impiden a
los afiliados acceder oportuna y eficazmente a los servicios de salud que requieren con necesidad.” Cfr.
Sentencias T-149 de 2011, T-206 de 2013, T-487 de 2014, entre otras.

12 Sentencia T-259 de 2019. Concepto que habia sido reiterado en sentencias T-206 de 2013, T-487
de 2014, T-405 de 2017, T-309 de 2018, entre otras.

13 ey 100 de 1993, articulo 178, numerales 3y 4.

14 Sentencias T-206 de 2013, T-487 de 2014, T-405 de 2017, T-309 de 2018, T-259 de 2019, entre
otras.
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a) en las areas a donde se destine la prima adicional, esto es, por dispersion
geografica, los gastos de transporte seran cubiertos con cargo a ese
rubro;

b) en los lugares en los que no se reconozca este concepto se pagaran por
la unidad de pago por capitacién basica;

C) no es exigible el requisito de capacidad economica para autorizar el
suministro de los gastos de transporte intermunicipal de los servicios o
tecnologias en salud incluidos por el PBS, debido a que esto es financiado
por el sistema;

d) no requiere prescripcion médica atendiendo a la dinamica de
funcionamiento del sistema (prescripcion, autorizaciéon y prestacion). Es
obligacion de la EPS a partir del mismo momento de la autorizacion del
servicio en un municipio diferente al domicilio del paciente;

e) estas reglas no son aplicables para gastos de transporte interurbano, ni
transporte intermunicipal para la atencion de tecnologias excluidas del
PBS.

i) Servicio de enfermeria

177. La Corte Constitucional ha precisado que el servicio de enfermeria se refiere
a una persona que apoya en la realizacion de algunos procedimientos, que solo
podria brindar personal conocimientos calificados en salud'®. En esos términos,
sera prescrito por el médico, quien debera determinar, en cada caso, si es hecesario
el apoyo de un profesional de la salud para la atencion y los cuidados especiales
que se deben proporcionar al paciente?'®.

178. Elservicio de enfermeria se encuentra en el plan de beneficios en salud
y se rige por la modalidad de atencién domiciliaria. Se define como la modalidad de
prestacion de servicios de salud extrahospitalaria, que busca brindar una solucion
a los problemas de salud en el domicilio o residencia y que cuenta con el apoyo de
profesionales, técnicos o auxiliares del area de la salud y la participacion de la
familial’. Este servicio se circunscribe Unicamente al &mbito de la salud y procede
en casos de enfermedad en fase terminal y de enfermedad crénica, degenerativa e
irreversible de alto impacto en la calidad de vida'®, sin que en ninglin caso sustituya
el servicio de cuidador.

179. Si existe prescripcion médica se debe ordenar directamente cuando fuere
solicitado por via de tutela; sin embargo, si no se acredita la existencia de una orden

15 C. Const., sentencia de tutela T-471 de 2018.
16 C. Const., sentencia de tutela T-471 de 2018.
17 Resolucién 3512 de 2019, art. 8.

18 |bidem, art. 26 y 66.
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meédica, el juez constitucional podra amparar el derecho a la salud en su faceta de
diagnodstico cuando se advierta la necesidad de impartir una orden de proteccion.”

CASO CONCRETO
Vulneracion de Derechos Fundamentales Invocados

La accion de tutela se encamina a obtener a favor de ELIDA TORRADO
CORREDOR el servicio de ENFERMERIA DOMICILIARIO, asi como el suministro
efectivo de medicamentos ordenados por sus médicos tratantes,
independientemente de que estos se encuentren excluidos del Plan de Beneficios
en Salud — PBS, la garantia en la VALORACION Y TRATAMIENTO por oncologia
y “medicina intensiva”, el TRANSPORTE EN AMBULANCIA para cualquier
procedimiento médico; y TRATAMIENTO INTEGRAL para su patologia CANCER,
servicios todos que, argumenta su hermana que se tornan necesarios en vista del
estado de salud de la agenciada, pero no se cuenta con orden médica que acredite
la pertinencia de dichos servicios.

Pues bien, respecto al servicio solicitado por la accionante, de acuerdo a los
precedentes constitucionales citados, encuentra el despacho que la Corte
Constitucional ha ordenado los servicios NO POS aun sin orden médica, siempre y
cuando en el trdmite de la tutela se advierta su necesidad y se reunan los demas
requisitos para el efecto, como la carencia de recursos econémicos por parte del
accionante y sus familiares, por lo que resulta necesario abordar este aspecto.

En cuanto a la carencia de recursos econdémicos, la sefiora ERIKA TORRADO
CORREDOR argumenta la falta de los mismos para asumir de manera particular el
costo de los servicios de cuidador y enfermeria, pues asegura que debido a que ella
es quien se dedica al cuidado exclusivo de la sefiora ELIDA TORRADO
CORREDOR, no puede trabajar de manera continua como aseadora en servicios
varios, ni contar con ingresos extras que le permitan costear la atenciéon de un
profesional de la salud que vele por el cuidado de su hermana, aunado esto al hecho
de que tiene a su cargo el cuidado de su nucleo familiar, debiendo procurar los
recursos para la subsistencia de su esposo y su menor hijo. Sin embargo, advierte
éste despacho judicial que, tal como lo sefiala la Fundacion Avanzar FOS, la sefiora
ELIDA TORRADO CORREDOR pertenece al régimen de salud excepcional del
magisterio, por lo tanto debe tener ingresos respecto de dicha actividad, sin que se
haya mencionado si se encuentra en calidad de empleada o pensionada o se
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conozca el monto de los mismos.

En cuanto al requisito de necesidad, expuso la actora que su hermana, la sefiora
ELIDA TORRADO CORREDOR tiene 69 afios de edad y presenta diagnosticos de
C719 TUMOR MALIGNO DEL ENCEFALO, PARTE NO ESPECIFICADA, R568
OTRAS CONVULSIONES Y LAS NO ESPECIFICADAS, 110X HIPERTENSION
ESENCIAL (PRIMARIA), E039 HIPOTIROIDISMO, NO ESPECIFICADO, y Z740
PROBLEMAS RELACIONADOS CON MOVILIDAD REDUCIDA (segun valoracion
domiciliaria realizada el dia 3 de abril de 2023), lo que la hace totalmente
dependiente; siendo que por las condiciones familiares de su hogar, se hace
necesario suministrar el servicio de ENFERMERIA DOMICILIARIO, a fin de
garantizar los cuidados que esta refiere; sin embargo, sobre dicho servicio no existe
orden médica.

Es asi, que en la actualidad no se puede afirmar la vulneracion de los derechos a la
salud, vida en condiciones dignas, diagndéstico y minimo vital de la sefiora ELIDA
TORRADO CORREDOR, pues de los elementos aportados por la propia accionante
en su escrito de tutela y las respuestas de las accionadas, se aprecia que la paciente
se encuentra afiliada como cotizante al régimen de excepcion del Fondo de
Prestaciones Sociales del Magisterio y viene recibiendo atencién domiciliaria PAD,
entre otros, sin que a la fecha cuente con anotacion u orden alguna que indique que
requiere los servicios de ENFERMERIA DOMICILIARIA y TRANSPORTE, los
cuales, independientemente de los ingresos de la accionante, tal como se sefialé
por la Corte en la sentencia SU 508 de 2020, se encuentran incluidos dentro del
plan de beneficios para pacientes ambulatorios, por lo que, en aras de garantizar
los derechos del adulto mayor a la sefiora ELIDA TORRADO CORREDOR, se dara
aplicacion a lo dispuesto por la Corte Constitucional en la sentencia T-974 de 2011,
con ponencia del Magistrado MAURICIO GONZALEZ CUERVO, méxime ante la
condicion de sujeto especial de proteccion de la paciente, pues se dan las
condiciones alli determinadas para ello, en los siguientes términos:

En efecto, en la mencionada sentencia la Corte afirm6é que “Tratandose del
servicio de enfermeria, en un principio éste no estaba contemplado dentro
POS, sin embargo, a partir de la entrada en vigencia del anexo 2 del acuerdo
008 de 2009 quedo incluido en el régimen contributivo la atencion domiciliaria
por enfermeria asi:

CODIGO DESCRIPCION NIVELES DE
COMPLEJIDAD
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890105 ATENCION [VISITA] 1
DOMICILIARIA, POR
ENFERMERIA

El hecho que ya esté incluido el servicio de enfermeria dentro del POS, no
exime al paciente de demostrar su necesidad a través de la prescripcion
médica hecha por el médico tratante adscrito a la entidad, sin embargo,
cuando este requisito no se cumple, esta Corporacion ha tutelado el derecho
al diagndéstico.

Al respecto, la Corte en la sentencia T-320 de 2011 al estudiar el caso de una
persona de la tercera edad que padecia un evento cerebro vascular y una
enfermedad pulmonar obstructiva cronica, a quien la EPS en un principio le
suministro el servicio de enfermeria las 24 horas. Sin embargo, esta prestacion fue
interrumpida de manera subita al considerar que esta excluida del POS, y que
requiere orden médica vigente que la prescriba. La Corte considerd que la entidad
accionada vulneré los derechos fundamentales de la tutelante y a propdésito
manifesto:

“Asi las cosas, aun cuando no se evidencia orden médica en la que se prescriba el
servicio de enfermeria 24 horas y teniendo en cuenta que la EPS accionada esta en
la obligacién constitucional y legal de prestarle al peticionario los servicios que
requiere; la Sala se limitara a ordenar a la SANITAS EPS S.A. que dentro de la
semana siguiente a la notificacion de esta providencia, valore la condicién del
paciente y determine si aquél requiere el servicio de enfermeria 24 horas, tal y como
la sefiora Camacho de Pinilla lo solicita, o la atencién médica domiciliaria que le ha
prestado la entidad accionada en anteriores oportunidades. De determinarse la
necesidad de cualquiera de los dos servicios, se dispondra su suministro dentro de
las cuarenta y ocho horas (48) siguientes a la valoracién, de acuerdo con los
lineamientos prescritos por el médico tratante’.

En conclusion, la EPS debera ordenar una valoracién al paciente y en caso
gue se considere gue este requiere de la practica de terapias o el suministro
de elementos o tratamientos que no estén incluidos dentro del POS debera
concederlos y después podra realizar el recobro respectivo al fosyga, por el
contrario cuando _se trate de servicios que estén contemplados en el POS,
debera prestarlos sin mayores dilaciones.

(..)

“Finalmente, la accionante solicita servicio de enfermeria en casa, en cuanto a esta
solicitud la Sala comprueba que la sefiora Josefina Correa tiene problemas de
movilidad, pues en varias de las consultas médicas que obran en la historia clinica

se observa las siguientes anotaciones: “en cama, no camina™?, “paciente postrada

19 Historia Clinica de la sefora Josefina Correa. Folio 35 del cuaderno 2
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en cama alerta al llamado desorientada en tiempo™°, “cambios de decubito,
adopcion a sedente, no mantiene la posicion™1, “paciente con limitaciéon para la

[

marcha’??, “paciente semidependiente y semifuncional en actividades de la vida
diaria23”. Sin embargo el juez constitucional no esta llamado a determinar si
los usuarios del servicio de salud necesitan ciertos servicios 0 no, pues esta
es una labor que le corresponde a los profesionales de la salud, razén por la
cual la Sala ordenara a SANITAS EPS que realice unavaloracion integral sobre
el estado de salud de la sefiora Josefina Correa, y en caso que considere que
necesita de servicios de enfermeria determine el numero de horas diarias
requeridas y la duracién de acuerdo con el anexo 2 del acuerdo 008 de 2009’

Asi las cosas, teniendo en cuenta la jurisprudencia deprecada, respecto del servicio
de ENFERMERIA DOMICILIARIO y TRANSPORTE EN AMBULANCIA, asi como
en lo relacionado con VALORACION Y TRATAMIENTO POR ONCOLOGIA Y
MEDICINA INTENSIVA, éste despacho procedera de la misma manera, esto es, en
aras de proteger el derecho al diagnostico de la sefiora ELIDA TORRADO
CORREDOR, por lo que, de acuerdo al anterior precedente constitucional, se
ordenard a la UNION TEMPORAL RED INTEGRADA- FOSCAL CUB vy
FUNDACION AVANZAR FOS que realice valoracion médica especializada sobre el
estado de salud de la paciente y en caso de que se determine por la misma que
requiere los servicios solicitados, establezca las especificaciones al respecto como
la duracion, tiempo y el nimero de horas durante el cual debe brindarse el servicio
de enfermeria, asi como las condiciones en las que, de ordenarse los otros servicios
solicitados deban brindarse, valoracion que podra hacerse directamente por el
médico tratante en el lugar de domicilio del paciente atendiendo sus mudltiples
diagnosticos.

Recapitulando, el Despacho, en aplicacion del precedente constitucional enunciado,
arriba a la conclusién que los derechos a la salud, vida en condiciones dignas y
diagnéstico, que alega conculcados la sefiora ERIKA TORRADO CORREDOR, a
favor de su hermana ELIDA TORRADO CORREDOR, no han sido vulnerados por
FUNDACION AVANZAR FOS y UNION TEMPORAL RED INTEGRADA- FOSCAL
CUB, como quiera que los servicios de ENFERMERIA DOMICILIARIA,
VALORACION Y TRATAMIENTO POR ONCOLOGIA Y MEDICINA INTENSIVA Y
TRANSPORTE EN AMBULANCIA, no han sido ordenados por el médico tratante y
no se menciona ni se acredita negacion alguna en la prestacion de los servicios de

20 Hjstoria Clinica de la sefiora Josefina Correa. Folio 36 y 37 del cuaderno 2
21 Historia Clinica de la sefiora Josefina Correa. Folio 39 del cuaderno 2
22 Historia Clinica de la sefiora Josefina Correa. Folio 40 del cuaderno 2
23 Historia Clinica de la sefiora Josefina Correa. Folio 61 del cuaderno 2
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salud. No obstante, para proteger el derecho al diagndstico de la sefiora TORRADO
CORREDOR en cuanto a los servicios solicitados, se ordenara la correspondiente
valoracion médica especializada.

Especificamente, respecto del suministro de medicamentos que solicita la
accionante, se tiene que este no puede ser ordenado por el Despacho, habida
cuenta que no se relacion6é orden médica del o los medicamentos respecto de los
gue las accionadas se encuentren en ausencia o retraso de proveer; por el contrario,
se aprecia que las ordenes emitidas por los galenos tratantes, en cuanto al
suministro de medicamentos se han cumplido a cabalidad, ya que asi lo acreditaron
la. FUNDACION AVANZAR FOS y UNION TEMPORAL RED INTEGRADA-
FOSCAL CUB, y no se adujo ni probd lo contrario por parte de la actora,
concluyendo esta juzgadora que, en cuanto al suministro de medicamentos para las
patologias con que ha sido diagnosticada ELIDA TORRADO CORREDOR, no
existen ordenes pendientes de cumplimiento que hagan prosperar la accion en ese
punto, por lo que el amparo solicitado ser4 negado en lo atinente al “efectivo
suministro de medicamentos que estén incluidos o no en el PBS”, por cuanto, se
reitera, no se aprecia que exista negacion o demora por parte de las accionadas
respecto a este punto, concluyendo esta falladora que no se ha observado
vulneracion de derecho fundamental alguno.

Ahora en cuanto a la solicitud de atencién integral, esta no sera ordenada por parte
de este Despacho, ya que tal y como se indicd, no existe vulneracién de derechos
fundamentales por parte de las accionadas FUNDACION AVANZAR FOS y UNION
TEMPORAL RED INTEGRADA- FOSCAL CUB, que lleve a la necesidad a esta
Juzgadora de impartir 6rdenes a futuro, por cuanto hasta el momento la atencién
brindada a la paciente ha sido la idénea segun su estado de salud y prescripciones
médicas, maxime, cuando no se encuentra acreditado dentro del presente tramite,
gue se haya presentado ausencia o retraso en la prestacion de servicios de salud y
suministro de medicamentos prescritos a la accionante por parte de su médico
tratante.

Finalmente, se desvinculara al MINISTERIO DE SALUD, la SUPERINTENDENCIA
NACIONAL DE SALUD, SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD DE
SANTANDER, ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA
GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD — ADRES, SALUD TOTAL EPS
S.A., al FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO
y FIDUPREVISORA S.A. por no evidenciarse de su parte vulneracion alguna de
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derechos fundamentales de la accionante.

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Catorce Penal Municipal con Funciones
de Control de Garantias de Bucaramanga, administrando justicia en hombre de
la Republica y por autoridad de la ley,

FALLA:

PRIMERO: CONCEDER la tutela instaurada por la sefiora ERIKA TORRADO
CORREDOR, agente oficiosa de su hermana ELIDA TORRADO CORREDOR
contra la UNION TEMPORAL RED INTEGRADA- FOSCAL CUB y FUNDACION
AVANZAR FOS, unicamente en aras de salvaguardar su derecho al diagnéstico, en
los términos expuestos en la parte motiva, aclarando que no se encontro vulneracion
de los derechos fundamentales invocados.

SEGUNDO: Para proteger el derecho al diagnéstico de la sefiora ELIDA TORRADO
CORREDOR, ordenar a los representantes legales de UNION TEMPORAL RED
INTEGRADA- FOSCAL CUB y FUNDACION AVANZAR FOS o quienes hagan sus
veces, que en el término de 48 horas siguientes a la notificacion de esta decision,
procedan a programar y realizar valoracion médica general y especializada a la
sefiora ELIDA TORRADO CORREDOR sobre su estado de salud y en caso de que
se determine por la misma que requiere el servicio de ENFERMERIA
DOMICILIARIA, determine las especificaciones al respecto como la duracion,
tiempo y nimero de horas durante el que debe garantizarse el mismo, igualmente,
que se valore si requiere los servicios de VALORACION Y TRATAMIENTO POR
ONCOLOGIA Y MEDICINA INTENSIVA Y TRANSPORTES EN AMBULANCIA, y
en caso de que se determine que los requiere, se determinen las condiciones en
gue deben brindarse, procediendo de conformidad, esto es, a hacer efectiva dicha
orden dentro de las 48 horas siguientes a su expedicién, en el evento que asi ocurra.

TERCERO: NEGAR la accion constitucional interpuesta por ERIKA TORRADO
CORREDOR, agente oficiosa de su hermana ELIDA TORRADO CORREDOR
contra la UNION TEMPORAL RED INTEGRADA- FOSCAL CUB y FUNDACION
AVANZAR FOS, en cuanto al suministro efectivo de medicamentos, de conformidad
a lo expuesto en la parte motiva de esta providencia.

CUARTO: NEGAR la solicitud de tratamiento integral elevada por ERIKA
TORRADO CORREDOR, agente oficiosa de su hermana ELIDA TORRADO
CORREDOR contra la UNION TEMPORAL RED INTEGRADA- FOSCAL CUB y
FUNDACION AVANZAR FOS, por lo expuesto en la parte motiva.

QUINTO: DESVINCULAR de la presente accion al MINISTERIO DE SALUD, la
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD, SECRETARIA DEPARTAMENTAL
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DE SALUD DE SANTANDER, ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL
SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES, SALUD
TOTAL EPS S.A., al FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL
MAGISTERIO y FIDUPREVISORA S.A., por no avizorar vulneracion alguna de su
parte a los derechos fundamentales invocados por la accionante.

SEXTO: El desacato a lo ordenado en esta sentencia se sancionara con arresto al
igual que se investigara y sancionara penalmente por fraude a resolucion judicial,
segun lo previsto en los articulos 52 y 53 del decreto 2591 de 1991.

SEPTIMO: Dispoéngase la notificacion de este fallo a las partes interesadas, en
forma inmediata y por el medio méas expedito, informandosele igualmente que
cuentan con tres (3) dias habiles para presentar recurso de Impugnacion de que
trata el articulo 31 del decreto 2591 de 1991, més dos (2) dias segun la ley 2213 de
2022, y de no ser impugnado enviese a la Corte Constitucional para su eventual
revision.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,

— W«\/ﬂ \a\—«@%z—; .

ANA JOSEFA VILLARREAL GOMEZ
JUEZ
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