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Sefior (es)
JUEZ CONSTITUCIONAL DE BUCARAMANGA (REPARTO).
E. S. D

ACCIONANTE: RUBEN DARIO JOYA SANDOVAL.
ACCIONADOS: NUEVAE.P.SS.A., PREVISORA SEGUROS S.A Y POSITIVA COMPARIA DE SEGUROS
S.A.

REFERENCIA: ACCION DE TUTELA.

DANIEL MILLAN MILLAN, ciudadano mayor de edad, identificado con la C.C. N°91°213.333 expedida
en Bucaramanga, Santander; con domicilio en Bucaramanga y con correo electrdonico
danielmillanmillan@yahoo.com.ar ; portador de la T.P. N°259.453 emitida por el C.S. de la J.,
actuando en calidad de apoderado del Seiior RUBEN DARIO JOYA SANDOVAL, ciudadano mayor de
edad, vecino de Bucaramanga, identificado con C.C. N°91.236.617 de Bucaramanga, Santander; con
correo electrdnico rudajosan@outlook.es, segin poder adjunto, muy respetuosamente, por medio
del presente escrito, me permito presentar ACCION DE TUTELA, de conformidad con el articulo 86
de la Constitucién Nacional y los Decretos reglamentarios 2591 de 1991, 1382 de 2000, 1069 de
2015, 1983 de 2017 y 333 de 202; por la vulneracién de los derechos fundamentales a LA SALUD, A
LA VIDA, A LA SEGURIDAD SOCIAL, A LA DIGNIDAD HUMANA, A LA INTEGRIDAD PERSONAL, FiSICA
Y PSICOLOGICA, ENTRE OTROS DERECHOS conforme a los siguientes:

HECHOS

PRIMERO: El dia ocho (08) de enero del afio dos mil dieciséis (2016) mi Prohijado, el Sefior RUBEN
DARIO JOYA SANDOVAL sufrié un accidente de transito, en el cual el vehiculo con placa N2SXT-566
de Servicio Publico (Taxi), lo colisiond sobre las 17:40 horas aproximadamente. El taxi era conducido
por el sefior RODOLFO RAFAEL ROMERO DIAZ, identificado con C.C. N°91’525.721 de Bucaramanga,
vehiculo este cuyos propietarios son la sefiora AMADA PEREZ DE RODRIGUEZ, identificada con C.C.
N° 28°012.354 y el sefior RAFAEL ANTONIO RODRIGUEZ VIANA identificado con C.C. N213.875.384,
tal como aparece en la tarjeta de propiedad de dicho automdvil.

SEGUNDO: Producto del mencionado accidente, mi poderdante, el Sefior RUBEN DARIO JOYA
SANDOVAL sufrié lesiones en el hombro derecho, codo derecho y en las dos rodillas, razén por la
cual fue trasladado a la clinica Bucaramanga, donde fue atendido en la seccién de urgencias con
cargo al SOAT N° AT-1324 - 0308004063667000 del vehiculo con placa N° SXT-566 POLIZA emitido
por la Aseguradora LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS.

TERCERO: En la Clinica Bucaramanga le fueron diagnosticadas unas secuelas a mi prohijado, las
cuales se encuentran determinadas en los folios que anexo. Como en la Clinica Bucaramanga, no
tenian el material que se necesitaba para realizar la cirugia, le informaron a mi poderdante que tenia
que esperar una nueva fecha para poder llevar a cabo dicha cirugia. Sin embargo, al sentir que el
dolor del hombro derecho era muy intenso, mi poderdante, el sefior RUBEN DARIO JOYA SANDOVAL
procedid a hablar con la trabajadora social de la Clinica Bucaramanga, para buscar una solucién a
esta situacidn, quien le informd que él tenia el derecho de escoger el lugar en el que le podian
realizar la cirugia del hombro derecho, por lo que mi cliente acudié a la CLINICA FOSCAL.

CUARTO: Entre los trdmites administrativos de la Clinica Bucaramanga para autorizar el cambio a la
CLINICA FOSCAL, transcurrieron varios dias, teniendo que esperar hasta el dia veintitrés (23) de
Enero del afio dos mil dieciséis (2016), fecha en la que le pudieron realizar el procedimiento
quirdrgico ya mencionado, cirugia practicada en la CLINICA FOSCAL de Floridablanca.
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QUINTO: Después de practicarle diferentes procedimientos en la CLINICA FOSCAL, y después de
diferentes prorrogas con respecto a la incapacidad inicial que se le dictamind el dia ocho (08) de
enero del afio dos mil dieciséis (2016). Por otro lado el dia seis (06) de mayo del mismo afio, le
practicaron otra cirugia tal como aparece en el INFORME QUIRURGICO de la mencionada fecha

SEXTO: Las cirugias que le han practicado a mi poderdante, asi como las diferentes terapias, no han
producido el alivio esperado y mucho menos le han solucionado el problema principal del hombro
intenso, tanto en el hombro derecho como en el codo del mismo brazo, por esta razén uno de los
médicos tratantes, sugirid que se le hiciera una Resonancia magnética, para saber con mads precision
el estado de la lesién que tiene mi cliente en el manguito rotador del hombro derecho.

SEPTIMO: Tanto en la historia clinica de la FOSCAL firmada el dia nueve (09) de febrero del afio dos
mil dieciséis (2016) por el Dr. CARLOS EDUARDO AGUIRRE G. (Ortopedista y Traumatélogo), como
en la EVALUACION DE MIEMBRO SUPERIOR realizada el veintitrés (23) de febrero del mismo afio
por el médico Dra. ANA CLAUDIA RANGEL R. (Fisioterapeuta), asi como en el registro de la HISTORIA
CLINICA DE INGRESO de la FOSCAL firmada nuevamente por el Dr. CARLOS EDUARDO AGUIRRE G.
(Ortopedista y Traumatdlogo) el nueve (09) de marzo de la misma anualidad, se evidencia que el
sefior RUBEN DARIO JOYA SANDOVAL tuvo una afectacion en el hombro derecho y el codo del
mismo brazo, asi como unas lesiones en su clavicula derecha y rodillas, hechos estos que también
constan en la EPICRISIS del dieciocho (18) de enero de dos mil dieciséis (2016) emitida por la CLINICA
BUCARAMANGA seccion de urgencias y firmada por la Dra. ANGELICA ESTHER BERTEL HENAO,
producto del accidente de transito ocurrido el dia ocho (08) de enero del afio dos mil dieciséis
(2016).

OCTAVO: Uno de los diagndsticos de esta lesiéon fue determinado como “secuelas de luxacion
acromio clavicular derecha — recibo de manejo quirurgico y fractura de cupula radial- al examen
fisico con atrofia muscular de la cintura escapular — dolor en codo derecho PLAN 1. TAC de codo
derecho 2.Terapia fisica 20 sesiones 3.prérroga de la incapacidad 30 dias. 4.control por ortopedia
con orden de autorizacién y 5.Remision con cirugia de hombro y codo”

NOVENO: El dieciséis (16) de junio de dos mil dieciséis (2016), el sefior JOYA SANDOVAL asisti6 a
cita de control con el Dr. CESAR AUGUSTO ABRIL GAONA, quien se desempefia como Ortopedista y
Traumatdlogo, medico éste, quien elaboré un PLAN DE TRATAMIENTO, plan que programé entre
otras, que se le practicara una RESONANCIA MAGNETICA a mi prohijado, resonancia que la CLINICA
FOSCAL practicd TARDIAMENTE, y después de tener que recurrir mediante DERECHO DE PETICION
para que le autorizaran tal procedimiento, causandole a mi poderdante perjuicio en su estado de
salud, porque no se pudo evaluar oportunamente y de manera cientifica obedeciendo a la manera
legal establecida en el articulo 17 sobre La Autonomia Profesional de la Ley 1751 del 2015 “Ley
Estatutaria de la Salud” violando lo mandado en dicho articulo.

DECIMO: Como el procedimiento de la Resonancia Magnética que determind el Galeno antes
mencionado, se le practicd tardiamente a mi representado, este hecho repercutié en la
recuperacion del estado de salud de mi prohijado, impidiendo un manejo adecuado y pertinente de
la patologia, procedimiento éste, que permitia establecer el estado real de la lesidn en el hombro
derecho de mi representado, con el cual se hubiera podido establecer a tiempo el tratamiento
adecuado para la recuperacién del hombro derecho, e igualmente se hubiera podido determinar
qué otro tipo de lesién estaba padeciendo mi prohijado. Producto del resultado de la Resonancia
Magnética, el galeno tratante el dia veinte (20) de abril del afio dos mil diecisiete (2017) remitié a
mi representado a una valoracion en la CLINICA DEL DOLOR.

DECIMO PRIMERO: La CLINICA FOSCAL el dia siete (07) de julio del mismo afio, a través del médico
GERMAN WILLIAM RANGEL JAIMES no atendié a mi poderdante por consulta externa, aduciendo
gue no tenia cobertura y que la autorizacidn no aplicaba, razén por la que no se pudo valorar segin
lo ordenado por el Dr. CESAR AUGUSTO ABRIOL GAON. Posteriormente, el dia dieciocho (18) de
julio, la CLINICA FOSCAL nuevamente le negd el tratamiento a mi prohijado, requiriéndolo para que
solicitara AUTORIZACION DIRECTAMENTE A SU ASEGURADORA.
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DECIMO SEGUNDO: Por todo lo anterior, el sefior RUBEN DARIO JOYA SANDOVAL requiere que se
le realice la calificacion de perdida de la capacidad laboral y ocupacional, con el animo de obtener
el grado de pérdida de capacidad laboral y determinar su invalidez, para lo cual ha acudido a la
NUEVA EPSy la ARL POSITIVA, entidades que han dado respuestas de forma negativa, hasta el punto
qgue la NUEVA EPS en respuesta de fecha dieciocho (18) de febrero de dos mil diecinueve (2019)
manifestd que la aseguradora SOAT era quien debia enviar solicitud escrita de calificacién de
perdida de la capacidad laboral y ocupacional a la Junta Regional de Calificacién de Invalidez de
Santander, y adjuntar recibo de pago a la solicitud, de conformidad con lo establecido en el parrafo
3 del articulo 20 del Decreto 1352 de 2013.

DECIMO TERCERO: Por lo anterior, el dia diez (10) de febrero del afio dos mil veinte (2020) se envid
un Derecho de Peticién a la aseguradora LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS con dicha
solicitud mencionada por la NUEVA EPS, y el dia veinte (20) de febrero del afio dos mil veinte (2020)
dieron respuesta desfavorable a la peticién de sufragar el pago de los honorarios a la Junta Regional
de Calificacion de Invalidez, mencionando entre otros argumentos lo siguiente: “Para acceder a esta
indemnizacién el asegurado/beneficiario debera demostrar la ocurrencia del siniestro y la cuantia
de la pérdida, esto conforme lo seiala el articulo 1077 del Cédigo de Comercio el cual indica:
“CARGA DE LA PRUEBA. Corresponderd al asegurado demostrar la ocurrencia del siniestro, asi como
la cuantia de la pérdida, si fuere el caso...”

DECIMO CUARTO: Por lo anterior, el dia treinta y uno (31) de agosto del afio dos mil veinte (2020)
se envié un correo electrénico a LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS solicitando una
respuesta de fondo al derecho de peticién radicado el dia diez (10) de febrero del afio dos mil veinte
(2020), por medio del cual dicha aseguradora respondio el dia once (11) de septiembre del afio dos
mil veinte (2020), negando el pago de los honorarios para la Junta Regional de Calificacion de
Invalidez de Santander para que realizara el peritazgo, y asi obtener la calificacién de perdida de la
capacidad laboral y ocupacional de mi representando, manifestando la aseguradora que aunque el
Decreto 019 de 2012 en su articulo 142 seialaba que correspondia a las aseguradoras que asumen
el riesgo de invalidez y muerte en primera medida determinar la incapacidad laboral de una persona,
LA PREVISORA S.A. COMPANIA SE SEGUROS, no hacia parte de las entidades que estan autorizadas
por la Superintendencia Financiera para asumir dicho riesgo de invalidez y muerte, por ser una
Compainiia de Seguros Generales.

DECIMO QUINTO: Dentro de las PETICIONES realizadas, nos encontramos con la evasiva por parte
de sus entidades, para atender el reconocimiento de la pérdida dela capacidad laboral y ocupacional
de mi prohijado, aludiendo entre algunas de las razones, el hecho de no haber determinado la
ocurrencia del siniestro y la cuantia de la perdida; cuando lo cierto es que, con el aporte del croquis
se demostré la ocurrencia del siniestro y en cuanto a la determinacién de la CUANTIA de la perdida,
ésta no se ha podido realizar, precisamente porque a la fecha sus entidades han dilatado el tramite
y reconocimiento econdmico de los honorarios que se deben cancelar ante la JUNTA REGIONAL DE
CALIFICACION DE INVALIDEZ DE SANTANDER.

DECIMO SEXTO: Conforme a lo anterior, se puede evidenciar que estas entidades han dilatado el
trdmite para realizar la calificacién de perdida de la capacidad laboral y ocupacional al sefior RUBEN
DARIO JOYA SANDOVAL, quien requiere con urgencia dicha calificacion, con el fin de poder
determinar la pérdida de capacidad laboral y asi poder calificar el grado de invalidez que se origind
producto del accidente de transito ya citado. Como ya ha quedado demostrado la ocurrencia del
siniestro con el respectivo croquis que se adjuntd en anteriores ocasiones, en consecuencia, como
solo falta establecer la cuantia del dafio, es por esta razén que se hace necesaria dicha calificacion
sin mas dilataciones.

DECIMO SEPTIMO: Lo anterior, genera a todas luces una vulneracion inminente de los derechos
fundamentales a la vida, a la salud, a la dignidad humana, a la seguridad social y a la integridad fisica,
personal y psicoldgica de mi poderdante, el Sefior RUBEN DARIO JOYA SANDOVAL, pues dadas las
secuelas ocasionadas por el accidente de transito y sus permanentes dolores, sumado a que dicha
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situacion ha afectado a parte de su actividades laborales, su salud y estado fisico, su estado animico
generado episodios de constante estrés y depresion, como quiera que le impiden realizar cualquier
actividad.

DECIMO OCTAVO: Todo lo expuesto, sustenta la evidente vulneracion de derechos fundamentales
del Sefior RUBEN DARIO JOYA SANDOVAL, pues es deber de NUEVA E.P.S S.A., PREVISORA
SEGUROS S.A Y POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A, realizar el pago de los honorarios que se
deben cancelar ante la JUNTA REGIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ DE SANTANDER para que
de este modo se pueda determinar el nivel de pérdida de capacidad laboral de mi poderdante el
Sefior RUBEN DARIO JOYA SANDOVAL

Por lo anteriormente expuesto solicito las siguientes:

PRETENSIONES

PRIMERA: Que se tutelen los derechos fundamentales del Sefior RUBEN DARIO JOYA SANDOVAL a
LA SALUD, LA VIDA, LA DIGNIDAD HUMANA, LA SUGURIDAD SOCIAL, LA INTEGRIDAD FISICA,
PERSONAL y PSICOLOGICA, los cuales estan siendo vulnerados por la NUEVAE.P.SS.A., PREVISORA
SEGUROS S.A Y POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS SAA,.

SEGUNDO: ORDENAR a NUEVA E.P.S S.A., PREVISORA SEGUROS S.A Y POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A, que dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificacion del fallo de
tutela proceda a AUTORIZAR Y REALIZAR el pago de los honorarios que se deben cancelar ante la
JUNTA REGIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ DE SANTANDER, a favor del Sefior RUBEN DARIO
JOYA SANDOVAL. Lo anterior debido a su estado de salud y las diferentes secuelas que presenta, a
fin de que sea determinado el nivel de pérdida de capacidad laboral del Sefior RUBEN DARIO JOYA
SANDOVAL.

TERCERO: ORDENAR a la NUEVA E.P.S S.A., PREVISORA SEGUROS S.A Y POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A, que dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificacion del fallo de
tutela, proceda a coordinar y a realizar con la JUNTA REGIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ DE
SANTANDER de manera urgente la citada para que sea determinada el nivel de pérdida de capacidad
laboral, a efectos de evitar que las secuelas sigan desmejorando la calidad de vida del Sefior RUBEN
DARIO JOYA SANDOVAL.

CUARTO: ORDENAR y EXHORTAR a NUEVA E.P.S S.A., PREVISORA SEGUROS S.A Y POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A, a efectos de que realicen el pago de los honorarios que se deben
cancelar ante la JUNTA REGIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ DE SANTANDER, a favor del
Sefior RUBEN DARIO JOYA SANDOVAL. con ocasién de las secuelas que padece, sin imposicion de
cargas de caracter administrativo.

QUINTO: VINCULAR a quien corresponda a efectos de garantizar el debido proceso de la presente
accion constitucional.

FUNDAMENTO JURIDICO
FUNDAMENTOS LEGALES
- CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA. A

RTICULO 1. Colombia es un Estado social de derecho, organizado en forma de Republica unitaria,
descentralizada, con autonomia de sus entidades territoriales, democratica, participativa y
pluralista, fundada en el respeto de la dignidad humana, en el trabajo y la solidaridad de las personas
que la integran y en la prevalencia del interés general. (Subrayado fuera de texto)
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ARTICULO 48. La Seguridad Social es un servicio publico de caracter obligatorio que se prestara bajo
la direccién, coordinacién y control del Estado, en sujecién a los principios de eficiencia,
universalidad y solidaridad, en los términos que establezca la Ley.

Se garantiza a todos los habitantes el derecho irrenunciable a la Seguridad Social.

El Estado, con la participacion de los particulares, ampliard progresivamente la cobertura de la
Seguridad Social que comprendera la prestaciéon de los servicios en la forma que determine la Ley.

La Seguridad Social podrd ser prestada por entidades publicas o privadas, de conformidad con la ley.

No se podran destinar ni utilizar los recursos de las instituciones de la Seguridad Social para fines
diferentes a ella.

La ley definird los medios para que los recursos destinados a pensiones mantengan su poder
adquisitivo constante.

ARTICULO 49. La atencién de la salud y el saneamiento ambiental son servicios publicos a cargo del
Estado. Se garantiza a todas las personas el acceso a los servicios de promocion, proteccién y
recuperacion de la salud. Corresponde al Estado organizar, dirigir y reglamentar la prestacion de
servicios de salud a los habitantes y de saneamiento ambiental conforme a los principios de
eficiencia, universalidad y solidaridad. También, establecer las politicas para la prestacidon de
servicios de salud por entidades privadas, y ejercer su vigilancia y control. Asi mismo, establecer las
competencias de la Nacidn, las entidades territoriales y los particulares, y determinar los aportes a
su cargo en los términos y condiciones sefialados en la ley. Los servicios de salud se organizardn en
forma descentralizada, por niveles de atencién y con participacion de la comunidad. La ley sefialard
los términos en los cuales la atencidn bdsica para todos los habitantes sera gratuita y obligatoria.
Toda persona tiene el deber de procurar el cuidado integral de su salud y la de su comunidad.

ARTICULO 86. Toda persona tendra accién de tutela para reclamar ante los jueces, en todo
momento y lugar, mediante un procedimiento preferente y sumario, por si misma o por quien actue
a su nombre, la proteccidon inmediata de sus derechos constitucionales fundamentales, cuando
quiera que éstos resulten vulnerados o amenazados por la accidn o la omisién de cualquier
autoridad publica. La proteccidn consistird en una orden para que aquel respecto de quien se solicita
la tutela, actie o se abstenga de hacerlo. El fallo, que sera de inmediato cumplimiento, podra
impugnarse ante el juez competente y, en todo caso, éste lo remitira a la Corte Constitucional para
su eventual revision. Esta accidn solo procedera cuando el afectado no disponga de otro medio de
defensa judicial, salvo que aquella se utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio
irremediable. En ningun caso podrdn transcurrir mas de diez dias entre la solicitud de tutela y su
resolucidn. La ley establecerd los casos en los que la accién de tutela procede contra particulares
encargados de la prestacion de un servicio publico o cuya conducta afecte grave y directamente el
interés colectivo, o respecto de quienes el solicitante se halle en estado de subordinacién o
indefensién

- DE acuerdo con el articulo 17 de la Ley 1562 de 2012, quienes deben asumir el pago de los
honorarios de las Juntas de Calificacién de Invalidez son las entidades Administradoras de Fondos
de Pensidn o las Administradoras de Riesgos Laborales:

“(...)los honorarios que se deben cancelar a las Juntas Regionales y Nacional de Calificacion
de Invalidez, de manera anticipada, serdn pagados por la Administradora del Fondo de
Pensiones en caso de que la calificacion de origen en primera oportunidad sea comun; en
caso de que la calificacion de origen sea laboral en primera oportunidad el pago debe ser
cubierto por la Administradora de Riesgos Laborales, conforme a la reglamentacion que
expida el Ministerio de Trabajo

(...)
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Pardgrafo. Las juntas de calificacion percibirdn los recursos de manera anticipada, pero los
honorarios de los integrantes sélo serdn pagados hasta que el respectivo dictamen haya sido
expedido y entregado, recursos que deben ser diferenciados y plenamente identificables en
la contabilidad”.

FUNDAMENTOS JURISPRUDENCIALES

Al respecto, la Corte Constitucional en la Sentencia T-045 del primero (1) de febrero del afio dos mil
trece (2013) en ponencia del Honorable Magistrado Dr. Gabriel Eduardo Mendoza Martelo, sefiald
que:

“las Juntas de Calificacion de Invalidez, tienen derecho a recibir el pago de sus honorarios;
sin embargo, va en contra del derecho fundamental a la sequridad social exigir a los usuarios
asumir el costo de los mismos como condicion para acceder al servicio, pues son las
entidades del sistema, ya sea la entidad promotora de salud a la que se encuentre afiliado
el solicitante, el fondo de pensiones, la administradora o aseguradora, la que debe asumir el
costo que genere este trdmite, para garantizar de manera eficiente el servicio requerido.”

La Corte Constitucional la Sentencia T-336 del veintiuno (21) de agosto de dos mil veinte (2020 en
‘ponencia de la Honorable Magistrada Dra. Diana Fajardo Rivera, hace referencia a este tema en el
sentido que:

(...)” Como se indicé en los fundamentos anteriores, mediante el aseguramiento de
accidentes de trdnsito, se busca una cobertura, entre otros riesgos, frente a dafios fisicos
que se puedan ocasionar a las personas, los gastos que se deban sufragar por atencion
médica, quirdrgica, farmacéutica, hospitalaria y la incapacidad permanente. En este sentido,
las empresas que expiden las pdlizas de accidente de trdnsito son entidades competentes
para determinar la pérdida de capacidad laboral de los afectados, de conformidad con el
citado articulo 41 de la Ley 100 de 1993, modificado por el articulo 142 del Decreto Ley 19
de 2012. Esta norma prevé que las compariias de seguros que asuman el riesgo de invalidez
se encuentran en dicha obligacion, naturaleza que precisamente poseen las empresas
responsables de la pdliza para accidentes de trdnsito. Asimismo, la compafia asequradora
cuenta con la posibilidad de remitir al solicitante de manera directa ante la Junta Regional
de Calificacion de Invalidez competente para ser calificado en primera instancia, y si esta
decision es impugnada, conocerd la Junta Nacional de Calificacion de Invalidez en sequnda
instancia.

32. Lo anterior fue precisado, en la Sentencia T-400 de 2017[49] en la que se resolvio
el caso de una persona que, con ocasion de un accidente de trdnsito, pretendia acceder a la
indemnizacion por incapacidad permanente cubierta por el SOAT, sin que contara con los
medios econdmicos para cubrir los honorarios de la Junta Regional de Calificacion, por lo
que solicité mediante la accion constitucional que la compafia aseguradora solventara
dicho emolumento. Antes de resolver el debate acerca de la responsabilidad sobre el pago
de los referidos honorarios, la Corte clarificé que la accionada tenia la responsabilidad
directa de garantizar, en primera oportunidad, el documento requerido por la accionante.
Advirtio que la Empresa de Seguros es la obligada a realizar el dictamen de calificacion de
pérdida de capacidad laboral en primera oportunidad, segtn lo establecido por el articulo
41 de la Ley 100 de 1993, como entidad aseguradora que asumio el riesgo de invalidez y
muerte. Puesto que la demandada no habia procedido de conformidad, la Sala Octava
concluyé que se habia vulnerado el derecho fundamental a la seguridad social de la
accionante. Como consecuencia, en una de las drdenes emitidas, dispuso que la compaiia
demandada debia efectuar el examen de pérdida de capacidad laboral a la peticionaria”
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- SENTENCIA T-012 DEL 14 DE ENERO DE 2011. M.P. MARIA VICTORIA CALLE CORREA. La Honorable
Corte Constitucional en esta providencia, se pronuncié respecto al derecho fundamental a la salud
respecto de garantizar el acceso a los servicios de salud:

“(...)4.1. Lajurisprudencia de la Corte Constitucional ha manifestado que toda persona tiene

derecho a acceder a los servicios de salud que requiera, con calidad, eficacia y oportunidad,
cuando se encuentre comprometida gravemente su vida, su integridad personal o su
dignidad. La obligacion de garantizar este derecho fue radicada por el legislador nacional en
cabeza de las EPS tanto en el régimen contributivo como en el régimen subsidiado, pues
dichas entidades son las que asumen las funciones indelegables del aseguramiento en salud
(Ley 1122 de 2007, articulo 14), entre las cuales se incluyen, (i) la articulacién de los servicios
gue garantice el acceso efectivo, (ii) la garantia de la calidad en la prestacion de los servicios
de salud y (iii) la representacion del afiliado ante el prestador y los demas actores sin
perjuicio de la autonomia del usuario.

4.2. Especificamente sobre el derecho a acceder a los servicios de salud en forma oportuna,
la jurisprudencia de la Corte Constitucional ha considerado que se vulneran los derechos a
la integridad fisica y la salud de una persona cuando se demora la practica de un tratamiento
0 examen diagndstico ordenado por el médico tratante”

JURAMENTO

Declaro bajo la gravedad de juramento que no he interpuesto tutela ante otra autoridad
competente por los mismos hechos y las mismas pretensiones.

PRUEBAS

e Poder debidamente conferido

e Copia de la cedula de ciudadania del Sefior RUBEN DARIO JOYA SANDOVAL.

e Copia Licencia de Transito N210010631432 del vehiculo con placa N2SXT-566, marza
HUYDAI, clase Automovil, Linea 110gl, Cilindraje 1086, Color Amarillo, Servicio Publico.

e Copia de la POLIZA SOAT N2AT-1324-0308004063667000 de PREVISORA SEGUROS S.A. del
vehiculo con paca N2SXT-566, marza HUYDAI, clase Automovil, Linea 110gl, Cilindraje 1086,
Color Amarillo, Servicio Publico.

e Copia del Informe Policial de Accidente de Transito y el croquis -Bosquejo Topografico del
mismo.

e Copia de la Historia Clinica del Sefior RUBEN DARIO JOYA SANDOVAL.

e Copia de la resonancia magnética de hombro derecho del Sefior RUBEN DARIO JOYA
SANDOVAL.

e Copia del Informe Quirdrgico realizado al Sefior RUBEN DARIO JOYA SANDOVAL.

e Copia del Oficio DRM-CGA-00942-19 emitido por LA NUEVA EPS de fecha dieciocho (18) de
febrero del afio dos mil diecinueve (2019).

e Derecho de Peticidon enviado a LA PREVISORA SEGUROS S.A. el dia diez (10) de febrero del
afio dos mil veinte (2020)

e Respuesta al Derecho de Peticion por parte de LA PREVISORA SEGUROS S.A. fechado el
veinte (20) de febrero del afio dos mil veinte (2020)

e Correo electrénico enviado a LA PREVISORA SEGUROS S.A. el dia treintay uno (31) de agosto
del afio dos mil veinte (2020)
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e Respuesta de LA PREVISORA SEGUROS S.A. fechada el once (11) de septiembre del afio dos
mil veinte (2020) al correo enviado el dia treinta y uno de agosto del afio dos mil veinte
(2020)

e Respuesta de LA NUEVA EPS SA fechada el once (11) de febrero del afio dos mil veintidos
(2022)

e Respuesta de POSITIVA SEGUROS SA fechada el dieciséis (16) de febrero del afio dos mil
veintidods (2022)

ANEXOS

1. Poder debidamente otorgado.
2. Losrelacionados en el acdpite de Pruebas.

NOTIFICACIONES

RUBEN DARIO JOYA SANDOVAL:

Direccién: Calle 105A #21A — 73 Apto 501 Edificio Chaime, Barrio Provenza, Bucaramanga.
E-mail: rudajosan@outlook.es
Celular: 300-207-1484

EL SUSCRITO:

Direccién: Calle 64A #17A — 90 Segundo Piso, Barrio la Ceiba — Bucaramanga.
E-mail: danielmillanmillan@yahoo.com.ar
Celular:

Cordialmente,

DANIEL MILLAN MILLAN

C.C. N°91.213.333 de Bucaramanga

T.P. N°259.453 del C.S. de La J.

E-mail: danielmillanmillan@yahoo.com.ar
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mailto:danielmillanmillan@yahoo.com.ar
mailto:danielmillanmillan@yahoo.com.ar

Sefior
JUEZ CONSTITUCIONAL DE BUCARAMANGA (REPARTO).
E. S D

REFERENCIA: PODER ESPECIAL, AMPLIO Y SUFICIENTE

RUBEN DARIO JOYA SANDOVAL, identificado con C.C. N*91.236.617 de Bucaramanga, persona mayor de
edad, con domicilio en Bucaramanga y con correo electrénico rudajosan@outlook.es ; muy respetuosamente
manifiesto a usted Sefior JUEZ CONSTITUCIONAL DE BUCARAMANGA, que, por medio del presente escrito,
confiero poder especial, amplio y suficiente suficiente a DANIEL MILLAN MILLAN, identificado con C.C.
N®91°213.333 expedida en Bucaramanga, ciudadano mayor de edad, con domicilio en la ciudad de
Bucaramanga, Abogado en ejercicio, portador de la T.P. N*259.453 del C.5. de la J., como Abogado principal,
y a JOHN SEBASTIAN BARONA PICON, identificado con C.C. N21.064.842.284 de Rio de Oro, Cesar, ciudadano
mayor de edad, con domicilio en la ciudad de Bucaramanga, abogado en ejercicio, portadora de T.P.
N©379.328 del C.S. de la J., como Abogado suplente, para que en mi nombre y representacion inicien, tramiten
y lleven hasta su terminacién DERECHOS DE PETICION Y/O ACCIONES DE TUTELA, con el fin de que se hagan
efectivos mis derechos fundamentales a la salud, a la vida, a la seguridad social, a la dignidad humana, a la
integridad personal, fisica y psicoldgica, entre otros derechos; para que se realice el pago de los honorarios
profesionales a la Junta Regional de Calificacién de Invalidez de Santander con el fin de que sea determinado
mi porcentaje de pérdida de capacidad laboral y a su vez poder acceder a una indemnizacién por los danas y
perjuicios ocasionados a raiz del accidente de transito ocurrido a eso de las 17:40 horas aproximadamente,
el dia ocho (08) de enero del aio dos mil dieciséis (2016) ocasionado por el vehiculo de servicio publico de
placa SXT566.

Mis apoderados quedan revestidos de las facultades que trata el articulo 77 de C.G. del P. en especial para
notificarse de cualquier acto o resolucion, solicitar y practicar pruebas, transigir, conciliar, desistir, recibir
dinero y/o bienes, interponer recursos, presentar nulidades, proponer incidentes, objetar las liquidaciones
de los créditos, levantar embargos, retirar oficios de embargo o desembargo, renunciar a este poder,
sustituirlo, reasumirlo, solicitar desglose de titulos y engeneral las demds contempladas por la
ley, igualmente mi Apoderado queda facultado para solicitar originales o copias de la documentacion
que tengan relacién con el presente proceso, que se requieran ante su entidad o ante cualquier otra entidad
que se considere pertinente.

Mis apoderados quedan eximidos de toda responsabilidad civil, administrativa y penal que se origine en este
proceso, en relacion con los hechos, testigos y documentos suministrados por el aqui Poderdante, el cual
manifiesta que son ciertos, lo anterior bajo el principio de buena Fe.

sirvase Usted reconocer personerfa juridica en los términos y para los fines del presente mandato.

Defu 'edes,a ntamente,

v

ARIO JOYA SANDOVAL
1.236.617 de Bucaramanga
@outlook.es

4
DANIEL MILLAN MILLAN JOHN SEBASTIAN BARONA PICON
C.C. N*91°213.333 de Bucaramanga C.C. N*1.064.842.284 de Rio de Oro
T.P. N* 259.453 del C.S. de laJ. T.P. N2379.328 del C.S. de la )
E-mail: danielmillanmillan@yahoo.com.ar E-mail: sebastianbaronap@gmail.com

Abogado Principal Abogado Suplente
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Fecha:  16/05/2017 10.08:15 48/2056554/1
Paciente: RUBEN DARIO JOYA SANDOVAL Sede BUCARAMANGA
Examen: RM HOMBRO DERECHO .. Estudio: 45670647 2056554
Empresa: LA PREVISORA S.A-SOAT Documento: 91236617

Edad: 53a1im9d

RM HOMBRO DERECHO:

Estudio realizado en el plano coronal oblicuo €N secuencias de T2 ¥ supresién de grasa; axiales en

T1 y densidad de protones con supresion grasa Y sagitales oblicuos en T2 observando :

INFORME:

Osteoartrosis acromioclavicular con fragmentos ¢
sg b S 0seos adya
Acromion tipo II. yacentes secuelares.

Irregularidad en ligamentos coracoclaviculares d mbi
1a > € aspecto secuelar
de (estan parclal , puede corresponder a cambios

Tendinopatia del supraespinoso con ruptura parcial lineal i i i i6
: 5 intrasustancia en la insercion de 4 mm.
Tendinopatia del subescapular. ?
Quiste de 7 mm en la unién miotendinosa del infraespinoso por ruptura parcial intrasustancia.
El tenddn del redondo menor se encuentra integro.

Articulacién glenohumeral conservada; el labrum ests integro; no hay signos de hidrartrosis; la
corredera bicipital es normal.

CONCLUSION:

Osteoartrosis acromioclavicular con fragmentos éseos adyacentes secuelares.

Irregularidad en ligamentos coracoclaviculares de aspecto secuelar, puede corresponder a cambios
de lesion parcial.

Tendinopatia dei supraespinoso con ruptura parciai lineal intrasustancia en la insercion de 4 mm.

Tendinopatia del subescapular.
Quiste de 7 mm en la unién miotendinosa del infraespinoso por ruptura parcial intrasustancia.

CARLOS JULIO SALCEDO HERNANDEZ
M.D. MEDICO RADIOLOGO
R.M. 91269936

C.C. 91269936
Transcrito por: FLOMIL

Bogota (3) 542 1310, Perelra (6) 325 4200. Manizalez (5) 8867191. Clcuta (7) 572 1055. Ibagué (8) 264 1639. Girardot (8) 835 0528.
Bucaramanga (7) 645 9990. Zipaquird (2) 851 0493. Chiquinquira (8) 851 0493. Valledupar (5) 5858335,

Impreso  22/05/2017 18:12:34 www.idime.com.co Pagina: 2 of 2
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FUNDACION OFTALMOLOGICA DE SANTANDER

° e
b PAC -
%FQ‘S_.AL TENTE RUBEN DARIO JOYA SANDOVAL
él:fNTIFICACION CC 91236617
NIT.890205361-4 Sob1o 1740841

INFORME QUIRURGICO

[DATOS DEL PACIENTE
Nombre: RUBEN DARIO JOYA SANDOVAL J
bl el ourome I ey

Esp. Tratante: 1UQOXTCALPISOS

Aseguradora: LA PREVISORA SOAT

INFORMACION DE LA CIRUGTA

Prioridad: Prioritario Tipo A

Reintervencién: No F!:ha :;fl::h:  General

Inicio Procedimiento: 13:30:00 Facha ru:c s

Fin procedimiento: 14:00:00 procedimiento:  06.05.2016

Clase de Herida: Limpla
Finalidad p dimi "

Mora entrada Quiréfane:  13:00:00 et Teendutics

Inicio Anestesia: 13:10:00 19602
[ Diagnésticos Pre operatorios

di Descripcié

J igo escripcion Clasificacion Estado Responsable

: P ADHESIVA DEL HOM Confirmad

g ?oniixu:;on :ES('J\:'!‘::A D“EODI::‘;SITNO Dlag. Relacionado o2 | cA00TMA%% | br. AGUIRRE, CARLOS EDUARDO
T | O NTERNA DE HUESOS DE UN MIEMBRO | D129- Refacionada Koy | {91390 or. 4GuIRRE, CARLOS EDUARDO

o Confi
$431 | LUXACION DE LA ARTICULACION ACROMIOCLAVICULAR  Blag. Principal Nuev;’“‘“ Dr. AGUIRRE, CARLOS EDUARDO
Diagnésticos Post operatorios 1
Codigo Descripcion Clasificacié d Responsable
<431 | LUXACION DE LA ARTICULACION ACROMIOCLAVICULAR | Diag. Principal ﬁz:’v‘;"“d" Dr. AGUIRRE, CARLOS EDUARDO
COMPLICACION MECANICA DE DISPOSITIVO Confirmado
T842 | G2rIACION INTERNA DE OTROS HUESOS Diag, Relacionado No1 | =970 Dr. AGUIRRE, CARLOS EDUARDO
M750 | CAPSULITIS ADHESIVA DEL HOMBRO Diag. Relaclonado No2 ﬁz’e‘c;’““ Dr. AGUIRRE, CARLOS EDUARDO
Procedimientos
Cédigo de la cirugia Bilateral Via Descripcién

0000770100 N A SECUESTRECTOMIA DRENAJE DESBRIDAMIENTO O CURETAJE DE ESCAPULA CLAVICULA O TORAX
0000835101 N A LISIS DE ADHERENCIAS DE TENDON O TENOLISIS

0000785101 N A EXTRACCION OE DISPOSITIVO IMPLANTADO ENESCAPULA CLAVICULA O TORAX COSTILLAS Y E

Equipo Médico
Tarea Profesional
ANESTESIAR ARCHILA TIBADUIZA LEIDY JOHANNA
;1 R REYES CALDERON ANDREYEV
LAR MEDINA BOTTIA SERGIO AUGUSTO

INSTRUMENTAR. REMOLINA AMAYA SILVIA VIVIANA

OPERAR AGUIRRE CARLOS EDUARDO

HALLAZGOS

Lh hombro derecha.

Capsulitis adhesiva del hombro derecho, luxacion acromiodiaviculer reducida, relaciones articualres conservadas, paca ganho de

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Eajo anestesia general, en decublto supino, i3y I ] lon de QUIrUrgIcos, Incision sobre clcatriz quirurgica antigua hambrs derecho -
de 7 em piel, tejido celular subcutaneo, fascia deltopectoral, se Ingresa a planos profundos. Hallazgos. Se reaiiza liberaciond & aherencias en tenden,
manipulacion articular de hombro derecho, extracclon, quirurgica de placa gancho, curetaje secuestrectomia en clavicula con 2,000 cc de solucion clavicula
derecha. Se realiza movillzacion articular completa hombro y codo derecho. Se Infllt-a herida con buplvacaina. Serealiza lavado, hemestasia y clerre por J

planos. No complicaciones.
Datos Quirurgicos

a Electrénica Fecha y Hora de Impresién 06 de MT,O de 2016 16:48 Pagina 1 de 2
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Apeliigs
JOYA

| ) _',,’__\MEDI"GA,S o
Documents g Identigag \NDGVAT
I Nombr
h"ﬁundon: %% T

M U L P

3 RUSENDAR]

K Mod, A
Fecha dal Tiors T e oRTorET I T T
Reglstro |registro (Tipo de ”WD

§ 14:07- CUIDADOS pE p
07:00 ANEXOS ELY RET

P
suma;:f UNTOS pe |R

ORTOPEDIA Y
TRAUMATOL OGlA

*cha ¥ Horz ge Impresign; 06 de Mayo de 2016 16:38

FUND. OFTAIMOLOGICA DE SANTANDER.-F OSCAL

A RESERVA DE CITAs : NS 24
FLORIDABLANEA i3 ﬂéva
s ana
N.TT: 890205361-4 CITA Nro, 3641165—9 \’p"
Dir. URBAEL BOSQUE AUTOP, FLORIDA Fecha Doc.: 2016/05/14
Tel: 6386000-6382828-6334160
Paciexte:  JOYA SANDOVAL, RUBEN DARIG W
Teléfono: 6992141 Camé: 91236617
Rasponsable: EPS03 7-11 - NUEVA EPS PGP Plan: COWLEMENTARXO
Tipo de Usuario: CONTRIBUTIVO COTIZANTE EPS © Nivel Soc.: RANGO 1 =
Couta Moderadora: .00
""’2’ NE LA CITA:
Tipe % Cita: Primera Vez
Especialidad: ENFERMERIA EN SALUD FAMILIAR Meédico: PROEN PROCEDIMIENTOS DE ENFERMERIA
Consultorio: M14 - PISO 1 CONSULTORIO 14 Ubicacién: TORRE MILTON SALAZAR CONSULTORIO 14
Fecha Cita:  Lunes 16 de Maya de 2016 Hora Cita:Sidémm: gfm Duracién: 20 minutos
Cédigo  Tipo de Servicio Prestado s Valor Unitaric Cant Total
DS034  RETIRO DE PUNTOS §90 !

.00
Jbservaciones: retiro puntos de clavicula derecha AdM(mW fm 20 W W?JV? %
E ost

Nota: Ests documento tiens €omo unico objetivo informar al usuario el Losto del sendzio prestado por m.gs
el i limi injustifi a Tas, terapias, ex U otro servicio solicitado previaments, obliga
2l usuarica pagara la EP.S. su valer comespondiente. Resolucisn No. 5261 Ago/94 Capirulo |, Articules

Fecha: 2016/05/14  Hora: 11:43:02 Usuzrio: AdrianaR Periode: 2016/05
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Bucaramanga, 18 de

e
DRM.CGA-00042-15 o7 92019

gernite cuidando genta

Serior (a)

JOYA SANDOVAL RUBE

CC - 91236617 ARG
CALLE 105A 21A 73 Ap
Teléfono: 3002071484 T 501 BARRIO PROVENZA

Bucaramanga Santander

Reciba un cordial salug
O en nom
confianza al exponernos susinquietu?jrzs NS ERS 8 PR

ue el trédmi 7 » Muy amablemente informamos
q mite para acceder a log beneficios econémicos contemplados en el decreto

1813 de 1994,

_ de acuerdo al art;cn;lses ggirizgr:;z 24‘63 c:e 2001 por contingencia
3 o7 o { r era a las juntas regionales de
calificacién de invalidez en Dﬂm:r:;::;:nma, palra efectos de caliﬁcacidgde pérdida
e y as, en la r i i
gc;t;aig;loar; y pen‘suone? por eventos terroristas o(orga%ﬂir;g: ;?rf‘::nedc? desﬁglli?jsanpda;g

y en la rec amacion de beneficios en cas i ansi

evenggs catastroficos otorgados por el Fondo de So?;::dzchz‘at?:n?; vira;gfégjdg
también articulo 1'° del Decreto 1352 de 2013: "...3. De conformidad con las
personas que requieran dictamen de pérdida de capacidad laboral para reclamar un
derecho 0 para apqrtarlo como prueba en procesos judiciales o administrativos.
deben demostrar el interés juridico e indicar puntualmente la finalidad del dictamen'
manifestando de igual forma cuales son las demas partes interesadas, caso en ei
cual, las Juntas Regionales de Calificacién de Invalidez actuaran com'o peritos, y
contra dichos conceptos no procederdn recursos, en los siguientes casos: a)
Personas que requieren el dictamen para los fines establecidos en este numeral. b)
Entidades bancarias o comparfiia de seguros. c) Personas con derecho 2 las
prestaciones y beneficios contemplados en Iz Ley 418 de 1997.

Por lo anterior debe solicitar a su aseguradora SOAT, que envie solicitud escrita de
calificacién de pérdida de la capacidad laboral y ocupaciconal dirigida a la Junta
Regional de Calificacion de Invalidez de Santander; asi como solicitar que su
aseguradora SOAT realice el pago de honorarios a la Junta Regional de Calificacion
de Invzlidez de Santander y adjuntar el recibo de pago a la solicitud, en
cumplimiento del parrafo 3, articulo 20 del decreto 1352 de 2013 que indica
*_..Cuando la Junta Regional de Calificacién de Invalidez actie como perito por
solicitud de las entidades financieras, compaiiias de seguros, éstas seran quienes
deben asumir los honorarios de las Juntas de Calificacién de Invalidez..."

Las EPS sélo calificamos la pérdida de capacidad laboral a beneficiarios hijos para
dar cumplimiento a lo previsto en el articulo 163 de la Ley 100 de 1993 que hace
Carrera 35 it 52 =31 = Teldfono: 6575341 - Linea de atencidn en Bogowd: 3077022 y linee gratuita nacional: 01 8000 954400

Bucaramanga - Calombla
WWW.IUEVIEPS.COM.CO

ratraln 161 Mo, 457 - 86 Pisa £y 3 - Yaléfonn: 4193000 - Linea de atencldn en Fogotd: S077022 y linea graluita nacional: 01 5000 854400 - Bogals
WAL vE DS O e
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Esperamos hape
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Atentamente,

e
| oo g_:,l_;:)
s ol

.

DEPENDENCIA TECNICA DE MEDICINA LABORAL
REGIONAL NORORIENTE
NUEVA EPS S A

Mém{v)ﬁmmm,,mw‘%
{ginal: Medicina Laberal - Regional Nororianie
Elabors: Dicgo G

i g a4
da atencidn en Bogotd: 3077022 y linga gratuita nacional: 01 8000 854400
Bucaramanga - Colombla
www.nuevaeps.com.co
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G Pl 3+ Teldfono: 4195000 - Linaa ds alencldn en Bégots: H077022 v linea gi J
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Abogado
Daniel Millan Millan
. Cﬁlular: 3176367056 - 3176784911
s Gan::“..danieImillanmillan@vahoo.com.ar
17 A -90 Barrio La Ceiba, Bucaramanga

Bucaramanga, 10 de Febrero del afio 2.020

Sefiores

PREVISORA SEGUROS S.A,
E:x 8:1D:

REFERENCIA: DERECHO DE PETIGION.

DANIEL MILLAN MILLAN, mayor de edad, identificado con C.C. N° 91"

Abogado en ejercicio portador de la T.P. N° 259,453 del C.S. de LaN Jui:cili: 3a3c?:ar?:§aer: r:;?f;
de apoderadg seglin poder adjunto del Sefior RUBEN DARIO JOYA SANDdVAL persona mayor
de gfiad, vecino de Bucaramanga, identificado con la C.C. N° 91.236.617 de Bucéraman a u!i/en
sufrié unas lesiones personales en accidente de Trénsito, por ser arrollado por un vehicglo' ilase
automévil, servicio piblico (Taxi), con placa N° STX-566 de propiedad de la Sefiora AMADA ﬁEREZ
DE RODRIGUEZ, identificada con C.C. N° 28°012.354 y Otro, me permito respetuosamente

presentar DERECHO DE PETICION, segin al articulo 23 de la Constitucién Nacional, regulado por
la ley 1755 de 2015, conforme a los siguientes:

HECHOS

Primero: El dia 8 de enero del 2016 mi Prohijado sufrié un accidente de transito, en el cual el
vehiculo de placa SXT-566 de servicio pdblico (Taxi) colisiond a la bicicleta en la que se
transportaba el Sefior RUBEN DARIO JOYA SANDOVAL, sobre las 17:40 horas aproximadamente,
ocurrido en la carrera 33 con la calle 64, via que da acceso al puente del viaducto la Flora en sentido
Norte - Sur, siendo conducido el vehiculo piblico (Taxi) por el sefior RODOLFO RAFAEL ROMERO
DIAZ, identificado con C.C. N°® 91°525.721 de Bucaramanga, vehiculo éste, cuya propietaria es la
Sefiora AMADA PEREZ DE RODRIGUEZ, identificada con C.C. N° 28°012.354 y ofro, tal como
aparece en |a tarjeta de propiedad de dicho vehiculo.

Es de anotar, que el referido vehiculo de placa SXT-566 antes mencionado, para la epoca de los
hechos estaba amparado por una péliza de seguros de daios corporales causados a las personas
en accidentes de transito “SOAT" N° AT 1324 0308004063667000, expedida por la comparia de
seguros PREVISORA SEGUROS S.A.

Segundo: Producto del mencionado accidente, mi Apoderado sufrio varias lesiones, entre otras, en
diferentes partes de cuerpo, especialmente en su brazo derecho, en su hombro derecho, codo
derecho, asi como lesiones en las dos rodillas, razon por la cual lo trasladaron a la clinica
Bucaramanga, en donde fue atendido en la seccion de urgencias.

Tercero; En dicha Institucion le fueron diagnosticadas unas secuelas a mi cliente, las cuales se
encuentran determinadas en la historia clinica.

Cuarto: El dia 9 de Enero del mismo afio lo citaron en la Clinica Bucaramanga para que lo revisara
el ortopedista para evaluar las lesiones sufridas, el cual determind y ordend que era necesario
realizar una cirugia en el hombro derecho.
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Quinto: Como en la clinica Bucaramanga, no tenian el malerial que se necesitaba Para realizar |5
ul . B

irugia, le informaron a mi poderdante que lenia que esperar a una nueva fecha para poder llevar 3
cirugia,

cabo dicha cirugia.

Sexto: Debido a que el dolor del hombro derecho era muy intenso, mi Pr'ohijado pros:edio' a hablar
con la trabajadora social de la clinica Bucaramanga, para b'uscar una soluqén'a esta situacion, quien
le informé que él tenia el derecho de escoger donde lg podian reghzar la C{rggla del hombro derecho,
mi cliente consulté con un familiar quien le recomendo que escogiera la Clinica Foscal,

Séptimo: Entre los tramites administrativos de la Clinica Bucaramanga para autorizar el cambi la
clinica Foscal, transcurrieron varios dias, hasta el punto que solo hasta el dia 23 de Enero de| 2015
le pudieron realizar a mi poderdante el procedimiento quirtrgico ya mencionado, el cual se realizs en
la Clinica Foscal.

Octavo: En la clinica Foscal, se le practicaron diferentes procedimientos médicos y se le promogs
en reiteradas ocasiones la incapacidad inicial que se le dictaminé el dia 8 de Enero del 2015,

Noveno: el dia 06 de Mayo del afio 2016, se le practicd a mi poderdante otra cirugia tal como
aparece en el INFORME QUIRURGICO de la mencionada fecha. (anexo oficio donde consta este
hecho).

Décimo: Las cirugias que le han practicado, asi como las diferentes terapias, no han producido el
alivio esperado y mucho menos le han solucionado el problema principal del hombro derecho, ya
que no puede levantar el brazo en forma normal, ni realizar fuerza, porque le produce demasiado
dolor, tanto en el hombro derecho como en el codo del mismo brazo, por esta razén uno de los

médicos tratantes, sugirié que se le hiciera una resonancia magnética, para saber con mas

precision el estado de Iz lesion que tiene mi cliente en el manguito rotador del hombro derecho.

Décimo Primero: Uno de los diagnésticos de esta lesion fue determinada como ‘secuelas de
luxacién acromio clavicular derecha - recibo de manejo quirdrgico y fractura de cupula radial-
al examen fisico con atrofia muscular de la cintura escapular ~ dolor en codo derecho. PLAN
1. TAC de codo derecho 2.Terapia fisica 20 sesiones 3.prérroga de la incapacidad 30 dias.

4.control por ortopedia con orden de autorizacion y 5. Remision con cirugia de hombro y
codo”

Décimo Segundo: El 16 de Junio de 2016, mi Poderdante asistio a una de las varias citas de conirol
que le han conferido, siendo esta (itima atendida por el Dr, CESAR AUGUSTO ABRIL GAONA,
quien se desempefia como Ortopedista y Traumatélogo, médico éste, quien elaboré un PLAN DE

TRATAMIENTO, que programg entre ofras, se le practicara una RESONANCIA MAGNETICA a mi
Prohijado

ia negado a realizar, por lo cual toco interponer accion de
' » obteniéndose una valoracion mediac del estado real de Ia
lesion en el hombro derecho de mi cliente.
Décimo Cuarto: Con el animo de obtener dela
pérdida de calidad laborz y determinar la invali
ha acudido a fa ARL y ala NUEVA EPS yal
han dilatado el referido tramite, has
Febrero de 2019, nos informaron q

junta regional de calificacion de invalidez el grado de
dez del sefior RUBEN DARIO JOYA SANDOVAL, se
a3 PREVISORA SEGUROS S A. entidades sstas que
ta el punto que |a NUEVA EPS. en respuesta del dia 18 ce
Ue conforme al articulo 1 del Decreto 1352 de 2013, debiamos
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solicitar ante la aseguradora SOAT, que, “‘Eny

caoacilad iaboral 'y oae o B ,faierol;'cilud escrita de calificacion de pérdida de Ia

Santander, asi ci 4112 _Regional de Caifcaci

s SC a?‘;gn:c ;ﬁllzgalr ug SU_aseguradora SOAT realice el pa OI;G:Z;OZ;OT :azge.lz nie
limi : nvalidez de Santander y adjuntar ef recibo d i on

cumplimiento del pérrafo 3, articulo 20 def Decreto 13 i

Regional de_Calificacion de Invalidez actie ¢ 208 2013, que inics uitndo fs Junts

> - omo_peri ici
financieras, companias de sequros, estas seran qu s oo oliud da lss entidades

Ty o ey ienes deben asumir los honorarios de las
Décimo Quinto: La PREVISORA SEGUROS

SA,d
PETICION que le radicd mi prohijado a través de etk A e pe

( este apoderado, nego tal prestacion del
los t'mnoranos para que la JUNTA REGIONAL DE CALIFICACION DE INVALIpDEZ DlE SAETTSBSS
realizara el PERITAZGO que se necesita para obtener el dictamen

: 48 caliticaal e
capacidad laboral y ocupacional de mi Representado. Akt dectiaiieh

Las razones gue argumentd en esa fecha_era que no se habia demostrado la ocurrencia del

siniestro. ni la cuantia del mismo.

Décimo Sexto: Con lo relatado en el hecho primero de este escrito y acorde al croguis que se
adjunta como prueba, se da por demostrado la ocurrencia del siniestro.

Décimo Séptimo: Respecto a la cuantia del siniestro, es claro que hasta tanto no haya un dictamen
de la de calificacion de pérdida de la capacidad laboral y ocupacional proferido por la Junta Regicnal
de Calficacion de Invalidez de Santander, no se podra determinar la totalidad de la pérdida o del
siniestro donde se ha visto afectada la salud de mi poderdante.

Lo cierto es que parte de la cuantia del siniestro esta determinada por todos los dafios que ha
sufrido mi representado en su salud fisica y mental, los dafios morales que han afectado a mi
poderdante, e igualmente hace parte de la cuantia de la perdida, todos los gastos en que ha
incurrido mi prohijado, tales como transporte para acudir a las diferentes instituciones donde lo han
citado para practicarle los diferentes procedimientos médicos y quirlrgicos que ha requerido, todos
los medicamentos y elementos que le ha tocado adquirir para su recuperacion, todos los gastos de
tipo administrativo en los que se ha visto inmerso, los costos de honorarios de los diferentes
profesionales en que ha incurrido para buscar que las diferentes entidades de la seguridad social le
atiendan respecto de los tratamientos que ha necesitado, e igualmente también hacen parte de fa
cuantia del siniestro, el daio emergente y el lucro cesante que se haya originado por causa del
accidente citado en el punto PRIMERO de éste escrito.

Décimo Octavo: Teniendo en cuenta que la razdn por la cual no se ha pedido determinar la
CUANTIA DEL SINIESTRO es porque la JUNTA REGIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ DE
SANTANDER no ha podido realizar el PERITAZGO respecto del dictamen de calificacion de pérdida
de la capacidad laboral y ocupacional de mi Representado, esto es debido a que LA PREVISORA
SEGUROS S.A., estando obligada por la Ley, de acuerdo a lo normado en el articulo 20 del Decreto
1352 del afio 2.013 para cancelar los Honorarios fijados en la suma de un SALARIO MINIMO
MENSUAL LEGAL VIGENTE del PERITO que debe emitir el dictamen aqul citado, no lo ha hecho,
entonces, se debe entender que dicho SALARIO MINIMO MENSUAL LEGAL VIGENTE hace parte
de la cuantia del siniestro que debe cancelar LA PREVISORA SEGUROQS S.A. como parte de los
daiios sufridos por mi poderdante y en consecuencia no puede negarse LA PREVISORA
SEGUROS S.A. ha cancelar tales HONORARIOS.
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- ente, esta es 12 razén para que LA PREVISORA SEGUR_OS S.A. proceda al pago de los
Por confslgute ' e dicho rubro s€ debe cargar como un anticipo, 0 como [0 considere LA

:;z:\%gséxxpg?gurzos 3 A aund de las diferentes coberturas del SOAT.
De no cumplirse can ¢l pago de los Honcrarios antes descritos, el Representante
merso en el presunto delito de

2cimo Noveno: i
pécimo No PREVISORA SEGUROS S.A. puede estar in

Legal de LA
PECULADO POR OMISION.
puede LA PREVISORA SEGUROS S.A.

o: De acuerdo con todo 10 argumentado, no )
cho alusion en este escrito, porque este es un

s HONORARIOS a qué se ha he:
ministerio de la Ley, sin mas dilaciones.

Vigésim
negarse a cancelar o
tramite que s€ debe adelantar por

Por lo anterior solicitamos las siguientes,

PETICIONES:

PRIMERO: SOLICITO @ 12 entidad PREVISORA SEGUROS S.A., envie solicitud escrita de
Calificacion de pérdida de la capacidad laboral y ocupacional del sefior RUBEN DARIO JOYA
SANDOVAL, identificado con la C.C. N° 91.236.617 de Bucaramanga, a la Junta Regicnal de

Calificacion de Invelidez de Santander.
a la entidad PREVISORA SEGUROS S.A, en calidad de aseguradora del

¢ la sefiora AMADA PEREZ DE RODRIGUEZ, quien se identifica con la
4, Sefiora esta, que tiene la calidad de asegurada dentro de la
lo de placa SXT-566, marca HYUNDAI, Clase Automavil, Linea

110GL, Modelo 2013, Cilindraje 1088, Color Amarillo, Servicio Piblico, cuyas demas caracteristicas
se pueden apreciar en la Licencia de Transito que se anexa en este derecho de peticion, para que
realice el pago de honorarios por la suma de un salario minimo mensual legal vigente a la Junta
Regional de Calificacion de Invalidez de Santander, conforme al articulo 1° del Decreto 1352 de
2013 y del Parrafo 3, articulo 20 del Decreto 1352 de 2013, para llevar acabo la Calificacion de
pérdida de la capacidad laboral y ocupacional de mi poderdante, los mismos sean cancelados por la
PRF'EVISORA SEGUROS S.A., con cargo al rubro de incapacidad total y permanente del SOApT del
gﬁn;ulq de placa SXT -5§6, marca HYUNDAI, Clase Automévil, Linea 110GL, Modelo 201:

ilindraje 1088, Color Amarillo, Servicio Piblico o al rubro que esta entidad considere pertinente |

SEGUNDO: SOLICITO

vehiculo de propiedad d
Cédula de Ciudadania No. 28012.35

poliza SOAT que amparaba al vehicu

FUNDAMENTO JURIDICO

23 de la Constitucion Politica de Colombi
' ia de 1991, Ley 1755 de 2015, arti ! 2
de 2013 y del Parrafo 3, articulo 20 del Decreto 1352 de 2013, Decreto '1 072‘3:'; .1'2 0?‘;‘ Tt

PRUEBAS:
1" Coola Ck : ;
opia Cédula de Ciudadania de Rubén Dario Joya Sandoval (1 Folio)

2. Copia Licenci ZtU
la de Transito N° 10010631432 del vehiculo de Placa N°® SXT-566. marca
-566, marc

HYUNDAI, Clase Automovil Li
T movil, Lin
Servicio Pblico (1 Folio) " {10GL, Modelo/ 2013, Cilindraje 1086, Color Amarilo,
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Orporales causados 3 las personas en accidentes de
SXT-56§. marca HYUNDAI, Clase Automévil,
« “olor Amarillo, Servicio Publico (1 Folio)

% s y 22
Copia Resonancia Magnética de sefior Rubén Darfo Joya Sandoya| (1 Folio)
A 0lio

5. Copia del Informe Policial de

: Accidente ¢ i i
mismo. (3 Folios) AR i

Bosquejo Topografico del

Copia Informe Quirtrgico realizad g1 seflor Rubén Dario Joya Sandoval, (2 folios)

7. Copia del oficio DRM-CGA-00842-19 emilido por la NUEVA Epg S.A. (2 Folios)

8. Copia de apartes del Decreto 1072 del 2.015 (1 Folio)

ANEXOS:

Los relacionados en el acapite de Pruebas y,
Poder debidamente otorgado (2 Folios)
TOTAL FOLIOS: 14 Folios

NOTIFICACIONES

RUBEN DARIO JOYA SANDOVAL, Calle 105% No. 21 A - 73, apto. 501, Edificio Chaime, Barrio
Provenza, Bucaramanga, Santander,

E-mail: rudajosan@outlook.es

Teléfonos. 037-6992141

DANIEL MILLAN MILLAN, Calle 64 A N° 17 A- 90, Barrio la Ceiba, Bucaramanga, Santander
E-mail: danielmillanmillan@yahco.com.ar

Celular 3176367056

DANIEL MILLAN MILLAN
C.C. N° 91"213.333 de Bucaramanga
T.P.N°259.453 del C.S. de La Judicatura
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DANIEL MILLAN MILLAN
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X ASUNTO: Respuesta Derecho de
| _ Peticién 2020
‘ 3 Reclamacion 76870-16-03-08 s
| Placa SXTS66
|

Respetado doctor Millan:

En atenci6n a la peticién recibida el dia

a 11 de febrero de 2020 en nuestras oficinas, en donde se solicita a
esta compania sufragar el pago de los honorarios de |a Junta Regional de Calificacién de Invalidez para
que sea valorado y calificado el grado pérdida de capaci

dad laboral y determinada 1a invalidez del sefior
€ C e trénsito sufrido el 08 de enero de 2016, a
nos permitimos informarle lo siguiente:

1. De acuerdo con el Decreto 056 de 201 por incapacidad total y
permanente con cargo al Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito ~SOAT, serd reconocida de
acuerdo al porcentaje de pérdida de capacidad laboral, donde el monto

maximo de la indemnizacion
serd de 180 Salarios Minimos Legales Diarios Vigentes a la fecha del evento,

Rubén Dario Joya Sandoval, derivada del accidente d
continuacidn de manera atenta

5 articulo 14, Ia indemnizacion

72 Par_a acceder a esta indemnizacién el asegurado/benefidiario d

leberd demostrar la ocurrencia del
, esto conforme lo sefiala el articulo 1077 del Cddigo de Comercio el
cual indica: "CARGA DE LA PRUEBA. Correspondersd al asegurado demostrar la ocurrencia del
siniestro, asi como Ja cuantia de Ia Ppérdida, si fuere el caso...”

3. Es preciso diferenciar que frente al SOAT

Por su naturaleza esencial y solidaria con las victimas de
accidentes de transito, dentro del proceso de reclamacién no se i

izacién, y otra es, que para el reconocimiento
de la indemnizacién, si es preciso demostrar cudl es el porcentaje de pérdida de capacidad laboral
emanado por la autoridad competente, esto de acuerdo con la normatividad que regula el tema.

La Compaiila requiere para iniciar el analisis de una reclamacién por incapacidad permanente
ocasionada por las lesiones sufridas €omo consecuencia de un accidente de trénsito, que sean
aportados en todos los casos, entre otros documentos, el dictamen de calificacion de pérdida de
capacidad laboral en firme tal y como lo sefiala el Decreto 056 de 2015 en su articulo 27, numeral 2,
el cual menciona:

) '(..) 2. Dictamen de calificacion de pérdida de capacidad laboral en firme emanado de 1 autoridad
§ competente_de acuerdo a lo establecido en el articulo 142 del Decreto-ley 019 de 2012, en el que se
i espedifique el porcentaje de pérdida de capacidad laboral.”

La Predisors SA., Compafia de Seguros Nit: 860.002.400-2
CALLE 57 NO. 0¥ - 07
Linea da Atencién al clienta (1) 3487555 / 01 8000 91 0554
Desde celular: # 345 / www.previsora.gov.co / Colombla
51 (a servecns LA, Computs teSepr
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PR EVlSO RA
GISVA 2012 en su articulo 142, sefialé a quienes corre :
i el Decreto 019 de . | ’ spondia
5. Si $ienr§‘ ‘:;’::’e'ra oportunidad y determinar !a sncapaqdaq laboral de uni Persona, refiriend,
(e::ltlr:aellm a las asequradoras que asumen el riesgo de invalidez y muerte, debemos aclarar que

isora S.A. Compafiia de Seguros, no hace parte de aquellas eptidades que estan autorizadas

La Previ rintendencia Financiera para asumir el riesgo de invalidez o muerte de los usuarie
' la SUFN'!| sistema de seguridad social o por pdlizas expedidas por las compafiias de $eguros de
vmmlacjolsa:as en los articulos 142 del Decreto 019 de 2012, 1 y 20 del Decreto 1352 de 2013, y 77
:gaoﬁ‘;w 1295 de 1994 literal B; sino que es una Compaiia de S_eguros Generales', tal y comg
isualiza en el certificado de existencia y representacién legal expedida por |,

& vrlis tendencia Financiera de Colombia, més aun, teniendo en cuenta_ que estas son normgs
zgzecgmpeten al Sistema General de Riesgos Profesionales y nada tienen que ver (g, la

reglamentacion del SOAT.

itadas, al ser el SOAT un seguro cuyo objetivo es que las victimas de
6. ?cedgce:etg%: lt?zngigom:;t:”gan una agil y opqrtuna ater}ci{)n médica hospitglaria por Ias lesiones
sufridas en dichos eventos, ademas de indemnizar a la victima o sus beneficiarios por incapacidag
permanente, muerte y gastos funerarios y gastos de transportg a consecuencia 'del mismo
acontecimle;xto, vale la pena resaltar que este seguro no contempla ningdn tipo de exclusidn y opera,
exista 0 no responsabilidad del conductor, se rige por el principio indemnizatorio segln el cual ¢
asegurador, ante el acaecimiento del siniestro, sélo responde por el monto de los perjuicios Causados,
que sean objeto de cobertura y cuya existencia se logre probar debidamente hasta el limite de |5
suma asegurada estipulada por la ley.

i i .A Compafiia de Seguros no puede dar
siderando todo lo anteriormente expuesto, La Previsora S :
f::Lc::lsol favorable a su peticion, y quedamos atentos para que ?an pronto'gqmo sean radicados F°d°5 los
documentos requeridos por la norma, poder iniciar el andlisis y definicién de la reclamacién de la
indemnizacién por incapacidad permanente en el término que concede la Ley para dar la respuesta que

corresponda.

Cualquier inquietud adicional con gusto sera resuelta.

Cordialmente,

SANDRA PATRICIA PEDROZA VELASCO
Gerente de Indemnizaciones Soat, Vida y AP

Anexo

Copia

Elabord: Luis David Caceres Moralas
Revisé: Natalla Paola Sanchez Pulido

CALLE 57 NO. 09 - 07

Linea de Atencidn ai cllente (1) 3487555 / 01 Bo00 91 0554

[ La Previcora S.A,, Compahila de Seguros Nit: 860.002.400-2
l.l g
e

esde celulor: @ 345 / www.previsora.gov.co / Colombla
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RESPUESTA DE FONDO AL DERECHO

SANDOVAL por i i OE PET
por intermedio de apogeray, ICION RADICADO POR RUBEN DARIO JOYA

De: Daniel Millan millan (danielmillanmﬂlan@yahoo com

Para:  contactenos@previsora.gov.co; 'Udal‘xs(..,@U“u.(;(lk ::) - |

Fecha: lunes, 31 de agosto de 2020 18:24 GMT-5 danielmillanmillan@yahoo com.ar
Senores

PREVISORA SEGUROS S.A.

E. s. D

‘3 REFERENCIA: RESPUESTA DE FON
Febrero del 2.020 DO DEL DERECHO DE PETICION radicado el 10 de

DANIEL MILLAN MILLAN, mayor de edad, identificado con C ° 91’

ejercicio portador de la TP, N° 259.453 del C.S. de La Judicatura, e i e ol e *RUBEN
DARlOo JOYA SANDOVAL, persona mayor de edad, vecino de Bucaramar?ga ident?ﬁca?jgor con la
CC. N 91:236.617 de Bucargnjanga. quien sufrid unas lesiones personales en accidente de frénsito or flad
por un vehiculo, clase automovil, servicio publico (Taxi), con placa N° STX-566 de propiedad de la'g Ror a;m:og
PEREZ DE RODRIGUEZ, identificada con C.C. N° 28'012.354 y Otro, sdlicito se de RESPUEST;:"I‘;YE::1 FONDO
AL DERECHO DE PETICION radicado el dia diez (10) de Febrero del afio dos mil veinte (2.020) ante su entidad
segun al articulo 23 de la Constitucién Nacional, regulado por la ley 1755 de 2015, tal como consta en el E-mail que se
reenvia con esta NUEVA PETICION, la cual se fundamenta en los siguientes HECHOS: e

PRIMERO: El dia diez (10) de Febrero del afo dos mil veinte (2.020) se radico DERECHO DE
PETICION ante su entidad por este medio, sin obtener hasta la fecha una respuesta de fondo,
acorde a lo normado en el Decreto 1352 del 2013, articulo Primero, numeral 3 y al articulo 20 del
mismo Decreto y segun lo sustentado en el referido DERECHO DE PETICION

SEGUNDO: La RESPUESTA DE FONDO solicitada es porque mi poderdante demostro el interés juridico que lo
acredita para obtener la calificacion de la perdida de la capacidad laboral con los hecho descritos en el DERECHO DE
PETICION que se radico el dia 10 de Febrero del afio 2.020 ante su entidad, donde se demostré |a ocurrencia del
siniestro, tanto con lo descrito, como con las pruebas que se adjuntaron, que entre otros, se anexo el informe policial de
accidente de transito y el croquis correspondiente, € igualmente, se demostro la calidad de victima en la que se vio
inmerso en el accidente que se describio en el escrito del DERECHO DE PETICION de fecha 10 de Febrero del ano
2.020, razon esta que lo acredita como beneficiario de las coberturas contenidas en el SOAT que ampara al yehiculo de
placa STX-566 cuya licencia de transito N°10010631432 también se anexo en el DERECHO DE ETICION e«a aqui

ondo a

citado y con todo Io demostrado E aportadp, la PREVISORA SEGUROS S.A. no ha proferido respuesta de
lo solicitado en el DERECHO D PETICION del 10 de Febrero del aiio 2,020

TERCERO: La finalidad del dictamen es para obtener la calificacion de la perdida de la capacidad laboral de mi
Representado para poder asi determinar la cuantia del siniestro sufrido por mi poderdante y asi poder acudir a los
estrados judiciales.a reclamar el derecho que le corresponde mediante un proceso de Responsabilidad Civil Extra
contractual.

CUARTO: En cuanto a las demas partes interesadas se deben vincular 8 la senora AMANDA PEREZ DE
RODRIGUEZ, identificada con cédula de ciudadania N°28.012.354 Y RAFAEL ANTONIO RODRIGUEZ VIANA,
identificado con cédula N°13,875.384 en calidad de propietarios del vehiculo de placa STX-566 y al conductor del
referido vehiculo en el momento del accidente sefior RODOLFO RAFAEL ROMERQ DIAZ, identificado con cédula No.
91.525.721 de Bucaramanga, a la ARL POSITIVA ,ala Nueva EPS.yasu entidad PREVISORA SEGUROS SA.

13
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RESPUESTA DE FONDO AL DERECH
SANDOVAL por intermedio de apchrzgopﬁTlclON RADICADO POR RUBEN DARIO JOYA

De: Daniel Millan millan (danielmillanmi
millan@ya
NOo.com.ar)

para.  contactenos@previsora.gov.c ’
p gov.co; rudajosan@outiook es; danielmill Il
C neimillanmillan@yahoo.com.ar

Fecha: lunes, 31 de agosto de 2020 18:24 GMT-5

Sefiores ,
PREVISORA SEGUROS S.A.
E 5.0

REFERENCIA: RESPUESTA DE FONDO DEL
Febrero del 2.020 DERECHO DE PETICION radicado el 10 de

DANIEL MILLAN MILLAN, mayor de edad, identificado con C.C. N° 91213.333 de Bucaramanga Abogado en
ejercicio portador de la T.P. N° 259.453 del C.S. de La Judicatura, actuando en calidad de apoderado del Sefior RUBEN
DARIO JOYA SANDOVAL, persona mayor de edad, vecino de Bucaramanga, identificado con la
C.C. N° 91.236.617 de Bucaramanga, quien sufrié unas lesiones personales en accidente de Transito, por ser arrollado
por un vehiculo, clase automavil, servicio piblico (Taxi), con placa N° STX-566 de propiedad de Ia Sefiora AMADA
PEREZ DE RODRIGUEZ, identificada con C.C. N° 28°012.354 y Otro, solicito se de RESPUESTA DE FONDO
AL DERECHO DE PETICION radicado el dia diez (10) de Febrero del afio dos mil veinte (2.020) ante su entidad,
segun al articulo 23 de la Constitucion Nacional, regulado per la ley 1755 de 2015, tal como consta en el E-mail que se
reenvia con esta NUEVA PETICION, la cual se fundamenta en los siguientes HECHOS:

PRIMERO: El dia diez (10) de Febrero del afio dos mil veinte (2.020) se radico DERECHO DE
PETICION ante su entidad por este medio, sin obtener hasta la fecha una respuesta de fondo,
acorde a lo normado en el Decreto 1352 del 2013, articulo Primero, numeral 3 y al articulo 20 del
mismo Decreto y segin lo sustentado en el referido DERECHO DE PETICION

SEGUNDO: La RESPUESTA DE FONDO solicitada es porque mi poderdante demostro el interés juridico que fo
acredita para obtener la calificacion de la perdida de la capacidad laboral con los hecho descritos en el DERECHO DE
PETICION que se radico el dia 10 de Febrero del afio 2.020 ante su entidad, donde se demostro la ocurrencia del
siniestro, tanto con lo descrito, como con las pruebas que se adjuntaron, que enlre otros, se anexo el informe policial de
accidente de transito y el croquis correspondiente, e iguaimente, se demostré la calidad de victima en la que se vio
inmerso en ¢l accidente que se describio en el escrito del DERECHO DE PETICION de fecha 10 de Febrero del ano
2.020, razon esta que lo acredita como beneficiario de las coberturas contenidas en el SOAT que amgara al yehiculo de

RECHO DE PETICION ya aqui

placa STX-566 cuya licencia de transito N°10010631432 también se anexo en el DERECH
citado y con todo fo demostrado y a ortadp, la PREVISORA SEGUROS S.A. no ha proferido respuesta de ondo a

lo solicitado en el DERECHO DE P CION del 10 de Febrero del ano 2.020

perdida de la capacidad laboral de mi
mi poderdante y asi poder acudir a los
roceso de Responsabilidad Civil Extra

TERCERO: La finalidad del dictamen es para obtener la calificacion de la
Representado para poder asl determinar la cuantia del siniestro sufrido por
estrados judiciales.a reclamar el derecho que le corresponde mediante un p
contractual.
CUARTO: En cuanlo a las demé [ ‘ eben vincular a la senora AMANDA PEREZ DE
RODRIGUEZ, identificada con c(:gjlsa r:izn?uéggi?:dﬂ‘s’zgémdzk3)54 Y RAFAEL ANTONIO RODRIGUEZ VIANA,
identificado con cédula N°13.875.384 en calidad de propietarios del vehiculo de placa STX-566 y al conductor del
Rp identificado con cédula No.

referido vehiculo en el momento del accidente sefior ODOLFO RAFAEL ROMERO DIAZ,
91,525,721 de Bucaramanga, a la ARL POSITIVA a Ia Nueva E.P.S. y a su entidad PREVISORA SEGUROS SA.

AL DERECHO n
DE PETICION RADICADG POR RUBEN DARIO JOYA SANDOVAL porlL--
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. demostrado: el interés juridico de mi poderdante, la finalidad del dictamen )
QUIaNciTch%Ob%rt:ld ; QZ demas partes interesadas en este tramite, se debe proceder a cancelar los hongsal% Spgrldlda de
capacts de Calificacion de Invalidez para que se emita el dictamen de perdida de capacidad laboral del sefior Sdgg‘ﬁ

jona
Sf\?uo JOYA SANDOVAL

PETICIONES:

 Teniendo en cuenta que hay un mandato legal que obliga a las compafiias aseguradoras
me&o uTnenfalario winmo mensual legal vigente a la Junta Regional de Cahgﬁcacién il C?rr,“sgl'%f el
cuando actué como perito.en consecuencia solicito a la PREVISORA SEGUROS $.A. proceda a cancelar el valor%z
los honorarios aqui citados, para que se proceda con el dictamen de calificacion de perdida de capacidad laborg| dgl
sefior RUBEN D%RO JOYA SANDOVAL.

SEGUNDO: Que la PREVISORA SEGUROS S.A. proceda a cancelar los honorarios profesionales a que se refiere o

articulo 20 parrafo tercero, norma que me permito citar:

lificacion de Invalidez actie como perito por solicitud de |35

"Cuando la Junta Regional de Ca ¢ . :
uros, estas seran quienes deben asumir los honorarios de |as

entidades financieras, companias df seg
Juntas de Calificacion de Invalidez.
n para que la Junta Regional de Calificacidn de Invalidez proceda a rendjr

Honorarios que se requiere é r D
el dictamen y calificacién de la perdida de capacidad laboral del sefior RUBEN DARIO JOYA

SANDOVAL.
TERCERO: Solicito a la PREVISORA $EGUROS S.A.no dilatar mas este procedimiento porque este
Togado ha cumplido con todos los requisitos que exige la Ley para que se cancelen los honorarios a [a

Junta Regional de Calificacion de Invalidez }

NOTIFICACIONES:

A todas las partes en las mismas direcciones qlue se citaron en el DERECHO DE PETICION que se
radico en el diez (10) de Febrero del afo dos mil veinte (2.020) ante su entidad y que aqui se reenvia

Atentamente,

DANIEL MILLAN MILLAN
C.C. N°91°213.333 de Bucaramanga
T.P. N° 259.453 del C.S. de La Judicatura

—— Mensaje reenviado -

De: Daniel Millan millan <danielmillanmillan@yahoo.com.ar>

Para: Daniel Millan millan <danielmillanmillan@yahoo.com.ar>; contactenos@previsora.gov.co
<contactenos@previsora.gov.co>; notificacionesjudiciales@previsora.gov.co '
<notificacionesjudiciales@previsora gov.co>; Ruben Dario <rudajosan@outlook.es>

Enviado: lunes, 10 de febrero de 2020 13:31:48 GMT-5

Asunto: DERECHO DE PETICION RUBEN DARIO JOYA SANDOVAL caso PREVISORA SEGUROS S A
Senores

PREVISORA SEGUROS S.A.

E. S. D

2]

N

/¢
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REFERENCIA:  DERECHO DE PETICI0N

DANIEL MILLAN MILLAN, mayor d .

ejercicio portador de la TP. N° ;59,4§3eg:|d 'c'demiﬁcado con C.C. N° 9121

adjunto del Senor RUBEN DARIO JOYA sANbS' de La Judicatura,‘actuando 26333!' ge Bucaramanga, Abogado en

con la C.C. N° 91.236.617 de Bucaramanga OVAL, PErsona mayor de edag v:a' I 33 de apoderado segin poder

arrollado por un vehiculo, clase automeyi S;e?\‘/{lgn sufnp unas lesiones pe’SOn'al cino de ?ucaramanga. lQenhﬁcado

AMADA PEREZ DE RODRIGUEZ, idenifonce 2012 (12H), con placa \° ST 568 30 wepiota de I s

oresentar DERECHO DE PETICION, seqin 51 e C: N° 28012354 y Otro, me b et

2015, conforme al escrito adjunto articulo 23 de fa Constituc R e
: junto. tucién Nacional, regulado por la ley 1755 de

Atentamente,

DANIEL MILLAN MILLAN
C.C. N° 91°213.333 de Bucaramanga
TP. N° 259.453 del C.S. de La Judicatura

m 20200210135031652.pdf
1.9MB

DICADO POR RUBEN DARIO JOYA SANDOVAL por |
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DERECHO DE PETICION No. 20207634

De: ELBA RUTH CASTRO JIMENEZ (elba castro@previs
) 0ra.gov.co)

para:  danielmillanmillan®yahoo.com ar

; tenos@previsora.gov.co; anqgeli 0@previ 0
€0, angelica.oban @previsora.com
. ' Ica.obando@pr 150r ] i
5. viernes, 11 de septiembre de 2020 1642 G . €o; nataliarodriguez@previsora.

Bogota D.C.,

Doctor

DANIEL MILLAN MILLAN

Calle 64 ANo. 17*-90 Bario la Ceiba
Tel. 3176367056
danielmillanmillgg_@yahog.com.ar
rudajosan@outiook.es

Bucaramanga - Santander

ASUNTO: DERECHO DE PETICION No. 20207634
Reclamacion 76870-16-03-08

Respetado doctor Millan:

31 de agosto de 2020, mediante el cual solicita, en donde se solicita
a esta compaiia sufragar el pago de los honorarios de la Junta Regional de Calificacion de Invalidez para que sea

valorado y calificado el grado pérdida de capacidad laboral y determinada la invalidez del sefor Rubén Dario Joya

Sandoval, derivada del accidente de transito sufrido el 8 de enero de 2016, a conlinuacién de manera atenta nos

permitimos informarle lo siguiente:

En atencién a su derecho de peticion recibido eldia

. Una vez validada su reclamacion frente a los argumentos presentados en su derecho de
peticién, nos permitimos informarie que ratificamos nuestra comunicacion No. 2020-CE-
046621-0000-01, del 20 de febrero de 2020, (Se adjunta), mediante la cual se atendio su
derecho de peticion No. 2020178 del 11 de 2020.

. Lo anterior, toda vez que si bien es cierto, el Decreto 019 de 2012 en su gniculo 142, senald
a quienes correspondia calificar en primera oportunidad y determinar la incapacidad laboral

de una persona, refiriendo entre éstas a las aseguradoras que asumen el riesgo qe invalidez
de aquellas entidades que

y muerte, debemos aclarar que La Previsora S.A., no hace parte ¢ ' ; >
estan autorizadas por la Superintendencia Financiera para asumir el riesgo de invalidez o

muerle de los usuarios vinculados al sistema de seguridad social o por polizas expedidas por
los 142 del Decreto 019 de 2012, 1

las comparifas de seguros de vida senaladas en los articu 2 :
y 20 del Decreto 1352 de 2013, y 77 del Decreto 1295 de 1994 literal B; sino que es una
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nerales, tal y como se visualiza en el certifi

compafiia de seguros ge : | cado de e :
reprgsentacién legal expedida por la Superintendencia Financiera, mas aun ‘e";?éencna y
cuenta que estas normas competen al Sistema General de Riesgos Profesionales ndo en
tienen que ver con la reglamentacion del SOAT. Y nada
Por lo anterior, la compania le manifiesta que, para iniciar el anélis?s de una reclamac

:m\anente oéaslonada por las lesiones sufridas como consecuencia de un accidente
pue sean aportados en todos los casos, entre otros documentos, el dictamen de califi
gapacidad laboral en firme tal y como lo senala el Decreto 056 de 2015 en su articulo
menciona:

10N por in
de transit
cacion de
27, numer;

Capacidaqy
O, requigrg
Pérdida g
al 2, g cual

“(...) 2. Dictamen de calificacion de pérdida de capacidad laboral en firme e
cé}hpeienra de acuerdo con lo establecido en el articulo 142 del Decreto-ley 0
especifique el porcentaje de pérdida de capacidad faboral.”

manado de |a autori,
d
19 de 2012, on el que 22

Considerando todo lo anteriormente expuesto, La Previsora S.A. Compaiiia de §
curso favorable a su peticion y quedamos atentos para que tan pronto como sea
documentos requeridos por la norma, poder iniciar el anélisis y definicién de la recl
que concede la ley para ello.

€guros no pueda d

’ ar
n rad.lcados todos los 4
amacion en el térming ‘o7

Cualquier inquietud adicional con gusto sera resuella.

Cordialmente,

ELBA RUTH CASTRO JIMENEZ
Profesional

Subgerencia de Indemnizaciones SOAT, Vida y AP,
(571) 3485757 Ext. 1660

elba castro@previsora.gov,co

PRE J!%b?;}lt\;“ﬂ A Calle 57 # 88 - 05 Bogota, D.C,
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Bogota D. C., 11 de febrero de 2022

Doctor/Sefor/Sefiora
DANIEL MILLAN MILLAN
CC 91213333 : ib
Calle 64A #17A — 90 Segundo Piso, Barro 12 Ceiba
Teléfono 3176367056 - 6076823829
danielmillanmillan@yahoo.com.ar
rudajosan@outlook.es

Bucaramanga - Santander

Asunto: Respuesta radicado NEPS 1853584
RUBEN DARIO JOYA SANDOVAL CC 91236617

Respetado doctor/sefior/sefiora:
En respuesta a Derecho de peticion 1853584 JOYA SANDOVAL RUBEN DARIO cc
91236617 informamos que para acceso a indemnizacion por incapacidad permanente
arcial por accidente de trénsito con cubrimiento SOAT, de acuerdo al decreto 1072 de
2015, articulo 2.2.5.1.1. Articulo 2.2.5.1.52. Articulo 2.2.5.1.16. Honorarios parrafo 3, se
encuentra establecido que para la calificacién de pérdida de capacidad laboral el tramite es
un peritaje por parte de la Junta Regional de Calificacién de Invalidez correspondiente, para
lo cual la aseguradora SOAT que dio cobertura al accidente de trénsito debera enviar
solicitud escrita de calificacion dirigida a la Junta Regional de Calificacién de Invalidez
correspondiente, asi como asumir el pago de honorarios y adjuntar el recibido de pago a
dicha solicitud; contra dicho dictamen no procedera recurso alguno. Por lo anterior, la
aseguradora SOAT debe surtir el tramite arriba mencionado.

Esperamos haber resuelto de forma clara y suficiente sus inquietudes.

Cordialmente,

C;¥)

LILIANA DEL PILAR AREVALO MORALES
Jefatura de Medicina Laboral

Anexos. Sin anexos
Responsables MEDICINA
Proyectd: Yury M.

Elabord: Argells A.

LABORAL REGIONAL NORORIENTE

Frente o cualquler desocuerdo con la declsién adoplada en el presente comunicado o de no obtener respuesta, podré tormular
uno PQR ante la Superintendencia Nacional de Salud. Para el régl bsldiad lonal te podrd elevor una PQR onte o
conespondiente Direccién de Salud Departamental, Distritol o Local.

Sede Administrativa Q) Atencion al Afiliado
>/

(""’e’" 85K No, 46A + 66 ~ | Régimen Contributivo Bogota 307 7022
g 218 A OF 440
P RoAR 3000 | |{nes Gratulta Nacional O] BOGO 954400

3904, Colomb
e Régiman Sybsidiado

Linea Gratuita Nacloral O 8000 Q52000

nuevaeps.co



POSITIVA

COMPANIA DE SEGUROS

Bogoté D-C:

sefor:

DAN[EL M".LAN MILLAN DOCUMENTO DE SALIDA
C. 91213333 Gestor Documental - WEB

0o, 91213 s 05 % 8000

1P.25 = e : VICEPRESIDENCIA rézcargl‘éu

Correo Electrénico: danielmillanmillan@yahoo.com.a T s

Draccion: CALLE 197 #19-425 CASA 16 L e

Teléfono: 6394801
BUCARAMANGA - SANTANDER

ASUNTO: Requesta a PQR ENT-2022 01 00
Calificacion de Pérdida de Capazc?::g 1I.!:ago:e>rfaelc(':’acoL:),mz,zn22

SOLICITUD:
$IEGURADO: RUBEN DARIO JOYA SANDOVAL - C.C. 91236617

SINIESTRO: N/A
Respetado Sednor Daniel Millan.

En atencion @ la peticion radicada por usted donde solicita ificaci i

jaboral en favor de su prohijado por un siniestro acaecid;aacggftigaecllén dedla Rla1/20161. Pasttive
sboral 20 e A speib o au: pasado 08/01/2016l, Positiva
conSiderando l]a naturaleza del asunto que nos ocupa, se procedid 3
encargada donde se oonsgltaron todos nuestros sistemas de ini!:)rr:aegg:\s ;?ngS’Ejel Sore bere
Accidente ante esta administradora en favor del asegurado en referencia, r s ta pial o
peticiOn no es procedente. , razon por la cual, su

recordamos que la informacion contenida en la presente comunicacion y el medio de

Por ultimo, 5 J |
correspon 9nc|a para la efectiva recepcion de la misma dnico:
danielmi!lanmlllan@yahoo.com.ar) se intenté manifestar a través de contac(tg (:eglreefgnice Iect;o i
dia 16/02/2022 en la linea 6823829. sl o
Agradecemos el haberse contactado con nosotros y esperamos ¢ i
Agradscerns Sloni y esp on esta respuesta dar claridad y

Cualquier duda 0 aclaracion adicional que pueda requerir seran atendidas con i
Positiva en quoté al 3307000 o 018000 111170 sin costo a Nivel Nacional o a t?auvsétg :: rl\au:slggz
canales virtuales https://www.positiva.gov.co/ y el correo electrénico

senvicioalcliente@positiva.gov.co.

Cordialmente,

I

SERGIO SANCHEZ MARTINEZ

m lm»ww;m' Www,positiva gov. o
naconalk 01-8000+111-170 Teldtono: {601) 330-7000 - * tiva 1]
Fa

el Conmumicr Fi ;
ANOSE B :m Ana Maria Giraldo Rincén - defensordelcliented positiva.gov.co
Oficina 206 Bogotd. Telono: (601) 610 6164 v
4
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