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Bucaramanga, Junio 6 de 2022 

 

Señor(a) 

REPARTO 

Bucaramanga 
 
 
Accionante: JUAN CARLOS GOMEZ MARQUEZ 
Accionado: EPS FAMISANAR S.A.S. BUCARAMANGA 
REF: Acción de Tutela para proteger el derecho al pago de las incapacidades por 
enfermedad permanente y total. 

 
JUAN CARLOS GOMEZ MARQUEZ, Mayor de edad identificado con cédula de ciudadanía número 
91.269.469 expedida en la Ciudad de Bucaramanga, tal como aparece al pie de mi firma, actuando en 
nombre propio, Contenida en el artículo 227 del Código Sustantivo del Trabajo o como coloquialmente se 
le denomina “incapacidades”. Dicha norma, junto con lo establecido en el artículo 1º del Decreto 2943 de 
2013 y de conformidad con lo previsto en el artículo 121 del Decreto Ley 019 de 2012, el trámite para el 
reconocimiento de incapacidades por enfermedad general y licencias de maternidad o paternidad a cargo 
del Sistema General de Seguridad Social en Salud, deberá ser adelantado, de manera directa, por el 
empleador ante las entidades promotoras de salud, EPS. En consecuencia, en ningún caso puede ser 
trasladado al afiliado el trámite para la obtención de dicho reconocimiento. .con el objeto de que se 
protejan los derechos constitucionales fundamentales que a continuación enuncio y los cuales se 
fundamentan en los siguientes hechos: 

 
HECHOS 

 
1.- El día 21 de Mayo de 2022, EPS FAMISANAR S.A.S. BUCARAMANGA. Negó el 

pago de la incapacidad No 0008777735 por el siguiente concepto:  
 

 
Cuando mis pagos a salud han sido oportunos y he pagado la tarifa completa como 
afiliado independiente. 
  
2.- El día 6 de Junio de 2022, EPS FAMISANAR S.A.S. BUCARAMANGA, no me ha 

entregado ni me ha pagado las incapacidades Abril y Mayo de 2022. 

DERECHOS VULNERADOS 

 
Estimo violado el derecho al PAGO OPORTUNO DE LAS INCAPACIDADES: 
¿Cuánto tiempo tiene una EPS para pagar la incapacidad a un independiente? 
El pago por incapacidad a un trabajador independiente deberá realizarse dentro de los 5 días 

hábiles siguientes a su autorización, ya que por diagnostico medico mi enfermedad 
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tiene un tratamiento permanente y total  delicado el cual me impide trabajar 
entonces dependo de las incapacidades recibidas para el sustento diario, 

consagrados en La Ley 100 de 1993 “Por la cual se crea el sistema de seguridad 
social integral y se dictan otras disposiciones”, expresa frente al tema de 
incapacidades lo siguiente: ARTÍCULO 3.2.1.10. Ingreso Base de Cotización 
durante las incapacidades o la licencia de maternidad. PARÁGRAFO 2º. Durante 

los períodos de incapacidad o de licencia de maternidad, los afiliados que se 
encuentren en tales circunstancias deberán presentar estas novedades por medio de la 
Planilla Integrada de Liquidación de Aportes a través de su empleador, o directamente 

si se trata de trabajadores independientes, por todo el tiempo que duren dichas 
licencia o incapacidad. A la fecha no he recibido el pago de la primera incapacidad.  

 

FUNDAMENTOS JURÍDICOS 
 

Artículo 227 del Código Sustantivo del Trabajo En caso de incapacidad comprobada para 
desempeñar sus labores, ocasionada por enfermedad no profesional, el trabajador tiene 
derecho al auxilio monetario, hasta por 180 días así: las dos terceras (2/3) partes del salario 
durante los primeros 90 días y la mitad del salario por el tiempo restante. En el caso de 
salario variable, aplicable a trabajadores que no devenguen salario fijo, se tendrá como base 
el promedio de los 12 meses anteriores a la fecha de inicio de la incapacidad, o todo el tiempo 
si este fuere menor.. 

Artículo 2.2.3.1 Decreto 780 de 2016 El pago de estas prestaciones económicas al aportante, 
será realizado directamente por la EPS y EOC, a través de reconocimiento directo o 
transferencia electrónica en un plazo no mayor a cinco (5) días hábiles contados a partir de la 
autorización de la prestación económica por parte de la EPS o EOC. La revisión y liquidación 
de las solicitudes de reconocimiento de prestaciones económicas se efectuará dentro de los 
quince (15) días hábiles siguientes a la solicitud del aportante. 

 

PRUEBAS 

Con el fin de establecer la vulneración de los derechos, solicito señor Juez se sirva 

tener en cuenta las siguientes pruebas: 

 
 ANEXO DOCUMENTO DE IDENTIDAD (CEDULA DE CIUDADANIA) 
 ANEXO HISTORIA  DE LAS INCAPACIDADES ENTREGADA POR EPS FAMISANAR S.A.S. 
BUCARAMANGA 
 FORMULAS MEDICAS  Y DIAGNOSTICO MEDICO 
 RECIBOS DE PAGO MARZO ABRIL Y MAYO   

PRETENSIONES 

 

Con fundamento en los hechos relacionados, solicito al señor Juez disponer y ordenar 
a favor mío lo siguiente: 

 
PRIMERO: Tutelar el derecho fundamental el derecho a reconocimiento de 

incapacidades por enfermedad general y licencias de maternidad o paternidad, a cargo 

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=5248#100
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del Sistema General de Seguridad Social en Salud (Artículo 121) en consecuencia 

 
SEGUNDO: Ordenar al EPS FAMISANAR S.A.S. BUCARAMANGA, EL PAGO 

OPORTUNO DE LAS INCAPACIDADES PENDIENTES DE LOS MESES ABRIL  Y MAYO Y DE 
LOS MESES POSTERIORES. 
 

FUNDAMENTOS DE DERECHO 
 

Fundamento esta acción en el artículo 23 de la Constitución Política de 1991 y artículo 
121 del decreto ley 019 de 2012. 

 
ANEXOS 

 

 Copia del documento de identidad 

 Copia de las incapacidades 

 

 

CUMPLIMIENTO AL ARTÍCULO 37 DE DECRETO 2591/91: JURAMENTO 

Manifiesto bajo la gravedad del juramento que no se ha presentado ninguna otra 
acción de tutela por los mismos hechos y derechos. 

 
NOTIFICACIONES 

 

 
Accionante: JUAN CARLOS GOMEZ MARQUEZ.  SENDERO DE MIRAFLORES TORRE 6 APTO 1121   
PIEDECUESTA, SANTANDER CELULAR: 3163302852. CORREO: jcgm_1969@hotmail.com 
 
Accionado: EPS FAMISANAR S.A.S. Cra. 33 #52b - 26, Bucaramanga, Santander  
Teléfono: (607) 6911140 
 
 

Atentamente, 
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CARRERA 36 N°. 48 - 98  - PBX: 6916050 - CEL. 3175743029 - 3012422841 -                                                           
BUCARAMANGA - COLOMBIA

Documento : 91269469 Edad: 52 años EPS : E.P.S. FAMISANAR S.A.S.

Justificación: Prórroga

Fecha de inicio : 16/04/2022 Días de incapacidad: 24 días Fecha Finalización: 09/05/2022

Observaciones: Incapacidad por: 24 días, Desde : 16/04/2022, Hasta : 09/05/2022, Tipo: Prórroga

Tipo de incapacidad: Enfermedad común Causa externa: Enfermedad general

Diagnóstico : C787 - Tumor maligno secundario del higado

Nombres : JUAN CARLOS GOMEZ MARQUEZ Fecha: 20/04/2022

CC No 764074
YANET MILANES COBAS

INCAPACIDAD MÉDICA
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