
Floridablanca, 11 de marzo, 2022 
 
 
Señor, 
JUEZ DE ACCIÓN DE TUTELA BUCARAMANGA (REPARTO) 
E.S.D 
 
 

Referencia  ACCIÓN DE TUTELA 

Accionante MARCOS FIDEL CARVAJAL ANAYA 

Accionado NUEVA E.P.S 

 

MARCOS FIDEL CARVAJAL ANAYA, mayor de edad, identificado con cédula de ciudadanía número 
13.605.032 de Piedecuesta, actuando en nombre propio, invocando el artículo 86 de la constitución 
política y el Decreto 2591 de 1991, acudo de manera respetuosa ante este despacho para instaurar 
ACCIÓN DE TUTELA, en contra NUEVA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD – NUEVA E.P.S, con 
el objeto de que se protejan mis derechos fundamentales A LA SALUD, A LA VIDA EN 
CONDICIONES DIGNAS, A LA IGUALDAD, A LA SEGURIDAD SOCIAL y demás derechos conexos 
que puedan verse vulnerados, todo ello en garantía del goce efectivo de los derechos 
fundamentales. 
 

MEDIDA PROVISIONAL Y URGENTE 
 
En restablecimiento de mis derechos fundamentales y garantía del goce efectivo de los mismos, 
solicito señor Juez Constitucional que como MEDIDA PROVISIONAL Y URGENTE se ORDENE a la 
entidad accionada NUEVA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD – NUEVA EPS, para que, dentro 
de las 48 horas siguientes de decretada esta medida provisional, se PRACTIQUE de 
manera URGENTE y sin más dilaciones la cirugía de extracción de dispositivo implantado en 
rotula, lavado y desbridamiento de fractura expuesta de rotula que tanto necesito, de acuerdo al 
diagnóstico médico con orden medica número 7000021945 del 3 de febrero 2022 solicitada por el 
medico Omar Alejandro Amado Pico.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Señor juez, llevo 13 meses en recuperación, intervenido quirúrgicamente 3 veces, de las cuales mi 
salud solo ha empeorado, sobre todo con ocasión a la última cirugía que fue ordenada por el juez 
noveno civil municipal de Bucaramanga en acción de tutela mediante sentencia con número de 
radicado 2021-00562, la cual se presentó debido a una negligencia médica o por rechazo del cuerpo 
al injerto en la zona de la rodilla afectada.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Actualmente padezco una INFECCIÓN que puede conllevar que se me desarrolle GANGRENA, pues 
mi rodilla está cada vez más inflamada, de color oscuro y segregando pus. El dolor ya no es tolerable, 
no he podido reintegrarme a las actividades cotidianas, eso ha con llevado a que las relaciones 
familiares, sociales y profesionales, no estén en la mejor condición, puesto que era quien sufragaba 
los gastos familiares, y producto de la lesión no pude volver a laborar.  
 
La presente medida la soporto atendiendo a las disposiciones normativas, específicamente el Decreto 
2591 de 1991, artículo 7° “MEDIDAS PROVISIONALES PARA PROTEGER UN DERECHO. […]El 
juez también podrá, de oficio o a petición de parte, dictar cualquier medida de conservación o 
seguridad encaminada a proteger el derecho o a evitar que se produzcan otros daños como 
consecuencia de los hechos realizados, todo de conformidad con las circunstancias del caso […]”, me 
permito presentar la siguiente medida provisional.  
 
Dado el carácter PRIORITARIO y URGENTE de la intervención médica solicito la presente medida 
provisional. La cual sustento en los siguientes:  
 

HECHOS 

 
PRIMERO: Soy varón, cuento con 66 años de edad y actualmente me encuentro afiliado en la entidad 
NUEVA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD – NUEVA EPS, a través del régimen contributivo en 
calidad de cotizante.  
 



SEGUNDO: El 29 de enero del 2021 sufrí un accidente, caí y me lesioné la rodilla, me causaba mucho 
dolor, presentaba inflamación y se me imposibilitaba caminar, razón por lo cual tuve que ser 
intervenido quirúrgicamente. Me realizaron una: luxación patelar en sentido craneal y cambios 
inflamatorios del tejido celular subcutáneo y de la grasa de Hoffa a nivel de la región prepatelar 
derecha.  
 
TERCERO: La cirugía no fue exitosa, puesto que seguí presentando los mismos síntomas, razón por 
la cual tuve que ser intervenido por segunda vez el 25 de febrero de 2022, sin evidenciar ninguna 
mejoría.  
 
CUARTO: Dado que era importante por mi estado de salud la práctica de una nueva cirugía y el retraso 
por parte de la accionada para realizármela estaba afectando mi calidad de vida, presenté acción de 
tutela con número de radicado 2021- 00562, mediante la cual se logró practicar por tercera vez mi 
CIRUGÍA RECONSTRUCTIVA DE MECANISMO EXTENSOR ROTULIANO el 14 de octubre del 
2021, pues requería ALOINJERTO DE TENDÓN EN LA RODILLA, con el objetivo de recuperar la 
movilidad y así mejorar mi estilo de vida. 
 
QUINTO: Desde hace 2 meses presento intenso dolor, inflamación, piel morada y FIEBRE en la  parte 
lesionada, razón por la cual el 3 febrero del 2022 tengo cita médica de control para mirar la evolución 
de la intervención y el médico tratante, el Doctor  Omar Alejandro Amado Pico, al ver las radiografías 
practicadas indica que padezco una INFECCIÓN por lo que solicita mediante orden medica 
número  7000021945 y de carácter urgente realizar una cuarta cirugía para retirar lo que 
colocaron en la cirugía anterior ( hilos y alambres) y además para limpiar y enviar a patología 
una muestra con el fin de recibir tratamiento. 
 
SEXTO: Ese mismo día radico las órdenes para la cirugía, la cual consiste en la extracción de 
dispositivo implantado en rotula, lavado y desbridamiento de fractura expuesta de rotula, con el 
propósito de recuperar el estilo de vida que tenía antes; no obstante, A LA FECHA NO HA SIDO 
REALIZADA.  
 
SÉPTIMO: Señor juez, no puedo dar espera para que la entidad autorice la cirugía que me deben 
realizar, pues el dolor ya no es tolerable, no puedo realizar mis actividades diarias ni puedo 
laborar en razón a la pérdida de movilidad, y mi mayor preocupación es que se desarrolle 
GANGRENA lo cual conllevaría a una amputación de parte de la pierna, con el objetivo de preservar 
mi vida.   
 
Esta acción de tutela es el único mecanismo con el que cuento para que no se cause un PERJUCIO 
IRREMEDIABLE a mi salud, ya que en este punto no solo se puede gangrenar la rodilla si no perder 
la pierna completa y no cuento con los medios económicos para poder solventar los gastos tanto de 
la cirugía como de la recuperación. Me encuentro totalmente sin opciones y padeciendo cada día. 
 

DERECHOS VULNERADOS 
 
Con las actuaciones realizadas por parte de la entidad accionada NUEVA E.P.S, estimo vulnerados 
los derechos fundamentales a: 
 

 LA VIDA EN CONDICIONES DIGNAS, debido a que soy una persona de 66 años de edad 



que siempre ha sido independiente y autónomo para realizar las actividades; sin embargo, 
hoy llevo 13 meses de limitaciones, toda vez que dependo de otra persona para  acomodar 
la rodilla debido a que el dolor es insoportable. Además de lo anterior presento problemas de 
movilización, la parte accionada NO me ha facilitado una silla de ruedas para llevar una vida 
más llevadera en estos 13 meses de recuperación y presento problemas de sueño ya que el 
dolor intenso en la rodilla y zona inflamada no me deja dormir. 
 

 A LA SALUD, dado que ninguna de las tres cirugías que me han realizado han sido efectivas, 
cada vez presento más dolor y aunado a ello se encuentra la demora en la práctica de los 
procedimientos, a los que he tenido acceso mucho después de que han sido ordenados.  

 
Después de tres operaciones ninguna permitió que mi lesión mejorara, al contrario, al pasar 
el tiempo solo han aparecido más dolencias como inflamación, fiebre y color morado en la 
rodilla. 
 

 A LA DIGNIDIDAD HUMANA, pues la merma funcional ha hecho que por falta de dormir 
entre en depresiones, a tal punto que lamento el accidente de ese día, pues no he podido 
superar el hecho que tanto daño me ha ocasionado.  

 

 A LA SEGURIDAD SOCIAL, teniendo en cuenta que la NUEVA E.P.S sigue sin restablecer 
mi salud y no me garantiza el acceso al servicio de manera pronta y diligente. Ha sido 
negligente, puesto que se han desarrollado mal los procedimientos médicos que me han 
realizado y para poder restablecer mi salud como consecuencia de esa mala práctica, cada 
vez se demoran más en tratar de garantizarme el acceso a los servicios y en proporcionarme 
el tratamiento adecuado que debe tener mi lesión, la cual a simple vista puede evidenciarse 
la gravedad.    

 
El acceso a la seguridad social no solo radica en poder acceder a una evaluación médica, 
sino a que de conformidad a la gravedad de la situación del paciente, se pueda activar una 
prestación que garantice el goce efectivo de los derechos fundamentales que como seres 
humanos tenemos, al realizarse lo que corresponda y que el médico considere. En este caso 
una cirugía con el objetivo de controlar el dolor de la lesión, proporcionar mejoría y evitar un 
perjuicio a la salud irremediable.  

 
 

Estos derechos mencionados protegen la facultad que tiene todo ser humano de mantener la 
normalidad orgánica funcional, en este caso física y de restablecerse cuando se presente una 
perturbación en la estabilidad orgánica y funcional de su ser. 
 

PRETENSIONES 
 

PRIMERA: TUTELAR, mis derechos fundamentales a LA VIDA EN CONDICIONES DIGNAS, A LA 
SALUD, A LA IGUALDAD Y A LA SEGURIDAD SOCIAL, que están siendo vulnerados por parte de 
la entidad accionada NUEVA E.P.S, y los demás derechos conexos que usted considere vulnerados 
señor Juez Constitucional, en sus facultades de fallar ultra y extra petita. 
 



SEGUNDA: En restablecimiento de mis derechos fundamentales, solicito señor Juez Constitucional, 
ORDENAR a la entidad accionada NUEVA E.P.S a que me REALICE en un término no mayor a 48 
horas siguientes a la emisión de la decisión judicial, LA CIRUGÍA DE EXTRACCIÓN DE 
DISPOSITIVO IMPLANTADO EN ROTULA, LAVADO Y DESBRIDAMIENTO DE FRACTURA 
EXPUESTA DE ROTULA, solo en subsidio si para este evento no ha sido cumplida la orden de medida 
provisional o si por alguna razón el despacho no dictó la medida provisional. Esto en razón a que dicho 
procedimiento fue ordenado por el médico especialista el día 3 febrero del 2022. 
 

 
 
TERCERA: Una vez realizada la intervención quirúrgica, SOLICITO señor juez, ORDENARLE a la 
NUEVA EPS la reconstrucción de mecanismo extensor rotuliano de la rodilla para poder caminar 
cuando el medico estime que es conveniente, esto es, se ordene la reconstrucción de mi rodilla hasta 
que se dictamine que he recuperado la movilidad de ella. 
 

FUNDAMENTOS DE DERECHO 
 

 CONSTITUCIONALES 
CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA 
 
Artículo 48 
La Seguridad Social es un servicio público de carácter obligatorio que se prestará bajo la dirección, 
coordinación y control del Estado, en sujeción a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad, 
en los términos que establezca la Ley. Se garantiza a todos los habitantes el derecho irrenunciable a 
la Seguridad Social. El Estado, con la participación de los particulares, ampliará progresivamente la 
cobertura de la Seguridad Social que comprenderá la prestación de los servicios en la forma que 
determine la Ley. La Seguridad Social podrá ser prestada por entidades públicas o privadas, de 
conformidad con la ley. No se podrán destinar ni utilizar los recursos de las instituciones de la 
Seguridad Social para fines diferentes a ella. La ley definirá los medios para que los recursos 
destinados a pensiones mantengan su poder adquisitivo constante. 



 
Artículo 13 
Todas las personas nacen libres e iguales ante la ley, recibirán la misma protección y trato de las 
autoridades y gozarán de los mismos derechos, libertades y oportunidades sin ninguna discriminación 
por razones de sexo, raza, origen nacional o familiar, lengua, religión, opinión política o filosófica. El 
Estado promoverá las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva y adoptará medidas en 
favor de grupos discriminados o marginados. El Estado protegerá especialmente a aquellas personas 
que, por su condición económica, física o mental, se encuentren en circunstancia de debilidad 
manifiesta y sancionará los abusos o maltratos que contra ellas se cometan. 
 
Artículo 11 
El derecho a la vida es inviolable. No habrá pena de muerte. 

 
Artículo 86  
La acción de tutela es un mecanismo de defensa judicial, preferente y sumario, al que puede acudir 
cualquier persona cuando sus derechos fundamentales resulten vulnerados o amenazados por la 
acción u omisión en que incurra cualquier autoridad pública o un particular, en los casos 
específicamente previstos por el Legislador y no exista otro mecanismo de defensa judicial que permita 
su protección idónea y efectiva. Por regla general, la tutela no procede contra providencias judiciales 
en virtud de los principios de autonomía judicial y seguridad jurídica. 
 
Articulo 49 
La atención de la salud y el saneamiento ambiental son servicios públicos a cargo del Estado. Se 
garantiza a todas las personas el acceso a los servicios de promoción, protección y recuperación de 
la salud. Corresponde al Estado organizar, dirigir y reglamentar la prestación de servicios de salud a 
los habitantes y de saneamiento ambiental conforme a los principios de eficiencia, universalidad y 
solidaridad. También, establecer las políticas para la prestación de servicios de salud por entidades 
privadas, y ejercer su vigilancia y control. Así mismo, establecer las competencias de la Nación, las 
entidades territoriales y los particulares y determinar los aportes a su cargo en los términos y 
condiciones señalados en la ley. 
 
Los servicios de salud se organizarán en forma descentralizada, por niveles de atención y con 
participación de la comunidad. 
 
La ley señalará los términos en los cuales la atención básica para todos los habitantes será gratuita y 
obligatoria. 
 
Toda persona tiene el deber de procurar el cuidado integral de su salud y la de su comunidad. 
 
 

 JURISPRUDENCIALES 
 
SENTENCIA T- 494 / 28 de octubre 1993 
Magistrado ponente Dr. VLADIMIRO NARANJO MESA   
“está el derecho a la salud, entendiendo por tal la facultad que tiene todo ser humano de mantener la 
normalidad orgánica funcional, tanto física como en el plano de la operatividad mental, y de 
restablecerse cuando se presente una perturbación en la estabilidad orgánica o funcional de su ser. 



Implica, por tanto, una acción de conservación y otra de restablecimiento, lo que conlleva a la 
necesaria labor preventiva contra los probables atentados o fallas de la salud. Y esto porque la salud 
es una condición existencial de la vida humana en condiciones de plena dignidad: al hombre no se le 
debe una vida cualquiera, sino una vida saludable. La persona humana requiere niveles adecuados 
de existencia, en todo tiempo y en todo lugar, y no hay excusa alguna para que a un hombre no se 
le reconozca su derecho inalienable a la salud.” Se estudió el derecho a la salud relacionado con 
el derecho a la integridad personal ya que cuando se habla del derecho a la vida se comprenden 
necesariamente los derechos a la salud e integridad física, porque lo que se predica del género cobija 
a cada una de las especies que lo integran. 
 
La protección provisional está dirigida a: i) proteger los derechos de los demandantes con el fin de 
impedir que un eventual amparo se torne ilusorio; ii) salvaguardar los derechos fundamentales que se 
encuentran en discusión o en amenaza de vulneración; y iii) evitar que se produzcan otros daños como 
consecuencia de los hechos objeto de análisis en el proceso, perjuicios que no se circunscriben a los 
que pueda sufrir el demandante. De ahí que, el juez está facultado para “ordenar lo que considere 
procedente” con arreglo a estos fines (inciso 2o del artículo 7 Decreto 2591/91). 
 
SENTENCIA T-178 / 24 de marzo 2017 
Magistrado ponente ANTONIO JOSÉ LIZARAZO OCAMPO  
En virtud del principio de integralidad del servicio de salud, la Corte Constitucional ha sido enfática en 
señalar que el tratamiento que debe proporcionársele al enfermo no se reduce a obtener la curación. 
Este, debe estar encaminado a superar todas las afecciones que pongan en peligro la vida, la 
integridad y la dignidad de la persona, por tal razón se deben orientar todos los esfuerzos para que, 
de manera pronta, efectiva y eficaz reciba todos los cuidados médicos tendientes a proporcionarle el 
mayor bienestar posible. 
 
El caso en concreto se lleva a estudiar el derecho social a la salud, ya que lo mismo que los demás 
derechos sociales, económicos y culturales, se traducen en prestaciones a cargo del Estado, que 
asume como función suya el encargo de procurar las condiciones materiales sin las cuales el disfrute 
real tanto de la vida como de la libertad resultan utópicos o su consagración puramente retórica. No 
obstante, la afinidad sustancial que estos derechos mantienen con la vida y la libertad como que a 
través suyo la Constitución apoya, complementa y prosigue su función de salvaguardar en el máximo 
grado tales valores superiores. 
 
El derecho a la salud es protegido, se repite, como derecho fundamental si está de por medio la vida. 
 
Actuando en nombre propio, acudo ante su Despacho para solicitar la protección de los derechos 
mencionados anteriormente. 
 

PROCEDIMIENTO 
 

Su señoría, la presente acción y su trámite se encuentra regulado en el Decreto 2591 de 1991, por lo 
que debe darse el trámite preferente del artículo 15 de dicho decreto, que además reúna las 
características de la publicidad, prevalencia del derecho sustancial, economía, celeridad y eficacia. 
 
Adicionalmente se encuentra reglamentado en lo referente a su reparto en el Decreto 1382 de 2000. 
 



COMPETENCIA 
 
Es usted Señor Juez competente por lo establecido en el artículo 37 del Decreto 2591 de 1991, para 
conocer del presente asunto. 
 

DECLARACIÓN JURADA 
 

Bajo la gravedad del juramento, que se entiende realizado con la presentación en la secretaría de 
reparto del presente escrito, respetuosamente manifiesto que no he interpuesto ante ninguna otra 
autoridad judicial, otra acción de tutela por los mismos hechos, derechos y pretensiones. 
 

PRUEBAS 
1. Historia clínica  
2. Ordenes médicas. 
3. Radiografías. 
4. Fotos de la rodilla  

ANEXOS 
 

1.   Fotocopia de mi cédula de ciudadanía.  
2.   Copia de los documentos relacionados en el acápite de pruebas 

 
NOTIFICACIONES 

 
ACCIONANTE: 
MARCOS FIDEL CARVAJAL 
Recibiré notificaciones en:  
Calle 11 B # 1D - 20 torre 1 APT 1410 CJR ZAFIRO CIUDADELA  
Celular: 3223945072 
Correo electrónico: fidelmarcoscarvajal@gmail.com   
 
 
ACCIONADA: 
NUEVA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD – NUEVA EPS 
Recibe notificaciones en Carrera 35 No. 52-91, barrio Cabecera. Bucaramanga, Santander. Correo  
electrónico: secretaria.general@nuevaeps.com.co 
 
Atentamente, 
 
 
MARCOS FIDEL CARVAJAL  
C.C N° 13605032 de Piedecuesta 







 
 
 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 
 

 



 



 

 



 
 

 



 

 



 

 



 



 

 



 

 



 



 
 

 



 
 
 

 

 



 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 



 



 



 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


