ACCION DE TUTELA EN CONTRA DE BANCO CREDIFINANCIERA
Bucaramanga 28 de septiembre de 2021.

Sefiores
JUZGADO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA (REPARTO)
E.S.D.

REFERENCIA:

ACCION DE TUTELA CONTRA BANCO CREDIFINANCIERA PARA QUE SU DESPACHO SENOR
JUEZ, TUTELE MI DERECHO FUNDAMENTAL DE PETICION Y ORDENE A ESTA ENTIDAD
DAR RESPUESTA A MIS PETICIONES, Y EN CONSECUENCIA, ENTREGUE INFORMACION
DETALLADA Y DE FONDO SOBRE EL TITULO CDT 164949 DE MAYOR CUANTIA Y
CONSTITUIDO POR MI ESPOSO, EL SENOR CARLOS EDUARDO PIMIENTO SARMIENTO
(QE.P.D) E IGUALMENTE SE ENTREGUE INFORMACION SOBRE LOS TITULOS CDT
DESMATERIALIZADOS ESTEN VIGENTES O NO, CONSTITUIDOS POR EL CAUSANTE.

ENTIDAD ACCIONADA

e BANCO CREDIFINANCIERA BUCARAMANGA
ACCIONANTE:

e ANGELA GOMEZ VILLEGAS

ANGELA GOMEZ VILLEGAS; mayor de edad, domiciliada en el municipio de Bucaramanga,
identificada con C. C. No. 21. 320. 258 Expedida en Medellin; en mi calidad de esposay
heredera universal de todos los bienes dejados por el causante; sefior CARLOS E.
PIMIENTO SARMIENTO; mediante el presente escrito en forma respetuosa me permito
interponer ante su despacho; Accién de tutela contra el BANCO CREDIFINANCIERA; PARA
QUE USTED SENOR JUEZ TUTELE MI DERECHO FUNDAMENTAL DE PETICION , EN
ATENCION AL ORDEN LEGAL Y CONSTITUCIONAL, Y ORDENE A ESTA ENTIDAD DAR
RESPUESTA A MIS PETICIONES, Y EN CONSECUENCIA, ME ENTREGUE INMEDIATAMENTE
INFORMACION DETALLADA Y DE FONDO SOBRE LOS TITULOS EN PRODUCTOS DE LA
COMPANIA FINANCIERA A NOMBRE DEL SENOR CARLOS EDUARDO PIMIENTO SARMIENTO
(YA FALLECIDO); ADQURIDOS A NIVEL PERSONAL Y/O COMPARTIDO.

Al momento esta entidad me esta lesionando derechos fundamentales y ha despreciado
mis requerimientos de informacion (articulo 23 de la Constitucidn Politica de Colombia)
solicitados por escrito. Lo anterior por los siguientes



HECHOS

PRIMERO. Mi esposo, el seiior CARLOS EDUARDO PIMIENTO SARMIENTO, identificado
con C. C. No. 2.010.802; desde hace varios afos y hasta dos semanas antes de su muerte,
estuvo haciendo inversiones en el Banco CREDIFINANCIERA y en razén de ello adquirid
diversos titulos fisicos de CDT, que fue capitalizando y renovando a través del tiempo.

El 8 de enero de 2020, fue renovado el CDT 164949, por valor de $854.903.459, esta vez
en la modalidad Desmaterializado, por sugerencia de la Asesora Comercial de la Entidad
Bancaria, Gloria Acevedo quien insistid en la Seguridad que ofrecia para los clientes esta
modalidad, en la que no existia el riesgo de pérdida o robo. En esta ocasion, la asesora nos
visitd en nuestro domicilio, con el fin de realizar ese dia la diligencia de renovacién del
titulo, puesto que para la fecha se encontraba mi esposo enfermo y no podia desplazarse.

El CDT No 164949 fue renovado de la siguiente manera: CARLOS EDUARDO PIMIENTO
SARMIENTO; 6 ANGELA GOMEZ VILLEGAS o JULIANA PIMIENTO BELTRAN. (SOBRINA DEL
PRIMERO). Es de anotar que siempre el dinero depositado fue aportado por el titular ;
Carlos Pimiento S., en su integralidad e incluido como parte de su Patrimonio en sus
Declaraciones de Renta, como parte de su patrimonio.

SEGUNDO El 26 de enero de 2020, falleci6 mi esposo, el sefior CARLOS EDUARDO
PIMIENTO SARMIENTO vy a sus honras funebres asistieron, su Asesora Comercial de
confianza, la sefiora GLORIA ACEVEDO GOMEZ, del Banco CREDIFINANCIERA vy JULIANA
PIMIENTO BELTRAN.

TERCERO. EL sefior CARLOS PIMIENTO SARMIENTO; en Clausula Tercera de la Escritura
Publica No 2833 del 9 de diciembre de 2005 habia declarado “Es mi libre y espontanea
voluntad que todos los bienes que posea al momento de mi muerte, sean entregados a
mi esposa ANGELA BALVANERA GOMEZ VILLEGAS” .

CUARTO. La escritura de la respectiva Sucesidn, se protocolizd el dia 28 de diciembre de
2020 y se incluyd en la masa sucesoral , el titulo CDT 164949.

QUINTO. EI 2 de junio de 2021 la suscrita accionante envié comunicado a
CREDIFINANCIERA; solicitando la NO-RENVOACION del CDT 164949 a vencer el dia 8 de
julio de 2021, y en su lugar solicité cancelacidn del titulo con cheque a mi favor. En dicha
solicitud se anexo copia de Escritura Publica de Sucesidn.

SEXTO. El dia 18 de junio de 2021, recibi comunicacion fisica del Representante Legal de
CREDIFNANCIERA, J. GUSTAVO MANTILLA BAUTISTA donde niega el pago del titulo
aduciendo que “ Conforme a su solicitud, cabe resaltar que sobre el CDT No 164949 se
realizo una conciliacion en noviembre de 2020, en virtud de una peticion de la sefiora
Juliana Pimiento Beltrdn quien solicito el endoso de este titulo por lo que es conveniente
tener en cuenta que dicha solicitud fue realizada en una fecha anterior a la escritura
publica de la liquidacion de Sucesion de Carlos Eduardo Pimiento.”



SEPTIMO. El dia del vencimiento del CDT No 164949, 8 de julio de 2021, me presenté al
Banco CREDIFINANCIERA y ni la Gerente CARMEN LILIANA ARENAS O., ni la Asesora
Comercial GLORIA ACEVEDO G.; me atendieron en persona; en lugar de esto un
empleado de la recepcidn activé el alta voz de un teléfono fijo, desde el cual la Asesora
Comercial, me informé que el titulo habia sido endosado por Juliana Pimiento B. a su
esposo Diego Fernando Rosas C. y que este a su vez ofrecia constituir un nuevo CDT a
nombre de mi persona por el valor de $430.000.000, cantidad inferior al 50% del valor del
titulo total vencido y en reclamaciéon. Propuesta que rechacé.

OCTAVA. Debido a la respuesta y justificacion dada por Credifinanciera a mi persona, en
comunicado recibido el 18 de junio de 2021, mencionada en el numeral SEXTO de este
documento; en Derecho de Peticidn del 10 de agosto de 2021, solicité a Credifinanciera:

-Entrega de la copia del contrato de Deposito del CDT No 164949 desmaterializado y
todos los demas documentos que respalden las operaciones realizadas por el sefior Carlos
Eduardo Pimiento Sarmiento, el dia de apertura del mismo, 08 de Enero de 2020.

-Fecha exacta y condiciones bajo las que se realizé conciliacidn entre Juliana Pimiento B. y
Banco Credifinanciera en virtud de una peticidn en que esta persona solicita el endoso del
CDT No. 164949.

- Nombre completo de la persona a quien se le canceld el valor total o parcial del titulo
CDT No 164949, ya sea el dia de su vencimiento 8 de julio de 2021 o en cualquier otra
fecha.

NOVENA. En respuesta de Credifinanciera del 13 de agosto de 2021, se niega a dar a
conocer la fecha exacta y condiciones de conciliacién entre la entidad bancaria y Juliana
Pimiento B., y para ello argumenta “que por principio de confidencialidad, esta
informacion se encuentra bajo reserva y asi lo ha expresado el Ministerio del Interior y
de Justicia al sefalar que “Es conocido por todos que los conciliadores y las personas que
asistan a las audiencias de conciliacion deben mantener la reserva de la informacion que
se comparte en la diligencia”. Tampoco hace mencion Credifinanciera, de la fecha exacta
de diligencia de Conciliacidn, incluida en mi peticion del pasado 10 de Agosto.

DECIMA. Para el tercer punto, requerido en el escrito de agosto 10 de los presentes, en el
gue intento conocer oficialmente, el nombre de la persona a quien Credifinanciera
cancela el valor total o parcial del titulo CDT 164949 , ya sea en fecha de vencimiento, 8
de julio de 2021 o en otra fecha, por una cuantia de $944.097.110, la entidad vuelve a
negar mi acceso a la informacion, aludiendo a que “la informacion esta sujeta a reserva



bancaria asi como a la confidencialidad a que se encuentra sometida la conciliacion
realizada al respecto”, sin tener en cuenta que soy viuda de quien constituyo el titulo,
beneficiaria alterna del mismo vy por lo tanto parte interesada, en busca de ejercer mis
derechos como Legitimaria.

DECIMO PRIMERO. El dia junio 25 de 2021, solicité al Representante Legal J. Gustavo
Mantilla B. y a la Gerente de Captacion Rocio Vargas H. via email informacién sobre “
Titulos desmaterializados, constituidos por mi esposo (q.e.p.d) en los tres ultimos afios,
emitidos por Credifinanciera S.A y administrados por DECEVAL, se encuentren estos
vigentes 6 no actualmente”. A la fecha no he recibido respuesta alguna.

DECIMO SEGUNDO. En fecha junio 28 de 2021, via email solicite a la Gerente Carmen
Liliana Arenas O. de la Oficina en Bucaramanga, informacion igual a la anterior sobre
“Titulos desmaterializados constituidos por mi esposo (g.e.p.d) en los tres ultimos afos,
emitidos por Credifinanciera y Administrados por DECEVAL, se encuentren estos
vigentes o no actualmente”. No he obtenido respuesta alguna.

DECIMO TERCERO. En razén a que el Deposito Centralizado de Valores, DECEVAL S.A,
quien administra la informacidn electronica sobre titulos CDT Desmaterializados, tiene
impedimento de ley, para responder cualquier solicitud de Informacién a su Depositante
Indirecto, refiriéndose con esto, a cualquier beneficiario de un titulo CDT; esa Oficina
trasmitié la informacion solicitada por mi, al Jefe de Operaciones de Credifinanciera,
Mauricio Andrés Malfitano Medina, con el fin de que luego yo pudiera acceder a ella. Asi,
el 2 de julio de 2021, solicite al sefior Malfitano, via email “Movimientos de los titulos
Deceval constituidos en los tres ultimos afios de actividad financiera, estén vigentes o
no, por mi esposo Carlos Eduardo Pimiento Sarmiento, quien fallecio el dia 26 de enero
de 2020 ”. Nunca recibi respuesta a esta solicitud.

VIOLACION A LOS DERECHOS FUNDAMENTALES

A mis 84 anos de edad, en condicion de mujer adulto mayor y Sujeto de Especial
Proteccion Constitucional, siento vulnerado mi derecho fundamental por parte de
Credifinanciera, relacionado con la existencia de titulos CDT desmaterializados, a pesar de
estar legitimada por ser la viuda, beneficiaria y heredera universal del sefior Carlos
Eduardo Pimiento Sarmiento, cliente de la entidad. Soy titular del derecho a recibir
respuesta a mis peticiones y tengo la condicidn para hacerlo en razén a mi relacién con el
causante.

En lo referente a la respuesta que da Credifinanciera, en la que apoya su negativa a dar
conocer las Condiciones bajo las que se realizo conciliacién entre Juliana Pimiento Beltran
y la entidad financiera, hago alucidn al concepto 14652 de 2007 emitido por el Ministerio



del Interior y de Justicia, sobre Alcances y limites del principio de confidencialidad en la
Conciliacidn, en el que en una de sus apartes refiere que “ Si las partes llegan a un
acuerdo, el acta de conciliacion por ser un acto de administracion de justicia, es un
documento publico que no tiene reserva de ley. La confidencialidad de la conciliacién no
se refiere al acta de conciliacién o constancia que expide el conciliador en ejercicio de
sus funciones.”

INEXISTENCIA DE OTROS MEDIOS DE DEFENSA:

Interpongo accién de tutela ya que carezco de cualquier otro medio para la defensa de
mi_derecho. He interpuesto tres derechos de peticién cuya fecha de respuesta ya
acahecid y no obtuve comunicacién por parte del Banco. No hay alguin otro medio al que
pueda acudir para protegerlo.

Como lo expuse, el conflicto en el qgue me veo inmersa es de suma importancia, valor y
dificultad juridica, en donde estan de por medio mis derechos herenciales y el
patrimonio de mi familia. La falta de respuesta por parte del Banco, genera una
afectacidn grave, y es una violacidn constitucional que debe ser detenida.

PETICIONES

PRIMERO. Solicito al sefior Juez , para que Proteja mi Derecho Fundamental (DERECHO
DE PETICION) y se exija a la entidad Credifinanciera , responder mis solicitudes dirigidas a
sus diferentes funcionarios y en las siguientes fechas :

El dia junio 25 de 2021, Derecho de Peticién dirigido al Representante Legal J. Gustavo
Mantilla B. y a la sefiora Rocio del Pilar Vargas, Gerente de Captacion.

El dia 28 de junio de 2021, Derecho de Peticidn dirigido a la sefiora Carmen Liliana Arenas
0., Gerente de Credifinanciera en Bucaramanga.

El dia 2 de julio de 2021, Derecho de Peticion, dirigido al sefior Mauricio Andrés
Malfitano Medina, Jefe de Operaciones de Credifinanciera en Bogota.

SEGUNDO. La informacién requerida por mi persona en las fechas arriba expuestas, hace
referencia en términos generales a: Los titulos CDT desmaterializados, constituidos por
mi esposo en los tres ultimos afnos de actividad financiera, emitidos por Credifinanciera
y administrados por DECEVAL, se encuentren estos vigentes o no y los movimientos
financieros de los mismos.

TERCERO. De Igual manera, solicito al sefior Juez, respetuosamente, ordene a
Credifinanciera, me informe de manera detallada el numero de cada titulo



desmaterializado en cabeza del causante, mi esposo , Carlos Eduardo Pimiento S., fecha
de constitucion o renovacion, fecha de vencimiento, nombre de los beneficiarios o co-
titulares, valor inicial del titulo y valor al momento del vencimiento.

CUARTO. Debido al caracter de documento publico, que no tiene reserva de ley, pido al
sefior juez, ordene a Credifinanciera permitirme tener acceso a la copia del Acta de
Conciliacion entre el Banco Credifinanciera y Juliana Pimiento B, a raiz de la cual la
entidad aceptd el endoso del CDT No 164949, segun comunicado del Representante Legal
J.Gustavo Mantilla B., el dia 18 de junio de 2021; titulo este, del cual me constituyo como
parte interesada, al ser también beneficiaria.

PRUEBAS.
-Copia respuesta de Credifinanciera del 18 de junio de 2021.

-Copia Derecho de Peticion de junio 25 de 2021 enviado a Representante Legal y Gerente
de Captacidn de Credifinanciera.

-Copia Derrecho de Peticién de junio 28 de 2021 enviado a Gerente de Credifianciera
Bucaramanga.

-Copia Derecho de Peticién de julio 2 de 2021 enviado al Jefe de Operaciones de
Credifinanciera Bogota.

-Orden de Inversion y Renovacién CDT 164949.

-Copia Deposito Central de Valores , DECEVAL Constancia de Deposito CDT 164949
desmaterializado.

- Copia Escritura de Aclaracion Sucecién 3154,

NOTIFICACIONES.

Nombre: Angela Balvanera Gomez Villegas
Direccidn: Calle 58 No 30—119- Bucaramanga
Celular: 304-463-2466

Email: angegomez03@hotmail.com
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CONSTANCIA No. 006891

_CIUDADY FECHA
| BOGOTA, 09/01/2020 ]

CDT DESMATERIALIZADO
CONSTANCIA DE DEPOSITO

EL DEPOSITO CENTRALIZADO DE VALORES DE COLOMBIA DECEVAL S.A NIT. 800.182-091-2, EN ELL EJERCICIO DE SUS FACULTADES
LEGALES, ESPECIALMENTE DE LAS OTORGADAS POR EL CONTRATO DE DEPOSITO Y ADMINISTRACION DE EMISIONES
CELEBRADCS CON CREDIFINANCIERA SA QUIEN ACTUA EN CALIDAD DE DEPOSITANTE.

HACE CONSTAR: QUE CON LA SUJECION A LA ENTREGA Y ENDOSO EN ADMINISTRACION DE VALORES AL DEPOSITO EFECTUADOS

POR PARTE DEL DEPOSITANTE DIRECTO O A LAS ORDENES DE EXPEDICION IMPARTIDAS POR EL EMISCR O ADMINISTRADOR DE |
LA EMISION, LOS DERECHOS EN CERTIFICADOS DE DEPOSITO A TERMINO CUYAS CARACTERISTICAS SE RELACIOCNAN A |

CONTINUACION, HAN SIDO ANOTADOS EN SUBCUENTAS DE DEPOSITO ABIERTAS A NOMBRE DEL TITULAR O TITULARES
EN DECEVAL S.A.

EL PRESENTE DOCUMENTO SOLO TIENE VIGENCIA AL MOMENTO DE SU EXPEDICION Y CONSTITUYE UNA CONSTANCIA POR LA
CUAL SE ACREDITA LA ENTREGA DE LOS VALORES ANOTADOS EN SUBCUENTA DE DEPOSITO A SUS SUSCRIPTORES O A LA
ANOTACION EN CUENTAS DE DEPOSITO DE LOS VALORES ENTREGADOS EN DEPOSITO. ESTE DOCUMENTO NO ES TRANSFERIBLE
NI NEGOCIABLE. NO ES REPRESENTATIVO DEL VALOR EN DEPOSITO. POR TANTO TIENE FINES INFORMATIVOS DE ACUERDO CON
LA LEY. NO ES VALIDO PARA EL EJERCICIO DE DERECHOS PATRIMONIALES.

NOMBRE O RAZON SOCIAL IDENTIFICACION

PIMIENTO SARMIENTO CARLCS EDUARDO cC 2,010,802 ‘
O GOMEZ VILLEGAS ANGELA BALVANERA CC 21,320,258 :
O PIMIENTO BELTRAN JULIANA CC 63,366,687

CUENTA No:2260945

EMISOR: CREDIFINANCIERA S.A. ‘
ADMINISTRADOR:CREDITOS Y AHORRO CREDIFINANCIERA S.A. C SUCURSAL: BUCARAMANGA ‘
|

ESPECIE: CDT CREDIFINANCIERA S.A RES 274 DESMAT BASE LIQUIDACION.: 360/360 COMERCIAL
FECHA EXPEDICION:08/01/2020 FECHA VENCIMIENTO: 08/07/2021 i
TASA DE INTERES:FIJA EFECTIVA 7.1200 PERIODICIDAD: AL PLAZO - VENCIDO |
PAGADERQ O CAPITALIZABLE: PAGADERO ISIN: COJOTCD15J47 COD.DE DEPOSITO:0:DECEVAL '
NUM.DIAS EXP.AL VENC: 540 CODIGO VERIFICACION: 871001000103585

VALOR/UNIDADES: 854,903,459.00 ‘/ EXPRESADO EN: PESOS |

| VALOR EN LETRAS: OCHOCIENTOS CINCUENTA Y CUATRO MILLONES NOVECIENTOS TRES MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA Y/
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SUPERSTITE, SEGUN PODER ESPECIAL DEBIDAMENTE RECONOCIDO ANTE.
W_OTARIO PUBLICO Y DE 'CUYA VIGENCIA Y ALCANCE SE HACE!g
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iEXPRESAMENTE RESPONSABLE, PODER QUE SE ANEXA PARA SU
EPROTOCOLIZACION CON ESTE INSTRUMENTO, DENTRO DEL TRAMITE DE LA
ESUCESIC')N INTESTADA DEL CAUSANTE CARLOS EDUARDO PIMIENTO
;SARMIENTO, QUIEN EN VIDA SE IDENTIFICO CON CEDULA DE CIUDADANEA‘
gNUIVIEI:{O 2.010.802, FALLECIDO EN FLORIDABLANCA, EL DIA VEINTISEIS (26)
DE ENERO DE DOS MIL VEINTE (2020), SIENDO EN TODO CASO
BUCARAMANGA EL LUGAR DE SU ULTIMO DOMICILIO Y ASIENTO PRINCIPAL DE

'SUS NEGOCIOS, CON EL DEBIDO RESPETO, ME PERMITO IMPETRAR ANTE SU
éDESPACHO LA ACLARACION DE LA ESCRITURA PUBLICA DE LIQUIDACION DE
ESUCESION NUMERO CINCO MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y CINCO (5295) DE
EFECHA VEINTIOCHO (28) DE DICIEMBRE DE DOS MIL VEINTE (2020) DE ESTA
|

NOTARIA, CONTENTIVA DE LA ADJUDICACION DE TODOS LOS BIENES

|

RELICTOS A LA CONYUGE SUPERSTITE LA  SENORA, PARA DEJAR
CONSTANCIA Y ACLARAR QUE EL BIEN RELICTO DE CARACTER FINANCIERO
TIPO CDT NUMERO 164949 DE CREDIFINANCIERA QUE AL OCHO (8) DE ENERO
DE DOS MIL VEINTE (2020) TENIA UN VALOR INTRINSECO DE $ 854'903.459
(QUE EN LA MENCIONADA LIQUIDACION FUE CONSIDERADO) Y QUE POR EL
TRAMITE LEGAL EN REFERENCIA LE CORRESPONDIO INTEGRAMENTE A LA
|ESPOSA DEL DIFUNTO SEROR PIMIENTO SARMIENTO, MI PODERDANTE
IANGELA GOMEZ VILLEGAS, ENTRO EN SUCESION POR EL SIMPLE HECHO DE
LA MUERTE DE SU UNICO PROPIETARIO (HECHO VERIFICABLE POR
CREDIFINANCIERA CON LA SIMPLE CONSULTA A LOS REGISTROS DE
DEFUNCION POR NUMEROS DE CEDULAS DEL ESTADO CIVIL DE LAS
PERSONAS DE LA REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL), DE TAL
MANERA QUE NO POR EL SIMPLE HECHO DE QUE SOLAMENTE HAYA
OCURRIDO LA PROTOCOLIZACION DE LA LIQUIDACION HEREDITARIA EL 28 DE
DICIEMBRE DE 2020, DEJABA EL TITULO VALOR “DESMATERIALIZADO” DE
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TENER EL CARACTER DE BIEN HEREDITARIO, COMOQUIERA QUE EL ART. 1401
DEL C. CIVIL RETROTRAE LOS EFECTOS DE LA ADJUDICACION AL MOMENTO
DE LA MUERTE DEL CAUSANTE, EN FAVOR DE LA UNICA HEREDERA Y/O

| #5.®) | CONYUGE SOBREVIVIENTE. DEBE SERVIR LO CONSIGNADO EN ESTA
g | ESCRITURACION, PARA QUE LA  ENTIDAD  ADMINISTRADORA
CREDIFINANCIERA RECONOZCA, ANTES DEL VENCIMIENTO RESPECTIVO.
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QUE NO ERA, NI ES NI ERA VIABLE, CUALQUIER ENDOSO QUE NO
CONSULTARA LA REALIDAD DE LA MUERTE DE SU PROPIETARIO UNICO

entos del archivo notareal

ANTERIOR (PUES LA OTRA PERSONA SOLAMENTE ERA; UNA PRESTA-
NOMBRE), PUES POR SABIDO SE TIENE QUE LOS BIENES DE UN DIFUNTO

ttificados p bocum

UNICAMENTE PASAN A SUS HEREDEROS POR EL MODO DE LA SUCESION POR
CAUSA DE MUERTE, AL/TENOR DEL ART. 675 DEL C. CIVIL, POR LO QUE AL
VENCIMIENTO DEL 8 DE JULIO/21, DEBE CORRESPONDER EL VALOR QUE
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REPRESENTA EL TITULO EN REFERENCIA, A LA UNICA ADJUDICATARIA ATRAS
MENCIONADA, SEGUN LOS TRAMITES CORRIDOS AL TENOR DEL DECRETO
902 DE 1988, SIN POSIBILIDAD DE QUE SE CONSIDERE COMO ENDOSO

VALIDO, EL REALIZADO POR OTRO DE LOS TITULARES ALTERNATIV

QUIEN LA MUERTE DEL PROPIETARIO PRINCIPAL NO ERA NI ES UN SE
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MAXIME QUE ESA TRANSACCION SE REALIZO ANTE CREDIFINANCIE

TH MANCIFE PICO
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ESPALDAS Y SIN CONSENTIMIENTO DE SU PROPIETARIO PRINCIP

PRESENTE ACLARACION' SE SUSCRIBE COMO COLOFON DE LA ESCRITUR

PUBLICA 5295 DEL 28 DE DICIEMBRE DE 2020 ANTES MEMORADA, PARA QUH

5

TELIZAGE

TENGA EEFECTOS ANTE EL EMISOR DEL TITULO-VALOR, LA ADJUDICACION

13/05/2021

LEGAL DE SU CONTENIDO CREMATISTICO EN LA PERSONA DE LA SENORA

ANGELA GOMEZ VILLEGAS, UNA VEZ SE LE COMUNIQUE ESTE NUEVO TEXTO‘
A CREDIFINANCIERA, Y SE DETENGA LA MANIOBRA DE MALA FE QUEI“
PRETENDE ENVIAR LOS VALORES DEL BIEN SUCESORAL A UNA PERSONA{g
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PESCONOClDA, POR UN ENDOSO QUE EN SU MOMENTO NO ERAACEPTABLE
%SIN POR LO MENOS INDAGAR LA VITALIDAD DEL REAL SUSCRIPTOR DE

é\/ALORES ENTREGADOS INICIALMENTE PARA TAL EMISION.
ESEGUNDO: QUE LAS DEMAS ESTIPULACIONES Y CLAUSULAS CONTINUAN
E\/iGENTES EN LA ESCRITURA PUBLICA OBJETO DE ACLARACION, == ===~~~ -- .
EL (LA,LOS) COMPARECIENTES HACE(N) CONSTAR QUE HA(N) VERIFICADO
iCUlDADOSAMENTE SU(S) NOMBRE(S) COMPLETO(S), ESTADO(S) CIVIL(ES) Y
;NUIV]ERO(S) DE SU(S) DOCUMENTO(S) DE IDENTIDAD. DECLARA(N) QUE
}TODAS LAS INFORMACIONES CONSIGNADAS EN EL PRESENTE INSTRUMENTO
3SON CORRECTAS = Y QUE EN CONSECUENCIA, ASUME(N) LA
RESPONSABILIDAD QUE SE DERIVE DE CUALQUIER INEXACTITUD EN LOS
?MISMOS. -------------------------------------------------------
:LEI'DO QUE LES FUE EL INSTRUMENTO PRECEDENTE A LOS EXPONENTES
%EOTORGANTES LE IMPARTEN SU APROBACION A TODAS Y CADA UNA DE SUS
CLAUSULAS Y EN SENAL DE SU ASENTIMIENTO LO FIRMAN POR ANTE MI Y
CONMIGO EL NOTARIO, QUIEN LES ADVIRTIO SOBRE LAS FORMALIDADES
LEGALES QUE DEL CONTRATO SE DERIVAN EN FORMA ESPECIAL LO
RELACIONADO GON EL REGISTRO DE LA PRESENTE ESCRITURA PUBLICA EN
LN OGN RESPEC VA AR At e L IR Dol el
IDERECHOS NOTARIALES $ 120.600 -+ =« == = = = = = = = = = = = = =
DECRETO 1681 DE 1996, RESOLUCION 536 DEL 22 DE ENERO DE 2021
MODIFICADO POR RESOLUCION 545 DEL 25 DE ENERO DE 2021, = --=- -~ —-

FONDO § 6.800- - - - - - - SUPERINTENDENCIA$ 5.800~ - - ~ - — -
IVA: $ 22,914~ DECRETO 2076 DE 1992, - - << - === <o mom St
ismG-—— LO ESCRITO EN OTRO TIPO DE MAQUINA S VALE. - =~ === === == = - - -
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6/7/2021 Correo: Angela Gomez - Outlook

TITULOS VALORES DESMATERIALIZADOS EMITIDOS EN LOS TRES ULTIMOS ANOS DE
ACTIVIDAD FINANCIERA POR C.E.P.S

Angela Gomez <angegomez03@hotmail.com>
Vie 2/07/2021 3:41 PM

Para: malfitano@credifinanciera.com.co <malfitano@credifinanciera.com.co>

CREDIFINANCIERA S.A

Dr. Mauricio Andres Malfitano Medina
JEFE DE OPERACIONES

Bogota

Apreciado doctor Malfitano,

Después de varios intentos por obtener informacién directa de CREDIFINANCIERA, sobre los
Movimientos de los Titulos Deceval constituidos en los tres ultimos anos de actividad financiera, estén
Vigentes 6 No, por mi esposo Carlos Eduardo Pimiento Sarmiento, quien fallecié el dia 26 de Enero de
2020, acudo a usted para que por favor responda a mi solicitud.

DECEVAL me confirma el dia de hoy, que esta informacion fue enviada a su Oficina, el dia 28 de Junio de
2021 alas 09:25 p.m.

Por favor considere la prioridad que debe dar a este comunicado, ya que el tema del Asunto, es de vital
importancia en este momento, para los intereses que conforman la masa sucesoral dejada a mi persona,
como Heredera a Universal de mi esposo.

Por lo anterior solicito comedidamente, remitir a este mi correo email, ,lo mas pronto posible, la
informacion aportada a ustedes, como Depositantes Directos por parte de Deceval, respecto a este
asunto.

Cordialmente,

ANGELA GOMEZ VILLEGAS
C.C 21.320.258

https://outlook.live.com/mail/O/deeplink?popoutv2=1&version=20210621003.07
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Bogota D.C., 17 de junio de 2021

Sefora
ANGELA GOMEZ VILLEGAS
Ciudad

ref: respuesta solicitud no renovacién CDT No. 164946 y 164949

Reciba un cordial saludo de parte de BANCO CREDIFINANCIERA S.A., de conformidad con el asunto de la
referencia, me refiero a su solicitud de no renovacion de los CDT No. 164946 y 164949 en los siguientes
terminos:

La titularidad de los CDT enunciados, cuentan con la conjuncion “o” lo cual significa que el titulo valor puede
ser endosado a terceros o reclamado por cualquiera de sus beneficiarios.

Por remision normativa del articulo 1394 del Codigo de Comercio y en concordancia con conceptos emitidos
por la Superintendencia Financiera de Colombia los CDTs se tendran como titulos valores siendo aplicable la
normativa de estipulada en el Titulo |1l del Libro Il del Codigo de Comercio.

Aunado a esto, los CDTs son titulos nominativos por lo anterior para realizar cualquier operacion con los mismos
es necesario gue se den las siguientes consideraciones; (i) endoso; (i) entrega; y (iii) la inscripcion del tenedor
en el registro.

Conforme a su solicitud, cabe resaltar que sobre el CDT No. 164949 se realizé una conciliacion en noviembre
de 2020, en virtud de una peticion de la sefiora Juliana Pimiento Beltran quien solicit6 el endoso de este titulo
valor por lo que es conveniente tener en cuenta que dicha solicitud fue realizada en una fecha anterior a la
escritura publica de la liquidacion de sucesion de Carlos Eduardo Pimiento.

Por lo anteriormente expuesto, solo es procedente su solicitud de no renovacién en lo que respecta al CDT No.
164946,

Cordialmente,

NTER GUSTAVO MANTILLA BAUTISTA

eprasentante legal
BANCO CREDIFINANCIERA

BONCO CREDIFINONCICRAQ



2/7/12021 Correo: Angela Gomez - Outlook

TITULOS DECEVAL CONSTITUIDOS EN LOS ULTIMOS TRES ANOS -Ver archivo anexo.

Angela Gomez <angegomez03@hotmail.com>
Vie 25/06/2021 1:56 PM

Para: Rocio Del Pilar Vargas Hernandez <rvargas@credifinanciera.com.co>

[I]J 1 archivos adjuntos (268 KB)
JUNIO 25 a RV TITULOS DECEVAL.pdf;

Bucaramanga, 25 de junio de 2021

Sefiores

CREDIFINANCIERA S.A

Sra Rocio del Pilar Vargas Hernandez.
GERENTE DE CAPTACION

Copia: Dr Jhonier Gustavo Mantilla Bautista
Bogota

Asunto: Titulos Valores Desmaterializados Emitidos en los 3 ultimos anos.

Cordial Saludo,

En calidad de Heredera Universal, de mi esposo y cliente de ustedes por varios afnos, el sefior
Carlos Eduardo Pimiento Sarmiento, tal y como consta en la Escritura Publica Numero Cinco
Mil Doscientos Noventa y Cinco y de la cual suministre copia via correo electrénico a ustedes
en oportunidad anterior, del dia 2 de Junio del 2021, solicito atentamente suministrar
informacion a esta, la suscrita , sobre lo siguiente:

Titulos desmaterializados, Constituidos por mi esposo (g.e.p.d) en los tres ultimos afos,
emitidos por CREDIFINANCIERA S.A y Administrados por DECEVAL, se encuentren estos
Vigentes 6 No actualmente.

Lo anterior, con el interés de afadir a la Escritura de Sucesion, aquellos Titulos Valores que
aun no se hayan incluidos como parte de esta diligencia.

Quedo a la espera de su oportuna respuesta.

Atentamente,

ANGELA GOMEZ VILLEGAS
C.C 21.320.258

https://outlook.live.com/mail/O/deeplink?popoutv2=1&version=20210621003.07
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2/7/12021 Correo: Angela Gomez - Outlook

TITULOS VALORES CDT DESMATERIALIZADOS EMITIDOS EN LOS 3 ULTIMOS ANOS
POR CARLOS EDUARDO PIMIENTO SARMIENTO(Q.E.P.D)

Angela Gomez <angegomez03@hotmail.com>
Lun 28/06/2021 11:06 AM
Para: Carmen Liliana Arenas Orduz <carenas@credifinanciera.com.co>

Bucaramanga, 28 de junio de 2021

Sefiores
CREDIFINANCIERA S.A
Bucaramanga

Asunto: Titulos Valores Desmaterializados Emitidos en los 3 ultimos anos.

Cordial Saludo,

En calidad de Heredera Universal, de mi esposo y cliente de ustedes por varios afnos, el sefior
Carlos Eduardo Pimiento Sarmiento, tal y como consta en la Escritura Publica Numero Cinco
Mil Doscientos Noventa y Cinco y de la cual suministre copia via correo electronico a la sefiora
Rocio del Pilar Vargas H, Gerente de Captacion en la ciudad de Bogota en oportunidad
anterior, del dia 2 de Junio del 2021, solicito atentamente suministrar informacion a esta, la
suscrita , sobre lo siguiente:

Titulos desmaterializados Constituidos por mi esposo (q.e.p.d) en los tres ultimos anos,
emitidos por CREDIFINANCIERA S.A y Administrados por DECEVAL, se encuentren estos
Vigentes 6 No actualmente.

Lo anterior, con el interés de anadir a la Escritura de Sucesion, aquellos Titulos Valores que
aun no se hayan incluidos como parte de esta diligencia.

Quedo a la espera de su oportuna respuesta.

Atentamente,

ANGELA GOMEZ VILLEGAS
C.C21.320.258

https://outlook.live.com/mail/O/deeplink?popoutv2=1&version=20210621003.07
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CLT podra expedine bajo las siguienles modalidades respecio al beneliciario: *Cerlificade Individual: Se expide a nombre de una sola persona. qulen es la Unica aulorizoda para el manejo det CDT; *
do Conjunio {Conjuncian 'y']: Se expide a nombre de 2 0 mas personas. Es necescria lo firma de coda uno de los Tenedores para el monejo del COT: * Cerlilicado Allernativo [Conjuncion “o):
de @ nombre de 2 o mas personas. No se requiere de la fimae de cadao uno de los Tenedares por lo cual cualquiera de los firmas reglstradas es valida para dispener del litule,

. o producto CDT
valor es un Certificado de Depdsilo o Término [COT). emitido por CREDIFINANCIERA A,
naminative v por lo fanlo, cuolguier negaciacion. lolal o porcial, u ofrecimiento come garantic del CDT que se eleclue. requerird ademds del endaso v la enfrega malerial del mismo. el regisiro en
el comespand enle licro de CREOIFINANCIERA 5 A . quien @ parlir de ese momenlo serd el “Tenedar’. La Entidad se reservo el derecho a inscriblr a cualquier persona comao Tenedor como consecuencia
cacien de sus polilicas de nesgo y en especial las relacionadas con la Prevencién del Lavado de Aclivos y Financiacion del Terrorismo. £l CRT constiluido por vorias personas se entenderd
oy por lo lanto podrd ser negociado por cualquiera de ellas.
| €D no podra ser redimido antes de su vencimiento. Si lo lecha de vencimienlo es en dio hébil ne boneario, se enlendera que el vencimiento ocurre el dio hébil bancario siguients. A mas tordar el
o dia onlerior ol vencimienlo el Tenedor deberd informar o CREDIFINANCIERA § A su intencian de promagar, renover o cancelar el CDT. Paro su redencién se deberd dar aviso por escrilo a
JFIMANCIERA S A Si en su vencimiente el CDT no se ho redimido, se entendera Prorregaocio por un termine igual al iniciaimente poclado. a la lasa que CREDIFINANCIERA S A, eslé reconaciendo a
ha para CDT de condiciones similares Silos Intereses no son cobradas al vencimienlo del plozo fijado, loles valores posaran @ una cuenla provisional a ia orden del Tenedor y na se reconoceran|
rendimienlos ad cionales CREDIFINANCIERA S.A. se reserva el derecho de no prorrogar el COT infermando al Tenedor su decision, medianle comunicacion remilida a la direccion que aparezca en los
i'P'S-G'f'JS de la Enfidad, por lo menos con (5) cinco dias de anlelocian al respectivo vencimiento. En esfe caso, asi como cuando el Tenedor haya manifestado su decision de no prarroger el COT. el
mporle del filulo quedard o disposicion del Tenedor. sin que se causen rendimienfos acdicionales, Lo anlerior ocuritd igualmenle para los vencimienlos posteriores. La distribucion det pogo de cepilal e
ses puede ser en eleclivo. cheque, raslado a cuento o reinversion en el CDT.
|4 CREDIFIMANCIERA 5 A podra coorar el valer deljlos) cheque(s) o el kaslado a cuenlas en olras enlidades financieros de acuerdo con las farifas que lenga eslablecidas para el aieclo
|5 CREDIFINANCIERA S A después de realizar pago con cheque de iniereses o cepilales de inversion de COT pasados sels (&) meses desde la generacion del chegue el Cliente no lo hace efectivo,
rocederd a onu'arlo por temas de sequndod de nuesiros Clienles. lo anterior no obliga a CREDIFINANCIERA SA. o responder por ningun lipo de perjuicio que esto couse al Clienle, pues es
responsoblded de ésle hacer electivo el cheque. en coso de enulacion sl Clenle debe ocercarse o lo olicing o elecluor nuevamenie su orden de pago
& ELCDT podra expedise bojo los siguienles modalidades respeclo ol beneliciario: *Cerlificado Individual: Se expide a nombre de una sola persona. quien es lo onica aulorizads parg el manejo del
1CDT * Certificedo Conjunto [Conjuncitn "y ): Se expide a nombre de 2 o mas personcs. £s necesaria lo firma de cado uno de los Tenadores para el monejo del CRT: * Cerlificado Allernalive {Conjuncion
: | U} Seexpide a nomore de 2 o mas personas. Mo se requiere de la lrmo de codo uno de los Tenedores por lo cual cuclquierc de las firmas regislradas es vélida pora disponer del Mulo
7 larelencien en la fuenle se reclzard en la fecha del vencimienlo del litulo, cuando el Teneder solicile ke cancelacion del mismo o cuando se haga el page de los intereses o su obono en cuenla.
8 El Tenedor se obliga a aclualizar al menos cada eio su informacién y registrar oporlunomenle anle CREDIFINANCIERA $ A cualquier cambio en su informacién de cantacto CREDIFINANCIERA 5.A
enviara valdamenle las comunicaciones a las drecciones de contocto que liguren en sus registros
9 Bl llulor del cerfificado fisice serd responsable de su guarda y cuslodia
10. £n caso de pordide, huro o destruccian del CDI. ef Tenedor deberd rolificor por escrilo inmediatemenie o CREDIFIMAHCIERA S A. e Inicier el corespondienie proceso de cancelacion y reposicion de
litulo valor. de azuerdo con lo normalividod aplicoble. CREDIFIMANCIERA § A podrd a su juicio reponer el COT vy solicliar parg el efecio la constfilucion de garontios adicjonales,
11 La lasa de interes estd poclada en tarminos efeclivos anuales. los inlerases se liquiden con un tactor de seis decimales y bose de liquidocion de 340 dias
12 €l depdsito no serd valido si alguno de los chegues con los que se constiluyd &s impagade.
13 Los movimientos linuncieros y los pagoes de rendimientos eslardn sujetos o los impuesios de conlormidad con ias disposiciones legales aplicables
£l CDT desmaterializado es una onolacion en cuenla consislente en un regisiro elecrdnico. nominalive y negocioble conlorme o lo previsto enlos Articulos 648 y siguienies del Cadigo de Comercio,
las Leyes 27 ae 1990 y 964 de 2005, el Decreto 2555 de 2010 y demas normas que lo modiliquen v/o adicionen tepresenla una sumo de dinero deposilada per el (los) Clienta(s) o Tilularies) a lémino fijo
en CREDIFINANCIERA § A, regiskrada poro su od stracion y Iransterencic en el DEPOSITO CENTRALIZADO DE VALORES DE COLOMBIA S A -DECEVAL-.
15 Para mayer inlorrmacion sobre el COT desmaterializade, consulle el reglamenlo de depdsito de DECEVAL 5 A, que se encuentra a su disposicién en la paging web www decevalcom co
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endencia Findnciero de Colombia en materic de prevencion y conlrol de lavado de aclivas v fin del Terrorismo en mi calidad de
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Bogota D.C., 13 de agosto de 2021

Sefora
ANGELA GOMEZ VILLEGAS
Ciudad

Ref: respuesta a solicitud presentada el dia 9 de agosto de 2021
Cordial saludo,

En atencion al asunto de la referencia, a través del cual solicita: i) La entrega de |a copia del contrato de depésito
del COT namero 164949 desmaterializado y todos los demas documentos que respalden las operaciones
realizadas por el sefior Carlos Eduardo Pimiento Sarmiento, el dia de la aperiura del mismo, el 08 de enero de
2020, ii) Fecha exacta y condiciones bajo las que se realizd Conciliacion entre Juliana Pimiento B. y
Credifinanciera en virtud de una peticion en la que esta persona solicita el endosc del titulo CDT No 164949 y
iii) Nombre completo de la persona a quien se le cancela el valor total o parcial del Titulo CDT 164949 ya sea
el dia de su vencimiento 8 de Julio de 2021 6 en cualguier otra fecha, me permito dar respuesta en los siguientes
términos:

1. Enlo que respecta a la primera solicitud presentada, adjunto a esta respuesta encontrara copia del
contrato de deposito del CDT No. 164949 toda vez que usted ostentaba la calidad de cotitular con
conjuncion “o" la cual establece que cualquiera de los cetitulares puede disponer del total de los
recursos que integran el CDT en cualguier tiempo. Sin embargo, sobre documentos que respalden
operaciones realizadas por el sefior Eduardo Pimiento Sarmiento, las mismas estan sometidas a
reserva bancaria y asi lo ha determinado la doctrina mas aceptada al respecto y la Superintendencia
Financiera de Colombia al sefialar que la reserva bancaria “se fraduce en la necesidad que tiene la
institucion de conservar en forma confidencial y abstenerse de comunicar a los terceros, la informacion
privada que ha recibido de sus clientes sobre sus actividades, negocios, planes, efc., asi como e
resultado de la celebracidn de las operaciones entre banco y cliente como cuantia, destinacion,
modalidades de crédito, efc.”™

2. En lo correspondiente su solicitud No. 2 concerniente a la fecha y condiciones de conciliacion de la
sefiora Juliana Pimiento, no es posible acceder a la misma ya que por principio de confidencialidad?,
esta informacion se encuentra bajo reserva y asi lo ha expresado el Ministerio del Interior y de Justicia
al sefialar que “Es conocido por todos que los conciliadores y las personas que asistan a las audiencias
de conciliacion deben mantener la reserva de la informacion que se comparte en la diligencia®”

Por lo anterior, no es posible acceder a esta solicitud.

3. Frente a la solicitud No. 3 enunciada, relacionada a nombre de la perscna a quien se le cancela el
valor total o parcial del CDT No. 164949 tampoco es posible acceder a la misma ya que corresponde

1 Contratos Bancarios, Su Significacién en América Latina. Reimpresion de la cuarta edicion, Biblioteca
Felabdn, Bogotd, 1997, p. 196 y 197. Citado en el concepto 2004003063-1. Febrero 19 de 2004

? Articulo 76, ley 23 de 1991.

3 Concepto de linea institucional, oficio 14652 de 2007

'BONCO CREDIFINQNCICRAQ
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a informacion sujeta a reserva bancaria asi como a la confidencialidad a la que se encuentra sometida
la conciliacion realizada al respecto.

En los anteriores términos damos respuesta a la solicitud presentada.

Cordialmente,
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