CONSTANCIA SECRETARIAL

Pasa al Despacho de la sefiora Juez informando que SANITAS EPS respondi6 al
segundo requerimiento indicando que la consulta de control programa falla
cardiaca se asigno en la modalidad de teleconsulta para el dia 4 de diciembre de
2021 a las 3.45 pm y la consulta con oncohematologia pediatrica fue programada
para el dia 15 de diciembre de 2021 a las 3 pm. De igual modo dejo constancia
que el dia de hoy me comunique con la sefiora SANDRA MILENA REY DELGADO
al abonado celular No. 3115344333 quien corrobor6 que efectivamente SANITAS
EPS ya cumplié con el fallo de tutela y agendd las citas médicas que requiere su
menor hijo. Para lo que estime pertinente proveer.

ucaramanga, veintiséis (26) de noviembre de 2021.
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JUZGADO CATORCE PENAL MUNICIPAL CON FUNCION DE CONTROL DE
GARANTIAS DE BUCARAMANGA

Bucaramanga, veintiséis (26) de noviembre de dos mil veintiuno (2021).

Decide el Despacho, en primera instancia, la solicitud de desacato elevada por la
sefiora SANDRA MILENA REY DELGADO representante legal del menor JUAN
ANDRES LAGOS REY, respecto de la accion de tutela radicada al nimero 2015-
145, adelantada en contra de SANITAS EPS.

ANTECEDENTES

Este Despacho Judicial mediante fallo de fecha veinticinco (25) de septiembre de
dos mil quince (2015) ordend al representante legal de SALUDCOOP EPS prestar
la ATENCION MEDICA INTEGRAL al menor JUAN ANDRES LAGOS REY como
citas médicas, examenes, tratamientos, dispositivos, intervenciones,
procedimientos, medicamentos pos y NO POS y en general todo lo que sea
necesario para el restablecimiento de su salud, de acuerdo a lo prescrito por los
médicos tratantes, respecto de los diagndsticos consistentes en SINDROME
DIGEORGE/VELO- CARDIO-FACIAL/CATCH 22/SHPRINTZEN y “purpura
trombocitopenica idiopatica”, asi como las afecciones cardiacas, pulmonares,
renales, a nivel dental y en la sangre que se le han causado por los mismos,
siendo que si se trata de servicios que se encuentren excluidos del Plan
Obligatorio de Salud, podra recobrar ante el FOSYGA. Asi mismo se EXONERO al
menor JUAN ANDRES LAGOS REY de la cancelacién de copagos y cuotas
moderadoras, inaplicando lo ordenado en la ley 100 de 1993.

El dia dieciséis (16) de noviembre de dos mil veintiuno (2021), la sefiora SANDRA
MILENA REY DELGADO representante legal del menor JUAN ANDRES LAGOS
REY, presentd escrito de solicitud de cumplimiento al fallo de tutela, por cuanto
expuso que para esa fecha SANITAS EPS no le habia autorizado a su menor hijo
consulta por hematologia pediatrica, consulta de control y seguimiento por
odontologia general, consulta de control por falla cardiaca, re intervencion por
cardiopatias congénitas complejas y reemplazo de la valvula pulmonar — via
abierta.



En atencion a lo anterior, esta Judicatura mediante proveido del mismo dia 16 de
noviembre de 2021 dispuso requerir al DR. ZERGUEI ACEVEDO GOMEZ en
calidad de subgerente médico y a la DRA. MARTHA ARGENIS RIVERA, en
calidad de subgerente regional Bucaramanga de la EPS Sanitas, como superior
responsable de hacer cumplir el fallo para que en forma inmediata procedieran a
dar cumplimiento al fallo de tutela proferido por este Juzgado el dia 25 de
septiembre de 2015, especificamente en lo que respecta a la AUTORIZAR
CORRECTA Y OPORTUNAMENTE DE LAS SIGUIENTES ORDENES MEDICAS:
CONSULTA POR HEMATOLOGIA PEDIATRICA, CONSULTA DE CONTROL Y
SEGUIMIENTO POR ODONTOLOGIA GENERAL, CONSULTA DE CONTROL
POR FALLA CARDIACA, RE INTERVENCION POR CARDIOPATIAS
CONGENITAS COMPLEJAS y REEMPLAZO DE LA VALVULA PULMONAR — ViA
ABIERTA.

El dia viernes 19 de noviembre de 2021 la entidad accionada SANITAS EPS dio
respuesta al primer requerimiento realizado por este Juzgado, manifestando que
una vez validado su sistema de informacion evidencié que el servicio pretendido
por la accionante, debia ser realizado en la IPS FUNDACION CARDIOVASCULAR
DE COLOMBIA, la cual no pertenece a la red de prestadores de servicios
adscritos a la EPS, situacién que representaba una dificultad adicional, al ser
necesario adelantar una relacion comercial previa para poder realizar el
procedimiento; por lo que una vez validado el servicio requerido, la tarifa y la
aceptacion por parte de la IPS FUNDACION CARDIOVASCULAR DE COLOMBIA,
emitio las respectivas autorizaciones de servicios.

De otra parte, el dia 22 de noviembre de 2021 por parte de la sefiora SANDRA
MILENA REY DELGADO, allegé un segundo memorial a este Juzgado en donde
narré que el area de autorizaciones de la FUNDACION CARDIOVASCULAR DE
COLOMBIA se comunic6 con ella y le dijo que se hacia necesario modificar la
autorizacion No. 167971111, en el sentido de: 1.) MODIFICAR EL CODIGO CUBS
INDICADO EN ESTA AUTORIZACION, ya que el cédigo de este tipo de consulta
es el 890329, y el cbédigo que se indica en esta autorizacion "101820" no es el
codigo correcto para la especialidad requerida y 2.) que se requeria que se
especifique que se "AUTORIZA CONTROL DE CARDIOLOGIA PEDIATRICA -
FALLA CARDIACA PEDIATRICA" y que esta denominacion de la autorizacion sea
también indicada en la observacion, ya que, a decir del funcionario de la FCV, falla
cardiaca pediatrica, es una subespecialidad de cardiologia pediatrica, y en tal
sentido se deben indicar y finalmente expuso la accionante que en cuanto a la
consulta de ONCOHEMATOLOGIA, para efectos de agendar la cita se comunicé
al abonado telefénico 6397770 linea que corresponde al Hospital Internacional de
Colombia, en donde le dijeron que en su sistema de informacibn no se
evidenciaba reporte de pago alguno de parte de SANITAS EPS y en tal sentido no
le agendaron tal consulta.

En vista de lo anterior, este Juzgado mediante Auto de fecha 23 de noviembre de
2021, dispuso requerir al DR. ZERGUEI ACEVEDO GOMEZ en calidad de
subgerente médico y a la DRA. MARTHA ARGENIS RIVERA, en calidad de
subgerente regional Bucaramanga de la EPS Sanitas, como superior responsable
de hacer cumplir el fallo para que en forma inmediata procedieran a dar
cumplimiento al fallo de tutela proferido por este Juzgado el dia 25 de septiembre
de 2015, especificamente en lo que respecta a la autorizacion de CONSULTA
POR ONCOHEMATOLOGIA PEDIATRICA Y CONTROL DE CARDIOLOGIA
PEDIATRICA - FALLA CARDIACA PEDIATRICA.

Frente a este segundo requerimiento la entidad accionada respondié que la
consulta de control programa falla cardiaca se asign6 en la modalidad de
teleconsulta para el dia 4 de diciembre de 2021 a las 3.45 pm y la consulta con
oncohematologia pediatrica fue programada para el dia 15 de diciembre de 2021 a
las 3 pm.



Del mismo modo y en consonancia con lo anterior, se tiene constancia secretarial,
en la cual se informa que el dia de hoy la secretaria de este Juzgado se comunic6
con la sefiora SANDRA MILENA REY DELGADO al abonado celular 3115344333,
quien corroboré que ya SANITAS EPS agendo las citas médicas que requiere su
menor hijo.

CONSIDERACIONES

Con fundamento en lo anterior y conforme a la informacion allegada al expediente,
se advierte que tal y como lo manifiesta la accionada SANITAS EPS, tal entidad
procedié a acatar el cumplimiento de la orden constitucional impartida por este
Juzgado el dia 25 de septiembre d 2015, procediendo a emitir las respectivas
autorizaciones de servicios e informado que ya se agendaron las consultas
requeridas por el menor JUAN ANDRES LAGOS REY. Asi se tiene ratificacion de
la sefiora SANDRA MILENA REY DELGADO, quien corrobor6é que SANITAS EPS
ya programé las consultas que su hijo necesita y que le fueron ordenas por su
médicos tratantes.

En consecuencia, como quiera que se verifica con la respuesta allegada por
SANITAS EPS vy la ratificacién de la sefiora SANDRA MILENA REY DELGADO
representante legal del menor JUAN ANDRES LAGOS REY, que la entidad
accionada ya cumplié con lo de su cargo y en la actualidad no se presenta
inconveniente alguno, habra de concluirse que no hay lugar para continuar con
este procedimiento, como quiera que no existen motivos para dar impulso al
tramite incidental solicitado.

Asi las cosas, no resulta pertinente abrir proceso disciplinario (art. 27 Dec.
2591/91), ni tampoco se iniciara el tramite incidental de que trata el articulo 52 del
Decreto 2591 de 1991, toda vez que no se dan los presupuestos facticos previstos
en las citadas disposiciones, comunicando al accionante la decision.

En mérito de lo expuesto el Juzgado Catorce Penal Municipal con Funcién de
Control de Garantias de Bucaramanga.

RESUELVE

PRIMERO: ABSTENERSE de impartir el tramite incidental solicitado por la sefiora
SANDRA MILENA REY DELGADO representante legal del menor JUAN ANDRES
LAGOS REY por lo expuesto en la parte motiva.

SEGUNDO: INFORMAR al accionante y accionada la anterior decision.

TERCERO: Librense las comunicaciones que sean necesarias.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,

ERNESTO FIDEL ROJAS LARA
JUEZ



