CONSTANCIA SECRETARIAL

Pasa al Despacho del sefior Juez informando que la entidad accionada FONDO DE
PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A presentd respuesta al requerimiento
realizado por este Juzgado el dia 17 de noviembre de 2021, indicando que procedid a
asignar cita para la radicacién de la documentacién necesaria para agotar el estudio
pensional, la cual se realizé el dia 22 de noviembre de 2021 y en cuanto a la orden
contenida en el tercer numeral del fallo de tutela dijo que agot6 todas las actuaciones
administrativas establecidas en el ordenamiento juridico tendientes a la conformacion de
una liquidacién provisional que genere un bono pensional tipo A, sin embargo, se
presentd un conflicto obrero patronal y estatal suscitado entre el empleador HOSPITAL
SAN ROQUE DE EL COPEY que certifica que realizé cotizaciones a CAJANAL y que por
tanto la entidad responsable del vinculo certificado seria la Nacién de conformidad con lo
establecido en el articulo 121 de la ley 100 de 1993, pero a pesar de esto, la Nacion
representada por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, rechazd su participacion
dado que informd que esa entidad no se encuentra asumida por la Nacién y que para que
sea asumida se deben suministrar copias de las planillas de pago a CAJANAL y sin
embargo, a pesar de haber sido solicitados dichos soportes, la entidad empleadora no los
suministré y tampoco asumié los periodos certificados. De otra parte, se tiene memorial
del abogado ALVARO MARINO PISCIOTTI HERNANDEZ apoderado de la sefiora
NELLYS MARIA MANJARRES, quien manifesté que PORVENIR procedi6 a dar una
respuesta casi de forma inmediata a la sefiora NELLYS MANJARRES en la que le
informaban que su solicitud habia sido recibida y que le habian dado tramite, que este
altimo en cuanto al reconocimiento y pago de la prestacion le informaron que este se
encontraba supeditado a que la entidad Hospital del Copey, César se hiciera responsable
del bono pensional correspondiente al tiempo laborado por la fallecida sefiora ALBA
ROSA MANJARRES VASQUEZ en dicha entidad, que al momento de dar esa respuesta
no lo habia hecho, por lo que en consecuencia dicho fondo habia oficiado a la
Procuraduria General de La Nacién para que se iniciaran las actuaciones disciplinarias
correspondientes, dejando ver que hasta que tal situacion como mecanismo de presion a
la entidad territorial es la Unica via para la consecucién del pago del mencionado bono.
Para lo que estime pertinente proveer.

Bu'. argmanga, diciembre veintiuno (21) de 2021.
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JUZGADO CATORCE PENAL MUNICIPAL CON FUNCIONES DE CONTROL DE
GARANTIAS

Bucaramanga, veintiuno (21) de diciembre de dos mil veintiuno (2021).

REF: EXP. No. 2021-0125- ACCION DE TUTELA contra FONDO DE PENSIONES Y
CESANTIAS PORVENIR S.A. Accionante: ALVARO MARINO PIS(;IOTTI HERNANDEZ
apoderado judicial de la sefiora NELLYS MARIA MANJARRES VASQUEZ.

Decide el Despacho, en primera instancia, la solicitud de desacato elevada por el
abogado ALVARO MARINO PISCIOTTI HERNANDEZ apoderado judicial de la sefiora
NELLYS MARIA MANJARRES VASQUEZ, respecto de la accion de tutela radicada al
nimero 2021-0125, adelantada en contra del FONDO DE PENSIONES Y CESANTIAS
PORVENIR S.A.

ANTECEDENTES

Este Despacho, mediante fallo de tutela de primera instancia de fecha tres (03) de
noviembre de dos mil veintiuno (2021) resolvio:



“PRIMERO: CONCEDER la TUTELA instaurada por el abogado ALVARO MARINO
PISCIOTTI HERNANDEZ actuando como apoderado judicial de NELLYS MARIA
MANJARRES VASQUEZ, en contra el FONDO DE PENSIONES Y CESANTIAS
PORVENIR S.A, por las razones consignadas en la parte motiva de este proveido.
SEGUNDO: ORDENAR al representante legal del FONDO DE PENSIONES Y
CESANTIAS PROVENIR S.A o quien haga sus veces, que en el término maximo e
improrrogable de cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificacion de esta decision,
si ya no lo hubiere hecho, proceda a asignar cita a la sefiora NELLYS MARIA
MANJARRES VASQUEZ para la radicacion de su peticion de devolucién de aportes como
beneficiaria de su hermana ALBA ROSA MANJARRES VASQUEZ (Q.E.P.D.), de
conformidad con lo expuesto en la parte motiva, cita que debera agendarse dentro de un
plazo no superior a las 48 horas siguientes. TERCERO: ORDENAR al representante legal
del FONDO DE PENSIONES Y CESANTIAS - PROTECCION S.A o quien haga sus
veces, que una vez recibida la solicitud de devolucion de saldos por parte de la sefiora
NELLYS MARIA MANJARRES VASQUEZ como beneficiaria de su hermana, ALBA ROSA
MANJARRES VASQUEZ (Q.E.P.D.), proceda a realizar todas las gestiones necesarias
para la generacion del bono pensional que permita resolver la pretension de devolucion
de aportes que requiere la actora y a otorgar respuesta en los términos legales, sin
dilacién alguna, de conformidad con lo expuesto en la parte motiva”.

El dia diez (10) de noviembre de dos mil veintiuno (2021), el abogado ALVARO MARINO
PISCIOTTI HERNANDEZ apoderado judicial de la sefiora NELLYS MARIA MANJARRES
VASQUEZ, present6 escrito de solicitud de cumplimiento al fallo de tutela, por cuanto
expuso que para esa fecha el FONDO DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A
no habia dado cumplimiento al fallo de tutela de fecha 03 de noviembre de 2021, ya que
para esa fecha la entidad accionada ni siquiera habia requerido a la sefiora NELLYS
MARIA MANJARRES VASQUEZ para que se acercara a radicar la cita para la recepcion
de su solicitud de caracter prestacional

En atencion a lo anterior, esta Judicatura mediante proveido del dia 10 de noviembre de
2021 dispuso requerir a DIANA MARTINEZ CUBIDES, quien ostenta la calidad de
Directora de Acciones Constitucionales del Fondos de Pensiones y Cesantias PORVENIR
S.A, para que en forma inmediata procediera a dar cumplimiento al fallo de tutela de
primera instancia emitido el dia 03 de noviembre de 2021, para tal efecto se envi6 el oficio
No. 605-VFMG con el correspondiente traslado del escrito de incidente y se recibio
respuesta el dia 16 de noviembre de 2021 de parte del FONDO DE PENSIONES Y
CESANTIAS PORVENIR S.A en donde contestd que en primer lugar el sefior WILSON
ENRIQUE PENALOZA en su calidad de Director Gestiéon Judicial, era el encargado del
cumplimiento de sentencias judiciales y en tal sentido ha de concluirse que es en contra
de éste contra quien debe dirigirse el desacato. Asi mismo manifestdé que a la fecha se
hacia necesario que la accionante efectuara radicacion formal de la prestacion de
devolucién de saldos para proseguir con el estudio del trdmite de la prestacion deprecada,
también expuso que PORVENIR S..A. inici6 tramite de solicitud de emision del Bono
Pensional, pero que a la fecha el empleador HOSPITAL SAN ROQUE DEL COPEY, no
habia realizado en debida forma la correccion de certificacion de tiempos laborados para
los ciclos comprendidos entre 02/02/1980 al 02/02/1985 a través del Sistema de
Certificacion Electrénica de Tiempos Laborados (CETIL).

Luego, mediante Auto del dia del dia 17 de noviembre de 2021 se dispuso requerir al
sefior WILSON ENRIQUE PENALOZA en su calidad de Director Gestion Judicial del
FONDO DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A, como encargado del
cumplimiento de sentencias judiciales de dicha entidad, para que en forma inmediata
procediera a dar cumplimiento al fallo de tutela emitido el dia 03 de noviembre de 2021,
especificamente en lo que correspondia a asignar cita a la sefiora NELLYS MARIA
MANJARRES VASQUEZ para la radicacion de su peticion de devolucion de aportes como
beneficiaria de su hermana ALBA ROSA MANJARRES VASQUEZ (Q.E.P.D.) y que una
vez recibida la solicitud de devolucion de saldos por parte de la sefiora NELLYS MARIA
MANJARRES VASQUEZ como beneficiaria de su hermana, ALBA ROSA MANJARRES
VASQUEZ (Q.E.P.D.), procediera a realizar todas las gestiones necesarias para la
generacion del bono pensional que permita resolver la pretensién de devolucién de
aportes que requiere la actora y a otorgar respuesta en los términos legales, sin dilacion
alguna. Para tal efecto se envio el oficio No. 616-VFMG.

En respuesta al requerimiento de fecha 17 de noviembre de 2021, la entidad accionada
respondi6 indicando que habia procedido a asignar cita para la radicacion de la
documentacion necesaria para agotar el estudio pensional, la cual se realizo el dia 22 de
noviembre de 2021 y en cuanto a la orden contenida en el tercer numeral del fallo de



tutela dijo que agoté todas las actuaciones administrativas establecidas en el
ordenamiento juridico tendientes a la conformacion de una liquidacion provisional que
genere un bono pensional tipo A, sin embargo, se presenté un conflicto obrero patronal y
estatal suscitado entre el empleador HOSPITAL SAN ROQUE DE EL COPEY que
certificé que realiz6 cotizaciones a CAJANAL y que por tanto la entidad responsable del
vinculo certificado seria la Nacion de conformidad con lo establecido en el articulo 121 de
la ley 100 de 1993, pero a pesar de esto, la Nacion representada por el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, rechazé su participacion dado que inform6 que esa entidad
no se encuentra asumida por la Nacién y que para que sea asumida se deben suministrar
copias de las planillas de pago a CAJANAL y sin embargo, a pesar de haber sido
solicitados dichos soportes, la entidad empleadora no los suministré y tampoco asumio los
periodos certificados.

De otra parte, se tiene memorial de fecha 10 de diciembre de 2021, presentado por el
abogado ALVARO MARINO PISCIOTTI HERNANDEZ apoderado de la sefiora NELLYS
MARIA MANJARRES VASQUEZ, en donde manifesté que PORVENIR procedio a dar
una respuesta casi de forma inmediata a la sefiora NELLYS MANJARRES en la que le
informaban que su solicitud habia sido recibida y que le habian dado tramite, que este
altimo en cuanto al reconocimiento y pago de la prestacién le informaron que este se
encontraba supeditado a que la entidad Hospital del Copey, César se hiciera responsable
del bono pensional correspondiente al tiempo laborado por la fallecida sefiora ALBA
ROSA MANJARRES VASQUEZ en dicha entidad, que al momento de dar esa respuesta
no lo habia hecho, por lo que en consecuencia dicho fondo habia oficiado a la
Procuraduria General de La Nacién para que se iniciaran las actuaciones disciplinarias
correspondientes, dejando ver que hasta que tal situacion como mecanismo de presion a
la entidad territorial es la Unica via para la consecucién del pago del mencionado bono.

Finalmente, este Juzgado procedié mediante Auto del dia 13 de diciembre de 2021 a
requerir al sefior WILSON ENRIQUE PENALOZA en su calidad de Director Gestion
Judicial del FONDO DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A, como encargado
del cumplimiento de sentencias judiciales de dicha entidad, para que en forma inmediata
procediera a dar cumplimiento al fallo de tutela emitido el dia 03 de noviembre de 2021,
especificamente en lo que correspondia a a realizar todas las gestiones necesarias para
la generacién del bono pensional que permita resolver la pretension de devolucion de
aportes que requiere la actora y a otorgar respuesta en los términos legales, sin dilacion
alguna. Para tal efecto se envi6 el oficio No. 645-VFMG; sin que hasta el momento se
haya recibo respuesta frente a este Gltimo requerimiento.

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

Debe este Despacho entrar a analizar si efectivamente la accionada FONDO DE
PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A en cabeza del sefior WILSON ENRIQUE
PENALOZA en su calidad de Director Gestion Judicial del FONDO DE PENSIONES Y
CESANTIAS PORVENIR S.A, como encargado del cumplimiento de sentencias judiciales
de dicha entidad, esta incumpliendo el fallo de tutela emitido por este Despacho Judicial,
mediante el cual se brindé proteccién a los derechos fundamentales de la sefiora NELLYS
MARIA MANJARRES VASQUEZ.

Para ello es necesario hacer algunas precisiones:

Primero que todo se debe citar la orden impartida en el fallo de tutela de fecha tres (03) de
noviembre de dos mil veintiuno (2021), que en su numeral segundo, tercero y cuarto dice:

“...SEGUNDO: ORDENAR al representante legal del FONDO DE PENSIONES Y
CESANTIAS PROVENIR S.A o quien haga sus veces, que en el término maximo e
improrrogable de cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificacion de esta decision,
si ya no lo hubiere hecho, proceda a asignar cita a la sefiora NELLYS MARIA
MANJARRES VASQUEZ para la radicacion de su peticion de devolucion de aportes como
beneficiaria de su hermana ALBA ROSA MANJARRES VASQUEZ (Q.E.P.D.), de
conformidad con lo expuesto en la parte motiva, cita que debera agendarse dentro de un
plazo no superior a las 48 horas siguientes.

TERCERO: ORDENAR al representante legal del FONDO DE PENSIONES Y
CESANTIAS - PROTECCION S.A o quien haga sus veces, que una vez recibida la
solicitud de devolucién de saldos por parte de la sefiora NELLYS MARIA MANJARRES



VASQUEZ como beneficiaria de su hermana, ALBA ROSA MANJARRES VASQUEZ
(Q.E.P.D.), proceda a realizar todas las gestiones necesarias para la generacion del bono
pensional que permita resolver la pretensién de devolucion de aportes que requiere la
actora y a otorgar respuesta en los términos legales, sin dilacion alguna, de conformidad
con lo expuesto en la parte motiva.

CUARTO: DESVINCULAR de la presente accion HOSPITAL SAN ROQUE DEL
MUNICIPIO DE EL COPEY, CESAR, OFICINA DE BONOS PENSIONALES DEL
MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO y a la UNIDAD DE GESTION
PENSIONAL Y PARAFISCALES UGPP, al no encontrar de su parte vulneracion en los
derechos fundamentales de la accionante...”

Con fundamento en lo anterior y conforme a la informacion allegada al expediente, se
advierte que tal y como lo manifiesta la accionada FONDO DE PENSIONES Y
CESANTIAS PORVENIR S.A, tal entidad procedié a asignar cita para la radicacion de la
documentacion necesaria para agotar el estudio pensional, la cual se realiz6 el dia 22 de
noviembre de 2021 y en cuanto a la orden contenida en el tercer numeral del fallo de
tutela dijo que agoté todas las actuaciones administrativas establecidas en el
ordenamiento juridico tendientes a la conformacion de una liquidacién provisional que
genere un bono pensional tipo A, sin embargo, se presentd un conflicto obrero patronal y
estatal suscitado entre el empleador HOSPITAL SAN ROQUE DE EL COPEY que
certifica que realiz6 cotizaciones a CAJANAL y que por tanto la entidad responsable del
vinculo certificado seria la Nacion de conformidad con lo establecido en el articulo 121 de
la ley 100 de 1993, pero a pesar de esto, la Nacién representada por el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, rechazo6 su participacion dado que inform6 que esa entidad
no se encuentra asumida por la Nacién y que para que sea asumida se deben suministrar
copias de las planillas de pago a CAJANAL y sin embargo, a pesar de haber sido
solicitados dichos soportes, la entidad empleadora no los suministré y tampoco asumio los
periodos certificados.

En consonancia con lo anterior, se tiene que el abogado ALVARO MARINO PISCIOTTI
HERNANDEZ apoderado de la sefiora NELLYS MARIA MANJARRES VASQUEZ a través
memorial de fecha 10 de diciembre de 2021, manifesté que el FONDO DE PENSIONES
Y CESANTIAS PORVENIR S.A procedi6 a dar una respuesta casi de forma inmediata a la
sefiora NELLYS MARIA MANJARRES VASQUEZ en la que le informaban que su solicitud
habia sido recibida y que le habian dado tramite, corroborando asi el cumplimiento
contenido en el numeral segundo del fallo de tutela.

De otra parte y frente al tercer numeral de dicha providencia, indicé la parte accionante
que en cuanto al reconocimiento y pago de la prestacion le informaron que este se
encontraba supeditado a que la entidad Hospital del Copey, César se hiciera responsable
del bono pensional correspondiente al tiempo laborado por la fallecida sefiora ALBA
ROSA MANJARRES VASQUEZ en dicha entidad, que al momento de dar esa respuesta
no lo habia hecho, por lo que en consecuencia dicho fondo habia oficiado a la
Procuraduria General de La Nacién para que se iniciaran las actuaciones disciplinarias
correspondientes, dejando ver que hasta que tal situacibn como mecanismo de presion a
la entidad territorial es la Unica via para la consecucion del pago del mencionado bono.

De lo anterior se tiene que si bien es cierto a la sefiora NELLYS MARIA MANJARRES
VASQUEZ no se le ha podido generar un bono pensional conforme a su pretension de
devolucién de aportes, si coincide el accionante al igual que la accionada en manifestar
que el FONDO DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A ha realizado las
gestiones necesarias para la generacion del bono pensional que permita resolver la
pretension de devolucidon de aportes que requiere la actora y ha otorgado una respuesta
en los términos legales, lo cual no implica una aceptacion favorable a su solicitud, sino tal
y como lo sefiala el numeral tercero del fallo de tutela lo ordenado fue: “realizar todas las
gestiones necesarias para la generacion del bono pensional que permita resolver la
pretension de devolucion de aportes que requiere la actora y a otorgar respuesta en
los términos legales, sin dilacién alguna, de conformidad con lo expuesto en la
parte motiva”.

En tal sentido y conforme a lo anterior, se tiene que el FONDO DE PENSIONES Y
CESANTIAS PORVENIR S.A ha realizado las gestiones necesarias tendientes a acceder
de forma favorable a la solicitud de la sefiora NELLYS MARIA MANJARRES VASQUEZ,
pero se han presentado una serie de inconvenientes con distintas entidades como: el
Hospital San Roque de EI Copey, CAJANAL, la Nacion representada por el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico y la Procuraduria General de La Nacién, conflictos que se



escapan de la orbita de este Despacho como Juez Constitucional y que desbordan los
alcances del amparo constitucional ordenado por esta falladora, pues la via idénea para
resolver tales conflictos es competencia del Juez Laboral ante la jurisdiccion ordinaria.

“..Improcedencia de la accion de tutela respecto de derechos inciertos y discutibles

1. Teniendo en cuenta que la accion de tutela se invoca con el objetivo de superar en forma
pronta y eficaz la vulneracion incoada, para que el juez constitucional pueda impartir 6rdenes
de proteccion dirigidas a materializar las garantias fundamentales involucradas, resulta
primordial la certeza y caracter indiscutible de las acreencias laborales o prestaciones sociales
con las que se lograria la realizacion efectiva de dichos derechos’.

2. En el area del derecho laboral y de la seguridad social existen dos tipos de derechos: los
inciertos y discutibles, y los ciertos e indiscutibles. Para determinar cuéles son los elementos
gue distinguen a estos Ultimos, la Sala de Casacién Laboral de la Corte Suprema de Justicia,
en sentencia del 08 de junio de 2011, radicado No. 3515, precisé lo siguiente:

“el caracter de cierto e indiscutible de un derecho laboral, que impide que sea materia de
una transaccién o de una conciliacién, surge del cumplimiento de los supuestos de hecho
o de las condiciones establecidas en la norma juridica que lo consagra un derecho sera
cierto, real e innegable, cuando no haya duda sobre la existencia de los hechos que le
dan origen y exista certeza de que no hay ningin elemento que impida su configuracién o
su exigibilidad.”

En este orden de ideas, un derecho es cierto e indiscutible cuando esta incorporado al
patrimonio de un sujeto y haya certeza sobre su dimension, es decir, cuando hayan operado
los supuestos de hecho de la norma que consagra el derecho, asi no se haya configurado aln
la consecuencia juridica de la misma. Por el contrario, un derecho es incierto y discutible
cuando los hechos no son claros, cuando la norma que lo consagra es ambigua 0 admite
varias interpretaciones, o cuando el nacimiento del derecho esta supeditado al cumplimiento
de un plazo o condicioén y existe una circunstancia que impide su nacimiento o exigibilidad...”
(sentencia T-087 de 2018, Magistrada Ponente DRA. GLORIA STELLA ORTIZ DELGADO).

En consecuencia, como quiera que se verifica con la respuesta allegada por el FONDO
DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A y la manifestacion del abogado
ALVARO MARINO PISCIOTTI HERNANDEZ apoderado de la sefiora NELLYS MARIA
MANJARRES VASQUEZ, que la entidad accionada en primer lugar ya le realiz6 a la
sefiora NELLYS MARIA MANJARRES VASQUEZ la cita para radicacion de la
documentacién necesaria a fin de agotar el estudio pensional, la cual se efectud el dia 22
de noviembre de 2021. Y en segundo lugar en cuanto a la orden contenida en el tercer
numeral del fallo de tutela la entidad accionada ya realiz6 las actuaciones administrativas
tendientes a la conformacion de una liquidacién provisional que genere un bono pensional
tipo A, sin embargo, se presentd un conflicto obrero patronal y estatal suscitado entre el
empleador HOSPITAL SAN ROQUE DE EL COPEY que certifica que realiz6 cotizaciones
a CAJANAL y que por tanto la entidad responsable del vinculo certificado seria la Nacién
de conformidad con lo establecido en el articulo 121 de la ley 100 de 1993, pero a pesar
de esto, la Nacion representada por el Ministerio de Hacienda y Crédito Puablico, rechazé
su participacion dado que informé que esa entidad no se encuentra asumida por la Nacién
y que para que sea asumida se deben suministrar copias de las planillas de pago a
CAJANAL y sin embargo, a pesar de haber sido solicitados dichos soportes, la entidad
empleadora no los suministré y tampoco asumié los periodos certificados, conflicto este
que como se explicod previamente no corresponde ser resuelto por este Despacho judicial
como Juez Constitucional, sino por el Juez Laboral ante la jurisdiccion ordinaria.

Asi las cosas, no resulta pertinente abrir proceso disciplinario (art. 27 Dec. 2591/91), ni
tampoco se iniciara el tramite incidental de que trata el articulo 52 del Decreto 2591 de
1991, toda vez que no se dan los presupuestos facticos previstos en las citadas
disposiciones, comunicando al accionante la decision.

En mérito de lo expuesto el Juzgado Catorce Penal Municipal con Funcién de Control de
Garantias de Bucaramanga.

1 Sentencia SU-995 de 1999. M.P. Carlos Gaviria Diaz.



RESUELVE

PRIMERO: ABSTENERSE de impartir el tramite incidental solicitado por el abogado
ALVARO MARINO PISCIOTTI HERNANDEZ apoderado de la sefiora NELLYS MARIA
MANJARRES VASQUEZ, por lo expuesto en la parte motiva.

SEGUNDO: INFORMAR al accionante y accionada la anterior decision.

TERCERO: Librense las comunicaciones que sean necesarias.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,

La Juez

/ — qf\\/‘.\ \a(r& q‘(p'fc‘Q/ .

ANA JOSEFA VILLARREAL GOMEZ
JUEZ



