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EDSON DARIO AMEZQUITA AMOROCHO ,identificado con cedula de ciudadania No.
13.510.759 expedida en Bucaramanga y portador de la Tarjeta Profesional No. 159088 del C.S.
de la J. actuando como apoderado de la sociedad EMPRESA DE TRANSPORTES
TRANSGIRON S.A., persona juridica con NIT numero 89020378, representada legalmente por
el sefior CRISTOBAL CASTILLO BUITRAGO, persona mayor de edad, identificado con la
cédula de ciudania numero 91.236.008, conforme al poder que se allego al proceso junto con
sus anexos respetuosamente y dentro del término concedido, me permito descorrer el término
de traslado para contestar la demanda, conforme en los siguientes términos:

EN CUANTO A LAS PRETENSIONES

A LA PRIMERA: Me opongo. Toda vez que no existe solidaridad dado que le conductor
incumplié obligaciones laborales.

A LA SEGUNDA: Me opongo. Toda vez que no existe solidaridad y fue culpa exclusiva del
conductor.

A LA TERCERA: Me opongo. Toda vez que no existe solidaridad y no fue culpa exclusiva del
conductor.

A LA CUARTA: Me opongo. Por lo indicado anteriormente

EN CUANTO A LOS HECHOS

Al PRIMERO. No es cierto, habida cuenta, que, en el informe policial de accidente de transito,
se vislumbra que también existié una imprudencia de parte del motociclista.

AL SEGUNDO NO ES CIERTO. Toda vez que la culpa debe ser demostrada y el informe es
solo una prueba, pero no es la que declara tal condicién.

AL TERCERO NO ES CIERTO. Por cuanto en el informe policial de accidente de transito, se
vislumbra que también existié una imprudencia de parte del motociclista.

AL CUATRO: No me consta que se demuestra.
AL CINCO: No me consta que se demuestra.

AL SEXTO: No es cierto por cuanto el actuar del conductor fue ajeno al comportamiento que
dirige la empresa.

AL SEPTIMO: No me consta que se demuestra.

AL OCTAVO: No me consta que se demuestra.

AL NOVENO: No me consta que se demuestra.
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AL PUNTO DECIMO: No es cierto, por cuanto se observa solo una noticia criminal

AL PUNTO DECIMO PRIMERO: No es un hecho que infiera culpa.

RAZONES Y FUNDAMENTOS DE DERECHO

Radico la defensa de mi prohijado en el evento del cumplimiento de sus deberes como
empleador, y exoneracion de culpa de conformidad, con el articulo 2349 del codigo civil,
Igualmente por la existencia de un hecho de un tercero que ocasiono el dafio, como es la
imprudencia del motociclista, segun el informe policial de accidente de transito, asi mismo en el
hecho de que la guarda del bien no estd en manos de mi poderdante sino del propietario del
vehiculo, como se extrae del certificado de tradiciébn que reposa en el proceso, por otro lado,
sustentos mi defensa en los siguientes argumentos legales y jurisprudenciales:

Articulos 13 y 29 Constitucion Politica de Colombia, articulos 1495, 1625, 2349, 2356 del cddigo
civil, articulos 167 y 212, de la ley 1564 de 2012, articulos 73 y 131 ley 769 de 2002, la Corte
Suprema de Justicia, Sala Laboral, en Sentencia SL-56192016 (47907), de abril. 27/16, Corte
Suprema de Justicia Sala Laboral, de fecha 6 mar. 2012, rad. 35097, corte suprema de Justicia
Sala de Casacion Penal en sentencia Radicada No 28396 de fecha veintitrés de abril del afio
dos mil ocho, Corte constitucional en sentencia C 1235 DE 2005, Consejo de Estado, Seccién
Tercera en, sentencia del 22 de junio de 2001, expediente 13233, La Corte Suprema de
Justicia, sala de casacion civil, en sentencia SC665-2019, de fecha 07 de marzo de 2019, Corte
Suprema de Justicia Sala Penal, Sentencia SP- 74622016 (45804), Corte Suprema de Justicia
en sentencia radicada con el No. 05001-31-03-014-2011-00112-01, de fecha 31 de octubre de
2018.

EXCEPCIONES DE FONDO O DE MERITO.

EXCEPCION DE EXONERACION POR CULPA DEL TRABAJADOR

Primero que todo el articulo 2349 del cédigo civil sefiala expresamente:

Los amos responderan del dafio causado por sus criados o0 sirvientes, con ocasion de servicio
prestado por éstos a aquéllos; pero no responderan si se probare o apareciere que en tal
ocasion loscriados o sirvientes se han comportado de un modo impropio, que
los. amos no tenian medio de prever o impedir empleando el cuidado ordinario y la
autoridad competente; en este caso recaerd toda responsabilidad del dafio sobre
dichos criados o sirvientes. (negrilla fuera de texto)

Es decir cuando el empleado no respeta ni las normas del cédigo sustantivo del trabajo, ni el
reglamento, ni los demas reglamentos de la empresa debe recaer la culpa y responsabilidad en
el empleado.

Entiéndase impropio como algo Que no es adecuado, acertado u oportuno, la real academia de
la lengua espafiola lo define como falto de las cualidades convenientes segun las
circunstancias.

Por su parte es de entender que el trabajador debe obrar de buena fe, de acuerdo al articulo 55
del cédigo sustantivo del trabajo, por otro lado al trabajador segun el articulo 58 del cdédigo
sustantivo del trabajo, le corresponde Realizar personalmente la labor, en los términos
estipulados; observar los preceptos del reglamento y acatar y cumplir las érdenes e
instrucciones que de modo patrticular la impartan el empleador o sus representantes, segun el
orden jerarquico establecido.

Como se puede contemplar el trabajador, le corresponde un deber de obediencia del trabajador
hacia el empleador, su falta de observancia, acarrea consecuencias, tanto disciplinarias, civiles
o inclusive penales.
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Por su parte si bien el articulo 2349, atafie una responsabilidad solidaria por los dafios que
ocasiones el empleador, también lo es que la misma conlleva la excepcién, cuando el
trabajador no cumple con sus obligaciones y demas érdenes que le indique el empleado.

Para la Corte Suprema de Justicia, Sala Laboral, en Sentencia SL-56192016 (47907), de abril.
27/16, manifesté que lo precedente constituye la regla general, acorde con el articulo 2349 del
Cddigo Civil, que consagra la responsabilidad laboral que se alude.

Sin embargo, la providencia también estudié una excepcién a la citada pauta, indicando que no
habra lugar a la responsabilidad del empleador en el evento en que se acredite que el
comportamiento dafiino no fue realizado en su condicion de colaboradores, trabajadores
representantes, dependientes o servidores en general y que, ademas, este actuar no pudo ser
previsto o impedido por el empleador pese a emplear el cuidado ordinario y la autoridad
competente para tal efecto.

Esta singularidad hara recaer la responsabilidad del dafio causado no sobre el empleador, sino
sobre sus empleados, representantes, trabajadores o servidores.

La alta corporacién afirmé que la norma indicada contiene la regla general de responsabilidad
patronal, asi como también su excepcion, e impone al empleador que quiere derrumbar la
aplicacion de la indicada regla general acreditar tanto la conducta impropia de sus servidores
como su propia imposibilidad para preverla o impedirla, conforme lo previsto en los articulos
1757 del Cddigo Civil y 177 del Codigo de Procedimiento Civil, aplicable a los procesos del
trabajo por la remision de que trata el articulo 145 del Cddigo Procesal del Trabajo y de la
Seguridad Social.

En sentencia de la Corte Suprema de Justicia Sala Laboral, de fecha 6 mar. 2012, rad. 35097,
al respecto se preciso:

(....) como la demandada era una persona juridica, la responsabilidad le resultaba atribuible por
el hecho de sus agentes o dependientes, toda vez que los actos de los agentes son, a la vez,
Sus actos propios.

Y lo anotado es asi por cuanto tal afirmacion refleja nada mas y nada menos que la regla
general que, en sentir de la Corte, se desprende del articulo 2349 del Cédigo Civil que consagra
la responsabilidad laboral de que aqui se trata --concordante con otras que refieren los efectos
de la responsabilidad derivada de institutos juridicos como la representacion laboral o de otros
como la culpa in vigilando o in eligendo (ejm., art. 32 del C.S.T.)--, pues dicho precepto
establece que los empleadores responden del dafio causado por sus trabajadores (lldmense
representantes, dependientes, simples trabajadores o cualquiera otra expresion acorde con lo
expuesto por la Corte Constitucional en sentencia C-1235 de 2005), con ocasion del servicio
prestado por éstos a aquéllos, dafio dentro del cual debe considerarse el que se produce en
ejecucion del contrato de trabajo titulado en la ley como accidente de trabajo o enfermedad
profesional.

Por eso, cumple también precisar que la mentada disposicién contiene una excepcion particular
a la citada regla, o sea, la de que no habra lugar a la responsabilidad predicada si
apareciere probado que el comportamiento dafiino de éstos no fue el propio de su
condiciéon o calidad de trabajadores, representantes, dependientes o servidores en
general, y que dicho comportamiento no pudo ser previsto o impedido por el empleador
no obstante emplear el cuidado ordinario y la autoridad competente para tal efecto.
(Negrilla fuera de texto)

Excepcién que, de aparecer probada, como lo ha sostenido la Corte, hara recaer la
responsabilidad del dafio causado no sobre el empleador o empresario, sino sobre sus
representantes, trabajadores, dependientes o servidores.

Por manera que, asienta la Corte, la norma aludida contiene la regla general de responsabilidad
patronal frente a los dafios causados por sus representantes o dependientes, trabajadores o
servidores, pero también la excepcion a la misma, la cual, en atenciéon a lo previsto en los
articulos 1757 del mismo Cddigo Civil y 177 del Cdodigo de Procedimiento Civil, aplicable a los
procesos del trabajo por la remisién de que trata el articulo 145 del Codigo Procesal del Trabajo
y de la Seguridad Social, impone al empleador que quiere derruir la aplicacién de la indicada
regla general en eventos como los de la llamada culpa patronal prevista en disposiciones como
los articulos 216 del Cédigo Sustantivo del Trabajo y 12 de la Ley 62 de 1945, acreditar en el
proceso, tanto la conducta impropia de sus servidores, como la de su propia
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imposibilidad para preverla o impedirla empleando el cuidado ordinario y la autoridad
competente a su condicién de empleador o empresario.

De tal suerte que, atendidas las reglas de la carga de la prueba en los términos precisados para
la disposicién en cita es que puede concluirse, como ya lo ha asentado de tiempo atrés la
jurisprudencia, que la prueba del proceso es la que permite, en principio, establecer la
responsabilidad del dafio causado en cabeza del empleador o empresario 0, en su defecto y al
final de las diferentes variables en que tal fendmeno juridico puede derivar, exclusivamente en
la de sus representantes, trabajadores, dependientes o servidores.

La corte suprema de Justicia Sala de Casacion Penal en sentencia Radicada No 28396 de fecha
veintitrés de abril del afio dos mil ocho sefial6:

Respecto de éstas personas, pertinente resulta aclararlo, no cabe predicar en estricto rigor
juridico la condicion de terceros civilmente responsables -entendiéndose por tales, a quienes
sin ser autores o participes de la realizacion de la conducta punible, tengan la obligacion de
indemnizar los perjuicios-, sino de personas que, de acuerdo con la ley sustancial, deban
reparar el dafio, en los términos del citado articulo 2341 del Cadigo Civil.

No se trata, pues, de una especie de responsabilidad indirecta por el hecho ajeno, sino directa,
por el dafio causado por la propia empresa a través de sus agentes o representantes, en
cumplimiento del objeto social de la persona juridica

(..

b). Cuando la conducta delictiva ha sido realizada por un representante, agente, o dependiente
de una persona juridica en cumplimiento de su objeto social, es claro que, de acuerdo con la
teoria del 6rgano, quien tiene la obligacién de indemnizar el dafio causado y contra quien
se debe dirigir la accién, no seria un tercero civilmente responsable, sino un verdadero
autor de la conducta lesiva de bienes juridicos, pues asi como el Estado cumple sus
cometidos politicos a través de sus servidores, las personas juridicas de derecho
privado desarrollan su objeto social por intermedio de personas naturales en ejercicio o
con ocasion de sus funciones. (Negrilla fuera de texto)

(...)

1.- Segln se acaba de ver, se duele en este cargo el recurrente porque el Tribunal no le dio
aplicacion al articulo 2358 del C.C., en su inciso 2° puesto que, segun él, éste comprende a
todos los ‘terceros responsables’, conforme a las disposiciones del capitulo correspondiente;
de modo que, existiendo norma especifica aplicable al caso, no habria para qué acudir a
otras de caracter general.

“Para él el precepto citado resulta ser aplicable a la ‘responsabilidad directa o indirecta,
propia o de otras personas llamense terceros o directamente responsables’.

“2.- Sin embargo, no esclarece como pueden ser conciliables los conceptos de
‘responsabilidad directa’ y de ‘terceros responsables’, de forma que cuando se alude a éstos
también han de ser comprendidas las hipétesis propias de aquella.

“Ello por supuesto, no era —ni es- posible, puesto que son dos nociones gue si bien se
refieren a la responsabilidad, se distinguen en que mientras que los terceros
responsables, como su nombre lo indica, lo son por el hecho de otro, en la
responsabilidad directa se responde por el hecho propio, el cual, como es apenas
natural, tiene una 6ptica diferente en tratandose de personas naturales y de personas
juridicas: En aquellas la expresién factica y la connotacion juridica del hecho objeto
de enjuiciamiento no presenta ninguna dicotomia. En éstas, en cambio, y como quiera
gue no pueden actuar mas que por medio de personas naturales, ambas
manifestaciones son atribuibles a sujetos diferentes. Pero la disgregacion no autoriza
en modo alguno, a aseverar que la de las personas juridicas es una responsabilidad
de tercero. Este es un punto que desde hace ya un tiempo considerable se encuentra
no sdélo decidido sino decantado en la jurisprudencia. Asi, en reciente ocasion, dijo la
Sala: ‘...En este orden de ideas, a modo de necesaria sintesis y de conformidad con lo dicho
en el parrafo que antecede, el régimen de responsabilidad civil por culpa extracontractual al
gue las leyes comunes someten a las personas juridicas privadas, se distingue por un
conjunto de reglas generales de entre las cuales importa destacar las de mayor
significacion, a saber:
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‘a) En primer lugar, que la culpa personal de un agente dado, funcionario directivo o
subalterno auxiliar, compromete de manera inmediata y directa a la persona juridica cuyos
intereses sirve, desde luego en cuanto de la conducta por el primero observada pueda
aseverarse que hace parte del servicio organico de la segunda. En consecuencia, cuando
un individuo —persona natural- incurre en un ilicito culposo, actuando en ejercicio de
sus funciones o con ocasién ellas, queriendo asi por el ente colectivo, no se trata
entonces de una falta del encargado que por reflejo obliga a su patron, sino de una
auténtica culpa propia imputable como tal a la persona juridica, nocion ésta que
campea en el panorama nacional (G.J. Tomo CXXIl, pag. 214)...

‘b) Secuela forzosa de la regla anterior es que las obligaciones de proceder diligente en la
escogencia y en el control de las personas naturales ‘...bajo su cuidado...’, esenciales en la
responsabilidad indirecta por el hecho ajeno que instituyen los articulos 2347 y 2349 del
Cadigo Civil, en linea de principio no sirven para explicar la imposicién de prestaciones
resarcitorias extracontractuales a cargo de los entes morales; esa responsabilidad indirecta
que dichos preceptos regulan ‘...supone dualidad de culpas conforme a la concepcion
clasica que funda la responsabilidad del comitente en las culpas in eligendo e in vigilando, o
sea la concurrencia de la imputable al comisionado o dependiente como autor del eventos
damni con la in eligendo o in vigilando que se atribuye al patrono; en tanto que la culpa en
gue puede incurrir la persona moral es inseparable de la individual del agente, porque
aquella obra por medio de sus dependientes o empleados, de modo que los actos de éstos
son sus propios actos. La responsabilidad en que puede incurrir es, por lo tanto, la que a
toda persona con capacidad de obrar corresponde por sus propias acciones...” (G.J. Tomo
XCIX, péag. 653, reiterada en Casacion Civil de 28 de octubre de 1975), de donde se sigue
gue cuando se demanda a una persona juridica en accién indemnizatoria de dafios
causados por el hecho culposo de sus agentes cometido en el ejercicio de sus funciones
0 con ocasion de éstas, no se convoca a dicha entidad bajo el concepto de °...tercero
responsable...” sino a ella como inmediato responsable del resarcimiento debido, de suerte
gue en ese especifico evento lo conducente es hacer actuar en el caso litigado, para darle a
la controversia la solucién que la ley ordena, la normatividad contenida en el articulo 2341
del Cédigo Civil y no la prevista en los articulos 2348 y 2349.

¢) Finalmente y también en estrecha armonia con las proposiciones que anteceden, ha de
entenderse que ante situaciones ordinarias como las que vienen describiéndose, la accion
resarcitoria contra las personas morales que por definicibn no pueden responder
criminalmente, prescribe segun el derecho comiin en veinte afios?, lo que equivale a decir,
visto el asunto con el perfil que ofrece el articulo 2358 del Cdadigo Civil, que la prescripcion
de corto plazo por esa disposicidon establecida en beneficio de “...terceros responsables...’,
no cuenta con ninguna posibilidad de aplicacion legitima en circunstancias tales, toda vez
que ella requiere como elemento insustituible ‘...Ia coexistencia en el hecho culposo que
origina la obligacion de resarcir el perjuicio de un actor material y de otra persona obligada a
responder por él en virtud de ciertos vinculos que la ley ha considerado en el Titulo 34 del
Cadigo Civil...” (G.J. Tomo LXIV, pag. 623), condicion que al tenor de todo cuando se ha
dejado expuesto, dentro de aquél contexto no se cumple...” (Sentencia de 23 de mayo de
1998).

“3.- De otra parte, la distincién entre responsabilidad directa y responsabilidad por el hecho
de otro no es una cuestibn mas o0 menos accesoria o de segundo orden, sino que se trata
de algo que esta en la base misma de la responsabilidad, como que su fundamento es
distinto , pues si la culpa ‘in eligendo’ o la culpa ‘in vigilando’ son las que inspiran o justifican
la responsabilidad indirecta, tal como se desprende de los articulos 2347 y 2349 del C.C.,
las mismas en el supuesto de la responsabilidad directa o por el hecho propio, carecen de
toda incidencia, siendo otros los soportes en los que ésta descansa.

(..

Entonces, si es, como se anuncia en la demanda y se establece del proceso, que los hechos
materia de investigacion y juzgamiento, tuvieron realizacién el 7 de enero de 2000, y fueron
llevados a cabo por una persona natural (OLVER CARDENAS GUZMAN) vinculada
laboralmente con una persona juridica de derecho privado (Transportes Expreso Palmira S.A.)
en cumplimiento del objeto social de ésta y con ocasion de sus funciones, es claro que ni

! Hoy en dia, con la modificacién introducida al articulo 2536 del Cédigo Civil, por el 8° de la Ley 791 de

2002, la prescripcion de la accién ordinaria es de 10 afios.
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durante la fase de instruccién ni aun para la fecha de este pronunciamiento, ha transcurrido el
término legalmente requerido para que opere el fendmeno juridico de la prescripcion de la
accion civil, como contrariamente se sostiene por el casacionista. (negrilla fuera de texto)

Comparte la Corte, por tanto, plenamente el criterio de la Delegada, cuando considera “que en
este caso no es posible aplicar el inciso segundo del articulo 2358 del Cédigo Civil, en tanto que
si bien es cierto la empresa EXPRESO PALMIRA S. A. fue vinculada a este proceso como
tercero civilmente responsable, también lo es que se trata de una persona juridica dedicada al
transporte de pasajeros, y el procesado en el momento de los hechos justamente
desempefiaba esa funcién, como empleado de dicha empresa. Por tal razdn, la
responsabilidad civil extracontractual de EXPRESO PALMIRA S.A. es directa y, en tal virtud, el
término de la prescripcion de la accion adelantada en su contra es igual al maximo de la pena
gue la ley sefiale para el delito investigado, sin que el mismo sea superior a 20 afios, tal como
lo ha dispuesto la jurisprudencia y doctrina nacionales”.

La Corte constitucional en sentencia C 1235 DE 2005, expreso:

El articulo enjuiciado es uno de los que en el Cddigo Civil regulan el tema de la responsabilidad
civil extracontractual por el hecho ajeno, también denominada por la doctrina como
responsabilidad indirecta, en contraposicion a la regla general de responsabilidad por el hecho
propio o directa, esto es, la que recae en quien con su conducta funge como causa inmediata del
dafio.

En efecto, los articulos 2346, 2347, 2348 y 2349 del Cadigo Civil, incluidos en el Titulo XXXIV bajo
el epigrafe “responsabilidad comun por los delitos y las culpas” prevén un régimen de
responsabilidad extracontractual por el hecho ajeno conforme al cual, segun la férmula general a
gue aluden las normas, “[TJoda persona es responsable, no sélo de sus propias acciones para el
efecto de indemnizar el dafio sino del hecho de aquellos que estuvieren a su cuidado.” (Subraya
fuera de texto) Cabe resefiar que en este mismo titulo se incluyen otras categorias de la
responsabilidad civil extracontractual como son las derivadas por el hecho propio o directa
reguladas en los articulos 2341 y 2345, asi como por el hecho de las cosas animadas o
inanimadas de las que se ocupan los articulos 2350, 2351, 2353 y 2355.

De las normas referidas a la responsabilidad extracontractual por el hecho ajeno se pueden
identificar a su vez diferentes supuestos asi: i) La responsabilidad que recae en quien tiene a su
cargo el cuidado de dementes o impuberes, cuando se pruebe su negligencia, ii) la de los tutores
y curadores por los dafios causados por el pupilo que vive bajo su dependencia y cuidado, iii) la
gue recae en los padres por los dafios ocasionados por sus hijos menores “y que conocidamente
provengan de mala educacién o de habitos viciosos que les han dejado adquirir’y, iv) que es el
supuesto previsto en la norma enjuiciada, la de los “amos”’por la conducta de
sus “criados” o “sirvientes”, que en nuestro régimen admite una posibilidad liberatoria para el

“

civilmente responsable “

De esta enunciacion se desprende que este tipo de responsabilidad civil es la que se imputa por
disposicién de la ley a una persona que a pesar de no ser la causante inmediata del dafio, esta
llamada a repararlo por la presuncion de culpa que sobre ella pesa, la cual, segun un sector de la
doctrina acogido por nuestro ordenamiento civil, se funda en el incumplimiento del deber de
vigilar, elegir o educar —culpa in vigilando, culpa in eligendo- al causante inmediato del dafio, con
guien de acuerdo con los supuestos previstos en las normas, tiene una relacién de cuidado o
dependencia. Mientras que, segln otro sector de la doctrina, acogido en otros ordenamientos
civiles en el derecho comparado, se funda en un criterio de imputacién objetiva —la teoria del
riesgo creado o riesgo beneficio- conforme a la cual, quien se beneficia de una actividad debe
soportar las cargas que se derivan del ejercicio de dicha actividad. En la jurisprudencia de la
Corte Suprema de Justicia se ha expresado sobre este particular:

“quien por si 0 por medio de sus agentes cause a otro un dafo, originado en hecho o culpa suyos,
juridicamente queda obligado a resarcirlo; y segun los principios reguladores de la carga de la
prueba, quien en tal supuesto demande la indemnizaciéon corre con el deber de demostrar, en
principio, el dafio padecido, el hecho intencional o culposo del demandado y la relacién de
causalidad entre el proceder o la omision negligente de éste y el perjuicio sufrido.”

(.)

“Tradicionalmente se ha dicho que la responsabilidad por el hecho ajeno tienen su fundamento en
la sancion a la falta de vigilancia para quienes tienen a su cargo el sagrado depdsito de la
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autoridad. Es una modalidad de la responsabilidad que deriva de la propia culpa al elegir (in
eligendo) o al vigilar (in vigilando) a las personas por las cuales se debe responder. También se
ha sostenido que el fundamento radica en el riesgo que implica tener personas por las cuales se
debe responder, por lo cual la ley ha querido que exista aqui una responsabilidad objetiva, esto es
sin culpa; y modernamente se sostiene que el verdadero fundamento de la responsabilidad por el
hecho ajeno esta , en el poder de control o direccién que tiene el responsable sobre las personas
bajo su dependencia o cuidado.”™!

Sobre el punto cabe precisar que en el derecho colombiano —por fundarse en la presunciéon de
culpa- todas las hipétesis de responsabilidad por el hecho ajeno admiten prueba en contrario, a
diferencia de lo que ocurre en el derecho francés e italiano que, en supuestos especificos y en
particular en el de los empleadores y sus dependientes que ahora se examina, vienen
estableciendo por via jurisprudencial regimenes de responsabilidad objetiva —fundada en la teoria
del riesgo creado o riesgo beneficio-, esto es, prescindiendo por entero de la culpa como elemento
determinante de la responsabilidad. (Articulo 1384 del Codigo Civil Frances y 1153 del Codigo
Civil Italiano).’?

De cualquier modo, se observa que el entendimiento de la modalidad de responsabilidad por el
hecho ajeno ofrece alguna discusién en la doctrina, como quiera que bajo una comprension mas
compleja se suele sostener que la responsabilidad en estos casos no tiene origen en la conducta
de un tercero -responsabilidad indirecta-, sino en el incumplimiento del deber propio
-responsabilidad directa -, cual es en cada caso el de vigilar, elegir o educar y que vendria a
constituir la causa inmediata del dafio.

En resumidas cuentas, el trabajador, dependiente o representante del empleador debe
responder por sus dafos, cuando;

a. Exista una conducta impropia de sus servidores o los trabajadores.

b. Que el comportamiento dafiino de éstos no fue el propio de su condicion o calidad de
trabajadores, representantes, dependientes o servidores en general,

c. Que dicho comportamiento no pudo ser previsto o impedido por el empleador no
obstante emplear el cuidado ordinario y la autoridad competente para tal efecto.

d. Que la conducta delictiva ha sido realizada por un representante, agente, o
dependiente de una persona juridica en cumplimiento de su objeto social, es claro que,
de acuerdo con la teoria del 6rgano, quien tiene la obligacién de indemnizar el dafio
causado y contra quien se debe dirigir la accion no seria un tercero civilmente
responsable, sino un verdadero autor de la conducta lesiva de bienes juridicos.

e. Que la accion se realice en ejercicio de sus funciones o con ocasion ellas.

Su seforia para el presente caso, observamos en el informe policial de accidente de transito,
631259, que pueda existir una presunta infraccion a norma de transito. Dicha salen del resorte
del empleador, pues, a los trabajadores se les inculca el respeto por las sefiales de transito.

En primera medida el contrato de trabajo de fecha febrero 21 de 2017, se sefiala en la clausula
primer que debe respetar las instrucciones y ordenes de su empleador, asi como causal de
finalizacién del contrato la violacion de obligaciones, legales contractuales o reglamentarias, en
la clausula sexta.

Por su parte en el reglamento interno del trabajo de otrora se sefiala, en el articulo 49, las
obligaciones que debe cumplir el trabajador entre otras, Observar los preceptos de este
reglamento, acatar y cumplir las 6rdenes e instrucciones que de manera particular le imparta la
empresa 0 sus representantes segun el orden jerarquico establecido.

Frente a la obligacién in vigilando del empleador, al trabajador se le llamo la atencion el dia 17
de abril de 2017, recordando el respeto por el reglamento interno del trabajo.

En acta de descargos, de fecha 11 de abril de 2017, el trabajador informa que conoce el
reglamento interno de trabajo.


https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2005/C-1235-05.htm#_ftn1
https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2005/C-1235-05.htm#_ftn2
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Igualmente, en evaluacion de practica de fecha 21 de febrero de 2017, se le examina sobre su
forma de conducir.

Documentos que soportan el deber de vigilar la conducta del trabajador, ahora si el trabajador
vulnera una norma de transito, es algo que el empleador por l6gica razén no puede prever,
pues seria imposible estar detras de todos los trabajadores vigilando su comportamiento.

Ahora frente a la presunta infraccion de normas de transito, es poco posible que el represéntate
legal, estuviera al control absoluto de los conductores, lo cual dicho comportamiento impropio,
del conductor, se ha previsto con los documentos que ya se mencionaron y que demuestran la
vigilancia que se tiene sobre el conductor, por demés estar al lado del volante con el conductor
es imposible.

Por ende, se cumple en el presente caso a la excepcion sefialada en el articulo 2349 del cédigo
civil y no debe haber ligar a la prosperidad de las pretensiones.

EXCEPCION EXONERACION DE RESPONSABILIDAD POR CULPA DE UN TERCERO O
POR UN HECHO AJENO, POR REALIZAR MANIBORAS PELIGROSAS.

Su sefioria causa curiosidad que, en el informe policial de accidentes de transito, No 631259, el
vehiculo en el que iba la hoy acd demandante, colisiona con el bus en el momento en que el
bus va llegando al extremo de la calle, es decir ya pasaba el pare y la moto lo colisiona.

Ha sido definido por la tratadista Zabala de Gonzalez, en los siguientes términos: “Esta causal
de exoneracion parte del supuesto inicial, segun el cual, el causante directo del dafio es un
tercero ajeno a las partes intervinientes en el juicio de responsabilidad. No son terceros las
personas a quienes ademas del demandado, la ley adjudica responsabilidad solidaria o
indistinta y que por ende resultan co-obligados. Juridicamente solo es tercero alguien extrafio,
por quien no se debe responder; es decir, no vinculado con el sujeto contra el que se dirige la
accion resarcitoria” 2 .

El Consejo de Estado establece: “Por otra parte, en relaciéon con la causal de exoneracion
consistente en el hecho de un tercero, la jurisprudencia de esta Corporacion ha sefialado que la
misma se configura siempre y cuando se demuestre que la circunstancia extrafia es
completamente ajena al servicio y que este Ultimo no se encuentra vinculado en manera alguna
con la actuacion de aquélr”

Sobre este tema, La Corte Suprema de Justicia, sala de casacién civil, en sentencia SC665-
2019, de fecha 07 de marzo de 2019 sefalo:

Sobre los aspectos eximentes, por su relevancia para la definicion de este asunto, vale la pena
detenerse en la modalidad conocida como intervencién de un tercero, que igualmente abarca
los elementos de imprevisibilidad e irresistibilidad propios de la fuerza mayor.

3.2.- Se entiende que un tercero es aquella persona gue no tiene vinculo alguno con las partes
involucradas en el proceso de responsabilidad civil. La jurisprudencia colombiana ha dicho que
la ruptura del nexo de causalidad por este tipo de intervencion, exige que la misma haya
resultado imprevisible e irresistible para el imputado, de manera que pueda predicarse que
aquel fue el verdadero y exclusivo responsable del agravio.

Al respecto, la Corte en SC 29 feb. 1964, GJ, t. CVI, pag. 1634, preciso:

(...) La intervencién de este elemento extrafio configura una causal de irresponsabilidad
del demandado, siempre que el hecho del tercero tenga con el dafio sufrido por la
victima una relaciébn exclusiva de causalidad, pues en tal supuesto la culpa del
demandado es extrafia al perjuicio.

2 ZAVALA DE GONZALEZ, Matilde. Actuaciones por dafios. Editorial Hammurabi, Buenos Aires, p. 172. Del articulo
de PATINO, Héctor, Las causales exonerativas de la responsabilidad extracontractual.

3 CONSEJO DE ESTADO, Sentencia del 26 de marzo de 2008, expediente 16530.

4 Reiterada en SC de 8 oct. 1992, rad. 3446.
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"Juridicamente no es cualquier hecho o intervencion de tercero lo que constituye la
causa de exoneracion de responsabilidad; es necesario, entre otras condiciones, gue el
hecho del tercero aparezca evidentemente vinculado por una relaciéon de causalidad
exclusiva e inmediata con el dafio causado, anexa a la nocién de culpa, se desplaza del
autor del dafio hacia el tercero en seguimiento de la causalidad que es uno de los
elementos juridicos esenciales integrantes de la responsabilidad civil. Cuando el hecho
del tercero no es la causa determinante del dafio no incide en ninguna forma sobre el
problema de la responsabilidad”. (0. J. LVI-298). -Subraya intencional-.

Posteriormente, en SC de 8 oct. 1992, rad. 3446, refiriéendose a la incidencia del hecho de un
tercero en casos donde el dafio se produce por obra de una actividad peligrosa, expuso que,

(...) el hecho de un tercero, alegado para contrarrestar la presuncion que se desprende
de la prueba de haberse causado el dafio por motivo de una actividad peligrosa, tiene
gque participar en buena medida de los caracteres propios de la fuerza mayor
exculpatoria, lo que al tenor de reiterada doctrina jurisprudencial le impone a los
falladores la obligacion de verificar la concurrencia de severas condiciones (...).

(...) puede sostenerse entonces que aquellas condiciones de las que depende que a la
intervencién de un tercero puedan imprimirsele los alcances plenamente liberatorios (...)
son los siguientes: a) Debe tratarse antes que nada del hecho de una persona por cuyo
obrar no sea responsable reflejo el agente presunto, vale decir que dicho obrar sea
completamente externo a la esfera juridica de este ultimo; b) También es requisito
indispensable que el hecho fuente del perjuicio no haya podido ser previsto o evitado por
el demandado, ya que si era evitable y no se tomaron, por imprudencia o descuido, las
medidas convenientes para evitar el riesgo de su ocurrencia, la imputabilidad a ese
demandado es indiscutible, lo que en otros términos quiere significar que cuando
alqguien, por ejemplo, es convocado para que comparezca a juicio en estado de
culpabilidad presunta por el ejercicio de una actividad peligrosa, y dentro de ese
contexto logra acreditar que en la produccién del dafio tuvo injerencia causal un
elemento extrafio puesto de manifiesto en la conducta de un tercero, no hay exoneracion
posible mientras no suministre prueba concluyente de ausencia de culpa de su parte en
el manejo de la actividad; c) Por udltimo, el hecho del tercero tiene gue ser causa
exclusiva del dafio, aspecto obvio acerca del cual no es necesario recabar de nuevo sino
para indicar, tan sélo, que es Unicamente cuando media este supuesto que corresponde
poner por entero el resarcimiento a la cuenta del tercero y no del ofensor presunto,
habida consideracion que si_por fuerza de los hechos la culpa de los dos ha de
catalogarse como concurrente y por lo tanto, frente a la victima, lo que en verdad hay
son varios coautores que a ella le son extrafios, esos coautores, por o comun, estan
obligados a cubrir la indemnizacion _en concepto de deudores solidarios que por
mandato de la ley lo son de la totalidad de su importe, postulado éste consagrado por el
articulo 2344 del Cédigo Civil (...). —subraya intencional-.

Y en SC de 18 sep. 2009, rad. 2005-00406-01, se condenso la doctrina precedente, asi:

(...) la intervencion exclusiva de un tercero, esto es, de un sujeto ajeno al autor y a la
victima por cuya conducta se causa el dafio; para romper el hexo causal, ademas de
exclusiva, eficaz, idénea y determinante de la lesion, pues “[cJuando el hecho del
tercero no es la causa determinante del dafio no incide en ninguna forma sobre el
problema de la responsabilidad...” (G. J. T. LVI, pags. 296 y 321), es menester “que el
hecho fuente del perjuicio no haya podido ser previsto o evitado por el demandado” (cas.
civ. octubre 8 de 1992; 24 de marzo de 1939, XLVII, 1947, p. 63). -Subraya intencional-

El Consejo de Estado, Seccion Tercera en, sentencia del 22 de junio de 2001, expediente
13233., senalo:

“El concurso de conductas eficientes en la produccion de un dafo, provenientes de personas
distintas a la victima directa, genera obligacion solidaria y, por lo tanto, el dafiado puede exigir
la obligacion de indemnizacion a cualquiera de las personas que participaron en la produccién
del dafio (arts. 2344 y 1568 Cddigo Civil). Por consiguiente, cuando la conducta del tercero no
es Unica ni exclusiva, sino coparticipada en forma eficiente y adecuada con la del demandado
(s), el afectado puede pedir la declaratoria de responsabilidad de uno o de todos los deudores
solidarios (art. 1571 ibidem). Esta es la situacion por la cual la coparticipacion del tercero no es
constitutiva de exonerante de responsabilidad; para que la conducta del tercero fuera
exonerante se requeriria su exclusividad y, ademas, que fuera determinante en la produccion
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del dafio. Debe recordarse que: * La solidaridad de los deudores se produce en relacion con la
parte demandante y que entre los deudores solidarios la obligacion de cada uno es conjunta y,
por lo tanto, admite divisibn o separacion (art. 1579 ibidem). « El demandante puede dirigir su
demanda por hechos como el descrito, de concurrencia conductas entre demandado y tercero,
contra uno de estos o contra todos. « El demandado tiene derecho legal para cuando el
demandante no citd a juicio otras personas como autoras del dafio que sufrid, de una parte,
para llamarlas a juicios para que se defina en la sentencia el reembolso a que tenga derecho
(art. 1579 ibidem); en tal sentido puede verse la sentencia proferida el 26 de abril de este afio
(35). De otra parte, el demandado, desde otro punto de vista, puede también iniciar proceso
contra el tercero que cooperé con €l en la produccion del dafio, después de haber indemnizado
totalmente a las victimas, como consecuencia de la condena que se le impuso.

La Corte Constitucional en sentencia C-530 de 2003, sefala:

“En general, las infracciones de transito establecen prohibiciones de peligro abstracto, y por ello
la persona es sancionada por infringirlas, aunque su comportamiento no haya ocasionado
ningun peligro especifico a ninguna persona o a ningun bien. Por ejemplo, el articulo 131, literal
a) sanciona al conductor que transite por contravia, o por un anden, aunque esa maniobra no
hay ocasionado ningun peligro en un caso concreto.

La base constitucional de esas prohibiciones es el caracter peligroso del trafico automotor, que
obliga a que exista una gran disciplina de los conductores, y por ello es legitimo sancionar
comportamientos que vulneren esas reglas que aseguran la eficacia y seguridad del transito.

Ahora bien, la expresién acusad distinta, por cuanto sanciona un comportamiento que no es de
peligro abstracto sino de peligro concreto pues es necesario que la maniobra irresponsable
ponga en peligro concreto a los bienes o a las personas. Y en este sentido, la disposicién no es
inocua, pues agrava la sancién, precisamente porgue la infraccion de la norma de transito, al
ser gravemente imprudente y dolosa, ocasiona ademas de un riesgo concreto a los bienes y
personas. Asi, si una persona transita por un anden, peo no ocasiona ningun riesgo a las
personas

o las cosas, es sancionado con multa de 4 salario minimos diarios, de conformidad con el literal
a) del articulo 131 del Cdédigo de Transito. Pero, si su comportamiento es gravemente
imprudente o doloso, y ocasiona un peligro concreto a la personas o cosas, entonces la sancion
se incrementa a 30 salarios minimos diarios...”

Por otro lado, el articulo 73 de la ley 769 de 2002, sefiala:

Articulo 73. Prohibiciones especiales para adelantar otro vehiculo. No se debe adelantar a
otros vehiculos en los siguientes casos:

En intersecciones

En los tramos de la via en donde exista linea separadora central continua o prohibicion de
adelantamiento.

En curvas o pendientes.

Cuando la visibilidad sea desfavorable.

En las proximidades de pasos de peatones.

En las intersecciones de las vias férreas.

Por la berma o por la derecha de un vehiculo.

En general, cuando la maniobra ofrezca peligro. (negrilla fuera de texto)

El articulo 131 en el literal D7 indica, como falta:

Conducir realizando maniobras altamente peligrosas e irresponsables que pongan en peligro a
las personas o las cosas. En el caso de motocicletas se procedera a su inmovilizacién hasta

tanto no se pague el valor de la multa o la autoridad competente decida sobre su imposicién en
los términos de los articulos 135 y 136 del Codigo Nacional de Transito.
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Su sefioria si se observa el croquis 0 bosque topografico del informe del policial de accidentes
de transito, No 631259, si alcanza a vislumbrar, que el bus, ya iba finalizando su cruce por la
calle 92, y la motocicleta lo enviste, en la parte lateral frontal, casi en la parte de las luces,
dando a entender que la motocicleta, no tuvo la precaucion, sino que se fue en contra del bus,
ocasionando el accidente, es decir parece que la motocicleta, por pasar al bus, y por su
trayectoria y la imprudencia, genero el accidente.

Por ende, la culpa debe recaer en el duefio de la motocicleta.

INEXISTENCIA DE SOLIDARIDAD POR RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DEL
PROPIETARIO DEL VEHICULO SOI 545.

Sobre este aspecto, me permito informar que, de acuerdo a la Corte Suprema de Justicia Sala
Penal, Sentencia SP- 74622016 (45804), junio 08/16, sefialo:

La Sala Penal de la Corte Suprema neg6 declarar como tercero civilmente responsable a una
compafiia de leasing por un accidente de transito ocasionado con un vehiculo que fue objeto de
un contrato de arrendamiento financiero.

La Sala advirti6 que en punto de la responsabilidad civil por actividades peligrosas de que trata
el articulo 2356 del Cdédigo Civil, a la cual se ajusta la conduccién de vehiculos, el criterio
dominante es que esta recae sobre quien al momento de ocurrir el dafio tiene la condiciéon de
guardian del bien con el que se cumple aquella, calidad que se predica de la persona natural o
juridica que, sea o no su duefio, tiene potestad, uso, mando, control o aprovechamiento efectivo
del instrumento generador del dafio mediante el cual se realiza la actividad peligrosa.

En el caso concreto, se encontr6 que la compafiia, si bien ostentaba la propiedad del
automotor, no era su poseedora y, en consecuencia, se habia desprendido por completo de su
explotacion, mantenimiento y administracion, lo que lo exoneraba de tal responsabilidad.
(Lea: Concurrencia de dos actividades peligrosas en produccion del dafio no impide adjudicar
culpa a alguna de las partes)

Para llegar a tal conclusion, la Corte debié estudiar todos los elementos particulares del
contrato de leasing, entre los que se destaca que en este la compafia de financiamiento
adquiere y conserva la propiedad del bien y que, a su vez, cede su uso y el goce al cliente.

Presuncioén

De acuerdo con el pronunciamiento, la guarda, entendida como el poder de mando sobre la
cosa, que se materializa tanto en la capacidad de direccion, manejo y control, como cuando de
ella se obtiene lucro o provecho econdémico puede ser material o juridica, sin que resulte
relevante si se es 0 no propietario del bien sobre el que aquella se ejerce. (Lea: En actividades
riesgosas, concepto de guardidn no excluye eventual “‘quarda compartida”)

Luego, en orden a demostrar la responsabilidad patrimonial del tercero, es necesario probar:

1. El dafio
2. La relacién causal entre éste y la actividad peligrosa desarrollada
3. La condicion de guardian de dicha actividad o de custodio del instrumento con el

cual se realiza.

En ese contexto, la corporacién resalté que la jurisprudencia de la Sala Civil sostiene que la
figura de guardian de la actividad peligrosa y la consecuente responsabilidad que de ella
emerge se presumen, en principio, en el propietario de las cosas con las cuales se despliega,
aunque esta presuncién admite prueba en contrario.

Es decir, la responsabilidad del duefio por el hecho de las cosas inanimadas proviene de la
calidad de guardian que de ellas se supone tener, presuncion que desde luego puede destruir si
demuestra que transfiri6 a otra persona la tenencia de la cosa en virtud de un titulo juridico, o
gue fue despojado inculpablemente de la misma, como en el caso de haberle sido robada o
hurtada, precis6 el alto tribunal. (tomado de ambito juridico, 19 de julio de 2016)


http://www.ambitojuridico.com/BancoConocimiento/Civil-y-Familia/concurrencia-de-dos-actividades-peligrosas-en-produccion-del-dano-no-impide-adjudicar-culpa-a-alguna
http://www.ambitojuridico.com/BancoConocimiento/Civil-y-Familia/concurrencia-de-dos-actividades-peligrosas-en-produccion-del-dano-no-impide-adjudicar-culpa-a-alguna
http://www.ambitojuridico.com/BancoConocimiento/Civil-y-Familia/noti-141404-05-en-actividades-riesgosas-concepto-de-guardian-no
http://www.ambitojuridico.com/BancoConocimiento/Civil-y-Familia/noti-141404-05-en-actividades-riesgosas-concepto-de-guardian-no
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Por otro lado, la Corte Suprema de Justicia en sentencia radicada con el No. 05001-31-03-014-
2011-00112-01, de fecha 31 de octubre de 2018 indicé:

En el fondo, al que tiene el poder de control se le carga y exige el cumplimiento de la obligacion
de custodia y guarda de la cosa con la cual se causa el perjuicio. Esa guardiania en principio
recae en el propietario pero puede desvirtuarla éste si demuestra que transfirié ese poder sobre
la cosa a otra persona o si esta le fue arrebatada, porque lo que en Ultimas esta en juego es,
mas que la guarda juridica, una especie de obligacion de quien material o intelectualmente
manipula y se vale de una cosa, que ella no cause perjuicios a terceros. Mas, preciso es
establecer que todo cuanto viene dicho, referido a las cosas peligrosas, la Corte lo ha venido
aplicando con propiedad y a tono con el articulo 2356, a la actividad que con cosas o sin ellas
son riesgosas; y asi, el guardian de esta se hace responsable de los dafios en los términos de
tal precepto.

Su sefioria si observamos en el contrato de administracion que suscribié la empresa de
Transportes Giron S.A. y el propietario del vehiculo SOI 545, en la clausula quinta en el numeral
noveno (09), se indica expresamente, como obligacién y derechos del propietario; cancelar las
sumas de dinero que provengan de responsabilidad civil contractual o extracontractual
gue se originen por los accidentes de transito, dafios a terceros, infracciones a s los
reglamentos de transito y/o transporte cuya responsabilidad se atribuya al conductor del
vehiculo y/o a su propietario, y en la clausula once (11) se sefiala; recaudar el producto
diario del vehiculo ...(negrilla fuera de texto)

Su sefioria si bien el contrato de administracién es para el servicio publico, el control del bien
nunca es transferido en su totalidad por el propietario, sino que este es el que ejerce la guarda
total del bien, a tal punto que es quien realiza el recaudo de lo producido por el bus, por lo cual
la responsabilidad debe ser exclusiva del propietario del bus.

INEXISTENCIA DE LA OBLIGACION

Sobre las obligaciones, el cédigo civil en su articulo 1495 sefiala:

Las obligaciones nacen, ya del concurso real de las voluntades de dos o mas personas, como
en los contratos o convenciones; ya de un hecho voluntario de la persona que se obliga, como
en la aceptacion de una herencia o legado y en todos los cuasicontratos; ya a consecuencia de
un hecho que ha inferido injuria o dafio a otra persona, como en los delitos; ya por disposicion
de la ley, como entre los padres y los hijos de familia.

Su sefioria dada la circunstancias donde se presenta una presunta responsabilidad indirecta, en
virtud del articulo 2349 del cédigo civil, dicha obligacion deberia existir en razén a la solidaridad
con el empleador, pero frente a la falta de la faculta de vigilar el empleado, por ende se tiene en
el presente documento, que la accidn que genero la presunta culpa, fue por un comportamiento
impropio del conductor, y se ha demostrado que existe las pruebas donde se demuestra la
vigilancia y control del empleador frente al conductor, por ende no debe haber lugar a obligacion
alguna frente a la sociedad que represento.

EXCEPCION INNOMINADA O GENERICA

Solicito al a quo reconocer de oficio las excepciones que resulten probadas en el curso del
proceso.

PRUEBAS

Téngase como pruebas las siguientes:

1. Copia de contrato trabajo
2. Copia de reglamento interno de trabajo de la época.

3. Copia de llamado de atencion el dia 17 de abril de 2017, donde se recuerda el respeto por el
reglamento interno del trabajo.

4. Copia de acta de descargos, de fecha 11 de abril de 2017, donde el trabajador informa que
conoce el reglamento interno de trabajo.
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5. Copia den evaluacion de practica de fecha 21 de febrero de 2017, donde se le examina sobre
su forma de conducir.

6. Copia de contrato de administracion con HUMBERTO IBANEZ ROSALES, propietario del
vehiculo de Placas SOI 545.

7. Certificacion de fecha 15 de abril de 2021.

TESTIMONIOS.

Solicito su sefioria sirvase llamar como a declarar a los siguientes sefiores con el fin de que se
informe sobre los pormenores y circunstancias del informe policial de accidentes de transito, No
631259.

MIGUEL MARTINEZ, identificado con cedula de ciudadania, No. 91.341.538, ubicado en la
Calle 27 No. 26-28 Gir6n Santander, Coordinador de Transporte de la empresa TRANSGIRON
SA, quien rendir4 declaracion, sobre el croquis bosquejo topografico, del informe policial de
transito e informara si a los trabajadores se les llama la atencién sobre el respeto de normas de
transito.

LEONARDO RAMIREZ MENDOZA, identificado con cedula de ciudadania, No. 1.101.597.223,

ubicado en la Calle 27 No. 26-28 Giron Santander, Coordinador de seguridad vial, quien rendira

declaracién, sobre el croquis o bosquejo topografico, del informe policial de transito

DE OFICIO.

Decrétese de oficio las pruebas que considere pertinentes y conducentes el honorable juzgado.
ANEXOS

1. Poder conferido

2. Copia de certificado de existencia y representacion de Transgiron S.A.
3. Copia para traslado.

NOTIFICACIONES

Las recibiré en la secretaria y al correo electrénico darioamez7@gmail.com.

A mi poderdante a la direccién, Calle 27 No. 26-28 Gir6n Santander. Y al correo
transgironsa@gmail.com.

A los demas demandados a la direccién que se aporté en la demanda.

Al demandante y su apoderado a la direccién que aporta en la demanda.

Del Sefior Juez,
/ l[l i A 4‘.'11./!
/ ) \{

EDSON DARIO AMEZQUITA AMOROCHO
T.P N°159.088 del C.S.J


mailto:darioamez7@gmail.com
mailto:transgironsa@gmail.com

EDSON DARIO AMEZQUITA AMOROCHO
ABOGADO
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Abogados especializados

Bucaramanga, Febrero 15 de 2023

Sefior

JUEZ CUARTO CIVIL DEL CIRCUITO

Ciudad

Referencia: Proceso declarativo de responsabilidad civil extracontractual
Radicado: 2020-00018

Demandante: Zulay Andrea Liévano Rodriguez y otros

Demandado: Empresa de Transportes Giron S.A. y otros

En garantia: Allianz Seguros S.A.

Asunto:  Allianz Seguros S.A. contesta el llamamiento en garantia.

CLAUDIA CRISTINA RUEDA PABON, identificada con la cédula de ciudadania
namero 37.748.076 expedida en Bucaramanga, abogada en ejercicio, portadora de la
tarjeta profesional No. 145.767 del C. S. de la J., obrando como apoderada especial
de ALLIANZ SEGUROS S.A. conforme el poder otorgado por el Dr. WILLIAM
BARRERA VALDERRAMA, identificado con la cédula de ciudadania numero
91.297.787, mandato radicado mediante comunicacion electronica del 23 de junio de
2022, dentro del término legal, procedo a contestar el llamamiento en garantia
promovido por HUMBERTO IBANEZ ROSALES.

|. A LOSHECHOS DEL LLAMAMIENTO EN GARANTIA

Al primero. Es cierto y se acepta.

Al segundo. Es cierto, precisando que las circunstancias modales del siniestro no
son claras, ni la responsabilidad del conductor del bus de placas SOI545.

Al tercero y cuarto. Son ciertos.

Il. A LA PRETENSION DEL LLAMAMIENTO EN GARANTIA

Mi mandante no se opone a la pretension del llamamiento en garantia, sin embargo,
en el remoto evento de una sentencia en la cual se condene al llamante en garantia
HUMBERTO IBANEZ ROSALEZ al pago de perjuicios a favor de la parte actora, mi
mandante responderd a su asegurado mediante reembolso, y atendiendo a las
condiciones del contrato de seguro No. 022087487/4, esto es, el asegurado debe
asumir por deducible la suma de $1.500.000=

Calle 36 No. 15-32, Of. 706-707, Ed. Colseguros, Bucaramanga (COL)
Tel: (7) 6421045 - 6701446 | gerencia@sfrlegal.com | www.sfrlegal.com
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lll. EXCEPCIONES DE MERITO AL LLAMAMIENTO EN GARANTIA

Primera. LIMITE DE LA OBLIGACION RESARCITORIA DEL ASEGURADOR:
VALOR ASEGURADO, Y DEDUCIBLE A CARGO DEL LLAMANTE EN GARANTIA.

ALLIANZ SEGUROS S.A. fue vinculada mediante llamamiento en garantia que
efectu6 HUMBERTO IBANEZ ROSALES, y que fundamenta en el contrato de seguro
poliza Auto Colectivo Pesados No. 022087487/4 con vigencia comprendida entre el
20 de abril de 2017 y el 19 de abril de 2018, negocio aseguraticio vigente para el dia
del siniestro: 17 de Julio de 2017, y con el cual se amparé la responsabilidad civil
extracontractual que se pudiera causar con el vehiculo SOI 545.

Dentro de las condiciones particulares del contrato de seguro, se preciso que:

- El amparo de responsabilidad civil extracontractual tiene un limite de valor
asegurado hasta de $400.000.000=.
- El asegurado o el llamante en garantia debe asumir un deducible de $1.500.000=

El articulo 1045 Cadigo de Comercio, el riesgo asegurado y la obligacion condicional
del asegurador son elementos esenciales del contrato de seguro, y por tanto vinculan
a las partes en el negocio juridico aseguraticio.

El articulo 1056 ibidem consagra la delimitacion contractual del riesgo asegurado que
determina el alcance de la obligacién del asegurador en caso de siniestro.

El deber resarcitorio del ASEGURADOR se limita al valor asegurado explicitado en el
contrato de seguro, en virtud de lo previsto en el articulo 1079 del Cédigo de
Comercio, que en lo pertinente consagra:

Responsabilidad del Asegurador. “El asegurador no esta obligado a
responder sino hasta la concurrencia de la suma asegurada (...)"

El numeral sexto de la clausula tercera de las condiciones generales del contrato de
seguro No. 022087487/4, define la cobertura en el amparo de responsabilidad civil
extracontractual en los siguientes términos:

“6. Responsabilidad civil extracontractual

La Compafila indemnizard los perjuicios patrimoniales y extrapatrimoniales,
incluyendo el lucro cesante y dafio moral, siempre y cuando se encuentren
debidamente acreditados, que cause el asegurado o el conductor autorizado con
motivo de la Responsabilidad Civil Extracontractual en que incurra de acuerdo a la
ley, proveniente de un accidente de transito ocasionado por el vehiculo descrito en
esta poliza.

El valor asegurado, sefialado en la caratula de la pdliza, representan el limite maximo
de la indemnizacion a pagar por dafios a bienes de terceros y/o muerte o lesiones a
terceras personas. Este monto asegurado se considera como limite Unico combinado
restituible por evento...”

Calle 36 No. 15-32, Of. 706-707, Ed. Colseguros, Bucaramanga (COL)
Tel: (7) 6421045 - 6701446 | gerencia@sfrlegal.com | www.sfrlegal.com
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En igual sentido, el mencionado negocio aseguraticio define el deducible en los
siguientes términos:

“Suma a cargo del asegurado que se descuenta del valor de la pérdida, de acuerdo
con los montos establecidos en la caratula de la pdliza. Se tomara como deducible el
valor indicado en la caratula de la pdliza. Si el valor de la pérdida es igual o inferior al
monto del deducible, no habra lugar a la indemnizacion”.

En virtud de lo previsto en las normas mencionadas y con fundamento en el aludido
contrato de seguro pdliza Auto Colectivo Pesados No. 022087487/4, mi mandante, en
el improbable evento de una sentencia estimatoria de pretensiones, respondera
mediante reembolso al asegurado de la suma que acredite haber pagado a la parte
demandante, reembolso que no podré superar el limite del valor asegurado, menos el
deducible a cargo del llamante en garantia, y deduciendo los pagos o
indemnizaciones que con cargo a esta poliza se hubieren realizado por el accidente
de transito de Julio 17 de 2017.

Segunda. La excepcion genérica o innominada del art. 282 del CGP. Consistente
en que, si resultare probado cualquier hecho que exima total o parcialmente de
responsabilidad a mis mandantes, su Seforia debera asi declararlo.
IV. PRUEBAS.

Documentales:
Con tal caracter aporto la pdliza auto colectivo pesados No. 022087478/4, con
vigencia comprendida entre el 20 de abril de 2017 y el 19 de Abril de 2018.

V. NOTIFICACIONES.

El representante legal para asuntos judiciales de ALLIANZ SEGUROS S.A. recibe
notificaciones en el correo notificacionesjudiciales@allianz.co

La Suscrita apoderada de ALLIANZ SEGUROS S.A. se notifica en la Calle 36 # 15 —
32 oficina 706/707 Edificio Colseguros, teléfono 3006391652 — 6701446, correo
gerencia@sfrlegal.com

Cordialmente,

CL

C.Cﬁ 37.748.076 expedida en Bucaramanga
T.P.' 145.767 C. S. de la J.

Correo: gerencia@sfrlegal.com

Celular: 3006391652 - 3183121612

Calle 36 No. 15-32, Of. 706-707, Ed. Colseguros, Bucaramanga (COL)
Tel: (7) 6421045 - 6701446 | gerencia@sfrlegal.com | www.sfrlegal.com
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Allianz

Automoviles

Auto Colectivo

Condiciones del

Contrato de Seguro
Pesados
Pdliza N°

022087487 | 4 www.allianz.co

05deMayo  de2017

Tomador de la Péliza

EMPRESA DE TRANSPORTES GIRON
SA .

Estas son las condiciones de su Contrato de Seguro. Es muy importante
que las lea atentamente y verifique que sus expectativas de seguro estan
plenamente cubiertas. Para nosotros, es un placer poder asesorarle y dar
cobertura a todas sus necesidades de prevision y aseguramiento.

Atentamente

EDWIN FABIAN PINZON GOMEZ Allianz Seguros S.A.

Allianz ()







Plande PrevencionAllianz

Allianz es la compafriia de mayor experiencia en el desarrollo de planes de prevencién
en Colombia. Contamos con un portafolio de beneficios que permitirdn controlar y
administrar los riesgos de la flotas de vehiculos, cuidando del patrimonio de la empresa
y la vida de muchas personas.

Nuestro Plan de Prevencion es parte de nuestro compromiso social con el pais y
tenemos la conviccién que a través de la transferencia de conocimiento y la educacién
en el riesgo se contribuye a la construccién de una sociedad mas segura y prospera.

La profesionalizacion del conductor es un eje fundamental para aumentar la
competitividad de las empresas transportadoras y del sector en general, puesto que no
solo permite disminuir la violencia vial que vive el pais, proteger el patrimonio de todos
los colombianos y disminuir los costos operativos asociados a la accidentalidad, sino
que también permite dinamizar el modelo econémico del transporte.

Estas son razones suficientes para que Allianz se consolide como socio estratégico en
la administracién de riesgo al realizar diagnésticos especializados en la situacién actual
de laempresa y en el acompafiamiento a los planes de mejoramiento.

Realizamos planes de mejoramiento al interior de las empresas promoviendo la
cultura de prevencion a través de capacitaciones especializadas a conductores,
medicion de conocimiento y aptitud fisica (por equipos psicosensométricos),
verificacion de las habilidades (por avanzados simuladores de conduccién),
levantamiento de mapas de riesgo y otras actividades que permiten controlar la
accidentalidad y mejorar los indicadores operativos de las organizaciones.

Nuestros planes de prevencién estan creados especialmente para empresas
transportadoras y para empresas generadoras de carga.



Conoce otros productos de nuestra oferta integralpara transportadores
Seguros de TransportesAllianz

Transportadores de Carga: Asegura automaticamente todos los despachos
realizados por la empresa transportadora de carga contra los riesgos de pérdida
y/o dafio material de los bienes asegurados que se produzcan con ocasion de su
transporte terrestre.

Agentes de Carga: Ampara las pérdidas o dafios a las mercancias en transito de
comercio exterior bajo los riesgos expuestos en el transporte por via maritima,
aérea, terrestre y fluvial, desde el momento en que el agente de carga y/o el
operador logistico se hace responsable hasta su entrega en destino final.
Generadores de Carga: Cubre los riesgos inherentes al traslado de cualquier
mercancia de las empresas generadoras de carga en el trayecto asegurado a partir
del momento en que es despachada hasta que es entregada al destinatario. La
cobertura ampara los posibles riesgos que puedan sufrir las mercancias al ser
transportadas por via aérea, maritima, fluvial, férrea o terrestre en importaciones,
exportaciones y trayectos nacionales o urbanos.

Seguro paraVehiculos Pesadosy Pablicos

Allianz tiene disefiado un completo portafolio de coberturas y servicios para los
vehiculos de carga, pasajeros y transporte especial (bus escolar, bus de transporte
empresarial y turismo). Esta péliza tiene coberturas de RCE, gastos de movilizacién por
pérdidas de mayor cuantia, amparo de accidentes personales en caso de accidente de
transito, amparo de obligaciones financieras, servicio de gria por varada o accidente y
servicio de rescate por accidente, entre otras.

SOAT

El Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito es un instrumento de proteccién para
todas las victimas de accidentes de transito independientemente de quien tuvo la
culpa. Esté orientado a cubrir las lesiones o muerte de personas que estan involucradas
en el accidente.
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PRELIMINAR

El contrato de seguro esta integrado por la caratula de la péliza,
las condiciones generales y particulares de la misma, la solicitud
de seguro firmada por el asegurado, los formularios de
asegurabilidad y los anexos que se emitan para adicionar,
modificar, suspender, renovar o revocar la péliza.

De conformidad con el articulo 1068 del Cédigo de Comercio, la
mora en el pago de la prima de la péliza o de los certificados o
anexos que se expidan con fundamento en ella, producira la
terminacion automatica del contrato y dard derecho a la
Compafiia para exigir el pago de la prima devengada y de los
gastos causados con ocasion de la expedicion del contrato.

La Compafila no otorgard cobertura ni serd responsable de
pagar ningun siniestro u otorgar ningtn beneficio en la medida
en que (i) el otorgamiento de la cobertura, (ii) el pago de la
reclamacion o (iii) el otorgamiento de tal beneficio expongan a
la Compafifa a cualquier sancién, prohibicion o restriccion
contemplada en las resoluciones, leyes, directivas, reglamentos,
decisiones o cualquier norma de las Naciones Unidas, la Unién
Europea, el Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda del Norte, los
Estados Unidos de Ameérica o cualquier otra ley nacional o
regulacion aplicable.

La Compafia en cumplimiento de su deber precontractual ha
puesto a consideracion del tomador del presente seguro las
condiciones generales del mismo de manera anticipada, las
cuales se le ha informado se encuentran incorporadas y a su
disposicion en la péagina www.allianz.co y le ha explicado
directamente y/o a través del intermediario respectivo, el
contenido de la cobertura (riesgos que el asegurador cubre), de
las exclusiones (circunstancias en las cuales el asegurador no
brinda cobertura) y de las garantias (promesas del asegurado
relacionadas directa o indirectamente con el riesgo o afirmacion
0 negacion de una situacién de hecho) alli contenidas, asi como
sobre su existencia, efectos y alcance. En todo caso de persistir
cualquier inquietud el tomador podré comunicarse a nuestras
[ineas de atencién indicadas en este mismo condicionado.



CONDICIONES

PARTICULARES

Capitulo|
Datos Identificativos

Datos Generales

EMPRESA DE TRANSPORTES GIRON SA . NIT: 8902037893
CR23CL 47 0

GIRON

Teléfono: 0006466588

Email: humber675@hotmail.com

Tomador del
Seguro:

Beneficiariofs: CC5754389
eneficiario/s: | FoN CORTES, VICTORINO .

poliza Poliza n°: 022087487 | 4
d .,y . Duracion: Desde las 00:00 horas del 20/04/2017 hasta las 24:00 horas del
uracion: 19/04/2018.

Moneda: PESO COLOMBIANO.

EDWIN FABIAN PINZON GOMEZ

Clave: 1080826

KR 20 # 102-97 T.B AP503 -
Intermediario: BUCARAMANGA

CC: 1098618415

Teléfonos: 3138860449 0

E-mail: edwin.pinzon@allia2.com.co

Datos del Asegurado

LEON CORTES, VICTORINO .

ﬁs.egf'raﬂ° CL10BCR27A 10 cc: 5754389
rincipal: CIRON
Email: humber675@hotmail.com
Antecedentes
Antigiiedad Afios sin

= . 00 .. 00
Compaiiia Anterior: siniestro:



Datos del Vehiculo

Placa: S0I545 Codigo 3203005

Fasecolda:
Marca: HYUNDAI Uso: Bus, Buseta, Micro Servicio

Pablico Urbano

Clase: BUS / BUSETA / MICROBUS  Zona GIRON

Circulacion:
Tipo: HD Valor 74.600.000,00

Asegurado:
Modelo: 2010 Version: 72 BUSETA MT 3900CC TD

4X2 [URB]

Motor: D4DB9410206 Accesorios: 0,00
Serie: KMFGA17BPAC900830 Blindaje: 0,00
Chasis: KMFGA17BPAC900830 Sistema a 0,00

Gas:
Coberturas
Amparos Valor Asegurado Deducible
Responsabilidad Civil Extracontractual 400.000.000,00 1.500.000,00
Asistencia Juridica en Proceso Penal y Civil 25.000.000,00 0,00
Pérdida Parcial por Dafos de Mayor Cuantia 74.600.000,00 0,00
Pérdida Parcial por Dafos de Menor Cuantia 74.600.000,00 2.900.000,00
Pérdida parcial por Hurto de Mayor Cuantia 74.600.000,00 0,00
Pérdida Parcial por Hurto de Menor Cuantia 74.600.000,00 2.900.000,00
Temblor,Terremoto, Erupcién Volcanica 74.600.000,00 900.000,00
Asistencia Incluida 0,00
Gastos de Movilizacion Pérd. Mayor Cuantia 3.000.000,00 0,00
Accidentes Personales 50.000.000,00 0,00
Gastos de Movilizacién Pérd. Menor Cuantia 3.000.000,00 0,00
Amparo Patrimonial Incluida

El valor asegurado corresponde al valor comercial del vehiculo registrado en la guia de valores
de Fasecolda al momento de la ocurrencia del siniestro, de acuerdo al cddigo que corresponda
e identifique las caracteristicas técnicas del vehiculo.



Especificaciones Adicionales

Intermediarios:

Codigo Nombre Intermediario % de Participacion

1080826 PINZON GOMEZ, EDWIN FABIAN

100,00

Servicios para el Asegurado

ITENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO SUPERIN

Para realizar de manera rapida consultas, peticiones de aclaracion, declaracién de
siniestros, solicitudes de intervencion, correcion de errores o subsanacion de
retrasos, el asegurado podra dirigirse a:

En cualquier caso

El Asesor EDWIN FABIAN PINZON GOMEZ
Telefono/s:3138860449 0

Tambien a través de su e-mail: edwin.pinzon@allia2.com.co
Sucursal: BUCARAMANGA 1

Urgencias y Asistencia

Linea de atencion al cliente a nivel nacional......... 018000513500
En Bogota 5941133
Desde su celular al #265
www.allianz.co

Si tiene inquietudes, sugerencias o desea presentar una queja, visite
www.allianz.co, enlace Atencion al cliente.



Se hace constar expresamente que sin el pago del recibo de prima carecera de
validez la cobertura del seguro

\/,

Representante Legal
Allianz Seguros S.A.

Recibida mi copia y aceptado el
contrato en todos sus términos y

condiciones,

El Tomador Aceptamos el contrato en
todos sus términosy

EMPRESA DE TRANSPORTES EDWIN FABIAN PINZON  condiciones,

GIRON SA . GOMEZ Allianz Seguros S.A.
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CONDICIONES

GENERALES
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Capitulo llI

Siniestros

Obligaciones del Asegurado o del Beneficiario en Caso de Siniestro

1. El asegurado o el beneficiario deberan informar a La Compafia dentro de los tres
(3) dias habiles siguientes a la fecha en que tenga conocimiento, de toda
reclamacion judicial o extrajudicial de terceros damnificados o sus causahabientes,
y acatar las instrucciones que La Compafiia le imparta al respecto.

2. Allianz S.A. otorga 60 dias calendario después de que se declara la pérdida parcial
de mayor cuantia, para el traspaso del vehiculo a Allianz S.A,, o la cancelacién de la
matricula si es necesario, el asegurado estd obligado a dar cumplimiento a esta
cldusula para evitar la constitucién de enriquecimiento indebido.

3. En el caso de pérdida parcial por hurto de mayor cuantia, si el vehiculo hurtado
fuera recuperado y el valor de las partes hurtadas o dafiadas tengan un valor inferior
al 75% del menor valor entre el comercial y el asegurado del vehiculo al momento
del siniestro, excluyendo los accesorios, el asegurado esta obligado a recibirlo.

4. En caso de pérdidas parciales de mayor cuantia, el asegurado debera realizar el
traspaso del vehiculo a favor de La Compafiia, y/o cancelar la matricula cuando se le
indique.

5. Emplear todos los medios que disponga para evitar la agravacion del dafio

6. Si el asegurado o el beneficiario incumplieren cualquiera de las obligaciones
anteriores, La Compafia podra deducir de la indemnizacién el valor de los perjuicios
que le cause dicho incumplimiento.

Salvamento

Para los efectos de la indemnizacién, se considera salvamento a aquellas partes o piezas
del vehiculo que quedan como resultado de un siniestro después de declarado el
vehiculo como Pérdida Parcial Dafios de Mayor Cuantia y aquellas partes o piezas que son
recuperadas después de una desaparicion total.

Cuando el asegurado sea indemnizado, el vehiculo o sus partes salvadas o recuperadas
seran de propiedad de La Compania. El asegurado participard proporcionalmente en la
venta del salvamento neto, teniendo en cuenta el deducible y el infraseguro, cuando
hubiere lugar a este Gltimo. Se entiende por salvamento neto el valor resultante de
descontar de la venta del mismo, los gastos realizados por la Compafifa, tales como los
necesarios para la recuperacién, mantenimiento, adaptacion y comercializacion de dicho
salvamento.

Capitulo 11
Objeto y Alcance del Seguro.

Condiciones Generales
ALLIANZ SEGUROS S.A., denominada en adelante La Compafiia, cubre durante la
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vigencia del seguro, los perjuicios, dafios o pérdidas que sufra el asegurado, siempre y
cuando sean consecuencia directa de un hecho subito, imprevisto y accidental, de
acuerdo con los amparos y deducibles contratados sefialados en la caratula de la pdliza,
siempre y cuando no estén excluidos y se ajusten a las siguientes condiciones:

I.  Amparos
Pérdida Parcial del Vehiculo por Dafios de Mayor Cuantia

Pérdida Parcial del Vehiculo por Dafos de Menor Cuantia
Pérdida Parcial por Hurto del Vehiculo de Mayor Cuantia
Pérdida Parcial por Hurto del Vehiculo de Menor Cuantia
Temblor, Terremoto o Erupcién Volcénica
Responsabilidad Civil Extracontractual

Asistencia Juridica en Proceso Penal y Asistencia Juridica en
Proceso Civil

Amparo Patrimonial

Gastos de Movilizacién para Pérdida Parcial de Mayor Cuantia
Gastos de Movilizacién para Pérdida Parcial de Menor Cuantia
Accidentes Personales

Asistencia Allianz

Il. Exclusiones para Todos los amparos

No habra lugar a indemnizacion por parte de La Compaiiia para los siguientes
casos:

1. Cuando el siniestro sea consecuencia de exceso de carga o sobrecupo de
pasajeros y esta situacion sea influyente y/o determinante en la ocurrencia
del mismo o agrave o extienda las consecuencias que se llegaren a producir.

2. Cuando el vehiculo asegurado se emplee para uso distinto al estipulado en
esta poliza, sin aviso y autorizacion previa de la aseguradora, se destine a la
ensefanza de conduccion, se encuentre afiliado o no a escuela de ensefanza,
se use como demostracion de cualquier tipo. participe en competencia o
entrenamiento automovilistico de cualquier indole, cuando el vehiculo se
utilice para actividades ilicitas o cuando le han sido realizadas adaptaciones o
modificaciones para aumentar su rendimiento sin dar aviso a La Compaiia.

3. Cuando el vehiculo asegurado remolque a otro vehiculo con o sin fuerza
propia, salvo que el vehiculo asegurado sea una gria remolcador un
tractocamion u otro tipo de vehiculo habilitado y autorizado legalmente para
esta labor.

Los daios causados a terceros por el remolque, cuando esté se encuentre
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acoplado al vehiculo asegurado quedan cubiertos, pero se excluyen los dafios
causados por el remolque al vehiculo asegurado, los daiios del remolque y los
daiios causados por el vehiculo y /o remolque a la carga transportada.

4. Cuando el vehiculo asegurado sea dado en alquiler, en arrendamiento, o en
comodato en cualquiera de sus formas, incluyendo la prenda con tenencia,
leasing financiero, sin previa notificacion y autorizacion de La Compaiiia.

5. Cuando el vehiculo asegurado transporte sustancias o mercancias ilegales,
peligrosas, inflamables, pertrechos de guerra y/o explosivos de cualquier
naturaleza, asi como los dafios causados al vehiculo y /o terceros por las
materias peligrosas que constituyan la carga, sin previa notificacion y
autorizacion de La Compaiia.

6. Cuando el vehiculo asegurado sea secuestrado, decomisado,objeto de la
decision judicial de extincion de dominio, aprehendido o usado por acto de
autoridad y estando bajo cualquiera de las anteriores situaciones sufra o
cause dafios a bienes o personas.

7. Cuando la reclamacion ha sido objetada y el interesado, transcurrido el
término de quince (15) dias calendario a partir de la fecha de envio de la
objecion, no ha retirado el vehiculo asegurado o afectado de las instalaciones
de La Compaiiia, ya sean propias o arrendadas, La Compaiia no asumira el
cuidado del mismo, ni aceptara reclamaciones por dafos o hurto, ni los costos
por concepto de estacionamiento.

8. Cuando el siniestro sea consecuencia de hurto agravado por la confianza,
abuso de confianza o estafa, de acuerdo con su definicion legal, cometidos en
contra del asegurado o conductor autorizado

9. Cuando el vehiculo haya ingresado ilegalmente al pais, su matricula o
tradicion no hayan cumplido con el lleno de los requisitos legales y/o
reglamentarios o estos hayan sido obtenidos a través de medios fraudulentos,
su posesion o tenencia resulten ilegales, o haya sido objeto material de un
ilicito contra el patrimonio de las personas, cuando los documentos y/o
informacion aportados para la suscripcion hayan sido adulterados o no
correspondan a la realidad, parcial o totalmente, sean estas circunstancias
conocidas o no previamente por el tomador, asegurado o beneficiario, sin
importar que estos hayan participado o no en tales hechos.

10. Cuando el vehiculo asegurado sea conducido por una persona no autorizada
por el asegurado.

11.Cuando exista dolo o culpa grave en la ocurrencia del siniestro por parte del
conductor autorizado, tomador, asegurado o beneficiario.

12. Cuando exista mala fe del asegurado o del beneficiario, presente documentos
falsos en la reclamacion o comprobacion del derecho al pago del siniestro.
13.Cuando se presenten pérdidas, dafios o perjuicios causados directa o
indirectamente por guerra civil o internacional, o por fuerzas extranjeras,

invasion, actos de enemigos extranjeros, hostilidades u operaciones bélicas.

14.Cuando se presenten pérdidas, dafios o perjuicios causados directa o
indirectamente, en su origen o extension, por irradiaciones procedentes de la
transmutacion o desintegracion nuclear, o de la radioactividad de cualquier
tipo de accidente causado por combustiones nucleares.

15. Siniestros que cause o sufra el vehiculo cuando no se movilice por sus propios
medios, excepto cuando el vehiculo sea remolcado o desplazado por gria,
cama baja, nifera o por cualquier otro medio de transporte de carga
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autorizado por el Ministerio de Transporte. La Compaiia conservara para
tales efectos el derecho de subrogacion contra las personas responsables,
sin que el asegurado, propietario, beneficiario o terceros puedan oponerse
a tal derecho.

16. Cuando exista titulo traslaticio de dominio suscrito entre el asegurado y un
tercero sobre el bien descrito en la caratula de la péliza.

17. Daiios que no hayan sido causados en el siniestro reclamado, ni en la fecha de
ocurrencia de éste y que de acuerdo con el analisis pericial de La Compaiiia no
tengan relacion ni concordancia con la mecanica de la colision que motiva la
reclamacion

19. Dafios o perjuicios ocasionados por actos terroristas, movimientos
subversivos, grupos al margen de la ley, huelgas, amotinamiento, asonadas o
conmociones civiles.

Se aclara que se amparan dichas pérdidas o daios solamente si dichos
eventos estén excluidos expresamente en las pdlizas tomadas por el estado,
siempre y cuando los mismos no estén excluidos en el presente clausulado.

21.Cuando se modifique el uso del vehiculo con el cual se aseguro sin previo aviso
a La Compaiiia.

22. Cuando el asegurado, sin autorizacion expresa y escrita de La Compaiiia,
reconozca su propia responsabilidad, incurra en gasto alguno, realice pagos o
celebre arreglos, liquidaciones, transacciones o conciliaciones con respecto a
cualquiera de las acciones que puedan originar la obligacion de indemnizar a
cargo de La Compaiiia de acuerdo con el amparo otorgado, salvo los gastos
razonables, urgentes y necesarios para proporcionar los auxilios médicos,
quirdrgicos, de enfermeria, ambulancia y hospitalizacion.

La prohibicion de efectuar pagos no se aplicara cuando el asegurado sea
condenado por la autoridad competente a indemnizar a la victima mediante
decision ejecutoriada.

El reconocimiento de responsabilidad sélo podra darse en la declaracion del
asegurado a La Compaiiia sobre los hechos constitutivos del siniestro o
accidente.

Exclusiones para el amparo Pérdida Parcial del vehiculo por Dafios de Mayor y
Menor Cuantia

1. Daios eléctricos, electronicos, hidraulicos o mecanicos que no sean
consecuencia de un accidente de transito, o fallas del vehiculo debidas a su
uso normal, desgaste natural, deficiente lubricacion o mantenimiento,
empleo indebido o no recomendado por el fabricante, o deficiencias de
fabricacion, asi como los debidos a cualquier fallo del equipo electrénico. Sin
embargo, las pérdidas o daios que sufra el vehiculo como consecuencia de
dichos eventos siempre y cuando causen vuelco, choque o incendio, estaran
amparados por la presente pdliza.

2. Daios al vehiculo por haberse puesto en marcha o haber continuado la
marcha después de ocurrido el accidente sin haberse efectuado las
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reparaciones necesarias para el normal funcionamiento del mismo.

Dafios que sufra el vehiculo asegurado como consecuencia de derrumbes,
caida de piedras y rocas, avalancha, aluvion, dafios sibitos de carreteras, de
taneles, de puentes o caida de estos, siempre y cuando estos eventos estén
cubiertos por las pélizas tomadas por el Estado.

Cuando el conductor nunca hubiese tenido licencia de conduccion, o
habiéndola tenido se encontrare suspendida o cancelada de acuerdo con las
normas vigentes, o ésta fuere falsa al momento de la ocurrencia del siniestro,
o no fuere apta para conducir vehiculos de la clase y condiciones estipuladas
en la presente péliza, de acuerdo a la categoria establecida en la licencia por
el Ministerio de Transporte.

Exclusiones para el amparo de Responsabilidad Civil Extracontractual

Lesiones o muerte a personas que en el momento del accidente se
encontraren reparando o atendiendo el mantenimiento o servicio del
vehiculo, asi como a quienes actiien como ayudantes del conductor en las
operaciones, maniobras y/o procedimientos del vehiculo asegurado

Lesiones y/o muerte a personas y daios y/o perjuicios producidos por el
vehiculo o por la carga transportada como consecuencia del derrame de
hidrocarburos, sustancias peligrosas y/o téoxicas o similares que produzcan o
que puedan generar o desprender polvos, humos, gases , liquidos, vapores o
fibras infecciosas, irritantes, inflamables, explosivos, corrosivos, asfixiantes,
o de otra naturaleza peligrosa como radiaciones ionizantes en cantidades
que puedan afectar la salud de las personas que entren en contacto con estas
o que causen daino material o contaminacion ambiental, variaciones
perjudiciales de aguas, atmésfera, suelos, subsuelos, entre otros.

Lesiones o muerte causadas al conductor del vehiculo asegurado, o las
causadas al conyuge, al compaifero(a) permanente o a los parientes por
consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado inclusive y primero civil,
del asegurado o del conductor autorizado.

Daios causados con el vehiculo a cosas transportadas en él, o a bienes sobre
los cuales el asegurado, su cényuge, compaiiero(a) permanente, o sus
parientes por consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado inclusive y
primero civil, tengan la propiedad, posesion o tenencia, o por los cuales
llegaren a ser legalmente responsables. Idénticas condiciones aplican para el
conductor del vehiculo asegurado.

Los perjuicios causados por el asegurado o conductor autorizado que estén
cubiertos por el Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito, FOSYGA, PAS
(Planes Adicionales de Salud), EPS, ARP, ARS, Fondos de Pensiones, o de otras
entidades de seguridad social, ademas de la subrogacion a que legalmente
esté facultada cualquiera de las entidades mencionadas con ocasion del
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10.

11.

12.
13.

cumplimiento de sus propias obligaciones legales y/o contractuales.

El pago de multas, costo y emision de cauciones judiciales, o dafios
ambientales.

Lesiones y/o muerte a personas y daiios y/o perjuicios producidos por la
carga transportada, salvo que el vehiculo asegurado se encuentre en
movimiento y sin perjuicio de lo establecido en el numeral 2 del presente
capitulo relativo a las exclusiones para el amparo de responsabilidad civil
extracontractual.

Daiios a puentes, carreteras, caminos, viaductos, balanzas de pesar vehiculos,
sefales de transito, semaforos, casetas de peajes, o afines a cualquiera de los
anteriores; causados por vibraciones, peso, altura o anchura del vehiculo.

No se cubre la Responsabilidad Civil Extracontractual que se genere por
dafios ocasionados a embarcaciones, aeronaves, sus piezas o aparatos
destinados a la regulacion del trafico aéreo, que se genere dentro de los
puertos maritimos y terminales aéreos.

Cuando por haberse puesto en marcha el vehiculo, después de ocurrido un
accidente o varada, sin habérsele efectuado antes las reparaciones
provisionales necesarias, se causen dafios, lesiones o muerte a terceros.

Cuando el conductor nunca hubiese tenido licencia de conduccion, o
habiéndola tenido se encontrare suspendida o cancelada de acuerdo con las
normas vigentes, o ésta fuere falsa al momento de la ocurrencia del siniestro,
o no fuere apta para conducir vehiculos de la clase y condiciones estipuladas
en la presente pdliza, de acuerdo a la categoria establecida en la licencia por
el Ministerio de Transporte

Lesiones o muerte a ocupantes del vehiculo asegurado.

La responsabilidad Civil que se genere fuera del territorio Colombiano.

Exclusiones para los amparos de Asistencia Juridica en Proceso Penal y Asistencia
Juridica en Proceso Civil

Cuando el conductor nunca hubiese tenido licencia de conduccién, o
habiéndola tenido se encontrare suspendida o cancelada de acuerdo con las
normas vigentes, o ésta fuere falsa al momento de la ocurrencia del siniestro,
o no fuere apta para conducir vehiculos de la clase y condiciones estipuladas
en la presente péliza, de acuerdo a la categoria establecida en la licencia por
el Ministerio de Transporte.

La Compaiiia no asumira los costos en que incurra el asegurado o conductor
autorizado por conceptos de honorarios de abogado que lo apodere frente al
proceso judicial o extrajudicial que pretenda instaurar en contra de cualquier
persona; ni brindara asistencia juridica para tal fin.
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3. Se excluyen los costos o la asistencia juridica como consecuencia de la
interposicion del recurso extraordinario de casacion.

Exclusiones para el Amparo Patrimonial

Cuando el conductor nunca hubiese tenido licencia de conduccién, o habiéndola
tenido se encontrare suspendida o cancelada de acuerdo con las normas vigentes,
o ésta fuere falsa al momento de la ocurrencia del siniestro, o no fuere apta para
conducir vehiculos de la clase y condiciones estipuladas en la presente péliza, de
acuerdo a la categoria establecida en la licencia por el Ministerio de Transporte.

lll. Definicion de los amparos
1. Perdida parcial del vehiculo por Daiios de Mayor cuantia

Se configura cuando el vehiculo como consecuencia de un accidente o de actos mal
intencionados de terceros, sufre una afectacion en la que los repuestos y la mano de obra
necesarios para la reparacion del vehiculo mas el respectivo impuesto a las ventas, tienen
un valor igual o superior al 75% del menor valor entre el valor comercial del vehiculo y el
valor asegurado al momento de la ocurrencia del siniestro. Este célculo se realiza sin
tener en cuenta el valor de los accesorios no originales.

El valor asegurado por este amparo corresponde al menor valor entre el valor comercial
del vehiculo y el valor asegurado al momento de la ocurrencia del siniestro, conforme al
c6digo establecido en la caratula de la péliza segln la guia de valores de FASECOLDA,
incluyendo el valor de los accesorios originales o no del vehiculo, siempre y cuando se
encuentren asegurados en La Compafiia.

Si el valor asegurado en la carétula de la péliza es mayor al valor comercial del vehiculo al
momento de la ocurrencia del siniestro, La Compafia s6lo indemnizaré hasta el valor
comercial de la gufa de valores de FASECOLDA segin el c6digo descrito en la caratula de
la péliza.

La suma asegurada debera corresponder al valor comercial del vehiculo, por esta razones
responsabilidad del asegurado mantener actualizado el valor asegurado acorde con el
valor comercial.

Si el vehiculo amparado por la presente péliza tiene matricula extranjera, diplomatica u
otra analoga, el valor asegurado se limitara al valor de adquisicion del bien en moneda
colombiana cuando ingresé a territorio colombiano, sin contar pagos de impuestos o
aranceles.

2. Pérdida Parcial del vehiculo por Daiios de Menor Cuantia

Se configura cuando el vehiculo como consecuencia de un accidente o de actos mal
intencionados de terceros, sufre una afectacion en la que los repuestos y la mano de
obra necesarios para la reparacion del vehiculo, mas el respectivo impuesto a las ventas,
tienen un valor inferior al 75% del menor valor entre el valor comercial del vehiculo y el
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valor asegurado al momento del siniestro. Este calculo se debe hacer sin tener en cuenta
el valor de los accesorios no originales.

La Companfia asumira el costo de las reparaciones del vehiculo asegurado y, de ser
necesario, el costo del reemplazo de aquellas piezas, partes o accesorios del vehiculo que
no fueren reparables, sin restar suma alguna por concepto de demérito; pero se reserva
el derecho de efectuar por su cuenta las reparaciones del vehiculo o de algunas de sus
partes, piezas 0 accesorios, y de elegir libremente el taller que debe efectuarlas. En caso
de garantias de reparacion, La Compafiia tiene la potestad de seleccionar el taller para
que ésta sea atendida.

En caso de que el vehiculo siniestrado sea reparado sin autorizacion de La Compafifa, ésta
indemnizara previa revision de las reparaciones efectuadas, con base en sus politicas y
costos en que hubiera incurrido para realizar dichas reparaciones, y no sera responsable
de las garantias que se pudieran presentar.

Si alguna o algunas de las partes, piezas 0 accesorios necesarios para una reparacion o
reemplazo no se encontraren en el comercio local de repuestos, La Compafiia pagara al
asegurado el valor de las mismas segin el dltimo precio de lista, o a falta de ésta, del
almacén que mas recientemente los hubiese tenido.

La Compafia no estd obligada a pagar ni a efectuar reparaciones que representen
mejoras al vehiculo. Habrd cumplido sus obligaciones restableciendo en lo posible, las
mismas condiciones objetivas que poseia el bien en el momento inmediatamente
anterior al siniestro.

La Compaiiia se reserva el derecho de elegir la forma de indemnizacion: mediante pago
en dinero, o mediante la reparacién o reconstruccién del vehiculo asegurado o de sus
partes.

La Compania se reserva el derecho de disponer libremente de las partes, piezas o
accesorios, averiados y que se encuentren cubiertos, y de los cuales haya asumido la
reposicion ya sea por reembolso o por suministro directo.

El asegurado debera cancelar el valor del deducible pactado para el amparo de Pérdida
Parcial por Dafios de Menor Cuantia en el Taller autorizado por La Compafia para la
reparacion del vehiculo.

3. Pérdida parcial de las partes del vehiculo por Hurto de Mayor Cuantia

Es la desaparicion permanente del vehiculo completo o de sus partes, por causa de
cualquier clase de hurto o sus tentativas, siempre y cuando el valor de reposicién de las
partes hurtadas o dafiadas sea igual o superior al 75% del menor valor entre el valor
comercial del vehiculo y el valor asegurado al momento del siniestro. Este célculo se debe
hacer sin tener en cuenta el valor de los accesorios no originales.

El valor asegurado para este amparo corresponde al menor valor entre el valor comercial
del vehiculo y el valor asegurado al momento de la ocurrencia del siniestro, conforme al
c6digo establecido en la caratula de la péliza segln la guia de valores de FASECOLDA,
incluyendo el valor de los accesorios originales o no del vehiculo, siempre y cuando se
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encuentren asegurados en La Compafifa.

La suma asegurada debera corresponder al valor comercial del vehiculo, por esta razon
es responsabilidad del asegurado mantener actualizado el valor asegurado acorde con el
valor comercial.

Si el vehiculo amparado por la presente péliza tiene matricula extranjera, diplomatica u
otra analoga, el valor asegurado se limitara al valor de adquisicién del bien en moneda
colombiana cuando ingresé a territorio colombiano, sin contar pagos de impuestos o
aranceles.

3.1 Pérdida Definitiva por Hurto
Es la perdida de la tenencia y posesion del vehiculo, por hurto.

El valor asegurado por este amparo corresponde al valor comercial del vehiculo al
momento de la ocurrencia del siniestro, conforme al cédigo establecido en la caratula de
la pdliza segln la guia de valores de FASECOLDA, incluyendo el valor de los accesorios
originales o no del vehiculo, siempre y cuando se encuentren asegurados en La
Companiia.

Si el valor asegurado en la caratula de la pdliza es mayor al valor comercial del vehiculo al
momento de la ocurrencia del siniestro, La Compafia s6lo indemnizara hasta el valor
comercial de la guia de valores de FASECOLDA segun el codigo descrito en la caratula de
la péliza.

La suma asegurada deberd corresponder al valor comercial del vehiculo, por esta razén
es responsabilidad del asegurado mantener actualizado el valor asegurado acorde con el
valor comercial.

4. Pérdida parcial de las partes del vehiculo por Hurto de Menor Cuantia

Es la desaparicion permanente del vehiculo completo o de sus partes, por causa de
cualquier clase de hurto o sus tentativas; siempre y cuando el valor de reposicién de las
partes hurtadas o dafiadas sea inferior al 75% del menor valor entre el valor comercial del
vehiculo y el valor asegurado al momento de la ocurrencia del siniestro. Este célculo se
realiza sin tener en cuenta el valor de los accesorios no originales.

La Compania asumira el costo de las reparaciones del vehiculo asegurado vy, de ser
necesario, el costo del reemplazo de aquellas piezas, partes o accesorios del vehiculo que
no fueren reparables, sin restar suma alguna por concepto de demérito; pero se reserva
el derecho de efectuar por su cuenta las reparaciones del vehiculo o de algunas de sus
partes, piezas o accesorios, y de elegir libremente el taller que debe efectuarlas. En caso
de garantias de reparacion, La Compafiia tiene la potestad de seleccionar el taller para
que ésta sea atendida.

En caso de que el vehiculo siniestrado sea reparado sin autorizacién de La Compafifa, ésta

indemnizaré previa revision de las reparaciones efectuadas, con base en sus politicas y
costos en que hubiera incurrido para realizar dichas reparaciones, y no sera responsable
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de las garantias que se pudieran presentar.

Si alguna o algunas de las partes, piezas o accesorios necesarios para una reparacion o
reemplazo no se encontraren en el comercio local de repuestos, La Compafiia pagara al
asegurado el valor de las mismas segln el Gltimo precio de lista, o a falta de ésta, del
almacén que mas recientemente los hubiese tenido.

La Compariia no esta obligada a pagar ni a efectuar reparaciones que representen
mejoras al vehiculo. Habra cumplido sus obligaciones restableciendo en lo posible, las
mismas condiciones objetivas que poseia el bien en el momento inmediatamente
anterior al siniestro.

La Compania se reserva el derecho de elegir la forma de indemnizacién: mediante pago
en dinero, o mediante la reparacion o reconstruccion del vehiculo asegurado o de sus
partes.

La Compafia se reserva el derecho de disponer libremente de las partes, piezas o
accesorios, averiados y que se encuentren cubiertos, y de los cuales haya asumido la
reposicion ya sea por reembolso o por suministro directo.

El asegurado deberd cancelar el valor del deducible pactado para el amparo de Pérdida
Parcial por Hurto de Menor Cuantia en el Taller autorizado por La Compafia para la
reparacion del vehiculo.

5. Temblor, Terremoto o Erupcion Volcanica
Se cubren los dafios y pérdidas al vehiculo asegurado causados por temblor, terremoto,
erupcién volcanica, huracan, tifén, ciclén, tsunami, maremoto, y granizada.

6. Responsabilidad Civil Extracontractual

La Compafiia indemnizara los perjuicios patrimoniales y extrapatrimoniales, incluyendo
el lucro cesante y dafio moral, siempre y cuando se encuentren debidamente
acreditados, que cause el asegurado o el conductor autorizado con motivo de la
Responsabilidad Civil Extracontractual en que incurra de acuerdo con la ley, proveniente
de un accidente de transito ocasionado por el vehiculo descrito en esta péliza.

El valor asegurado, sefialado en la caratula de la péliza, representa el limite méaximo de la
indemnizacién a pagar por dafios a bienes de terceros y/o muerte o lesiones a terceras
personas. Este monto asegurado se considera como limite Unico combinado
restituible por evento.

Estos limites operaran en exceso de los pagos correspondientes a los amparos o
coberturas que tengan caracter indemnizatorio o reparatorio del dafo en el Seguro

Obligatorio de Accidentes de Transito, FOSYGA, PAS (Planes Adicionales de Salud), EPS,
ARL, ARS, Fondos de Pensiones, o de otras entidades de seguridad social.

7. Gastos de Griia, Transporte y Proteccion del Vehiculo Accidentado

Son los gastos que de manera indispensable y razonable demande la proteccién,

21



transporte o remolque con grda del vehiculo asegurado en caso de pérdida total o
parcial, hasta el taller de reparacion, garaje o estacionamiento ubicado en la cabecera
municipal mas cercana al lugar del accidente o donde apareciere en caso de hurto, o en
el sitio que la Compafifa autorice, siempre y cuando no se haya hecho uso del servicio de
asistencia establecido en esta poliza.

Limite de cobertura por evento: $1.800.000.

Se extiende la cobertura de este amparo al pago del estacionamiento cuando el vehiculo
sea llevado a los parqueaderos de la Secretaria de Transito, por causa de pérdida parcial
por dafios de menor o mayor cuantia, con heridos y/o muertos involucrados. Esta
cobertura se dard por un periodo méximo de 10 dias calendario y con una cobertura
maxima de $36.000 por dia de estacionamiento.

8 Asistencia Juridica en Proceso Penal y Asistencia Juridica en Proceso Civil

8.1 Asistencia Juridica en Proceso Penal

La Compafia asumira dentro de los limites pactados, los costos en que incurra el

asegurado o el conductor autorizado por concepto de honorarios del abogado que lo

apodere dentro del proceso penal que se inicie en su contra como consecuencia directa y

exclusiva de lesiones personales y/o de homicidio culposo en accidente de transito, en el

que se haya visto involucrado el vehiculo descrito en la caratula de la péliza, siendo éste
conducido por el asegurado o por el conductor autorizado. Este amparo esté sujeto a las
siguientes condiciones:

8.1.1  Las sumas aseguradas se entienden aplicables por cada accidente de transito
que de origen a uno o varios procesos penales.

8.1.2  Lasuma asegurada para cada actuacién procesal contratada es independiente
de las demés y comprende la primera y la segunda instancia, si ésta fuera
procedente.

8.1.3  La Compafifa reembolsaré solamente cuando el asegurado o el conductor
autorizado aporte los documentos que soporten la actuacion realizada por su
apoderado, hasta el valor de la cobertura limitada

8.1.4  Elasegurado o conductor autorizado podra asignar apoderado para la defensa
de sus intereses, previa autorizacion escrita por parte de La Compaia.

8.1.5  Este amparo es independiente de los demas otorgados por la péliza, y por
consiguiente ningln reembolso puede ser interpretado como aceptacion
tacita de la responsabilidad de La Compafiia.

8.1.6  El limite de valor asegurado sefalado en la caratula de la péliza corresponde a
la suma méxima de las coberturas otorgadas por los amparos de asistencia
juridica en proceso penaly asistencia juridica en proceso civil.

8.1.7  Solamente se reconoceran los honorarios pagados a los abogados designados
por el asegurado, portadores de tarjeta profesional o licencia temporal vigente,
que actlen como apoderados del sindicado, procesado o imputado y que no
hayan sido nombrados de oficio. La Compafifa realizara un solo pago por cada
una de las etapas del proceso penal independientemente del ndmero de
actuaciones que se deban realizar.

8.1.8  La Compania prestara el servicio de Asistencia Juridica en el sitio del Accidente
al conductor del vehiculo asegurado mediante una asesoria telefénica y/o
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presencia de un abogado en el lugar de los hechos. El limite de cobertura
operara de acuerdo con las tarifas establecidas por La compafiia, se prestara
directamente por la aseguradora y no dara lugar a reembolso.

8.1.10 Esta cobertura operard solamente en caso de no existir otra péliza que cubra
los perjuicios ocasionados por el asegurado o conductor autorizado.

8.1.11 Definicion de las etapas del proceso penal

Audiencia de conciliacion previa: Sera esta la celebrada con anterioridad al inicio del
proceso penal. Para efectos de los honorarios descritos en la tabla prevista en el numeral
8.1.12, solo serd objeto de pago cuando esta etapa se cierre habiendo conciliacién de la
totalidad de las partes involucradas, cualquiera que sea el sentido de la misma.
Investigacion: Esta etapa comprenderd el actuar de la defensa del asegurado o
conductor autorizado del vehiculo asegurado, desde el momento mismo de la Querella o
la apertura del proceso penal mediante Oficio y terminard con el auto de acusacion
proferido en contra del asegurado o conductor autorizado, o la terminacion del proceso
penal cualquiera que sea su forma o momento, previo al inicio de la etapa de juicio.
Juicio: Esta etapa comprenderé el actuar de la defensa del asegurado o conductor
autorizado del vehiculo asegurado, desde el momento posterior a la acusacién y
terminara con la sentencia que se profiera en proceso penal, incluyendo el actuar en la
segunda instancia.

Incidente de reparacion. Esta etapa dard inicio con la apertura del referido incidente y
terminara con el auto que decida el mismo, cualquiera que sea el sentido o causa de
este.

8.1.12 Limite maximo de coberturas por cada etapa del Proceso Penal .

Audiencia de conciliacion previa conciliada.................c.cccceeeeeee .. . 20%
INVESEIGACION......cevveureuinneitinniietieiee et e e ettt e e s r e eneensssssnsenss <3090
JUICIO. oo eessessssssssssessesseene e e 00 SO0
Incidente de reparacion...............c..ccoc.coeuen. ..10%

Los porcentajes anteriormente sefalados, hacen referencia al limite maximo de la
cobertura para el amparo de Asistencia Jurfdica descrito en la caratula de la presente
pbliza. El valor de los honorarios serd definido por Allianz Seguros S.A., previa
consideracion del proceso y el delito materia de este, sin exceder el limite asegurado.

8.2 Asistencia Juridica en Proceso Civil

La Compafiia asumira dentro de los limites pactados, los costos en que incurra el
asegurado y/o el conductor autorizado por concepto de honorarios del abogado que lo
apodere dentro del proceso civil que se inicie en su contra como consecuencia directa y
exclusiva de lesiones personales y/o de homicidio culposo, y/o dafios a bienes de terceros
en un accidente de transito, en el que se haya visto involucrado el vehiculo descrito en la
caratula de la pdliza, siendo éste conducido por el asegurado o por el conductor
autorizado. Este amparo esta sujeto a las siguientes condiciones:

8.2.1  Las sumas aseguradas se entienden aplicables para el o los asegurados por
siniestro, asi dé origen a uno o varios procesos civiles, no por cada demanda
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que se inicie.

8.2.2  Este amparo tiene cobertura para las actuaciones procesales realizadas en la
primera y segunda instancia.

8.2.3  Este amparo es independiente de los demas otorgados por la péliza, y por
consiguiente ningln reembolso puede ser interpretado como aceptacion
tacita de la responsabilidad de La Compafia.

8.24 La Compafiia reembolsard solamente cuando el asegurado aporte los
documentos que soporten la actuacién realizada por su apoderado.

8.2.5  Siel apoderado judicial es designado por solicitud exclusiva del asegurado, el
proceder y seguimiento a la actuacién del abogado serd responsabilidad
exclusiva del asegurado, quien tendré la obligacién de informar a La Compafifa
las actuaciones procesales llevadas a cabo.

8.2.6  Solamente se reconoceran los honorarios pagados a los abogados designados
por el asegurado, portadores de tarjeta profesional o licencia temporal vigente,
que actlen como apoderados del conductor y que no hayan sido nombrados
de oficio, conforme a las siguientes actuaciones procésales: contestacion de la
demanda, las audiencias de conciliacién contempladas por el articulo 35 de la
Ley 640 de 2001 y el articulo 101 del Cédigo de Procedimiento Civil, alegatos
de conclusion y/o sentencia. La Compafiia realizara un solo pago por cada una
de las etapas independientemente del nimero de actuaciones que se deban
realizar.

8.2.7  La Compafiia prestara el servicio de Asistencia Juridica en el Sitio del Accidente
al conductor del vehiculo asegurado mediante una asesoria telefnica y/o
presencia de un abogado en el lugar de los hechos. El limite de cobertura
operara de acuerdo con las tarifas establecidas por La compafifa, se prestara
directamente por la aseguradora y no dard lugar a reembolso.

8.2.9  Esta cobertura operara solamente en caso de no existir otra péliza que cubra
los perjuicios ocasionados por el asegurado o conductor autorizado.

8.3 Definiciones

Contestacion de la demanda: comprende el pronunciamiento escrito del asegurado
frente a las pretensiones del demandante, presentado ante el funcionario competente;
se acreditard mediante copia del escrito con sello de radicacién por parte del despacho
judicial.

Audiencias de conciliacion: son las audiencias contempladas por el articulo 35 de la
Ley 640 de 2001 y el articulo 101 del Cédigo de Procedimiento Civil, y las normas que las
modifiquen o deroguen.

Alegatos de conclusion: escrito en virtud del cual las partes, una vez vencido el término
probatorio, solicitan al juez que el proceso se resuelva de acuerdo con las conveniencias
de la parte defendida o asesorada.

Sentencia: es la providencia en virtud de la cual el juez del conocimiento resuelve las
diferencias de las partes, en primera instancia. Se acredita con copia de la respectiva
providencia y constancia de su ejecutoria.

8.3.1 Limite maximo de coberturas por cada etapa del Proceso Civil.
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Contestacionde lademanda: .............cccccoovnieiviin e ..30%
Audiencia de conciliacion lograda: .............ccccovveivinrinceineeneenn....30%
Alegatos de conClUSION:............c.cvvviiniiiieiieiieeie e e s seeeene a1 D%
Sentenciay Apelacion: .............cccevvineeeeieiienn. weeee25%

*El porcentaje de honorarios designados para la contestacion de la demanda no es
acumulable al nimero de demandados por el nimero de contestaciones.

La sumatoria en pagos por honorarios en las diferentes actuaciones del proceso penal y/o
proceso civil en ningdn caso puede superar el limite del valor asegurado descrito en la
presente p6liza en el amparo de Asistencia Juridica en Proceso Penal y Civil.

9. Amparo Patrimonial

Este amparo cubre los dafios sufridos por el vehiculo asegurado y los perjuicios que se
causen con motivo de determinada Responsabilidad Civil Extracontractual en que se
incurra de acuerdo con la Ley, hasta los [imites previstos en la carétula, proveniente de un
accidente de transito ocasionado por el vehiculo descrito en esta péliza cuando el
asegurado o el conductor autorizado desatienda las sefiales reglamentarias de transito,
no acate la sefal roja de los seméaforos, conduzca a una velocidad que exceda la
permitida, o cuando el conductor se encuentre bajo el efecto de bebidas embriagantes,
drogas toxicas, herdicas o alucindégenos.

10. Gastos de Movilizacion para Pérdida Parcial de mayor cuantia
Mediante este amparo La Compafia indemnizard al asegurado los Gastos por
Movilizacion en caso de inmovilizacion del vehiculo, como consecuencia de la
declaratoria de Pérdida parcial de mayor cuantia, cualquiera que fuera su causa, siempre
y cuando dicha reclamacion sea aceptada y autorizada por la compafiia.

La suma asegurada para este amparo serd el equivalente al estipulado en la caratula de la
pélizay tendrd un [imite maximo de 100.000 por dia.

La cobertura iniciaré a partir del dia 11 después de que el asegurado demuestre la
ocurrencia del siniestro y haya aportado todos los documentos solicitados por La
Compafiia necesarios para el andlisis y definicion del reclamo, sin exceder en ningln caso
los 30 dias calendario. No habra restitucién del valor asegurado.

11. Gastos de Movilizacion para Pérdida Parcial de Menor Cuantia

Mediante este amparo La Compafifa indemnizara al asegurado los Gastos por
Movilizacion en caso de inmovilizacion del vehiculo, como consecuencia de la
declaratoria de Pérdida Parcial de las partes del vehiculo por hurto de menor cuantia o
Pérdida Parcial del Vehiculo por Dafios de menor cuantia, cualquiera que fuera su causa.

La suma asegurada para este amparo serd el equivalente al estipulado en la caratula de la
pdlizay tendra un limite méaximo de 100.000 por dia.

La cobertura iniciara a partir del dia 11 después de que el asegurado demuestre la
ocurrencia del siniestro y haya aportado todos los documentos solicitados por la
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Compafiia necesarios para el andlisis y definicion del reclamo, sin exceder en ningln caso
los 30 dias calendario. No habra restitucién del valor asegurado.

13. Amparo de Accidentes Personales

Este amparo cubre la muerte o desmembracion que sufra el primer asegurado o
conductor autorizado ocurrida como consecuencia Unica y exclusiva de un un accidente
de transito sUbito, e independiente de su voluntad. Este amparo opera solamente si el
asegurado o conductor autorizado es persona natural y la muerte o desmembracion
ocurre cuando vaya como conductor del vehiculo descrito en la caratula de la péliza o de
cualquier otro vehiculo de similares caracteristicas o como ocupante de cualquier
vehiculo automotor terrestre.

Este amparo se hace extensivo al acompafiante autorizado en caso de vehiculos de
trasporte de pasajeros de uso especial, siempre y cuando la muerte o desmembracion
ocurra en desarrollo de su actividad y como acompafiante del vehiculo descrito en la
caratula de la péliza.

En todo caso el limite de valor asegurado sera el indicado en la caratula de la péliza y
opera por vehiculo. La indemnizacion se pagaré conforme a los siguientes parametros:

Muerte: La Compania pagara a los beneficiarios de acuerdo al articulo 1142 del Cédigo
de Comercio la suma estipulada en la caratula de la pdliza para este amparo en caso de
muerte del primer asegurado o conductor autorizado siempre que esta ocurra
instanténeamente o dentro de los 180 dias calendario siguientes a la ocurrencia del
hecho como consecuencia de las lesiones sufridas.

Desmembracion: Si con ocasién del accidente de transito cubierto por la péliza, el
primer asegurado o conductor autorizado sufre una pérdida por desmembracion
instantdnea o dentro de los 180 dias calendario siguientes a la ocurrencia del hecho, La
Compafiia reconocera la indemnizacién a que haya lugar de acuerdo a las siguientes
condiciones:

Maximo 100% de la suma asegurada: Ceguera irreparable; pérdida de ambas manos o
de ambos pies o pérdida de mano y pie, pérdida de una mano o un pie, junto con la
pérdida irreparable de la vision de un ojo; parélisis total e irrecuperable que impida todo
trabajo; pérdida total e irreparable del habla; sordera total e irreparable de ambos oidos;
pérdida total de ambos brazos, 0 ambas manos, 0 ambas piernas o ambos pies.

Maximo 60 % de la suma asegurada: pérdida del brazo o mano derecha, o pierna o pie
derecho.

Maximo 50% de la suma asegurada: pérdida irreparable de la vision por un ojo,
pérdida del brazo o mano, izquierdo, o pierna o pie izquierdo si la persona es diestra, si
es zurda la indemnizacion sera maximo por el 60%.

El presente amparo se extinguird cuando el asegurado, conductor autorizado o los
beneficiarios reciban cualquiera de las indemnizaciones relacionadas en el item anterior,
o en el momento en que termine la vigencia de la presente poliza, salvo que cualquiera
de las partes lo revoque con anterioridad.
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Para efectos de este amparo, e independientemente del nimero de pélizas de
automoviles que contrate, cada asegurado podré contratar solamente un amparo de
accidentes personales, asi tenga mas de una pdliza vigente. Las primas que se llegaren a
pagar en exceso a uno de estos amparos seran devueltas. De igual forma, si La Compafia
detecta haber pagado mas de una indemnizacién con cargo a este anexo y la
reclamacion fue fundada en los mismos hechos, solicitara su reintegro.

14. Amparo de Obligaciones Financieras

En virtud de este amparo, La Companfia pagara al asegurado un nimero maximo de (3)

cuotas mensuales del crédito u obligacion financiera que haya sido adquirida para la

compra del vehiculo amparado por medio del presente seguro, con entidades financieras
legalmente constituidas en Colombia, siempre y cuando se cumplan las siguientes
condiciones:

- Elasegurado sufra una inmovilizacién o pérdida de su vehiculo como consecuencia
de la ocurrencia de un siniestro amparado por el presente seguro que origine: (i) la
pérdida parcial por dafios de mayor cuantia; (ii) la pérdida parcial del vehiculo por
dafos de menor cuantia; (iii) la pérdida parcial de alguna(s) de la(s) parte(s) del
vehiculo por hurto de menor cuantia. (iv) la pérdida parcial de vehiculo por hurto de
mayor cuantia.

- La Compafifa haya aceptado el pago de la indemnizacion correspondiente.

- La sumatoria de las cuotas no supere la suma maxima de NUEVE MILLONES DE
PESOS ($9.000.000) por vigencia del seguro.

- Las cuotas hayan sido pagadas, directa y previamente, por el asegurado a la entidad
financiera, durante el periodo comprendido entre la fecha de ocurrencia del siniestro
y la fecha en que La Compafia realice el pago de la indemnizacién del siniestro, en
dinero en efectivo o mediante la reparacion del vehiculo en los talleres automotrices
autorizados por La Compafia.

- La cobertura iniciara a partir del dia 11 después de que el asegurado demuestre la
ocurrencia del siniestro y haya aportado todos los documentos requeridos por La
Compafia para el andlisis y definicion del reclamo en caso de pérdidas parciales de
menor cuantia, o los requeridos para la cancelacién de la matricula en caso de
pérdidas parciales de mayor cuantia.

- La Compania reembolsara al asegurado el valor de cada cuota pagada a la entidad
financiera proporcionalmente por los dias transcurridos desde la fecha de inicio de la
cobertura hasta la fecha en que la compafia realice el pago de la indemnizacion,
solamente cuando el asegurado aporte los documentos que soporten el pago
realizado.

Para realizar el pago de la indemnizacion, La Compafia reembolsara al asegurado las
cuotas que el asegurado haya pagado previa y directamente a la entidad financiera.

En el evento de que, durante la vigencia del seguro, ocurra un siniestro que genere la
inmovilizacién del vehiculo como consecuencia de la declaratoria de (i) una pérdida
parcial del vehiculo por dafios de menor o mayor cuantia (ii) una pérdida parcial del
vehiculo por hurto de menor o mayor cuantia y que el monto del reembolso pagado por
La Compania en virtud del presente amparo no haya superado la suma de NUEVE
MILLONES DE PESOS ($9.000.000), el asegurado, ante la ocurrencia de otros siniestros
que generen la inmovilizacién o pérdida del vehiculo, podra reclamarle a La Compafiia la
diferencia entre la suma méxima asegurada ($9.000.000) y el monto reembolsado en
virtud del primer siniestro, siempre y cuando se cumplan las condiciones establecidas en
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el primer pérrafo del presente amparo.
15. Anexo de Asistencia Allianz

ALLIANZ SEGUROS S.A., denominada en adelante La Compafiia, cubre a través de su red
de proveedores y dentro de la vigencia del seguro, siempre y cuando tenga contratado y
sefialado el amparo Asistencia Allianz en la caratula de la péliza, los conceptos definidos
en el cuadro de amparos, con los términos, condiciones y limitaciones previstas en este
documento:

Solicitud de Asistencia

La cobertura de Asistencia Allianz ofrecida en el presente contrato opera Unicamente
cuando el beneficiario informe telefénicamente el hecho y solicite el servicio que pueda
motivar una intervencion asistencial, a los siguientes teléfonos:

Desde Bogota: 594 11 33
Desde su celular: #COL (#265)
Linea Gratuita Nacional (no opera en Bogota): 01800 05 13 500

Atencion las 24 horas del dia, los 365 dias del aiio.

Imposibilidad de Notificacion

Sélo en casos de absoluta y comprobada urgencia o imposibilidad del beneficiario para
solicitar los servicios expuestos en este anexo, podra acudir directamente a terceros en
solicitud de los servicios. En tal supuesto La Compafiia reembolsara al asegurado las
sumas en que hubiera incurrido, de acuerdo a los limites establecidos, para lo cual
éste debera presentar facturas originales debidamente canceladas. En el caso de falta
de notificacion sin las debidas sustentaciones, La Compaiiia considerard al beneficiario
como responsable de los costos y gastos incurridos, y no procedera reembolso alguno.

Jurisdiccion Territorial

Los amparos de la presente péliza, cuya contratacién es de caracter voluntario, surtiran
efectos Gnicamente respecto a los eventos que ocurran dentro del territorio de la
RepUblica de Colombia, Bolivia, Ecuador, PerG y Venezuela. Si el asegurado desea
extender los efectos de las coberturas a otros paises diferentes a la repdblica de
Colombia, Bolivia, Ecuador, Perl y Venezuela, deberé consultar previamente con La
Compaiiia, la cual estaré en libertad de establecer las condiciones especiales a que haya
lugar. Este requisito no es necesario para los amparos con cobertura en el extranjero.

Exclusiones para todos los Amparos del Anexo de Asistencia Allianz

- Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de eventos
extraordinarios de la naturaleza tales como temblores, terremotos, erupciones
volcanicas, inundaciones, maremotos y huracanes.

- Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de las irradiaciones
procedentes de la transmutacion o desintegracion nuclear, o de la
radioactividad de cualquier tipo de accidente causado por combustibles
nucleares.
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- Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de participacion del
beneficiario en actos criminales.

- Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de la participacion del
vehiculo en deportes, competiciones o entrenamientos automovilisticos de
cualquier indole, en exhibiciones, o en pruebas de seguridad o de resistencia.

- No se reembolsaran los gastos o arreglos de cualquier indole que realice el
beneficiario en el lugar del accidente o posteriores a éste, con cualquier persona
o autoridad, sin previa autorizacion de La Compaiia. Tampoco seran
reembolsados los gastos o arreglos originados por auto-asistencia del
beneficiario, sin previa autorizacion de La Compaiiia.

- No estara cubierta bajo ninguna circunstancia la carga transportada, ni los
pasajeros en caso de servicio publico.

15.4 Anexo de Asistencia para la Péliza de Vehiculos Pesados y Piblicos

15.4.1 Normas Generales

Para los efectos de este anexo seran beneficiarios el asegurado, su cényuge, el conductor
autorizado, los demés ocupantes del vehiculo asegurado o los terceros afectados en
accidente de transito, de acuerdo a las especificaciones y coberturas de cada amparo.

El beneficiario estad obligado a emplear todos los medios que disponga para evitar la
agravacion de la situacion de asistencia.

La Compafila quedara subrogada hasta el limite de los gastos realizados y de las
cantidades pagadas al beneficiario del servicio, en los derechos y acciones que
correspondan al beneficiario contra cualquier responsable de un accidente de transito o
enfermedad que haya dado lugar a la prestacion de los servicios de asistencia.

En las solicitudes donde la seguridad de La Compafiia o del prestador pueda estar
comprometida imposibilitando la prestacion del servicio, seran reembolsados los gastos
de prestacién del mismo, previa autorizacién de La Compafiia. Se reembolsard mediante
la presentacion de facturas originales, hasta los montos establecidos en cada amparo,
siempre y cuando dicho servicio no esté excluido.

El asegurado no podré acudir a terceros para la solicitud de los servicios; en ningin caso
habra lugar a reembolso de dinero.

Responsabilidad Derivada

Para los efectos de la prestacién de los servicios de Emergencias y Urgencias por
Accidente de Transito, las relaciones del asegurado con La Compafiia en ningdn caso se
consideran vinculadas a las relaciones y servicios de las entidades médico-asistenciales
que reciba el asegurado auxiliado, pues estas entidades desarrollan sus actividades y
prestan sus servicios con total autonomia cientifica, técnica y administrativa.

Exclusiones para el amparo de Gria
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Zonas que estén determinadas por las entidades competentes y por La Compaiiia
€Omo zonas rojas.

Carreteras que presenten restriccion horaria de transito, derrumbes,
inundaciones, zonas y vias catalogadas de alto riesgo por las autoridades
respectivas, vias en construccion, carreteras destapadas, vias de dificil acceso,
barrios marginales, carreteras y vias que presenten manifestaciones publicas o
restriccion de circulacion.

Imposibilidad de realizar el traslado del vehiculo por su estado, vehiculos sin
llantas o sin las condiciones minimas para garantizar el cuidado y seguridad del
vehiculo asegurado y de la gria durante el traslado. En caso de rescate, los
vehiculos cargados, vehiculos que no garanticen el cuidado del medio ambiente y
seguridad durante el procedimiento de rescate o traslado, asi como los vehiculos
que no cuenten con la autorizacion del traslado o rescate por parte de las
autoridades de transito.

No estarad cubierta bajo ninguna circunstancia la carga transportada, ni los
elementos, equipos o efectos personales que sean dejados al interior del vehiculo
durante el traslado de graa.

Asistencia para el Vehiculo

15.4.2 Servicio de gria por varada o accidente

En caso de que el vehiculo asegurado no se pueda movilizar por varada o accidente, La
Compafia se haré cargo de su remolque o transporte hasta un taller en la ciudad capital
de departamento mads cercana, o hasta donde el limite de cobertura le permita y se
realizard un solo recorrido por evento. Este servicio se prestara para el vehiculo de
servicio pablico y pesado, incluido el remolque sin carga.

El limite de cobertura por evento es de $950.000 por varada y $1.300.000 por accidente.

Esta prestacion tendré un limite de cobertura de tres (3) traslados de un trayecto por
vigencia en caso de varada y no tendréa Iimite de traslados en caso de accidente.

15.4.3 Servicio de Rescate por Accidente

En caso de que el vehiculo asegurado se encuentre en una zona de dificil acceso y no se
pueda movilizar por accidente, La Compafifa se hara cargo de su rescate Este servicio se
prestara para el vehiculo de servicio pablico y/o pesado, incluido el remolque sin carga. El
limite de cobertura es de $1.900.000.

En caso de remolque del vehiculo en los cuales no sea posible levantar un inventario,
dejando original en poder del beneficiario del servicio, es necesario que éste o su
representante acompafien a la gria durante el trayecto de remolque. También es
necesario que el beneficiario del servicio o su representante esté presente al momento
de efectuar la entrega del vehiculo a La compafia de la grQa, El asegurado serd
responsable de la revision y firma del inventario para efectos de cualquier reclamacion
sobre dafos ocasionados en la presentacion del servicio por parte del proveedor.

Este amparo opera solamente en los paises del Pacto Andino por viajes no mayores a 30
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dias.

15.4.5 Estanciay Desplazamiento de los Ocupantes

Las coberturas de hotel y desplazamiento seran vélidas sélo para el conductor para
vehiculos de servicio pablico. Para vehiculos pesados y de trasporte de pasajeros de uso
especial las coberturas seran validas para el conductor y un acompafiante. Sélo aplica
para eventos ocurridos por fuera del perimetro de la ciudad de circulacién habitual del
vehiculo asegurado.

Estas coberturas ofrecidas tienen validez a partir de la fecha de ocurrencia del siniestro o
varada, y opera solo durante el recorrido en carretera a las ciudades de origen o destino
final del viaje.

Por Inmovilizacion del Vehiculo
En caso de varada o accidente del vehiculo asegurado, La Compafiia cubrird uno de los
siguientes gastos:

La estancia de los pasajeros en un hotel, cuando la reparacién del vehiculo asegurado no
pueda ser efectuada en el mismo dia de su inmovilizacién y precise un tiempo inferior a
48 horas, segln el criterio del responsable del taller elegido. El limite de cobertura por
cada ocupante es de $230.000 por noche y hasta dos noches. Esta cobertura es valida
Gnicamente para gastos de hospedaje.

El desplazamiento de los ocupantes hasta su domicilio habitual o hasta el destino final del
viaje, cuando la reparacion del vehiculo asegurado precise un tiempo superior a 48 horas,
segun el criterio del responsable del taller elegido. El limite de cobertura para todos los
ocupantes es de $660.000.

Por Hurto Simple o Calificado del Vehiculo
En caso del hurto del vehiculo asegurado, y una vez cumplidos los tramites de denuncia a
las autoridades competentes, La Compafiia cubrird uno de los siguientes gastos:

La estancia de los pasajeros en un hotel. El limite de cobertura por cada pasajero es de
$230.000 por noche y hasta dos noches. Esta cobertura es valida Gnicamente para gastos
de hospedaje.

El desplazamiento de los ocupantes hasta su domicilio habitual o hasta el destino final del
viaje. El limite de cobertura para todos los pasajeros es de $660.000.

15.4.6 Transporte, Depdsito o Custodia del Vehiculo

Si la reparacion del vehiculo asegurado requiere un tiempo de inmovilizacién superior a
48 horas, 0 si en caso de hurto el vehiculo es recuperado, La Compafiia sufragara los
siguientes gastos:

El depésito y custodia del vehiculo asegurado recuperado. El limite de cobertura es de
$190.000.

El transporte del vehiculo asegurado hasta la ciudad de circulacién habitual del vehiculo
asegurado. El limite de cobertura es de $1.300.000.
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El desplazamiento del asegurado o persona habilitada que éste designe hasta el lugar
donde el vehiculo asegurado sustraido haya sido recuperado, si aquel optara por
encargarse del traslado del vehiculo. El limite de cobertura es de $950.000.

En caso de reparacion, este amparo solo aplica para eventos ocurridos por fuera del
perimetro de la ciudad de circulacion habitual del vehiculo asegurado

15.4.7 Emergencias y Urgencias por Accidente de Transito
Cubre la asistencia médica ambulatoria en el sitio del accidente.

Aplica sélo para el conductor para vehiculos de servicio pablico

Adicionalmente, si su condicion médica lo requiere, se cubre el traslado al centro
asistencial que le corresponda mas cercano bajo estas mismas condiciones.

Cubre los costos por medicamentos y elementos que se requieran durante la asistencia
médica ambulatoria.

Aplica exclusivamente para accidentes de transito en los cuales esté involucrado el
vehiculo asegurado.

Aplica para el territorio colombiano donde exista carretera transitable.

15.4.8 Localizacion y Envio de Piezas de Repuesto

La Companiia se encargard de la localizacién de piezas de repuesto necesarias para la
reparacion del vehiculo asegurado, cuando éste se encuentre varado en carretera y/o
cuando no fuera posible su obtencién en el lugar de reparacion, y asumira los gastos de
envio de dichas piezas al taller donde se encuentre el vehiculo, siempre que éstas estén a
la venta en Colombia. El costo de las piezas de repuesto quedaré a cargo del asegurado.
El limite de cobertura es de $380.000.

15.4.9 Informe del Estado de Carreteras

La Compafifa informaré el estado de las carreteras en Colombia, indicando si existen
problemas de orden publico, trabajos adelantados en las mismas, trafico y cualquier
situacion que pueda afectar la libre circulacion de los vehiculos.

15.4.10 Desplazamiento y Estancia de un Mecanico

En caso de varada o accidente, La Compafifa cubrira los gastos de desplazamiento hasta
el lugar donde se encuentre el vehiculo, de un mecanico de confianza elegido por el
asegurado para adelantar su revision y/o reparacion. Adicionalmente La Compafiia
cubrira los gastos de estancia del mecénico en un hotel. El limite de cobertura para la
mano de obra es de $190.000, y para la estancia en el hotel es de $850.000 (Gnicamente
hospedaje). Sélo aplica para eventos ocurridos por fuera del perimetro de la ciudad de
circulacion habitual del vehiculo asegurado.

15.4.11 Gastos Adicionales de Casa-carcel

En el evento de ocurrencia de un accidente de transito que presente lesionados o
muertos, estando el conductor del vehiculo asegurado en una de las causales
determinadas por la ley para ser remitido a una casa-carcel, La Compafiia sufragara los
gastos adicionales que se requieran para brindar mayor comodidad al conductor en una
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casa-carcel debidamente autorizada por el INPEC. El limite de cobertura es de $850.000
por una sola vez en la vigencia de la péliza.
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Capitulo V

Cuestiones fundamentales de caracter general

Estas condiciones Generales pretenden ser una guia que facilite el conocimiento de las
cuestiones fundamentales que afectan el nacimiento, vida y extincién del contrato de
seguro.

1. Personas que Intervienen en el Contrato de Seguro

Tomador: es la persona que suscribe el contrato de seguro, que firma la péliza del
contrato y se obliga a pagar la prima. Puede coincidir con el asegurado o no. En caso de
duda se presumira que el tomador ha contratado “por cuenta propia”“.

Las obligaciones que derivan del contrato corresponden al tomador del seguro, salvo
aquéllos que por su naturaleza deban ser cumplidos por el asegurado. No obstante, el
asegurador no podrd rechazar el cumplimiento por parte del asegurado de las
obligaciones y deberes que correspondan al tomador del seguro.

Asegurado: es el titular del interés asegurable

Beneficiario: es aquel que recibiria la indemnizacion en el caso de que ocurriera el
siniestro. En la mayoria de los casos, beneficiario y asegurado son la misma persona, sin
embargo, en los seguros donde se cubre la muerte del aseqgurado, el beneficiario de la
indemnizacion es otra persona, que queda elegida por el tomador al firmar la péliza.

En el caso de seguros que cubran la muerte del asegurado, las tres figuras podrian estar
representadas por tres personas distintas.

Asegurador: Allianz, Compafila de Seguros, que garantiza la realizacion de las
prestaciones previstas en caso de siniestro. También se denomina “La Compafiia”

2. Documentacion y Formalizacion del contrato de seguro

El contrato de seguro estd integrado por la caratula de la péliza, las condiciones generales
y particulares de la péliza, los formularios de asegurabilidad y los anexos que se emitan
para adicionar, modificar, suspender, renovar o revocar la péliza.

El asegurador confecciona la péliza de acuerdo con los datos dados por el tomador del
seguro y aplica las condiciones y tarifas basandose en las declaraciones hechas por el
mismo, por lo que la informacién suministrada tiene una importancia fundamental para
el buen fin del contrato.

La péliza retne, en un solo documento, las condiciones particulares del contrato de
seguros, que fijan los datos propios e individuales del contrato de seguro, determinan su
objeto y alcance y recogen las clausulas que por voluntad de las partes regulan el
funcionamiento de la cobertura dentro de lo permitido por la ley; y las condiciones
generales del contrato de seguro, que tratan de los derechos y deberes de las partes
relativos al nacimiento, vigencia y extincion del contrato.
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Ademés pueden existir los suplementos, que son modificaciones o aclaraciones hechas
de acuerdo con el tomador del seguro, cambiando las condiciones iniciales cuantas veces
sea necesario.

El tomador debe leer y comprobar atentamente los términos y condiciones de su pélizay,
en su caso, pedir en el plazo la rectificacion de los posibles errores.

3. Veracidad de la informacion

El tomador, asegurado o beneficiario deberén entregar informacién veraz y verificable, y
a actualizar por cualquier medio escrito sus datos personales, por lo menos anualmente,
suministrando la totalidad de los soportes documentales exigidos segin la péliza.

4. Prima
El tomador se compromete al pago de la prima segn lo estipulado a continuacién:

De conformidad con el articulo 1068 del Cédigo de Comercio, la mora en el pago de la
prima de la péliza o de los certificados o anexos que se expidan con fundamento en ella,
producird la terminacién automatica del contrato y dara derecho a La Compafiia para
exigir el pago de la prima devengada y de los gastos causados con ocasion de la
expedicién del contrato.

En caso de renovacion de la péliza se aplicard la tarifa y condiciones establecidas por La
Compania, vigentes a la fecha de expedicién del correspondiente certificado. La
Compafiia se reserva el derecho de analizar el estado del riesgo en cada renovacion
haciendo los ajustes de tarifa que considere adecuados.

6. Vigencia del contrato
La vigencia del contrato de seguro seré la establecida en la caratula de la péliza.

Traténdose de seguros que respalden la existencia de un crédito ante una entidad
financiera, se entendera que la cobertura de la péliza terminara con la cancelacion total
del crédito, sin perjuicio de las disposiciones legales referentes a la terminacién del
contrato, a la posibilidad de revocacién dispuesta en el art. 1071 del Cédigo de Comercio
o por solicitud expresa del Tomador.

7. PagodelaPrima

El tomador del sequro esté obligado al pago de la prima, el cual debera realizarse a mas
tardar en la fecha estipulada en el certificado de seguro que le sea entregado. En caso de
no efectuar el pago de la prima en la fecha y condiciones establecidas en el certificado de
seguro mencionado, el tomador se constituird automaticamente en mora conforme a lo
establecido a continuacién:

Sien la fecha limite de pago la totalidad de la prima efectivamente pagada es inferior a la
prima devengada, la constitucion en mora sera el dia siguiente a la fecha limite de pago
del correspondiente certificado. Si en la fecha limite de pago la totalidad de la prima
efectivamente pagada resulta superior o igual a la prima devengada, la fecha de
constitucién en mora serd el dia siguiente a aquel en que la prima efectivamente pagada
sea equivalente a la prima devengada.
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De conformidad con el articulo 1068 del Cédigo de Comercio, la mora en el pago de la
prima de la péliza o de los certificados o anexos que se expidan con fundamento en ella,
produciré la terminacién automatica del contrato y dara derecho a La Compafiia para
exigir el pago de la prima devengada y de los gastos causados con ocasién de la
expedicién del contrato. No se aceptaran pagos parciales del valor establecido en el
certificado de seguro.

8. Modificacion del Valor Asegurado

En caso de existir variacion entre el valor asegurado y el valor comercial del vehiculo, y
solamente durante la vigencia de la pdliza, el asegurado podra promover la modificacion
del valor asegurado antes de la ocurrencia de un siniestro.

9. Ajuste de Primas
Si se promueve una modificacién del valor asegurado, La Compafia haré la devolucién o
cobro adicional de la prima establecida por el tiempo no corrido de vigencia.

Cuando haya ocurrido un siniestro por pérdida parcial de mayor cuantia del vehiculo
asegurado, no habra lugar a devolucién de prima.

10. Clausula de Arreglo directo

Queda expresamente declarado y convenido que en caso de siniestro que afecte los
amparos de perdidas parciales por dafios o por hurto de menor cuantia, si alguna o
algunas de las partes, piezas o accesorios necesarios para una reparacion o reemplazo no
se encontraren en el comercio local de repuestos, La Compafiia pagara al asegurado el
valor de las mismas segn el Gltimo precio de lista, o a falta de ésta, del almacén que mas
recientemente los hubiese tenido; con sujecion a las condiciones generales de la péliza
suscrita.

La Compania se reserva el derecho de elegir la forma de indemnizacién: mediante pago
en dinero, reposicion, reparacion o reconstruccion del vehiculo asegurado o de sus
partes.

12. Jurisdiccion Territorial

Los amparos de la presente péliza, cuya contratacion es de caracter voluntario, surtiran
efecto Gnicamente respecto a los eventos que ocurran dentro del territorio de la
Replblica de Colombia, Bolivia, Ecuador, Per( y Venezuela . Si el asegurado desea
extender los efectos de las coberturas a otros paises diferentes a la repUblica de
Colombia, Bolivia, Ecuador, Perd y Venezuela , debera consultar previamente con La
Compafifa, la cual estaré en libertad de establecer las condiciones especiales a que haya
lugar.

No seré necesaria esta consulta de extension de las coberturas cuando la estadia del
vehiculo asegurado dentro de los paises mencionados sea inferior a treinta (30) dias
calendario.

13. Domicilio Contractual — Notificaciones
Para los efectos relacionados con el presente contrato, sin perjuicio de las disposiciones
procesales, se fija como domicilio contractual la ciudad colombiana donde se expide la
péliza, la cual figura en la caratula de la misma.
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Las comunicaciones de La Compafiia con destino al tomador, asegurado o beneficiario,
se realizaran en el domicilio de éstos que figure en la péliza, salvo que los mismos hayan
notificado a La Compafiia el cambio del mismo.

Otras Definiciones

Accesorios: Son aquellos equipos, partes o piezas que han sido instalados en adicién a
los suministrados por la ensambladora segin su modelo, clase o tipo y se hayan
asegurado especificamente, de acuerdo con las politicas internas de La Compafia.

Deducible: Suma a cargo del asegurado que se descuenta del valor de la pérdida, de
acuerdo con los montos establecidos en la caratula de la péliza. Se tomard como
deducible el valor indicado en la caratula de la péliza Si el valor de la pérdida es igual o
inferior al monto del deducible, no habré lugar a la indemnizacién.

Valor comercial: Es el valor registrado en la guia Fasecolda, vigente para el vehiculo
asegurado. Se aclara que para los vehiculos matriculados en Venezuela aplica la guia
INMA.

Valor asegurado: Constituye el limite maximo al que se obliga el Asegurador a
responder de acuerdo al contrato suscrito.

Valor a nuevo: Es el valor de venta del vehiculo asegurado si estuviere en estado nuevo,
es decir, sin tener en cuenta el demérito por su uso ni su vetustez, incluyendo los
recargos e impuestos legales, todo ello con arreglo a los catdlogos de las casas
vendedoras o listas de los organismos oficiales. En el supuesto de que el vehiculo ya no se
fabrique, o no se encuentre comprendido ente los citados catélogos o listas, se aplicara
como valor a nuevo el correspondiente a un vehiculo de anélogas caracteristicas.

Interés Asegurable: Es la relacion econémica amenazada en su integridad por uno o
varios riesgos, en que el patrimonio del asegurado pueda resultar afectado directa o
indirectamente por la realizacion del riesgo asegurado. El interés debera existir en todo
momento, desde la fecha en que el asegurador asuma el riesgo. La desaparicién del
interés deja sin efecto el contrato de seguro

Prima: Es el precio del seguro, contraprestacion a cargo del Tomador y/o el asegurado.

Infraseguro: Se entiende como el déficit de la suma asegurada frente al valor real del
interés asegurable.

Supraseguro: Se entiende como el exceso de la suma asegurada, frente al valor real del
interés asegurable.

Preexistencia: Se entiende por preexistencia todo hecho ocurrido con antelacién a la
toma del sequro o a la ocurrencia del siniestro, que afecte el estado del riesgo y que no

haya sido reportado previamente a La Compafiia.

Vehiculo de similares caracteristicas: Aquel vehiculo cuyo servicio, nimero de ruedas
y nimero de ejes sean igual al del vehiculo asegurado.
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Mercancias o sustancias peligrosas: Son materiales perjudiciales que durante la
fabricacion, manejo, transporte, almacenamiento o uso, pueden generar o desprender
polvos, humos, gases, liquidos, vapores, o fibras infecciosas, irritantes, inflamables,
explosivos, corrosivos, asfixiantes, toxicos o de otra naturaleza peligrosa, o radiaciones
ionizantes en cantidades que puedan afectar la salud de las personas que entran en
contacto con estas, 0 que causen dafio material.

Inflamable: Que se enciende con facilidad y desprende inmediatamente llamas.
Explosivas: Que hace o puede hacer explosion.

Mercancias o sustancias ilegales: Aquellas que por reglamentacion del Gobierno
Nacional se encuentran prohibidas o estd restringido su transporte, uso y/o
comercializacion.

Actos terroristas: Son actos que incluyen, pero no se limitan al uso de fuerza o violencia
y/o su amenaza por parte de cualquier persona o grupo(s) de personas que o bien
actlan solas o por encargo o en conexién con cualquier organizacién(es) o gobierno(s) y
que sea cometido por razones politicas, religiosas, ideoldgicas o similares, incluyendo la
intension de influenciar en el Gobierno y/o crear temor y miedo en la opinién pablica o
parte de la misma.

Zona de circulacion: Se denomina como tal al area geogréfica en la cual permanece el
vehiculo asegurado para poder desarrollar su actividad comercial. Es la zona principal de
circulacién y parqueo del vehiculo asegurado, la cual se encuentra registrada en la
caratula de la péliza.

Vehiculo de uso especial: Vehiculo destinado de manera permanente al trasporte
escolar, trasporte empresarial o turistico.

Conductor Autorizado: Persona natural que, siendo titular de una licencia de
conduccién vigente para la conduccién del vehiculo descrito en la caratula de la presente
pdliza, es autorizada expresamente por el Asegurado, antes de la ocurrencia del siniestro,
para la conduccion de dicho vehiculo. La persona que no cumpla los requisitos legales
para la conduccién del vehiculo descrito en la caratula de la presente pdliza, no es
considerada “Conductor Autorizado” para los efectos de la presente pdliza.

En vehiculos de servicio publico: Persona que se encuentre debidamente autorizada
por una empresa de transporte pUblico para conducir el vehiculo asegurado.

Isocarros: Vehiculos para el transporte de carga ligera o pasajeros con tres ruedas y
motor.

Clausula Final

Codigo De Comercio
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Las demas condiciones no previstas en las presentes condiciones generales se regiran
por el Cédigo de Comercio de la RepUblica de Colombia, por las normas reglamentarias,
por las normas que los modifiquen o adicionen, y por las demdas normas aplicables al
contrato de seguro.

20/10/2016-1301-P-03-AUTO59VERSION17
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Este carné es de altaimportancia

Encuentre anexo el carné de validacion de su seguro de Responsabilidad Civil, de acuerdo a las
especificaciones de cobertura y como constancia de nuestro respaldo ante autoridades de transito.
Por favor cértelo y guérdelo en un lugar seguro para poder disponer de él cuando sea requerido.

Seguro de Automoviles A".
Categoria-Bus, Buseta, Micro Servicio Piblico Urbano ! Ianz

Poliza N°: 022087487 | 4 Vigencia: Desde: 20/04/2017
Hasta: 19/04/2018

Tomador: EMPRESA DE TRANSPORTES GIRON SA . C.C: 8902037893

Asegurado: LEON CORTES, VICTORINO . C.C: 5754389

Clase: BUS / BUSETA / MICROBUS

Placa: SOI545 Modelo: 2010 Marca: HYUNDAI

Seguro de Automoviles -
Categoria-Bus, Buseta, Micro Servicio Pablico Urbano Alllanz

Coberturas Monto

RCE/valor danos a bienes de terceros 400.000.000,00
RCE/valor lesiones o muerte a una persona
RCE/valor lesiones o muerte a dos o mas personas

Asistencia Incluida

En caso de siniestro comuniquese al teléfono: 5941133 6 #265




Su intermediario de seguros en Allianz Seguros

Allianz ()

EDWIN FABIAN PINZON GOMEZ
Agente de Seguros Vinculado

CC: 1098618415

KR 20 # 102-97 T.B AP503 -
BUCARAMANCA

Tel. 3138860449

E-mail: edwin.pinzon@allia2.com.co

Allianz Seguros S.A.

www.allianz.co

Cra. 13a No.29-24

Bogota - Colombia

Conmutador: (+57)(1) 5600600
Operador Automatico: (+57)(1) 5600601
Fax: 56166/95/96/97/98/99

Nit. 860026182 - 5

08-05-2017 06:18:21 031011003600100C0O52 CE00214 1080826






Ay,
JA Serrano Figueroa & Rueda

Abogados especializados

Bucaramanga, Julio 1 de 2022

Sefior

JUEZ CUARTO CIVIL DEL CIRCUITO

Ciudad

Referencia: Proceso declarativo de responsabilidad civil extracontractual
Radicado: 2020-00018

Demandante: Zulay Andrea Liévano Rodriguez y otros

Demandado: Empresa de Transportes Giron S.A. y otros

En garantia: Allianz Seguros S.A.

Asunto:  Allianz Seguros S.A. contesta el lamamiento en garantia y la demanda

CLAUDIA CRISTINA RUEDA PABON, identificada con la cédula de ciudadania
nuamero 37.748.076 expedida en Bucaramanga, abogada en ejercicio, portadora
de la tarjeta profesional No. 145.767 del C. S. de la J., obrando como apoderada
especial de ALLIANZ SEGUROS S.A. conforme el poder otorgado por el Dr.
WILLIAM BARRERA VALDERRAMA, identificado con la cédula de ciudadania
namero 91.297.787, mandato radicado mediante comunicacion electrénica del 23
de junio de 2022, dentro del término legal, procedo a contestar el llamamiento en
garantia promovido por la Empresa de Transportes Giron S.A. — TRANSGIRON
S.A.- y la demanda.

I. NOTIFICACION.

Junio 1 de 2022:  Allianz Seguros S.A. es notificada del llamamiento en garantia
Junio 2 'y 3 de 2022. Término de notificacion — 2 dias — Decreto 806 de 2020
Junio 6 de 2022. Inicia cdmputo de 20 dias para contestar la demanda
Julio 7 de 2022. Vence término para contestar el lamamiento en garantia

y la demanda

ll. A LOS HECHOS DEL LLAMAMIENTO EN GARANTIA

Al primero y segundo No son ciertos como se encuentran redactados. Entre
mi mandante en calidad de ASEGURADOR, y la Empresa de Transporte Giron
S.A. en calidad de TOMADOR, se celebr6 el contrato de seguro contenido en la
poliza Auto colectivo pesados No. 022087487/4 con vigencia comprendida entre
el 20 de abril de 2017 y el 19 de abril de 2018, Uunica pdliza que se afecta en el
presente asunto.

! Decreto vigente hasta el dia 4 de Junio de 2022.

Calle 36 No. 15-32, Of. 706-707, Ed. Colseguros, Bucaramanga (COL)
Tel: (7) 6421045 - 6701446 | gerencia@sfrlegal.com | www.sfrlegal.com



Ay,
JA Serrano Figueroa & Rueda

Abogados especializados

Al tercero. No es un hecho, sin embargo, para claridad y precision del
despacho, se anexa la podliza auto colectivo pesados No. 022087487/4 vigente
para el 17 de Julio de 2017, Unico contrato de seguro que ampara la
responsabilidad civil que se debate en esta causa.

Al cuarto. No es cierto como se encuentra redactado. En la pdliza Auto
Colectivo Pesados No. 022087487/4 que identifica como tomador a la Empresa
de Transportes Giron S.A., se ampar0O la responsabilidad civil que se pudiera
causar con el vehiculo de placas SOI 545 durante su vigencia comprendida entre
el 20 de abril de 2017 y el 19 de abril de 2018.

Al quinto. No es cierto como esta redactado. Las pdlizas referidas en los
hechos primero y segundo del escrito de llamamiento en garantia no amparan ni
cubren la responsabilidad civil extracontractual. Con esta contestacion se aporta
el contrato de seguro contenido en la pdliza Auto Colectivo Pesados No.
022081843/4, con el cual se ampard la responsabilidad civil que se pudiera
causar con el bus signado con placa SOI 545 durante el afio 2017, puntualmente
el 17 de julio de dicha data, y en dicho amparo se fijo un limite de valor asegurado
en cuantia de $400.000.000= y un deducible a cargo del asegurado por valor de
$1.500.000=.

lll. A LAS PRETENSIONES DEL LLAMAMIENTO EN GARANTIA

Mi mandante no se opone a la vinculacion procesal que realizdé la Empresa de
Transportes de Girén S.A. — Transgirén S.A., mediante llamamiento en garantia,
en virtud de la existencia y vigencia para el 17 de Julio de 2017 del contrato de
seguro No0.022081843/4, negocio aseguraticio con el cual se ampard la
responsabilidad civil que se pudiera causar con el bus de placas SOI 545, amparo
gue se delimit6 a la suma de $400.000.000=, y un deducible a cargo del
asegurado en cuantia de $1.500.000=. Cualquier suplemento a las condiciones de
la pdliza, fue posterior a la fecha del siniestro, y en consecuencia no aplicarian en
el presente asunto.

Es del caso precisar Sefior Juez, que en el improbable evento que dicte una
sentencia adversa a los demandados — conductor, propietario y/o empresa
afiliadora-, la obligacion contractual de mi mandante es de reembolsar al llamante
en garantia TransGirén S.A., o al asegurado, la suma de dinero que acredite
haber pagado a la parte actora con ocasion del fallo estimatorio de pretensiones,
reembolso que no podra superar el limite del valor asegurado en cuantia de
$400.000.000, y al cual se le deducira el deducible por valor de $1.500.000 a
cargo del llamante o asegurado, y se descontara los pagos que con cargo a dicho
negocio aseguraticio se hubiesen realizado por este mismo siniestro — 17 de julio
de 2017-.
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IV. EXCEPCIONES DE MERITO AL LLAMAMIENTO EN GARANTIA

Primera. LIMITE DE LA OBLIGACION RESARCITORIA DEL ASEGURADOR:
VALOR ASEGURADO, Y DEDUCIBLE A CARGO DEL LLAMANTE EN
GARANTIA.

ALLIANZ SEGUROS S.A. fue vinculada mediante llamamiento en garantia que
efectuo el tomador del contrato de seguro EMPRESA DE TRANSPORTE GIRON
S.A., y si bien se aporta la péliza de responsabilidad civil contractual, se deja claro
gue dicho contrato de seguro no opera en el presente evento porque la
demandante MAYRA ALEJANDRA LIEVANO RODRIGUEZ el dia del siniestro no
era pasajera del bus de placas SOI 545.

No obstante lo anterior, se allega al plenario la pdliza Auto Colectivo Pesados No.
022087487/4 con vigencia comprendida entre el 20 de abril de 2017 y el 19 de
abril de 2018, negocio aseguraticio vigente para el dia del siniestro: 17 de Julio
de 2017, y con el cual se ampar6 la responsabilidad civil extracontractual que se
pudiera causar con el vehiculo SOI 545.

Dentro de las condiciones particulares del contrato de seguro, se preciso que:

- El amparo de responsabilidad civil extracontractual tiene un limite de valor
asegurado de $400.000.000=.

- El asegurado o el llamante en garantia debe asumir un deducible de
$1.500.000=

El articulo 1045 Codigo de Comercio, el riesgo asegurado y la obligaciéon
condicional del asegurador son elementos esenciales del contrato de seguro, y
por tanto vinculan a las partes en el negocio juridico aseguraticio.

El articulo 1056 ibidem consagra la delimitacién contractual del riesgo asegurado
gue determina el alcance de la obligacion del asegurador en caso de siniestro.

El deber resarcitorio del ASEGURADOR se limita al valor asegurado explicitado
en el contrato de seguro, en virtud de lo previsto en el articulo 1079 del Cédigo de
Comercio, que en lo pertinente consagra:

Responsabilidad del Asegurador. “El asegurador no esti obligado a
responder sino hasta la concurrencia de la suma asegurada (...)"

El numeral sexto de la clausula tercera de las condiciones generales del contrato
de seguro No. 022087487/4, define la cobertura en el amparo de responsabilidad
civil extracontractual en los siguientes términos:
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“6. Responsabilidad civil extracontractual

La Compafia indemnizarda los perjuicios patrimoniales y extrapatrimoniales,
incluyendo el lucro cesante y dafio moral, siempre y cuando se encuentren
debidamente acreditados, que cause el asegurado o el conductor autorizado con
motivo de la Responsabilidad Civil Extracontractual en que incurra de acuerdo a la
ley, proveniente de un accidente de transito ocasionado por el vehiculo descrito
en esta poliza.

El valor asegurado, sefialado en la caratula de la pdliza, representan el limite
maximo de la indemnizacion a pagar por dafios a bienes de terceros y/o muerte o
lesiones a terceras personas. Este monto asegurado se considera como limite
anico combinado restituible por evento...”

En igual sentido, el mencionado negocio aseguraticio define el deducible en los
siguientes términos:

“Suma a cargo del asegurado que se descuenta del valor de la pérdida, de
acuerdo con los montos establecidos en la caratula de la poliza. Se tomara como
deducible el valor indicado en la caratula de la pdliza. Si el valor de la pérdida es
igual o inferior al monto del deducible, no habréa lugar a la indemnizacion’.

En virtud de lo previsto en las normas mencionadas y con fundamento en el
aludido contrato de seguro celebrado entre la Empresa de Transportes Girén S.A.
en calidad de tomador, y ALLIANZ SEGUROS S.A. en calidad de asegurador, mi
mandante se obligé a amparar entre otros, el riesgo de responsabilidad civil
extracontractual, por un valor asegurado de hasta $400.000.000=, y un deducible
de $1.500.000= a cargo del llamante en garantia, por lo tanto, en caso de
sentencia estimatoria de las pretensiones de la parte actora, mi mandante
responderd mediante reembolso al llamante en garantia o al asegurado, la suma
gue acredite haber satisfecho a la parte demandante, reembolso que no podra
superar el limite del valor asegurado, menos el deducible a cargo del llamante en
garantia, y deduciendo los pagos o indemnizaciones que con cargo a esta poliza
se hubieren realizado por el accidente de transito de Julio 17 de 2017.

Segunda. La excepcion genérica o innominada del art. 282 del CGP.
Consistente en que, si resultare probado cualquier hecho que exima total o
parcialmente de responsabilidad a mis mandantes, su Sefioria debera asi
declararlo.

V. A LOS HECHOS DE LA DEMANDA.

Al primero. Mi mandante acepta la fecha del siniestro, conductores y vehiculos
involucrados por ser informacién que se consigné en el informe policial de
accidentes. Los demas aspectos narrados subjetivamente en este hecho no le
constan a Allianz Seguros S.A. por involucrar sujetos ajenos a mi representada,
asi como tampoco le consta las circunstancias modales del siniestro. Incumbe al
demandante probar el supuesto de hecho, de conformidad con el art. 167 del
CGP.
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Al segundo. No le consta a mi mandante lo referido en este hecho por cuanto
son narraciones subjetivas de la parte actora, y ademas, carecen de prueba. De
conformidad con el art. 167 del C.G.P. le corresponde al demandante probar su
supuesto de hecho.

Al tercero. No le consta a mi mandante por cuanto no participé del percance
vial ni resultd involucrada en el mismo. Al tratarse de meras manifestaciones
carentes de prueba, de conformidad con lo dispuesto en el art. 167 del CGP la
carga de demostrar el supuesto de hecho es de la parte actora.

Al cuarto. No le consta a mi representada las lesiones descritas en este hecho
ni la fuente de donde realizar lo que aparenta ser una transcripcion médica. La
carga de la prueba le corresponde a la parte actora.

Al quinto. No le consta a Allianz Seguros S.A. lo indicado en este hecho por
ser una situacion que escapa a su esfera de conocimiento.

Al sexto. Es cierto.

Al séptimo. No le consta a mi mandante lo indicado en este hecho por tratarse
de asuntos personales de la parte actora, a quien le corresponde la carga de la
prueba de conformidad con el art. 167 del CGP

Al octavo. No le consta a Allianz Seguros S.A., por tratarse de situaciones
intimas de la Srta Mayra Alejandra Liévano Rodriguez.

Al noveno. No le consta a mi representada lo referido en este hecho por
tratarse de un asunto de la esfera intima de los actores, carente de sustento
probatorio.

Al décimo. Es cierto, cursa la investigacion penal, sin embargo, a la fecha no
hay sentencia de condena, en consecuencia, el conductor del bus de placas SOI
545 ALVARO ARENAS PEREZ, se presume inocente.

Al décimo primero. Es cierto.

VI. A LAS PRETENSIONES DECLARATIVAS Y DE CONDENA DE LA
DEMANDA.

A la primera. ALLIANZ SEGUROS S.A. se opone, toda vez que no esta probada
la responsabilidad que pretende la parte demandante atribuirle al grupo de
demandados, no se logran estructurar los elementos de la responsabilidad civil, y
en consecuencia, no podran ser declarados responsables la parte pasiva por los
hechos que trata esta accion judicial.
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A la segunda. ALLIANZ SEGUROS S.A. se opone. Esta postura obedece a la
inexistencia de responsabilidad de ALVARO ARENAS PEREZ en el accidente de
transito debatido, y ademas, porque lo pedido esta huérfano de prueba, es
fantasioso, elevado, irreal e hipotético, razon para considerar con todo respeto,
gue esta segunda pretensién debera negarse.

A la tercera y cuarta. ALLIANZ SEGUROS S.A. se opone, por cuanto no hay
responsabilidad de ALVARO ARENAS PEREZ en el accidente de transito, y
segundo, porque lo pretendido no esta probado.

VIl. EXCEPCIONES DE MERITO CONTRA LA DEMANDA.

PRIMERA. INEXISTENCIA DE RESPONSABILIDAD CIVIL DE LOS
DEMANDADOS EN EL SINIESTRO DE JULIO 17 DE 2017.

Los elementos estructurales de la responsabilidad civil extracontractual, segun lo
ha decantado la jurisprudencia, son: a) una conducta humana; b) un dafio o
perjuicio; ¢) una relacién de causalidad entre el dafio y el comportamiento de
quien se le imputa su produccion; d) un factor de atribucién de la responsabilidad.

Analizada la conducta de ALVARO ARENAS PEREZ, conductor del bus de placas
SOl 545, se deduce que la imputacion juridica de responsabilidad no esta
demostrada, y con ello queda claro que en el siniestro registrado el 17 de Julio de
2017 no hay responsabilidad de los demandados.

La parte actora afirma sin prueba alguna que el conductor del bus de placas SOI
545 omitié la sefial de Pare, y para sustentar su dicho, se remite a la supuesta
hipotesis del accidente de transito — 112- resefiada por el agente que conocié del
incidente, pero sea del caso afirmar que, dicha causal carece de l6gica y nexo con
el comportamiento del conductor del vehiculo de servicio publico, ya que el agente
no observé el momento exacto de la colisibn ni estuvo presente en el instante
preciso que ARENAS PEREZ se desplazaba por la Calle 9 con interseccion de la
Cra 21 para inferir que éste omitié el Pare, adicional, de conformidad con la
Resolucién 11268 de 2012, dichas hip6tesis son Unicamente con fines
estadisticos mas no implica responsabilidades.

Contrario a la posicion subjetiva de la parte actora, se probara en este escenario
que el 17 de julio de 2017, ALVARO ARENAS PEREZ obr6 con prudencia y
diligencia acatando las normas de comportamiento vial consagradas en la ley 769
del 2002 o Codigo Nacional de Transito Terrestre, conducia el bus de placas SOI
545 respetando los limites de velocidad, ya que no obra en el planimetro registro
de huella de frenado, ademas, se lograra probar que esta persona si acatoé la
sefal de Pare, y que, contrario a lo afirmado en la demanda, se acreditara con la
consulta SIMIT que JESUS DAVID CASTILLO PARADA es un infractor a las
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normas de transito, recordando que este motociclista transportaba en calidad de
pasajera a la demandante MAYRA ALEJANDRA LIEVANO RODRIGUEZ.

Los elementos que configuran la responsabilidad civil extracontractual NO estan
probados en esta litis, no existe nexo causal entre la conducta desplegada por el
ALVARO ARENAS PEREZ vy las lesiones de MAYRA ALEJANDRA LIEVANO
RODRIGUEZ, toda vez que para el dia de los hechos materia de litigio, se
cumplian a cabalidad las normas de conduccion por parte de quien guiaba el bus
de placas SOI 545, por lo tanto, al no probar la parte actora la culpa reclamada,
las pretensiones de la demanda deberan desestimarse.

SEGUNDA. INFUNDADAS PRETENSIONES POR PERJUICIOS
PATRIMONIALES EN LA MODALIDAD DE DANO EMERGENTE Y LUCRO
CESANTE:

Argumenta la demandante MAYRA ALEJANDRA LIEVANO que se le causaron
perjuicios patrimoniales en la modalidad de dafio emergente, lucro cesante
consolidado y futuro, supuestas afectaciones derivadas del accidente de transito
descrito en la demanda, sin embargo, dichos perjuicios son ficticios, y en tal
virtud, no deberan ser reconocidos por Su Sefioria, bajo por las siguientes
consideraciones:

- Dafio emergente reclamado en cuantia de $1.037.350=. Sustenta dicha
cuantia los supuestos gastos por compras varias y servicio de transporte, sin
embargo, lo pedido no esté probado, veamos:

e Servicio de transporte: Se desconoce el punto de origen y destino del
supuesto transporte pagado a JAIRO GUTIERREZ, adicional, tampoco
obra historia clinica que sustente las sesenta (60) sesiones de terapias,
no se allegé documento alguno que en efecto pruebe que para la fecha
de prestacion del aparente servicio de transporte el vehiculo de placas
SRZ 269 estuviera afiliado a la Empresa Lusitania.

e Recibos por diferentes conceptos:

+ compra de lactibon: No se identifica el cliente, por consiguiente, no
hay certeza de quien la pago.

+ Compra de pafales: este rubro fue pagado por Luis Albeiro Liévano
Moreno y no por la reclamante Mayra Alejandra.

+ Servicio de ambulancia: las empresas de transporte especial para
traslado de pacientes, deben estar legalmente constituidas, razon por la
cual, carece de fundamento que se expidan recibos de caja menor por
dicho concepto, y sin tener certeza de quien lo pag6. Adicional, el
traslado de pacientes es un evento cubierto por el SOAT.

+ El servicio de inyectologia y retiro de puntos: se desconoce qué
persona pagd las sumas alli indicadas, ademas, de haber requerido
éste, se podia haber acudido por el SOAT con el cual se le presto la

Calle 36 No. 15-32, Of. 706-707, Ed. Colseguros, Bucaramanga (COL)
Tel: (7) 6421045 - 6701446 | gerencia@sfrlegal.com | www.sfrlegal.com



Ay,
JA Serrano Figueroa & Rueda

Abogados especializados

atencion médica de urgencia a MAYRA ALEJANDRA LIEVANO por ser
un evento cubierto por dicho seguro obligatorio.
+ Caja de citrogel: No fue pagada por MAYRA ALEJANDRA LIEVANO.

- Lucro cesante futuro: pretende MAYRA ALEJANDRA LIEVANO se le
reconozca por este perjuicio la suma de $71.189.280=, no tiene fundamento
factico ni juridico. Se parte del hecho que el documento de pérdida de
capacidad laboral sefiala como fecha de estructuracién el 08 de agosto de
2018, es decir, dicha PCL no tiene nexo con el accidente de transito de Julio
17 de 2017, ademds, su calculo fue errado ya que no se aplicaron las
formulas que sobre la tasacion de este perjuicio tiene reconocida la
jurisprudencia.

En tal virtud, el lucro cesante futuro al no estar probado, al no existir nexo
entre la fecha de estructuracion de la PCL con el accidente de transito, y al
no haber sido liquidado segun las féormulas ya reconocidas, debera ser
negado.

Cotejado el plenario, es indiscutible afirmar que lo reclamado por la parte activa
es infundado, por cuanto estamos frente a un reclamo de un perjuicio irreal,
hipotético, ficticio, y tal virtud, Ruego a Su Sefioria desestimar las pretensiones
materiales de la demanda, y en consecuencia, declarar probada esta excepcion.

TERCERA. LA EXCEPCION GENERICA O INNOMINADA DEL ART. 282 DEL
CGP. Consistente en que, si resultare probado cualquier hecho que exima total o
parcialmente de responsabilidad a mis mandantes, su Sefioria deberd asi
declararlo.

VIIl. PRUEBAS.
Documentales. Con tal caracter, aporto:

- Contrato de seguro contenido en la pdéliza No. 022087487/4 con vigencia
comprendida entre el 20 de abril de 2017 y el 19 de abril de 2018

- Consulta SIMIT - https://www.fcm.org.co/-, en la cual se evidencia que JESUS
DAVID CASTILLO PRADA, conductor de la motocicleta de placas ZKL 29D y
quien transportaba a MAYRA ALEJANDRA LIEVANO RODRIGUEZ es un
infractor a las normas de transito.

Interrogatorio de parte. Solicito comedidamente al Sefior Juez se me permita
interrogar a los demandantes.
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IX. NOTIFICACIONES.

El representante legal para asuntos judiciales de ALLIANZ SEGUROS S.A. recibe
notificaciones en el correo notificacionesjudiciales@allianz.co

La Suscrita apoderada de ALLIANZ SEGUROS S.A. se notifica en la Calle 36 #
15 — 32 oficina 706/707 Edificio Colseguros, teléfono 3006391652 — 6701446,
correo gerencia@sfrlegal.com

Cordialme

Qs
CLAUDIA CRISTINA RUEDA PABON
C.C| 37.748.076 expedida en Bucaramanga
T.P. 145.767 C. S. delaJ.
Correo: gerencia@sfrlegal.com

Celular: 3006391652 - 3183121612
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Allianz

Automoviles

Auto Colectivo

Condiciones del

Contrato de Seguro
Pesados
Pdliza N°

022087487 | 4 www.allianz.co

05deMayo  de2017

Tomador de la Péliza

EMPRESA DE TRANSPORTES GIRON
SA .

Estas son las condiciones de su Contrato de Seguro. Es muy importante
que las lea atentamente y verifique que sus expectativas de seguro estan
plenamente cubiertas. Para nosotros, es un placer poder asesorarle y dar
cobertura a todas sus necesidades de prevision y aseguramiento.

Atentamente

EDWIN FABIAN PINZON GOMEZ Allianz Seguros S.A.

Allianz ()







Plande PrevencionAllianz

Allianz es la compafriia de mayor experiencia en el desarrollo de planes de prevencién
en Colombia. Contamos con un portafolio de beneficios que permitirdn controlar y
administrar los riesgos de la flotas de vehiculos, cuidando del patrimonio de la empresa
y la vida de muchas personas.

Nuestro Plan de Prevencion es parte de nuestro compromiso social con el pais y
tenemos la conviccién que a través de la transferencia de conocimiento y la educacién
en el riesgo se contribuye a la construccién de una sociedad mas segura y prospera.

La profesionalizacion del conductor es un eje fundamental para aumentar la
competitividad de las empresas transportadoras y del sector en general, puesto que no
solo permite disminuir la violencia vial que vive el pais, proteger el patrimonio de todos
los colombianos y disminuir los costos operativos asociados a la accidentalidad, sino
que también permite dinamizar el modelo econémico del transporte.

Estas son razones suficientes para que Allianz se consolide como socio estratégico en
la administracién de riesgo al realizar diagnésticos especializados en la situacién actual
de laempresa y en el acompafiamiento a los planes de mejoramiento.

Realizamos planes de mejoramiento al interior de las empresas promoviendo la
cultura de prevencion a través de capacitaciones especializadas a conductores,
medicion de conocimiento y aptitud fisica (por equipos psicosensométricos),
verificacion de las habilidades (por avanzados simuladores de conduccién),
levantamiento de mapas de riesgo y otras actividades que permiten controlar la
accidentalidad y mejorar los indicadores operativos de las organizaciones.

Nuestros planes de prevencién estan creados especialmente para empresas
transportadoras y para empresas generadoras de carga.



Conoce otros productos de nuestra oferta integralpara transportadores
Seguros de TransportesAllianz

Transportadores de Carga: Asegura automaticamente todos los despachos
realizados por la empresa transportadora de carga contra los riesgos de pérdida
y/o dafio material de los bienes asegurados que se produzcan con ocasion de su
transporte terrestre.

Agentes de Carga: Ampara las pérdidas o dafios a las mercancias en transito de
comercio exterior bajo los riesgos expuestos en el transporte por via maritima,
aérea, terrestre y fluvial, desde el momento en que el agente de carga y/o el
operador logistico se hace responsable hasta su entrega en destino final.
Generadores de Carga: Cubre los riesgos inherentes al traslado de cualquier
mercancia de las empresas generadoras de carga en el trayecto asegurado a partir
del momento en que es despachada hasta que es entregada al destinatario. La
cobertura ampara los posibles riesgos que puedan sufrir las mercancias al ser
transportadas por via aérea, maritima, fluvial, férrea o terrestre en importaciones,
exportaciones y trayectos nacionales o urbanos.

Seguro paraVehiculos Pesadosy Pablicos

Allianz tiene disefiado un completo portafolio de coberturas y servicios para los
vehiculos de carga, pasajeros y transporte especial (bus escolar, bus de transporte
empresarial y turismo). Esta péliza tiene coberturas de RCE, gastos de movilizacién por
pérdidas de mayor cuantia, amparo de accidentes personales en caso de accidente de
transito, amparo de obligaciones financieras, servicio de gria por varada o accidente y
servicio de rescate por accidente, entre otras.

SOAT

El Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito es un instrumento de proteccién para
todas las victimas de accidentes de transito independientemente de quien tuvo la
culpa. Esté orientado a cubrir las lesiones o muerte de personas que estan involucradas
en el accidente.
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PRELIMINAR

El contrato de seguro esta integrado por la caratula de la péliza,
las condiciones generales y particulares de la misma, la solicitud
de seguro firmada por el asegurado, los formularios de
asegurabilidad y los anexos que se emitan para adicionar,
modificar, suspender, renovar o revocar la péliza.

De conformidad con el articulo 1068 del Cédigo de Comercio, la
mora en el pago de la prima de la péliza o de los certificados o
anexos que se expidan con fundamento en ella, producira la
terminacion automatica del contrato y dard derecho a la
Compafiia para exigir el pago de la prima devengada y de los
gastos causados con ocasion de la expedicion del contrato.

La Compafila no otorgard cobertura ni serd responsable de
pagar ningun siniestro u otorgar ningtn beneficio en la medida
en que (i) el otorgamiento de la cobertura, (ii) el pago de la
reclamacion o (iii) el otorgamiento de tal beneficio expongan a
la Compafifa a cualquier sancién, prohibicion o restriccion
contemplada en las resoluciones, leyes, directivas, reglamentos,
decisiones o cualquier norma de las Naciones Unidas, la Unién
Europea, el Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda del Norte, los
Estados Unidos de Ameérica o cualquier otra ley nacional o
regulacion aplicable.

La Compafia en cumplimiento de su deber precontractual ha
puesto a consideracion del tomador del presente seguro las
condiciones generales del mismo de manera anticipada, las
cuales se le ha informado se encuentran incorporadas y a su
disposicion en la péagina www.allianz.co y le ha explicado
directamente y/o a través del intermediario respectivo, el
contenido de la cobertura (riesgos que el asegurador cubre), de
las exclusiones (circunstancias en las cuales el asegurador no
brinda cobertura) y de las garantias (promesas del asegurado
relacionadas directa o indirectamente con el riesgo o afirmacion
0 negacion de una situacién de hecho) alli contenidas, asi como
sobre su existencia, efectos y alcance. En todo caso de persistir
cualquier inquietud el tomador podré comunicarse a nuestras
[ineas de atencién indicadas en este mismo condicionado.



CONDICIONES

PARTICULARES

Capitulo|
Datos Identificativos

Datos Generales

EMPRESA DE TRANSPORTES GIRON SA . NIT: 8902037893
CR23CL 47 0

GIRON

Teléfono: 0006466588

Email: humber675@hotmail.com

Tomador del
Seguro:

Beneficiariofs: CC5754389
eneficiario/s: | FoN CORTES, VICTORINO .

poliza Poliza n°: 022087487 | 4
d .,y . Duracion: Desde las 00:00 horas del 20/04/2017 hasta las 24:00 horas del
uracion: 19/04/2018.

Moneda: PESO COLOMBIANO.

EDWIN FABIAN PINZON GOMEZ

Clave: 1080826

KR 20 # 102-97 T.B AP503 -
Intermediario: BUCARAMANGA

CC: 1098618415

Teléfonos: 3138860449 0

E-mail: edwin.pinzon@allia2.com.co

Datos del Asegurado

LEON CORTES, VICTORINO .

ﬁs.egf'raﬂ° CL10BCR27A 10 cc: 5754389
rincipal: CIRON
Email: humber675@hotmail.com
Antecedentes
Antigiiedad Afios sin

= . 00 .. 00
Compaiiia Anterior: siniestro:



Datos del Vehiculo

Placa: S0I545 Codigo 3203005

Fasecolda:
Marca: HYUNDAI Uso: Bus, Buseta, Micro Servicio

Pablico Urbano

Clase: BUS / BUSETA / MICROBUS  Zona GIRON

Circulacion:
Tipo: HD Valor 74.600.000,00

Asegurado:
Modelo: 2010 Version: 72 BUSETA MT 3900CC TD

4X2 [URB]

Motor: D4DB9410206 Accesorios: 0,00
Serie: KMFGA17BPAC900830 Blindaje: 0,00
Chasis: KMFGA17BPAC900830 Sistema a 0,00

Gas:
Coberturas
Amparos Valor Asegurado Deducible
Responsabilidad Civil Extracontractual 400.000.000,00 1.500.000,00
Asistencia Juridica en Proceso Penal y Civil 25.000.000,00 0,00
Pérdida Parcial por Dafos de Mayor Cuantia 74.600.000,00 0,00
Pérdida Parcial por Dafos de Menor Cuantia 74.600.000,00 2.900.000,00
Pérdida parcial por Hurto de Mayor Cuantia 74.600.000,00 0,00
Pérdida Parcial por Hurto de Menor Cuantia 74.600.000,00 2.900.000,00
Temblor,Terremoto, Erupcién Volcanica 74.600.000,00 900.000,00
Asistencia Incluida 0,00
Gastos de Movilizacion Pérd. Mayor Cuantia 3.000.000,00 0,00
Accidentes Personales 50.000.000,00 0,00
Gastos de Movilizacién Pérd. Menor Cuantia 3.000.000,00 0,00
Amparo Patrimonial Incluida

El valor asegurado corresponde al valor comercial del vehiculo registrado en la guia de valores
de Fasecolda al momento de la ocurrencia del siniestro, de acuerdo al cddigo que corresponda
e identifique las caracteristicas técnicas del vehiculo.



Especificaciones Adicionales

Intermediarios:

Codigo Nombre Intermediario % de Participacion

1080826 PINZON GOMEZ, EDWIN FABIAN

100,00

Servicios para el Asegurado

ITENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO SUPERIN

Para realizar de manera rapida consultas, peticiones de aclaracion, declaracién de
siniestros, solicitudes de intervencion, correcion de errores o subsanacion de
retrasos, el asegurado podra dirigirse a:

En cualquier caso

El Asesor EDWIN FABIAN PINZON GOMEZ
Telefono/s:3138860449 0

Tambien a través de su e-mail: edwin.pinzon@allia2.com.co
Sucursal: BUCARAMANGA 1

Urgencias y Asistencia

Linea de atencion al cliente a nivel nacional......... 018000513500
En Bogota 5941133
Desde su celular al #265
www.allianz.co

Si tiene inquietudes, sugerencias o desea presentar una queja, visite
www.allianz.co, enlace Atencion al cliente.



Se hace constar expresamente que sin el pago del recibo de prima carecera de
validez la cobertura del seguro

\/,

Representante Legal
Allianz Seguros S.A.

Recibida mi copia y aceptado el
contrato en todos sus términos y

condiciones,

El Tomador Aceptamos el contrato en
todos sus términosy

EMPRESA DE TRANSPORTES EDWIN FABIAN PINZON  condiciones,

GIRON SA . GOMEZ Allianz Seguros S.A.
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CONDICIONES

GENERALES
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Capitulo llI

Siniestros

Obligaciones del Asegurado o del Beneficiario en Caso de Siniestro

1. El asegurado o el beneficiario deberan informar a La Compafia dentro de los tres
(3) dias habiles siguientes a la fecha en que tenga conocimiento, de toda
reclamacion judicial o extrajudicial de terceros damnificados o sus causahabientes,
y acatar las instrucciones que La Compafiia le imparta al respecto.

2. Allianz S.A. otorga 60 dias calendario después de que se declara la pérdida parcial
de mayor cuantia, para el traspaso del vehiculo a Allianz S.A,, o la cancelacién de la
matricula si es necesario, el asegurado estd obligado a dar cumplimiento a esta
cldusula para evitar la constitucién de enriquecimiento indebido.

3. En el caso de pérdida parcial por hurto de mayor cuantia, si el vehiculo hurtado
fuera recuperado y el valor de las partes hurtadas o dafiadas tengan un valor inferior
al 75% del menor valor entre el comercial y el asegurado del vehiculo al momento
del siniestro, excluyendo los accesorios, el asegurado esta obligado a recibirlo.

4. En caso de pérdidas parciales de mayor cuantia, el asegurado debera realizar el
traspaso del vehiculo a favor de La Compafiia, y/o cancelar la matricula cuando se le
indique.

5. Emplear todos los medios que disponga para evitar la agravacion del dafio

6. Si el asegurado o el beneficiario incumplieren cualquiera de las obligaciones
anteriores, La Compafia podra deducir de la indemnizacién el valor de los perjuicios
que le cause dicho incumplimiento.

Salvamento

Para los efectos de la indemnizacién, se considera salvamento a aquellas partes o piezas
del vehiculo que quedan como resultado de un siniestro después de declarado el
vehiculo como Pérdida Parcial Dafios de Mayor Cuantia y aquellas partes o piezas que son
recuperadas después de una desaparicion total.

Cuando el asegurado sea indemnizado, el vehiculo o sus partes salvadas o recuperadas
seran de propiedad de La Compania. El asegurado participard proporcionalmente en la
venta del salvamento neto, teniendo en cuenta el deducible y el infraseguro, cuando
hubiere lugar a este Gltimo. Se entiende por salvamento neto el valor resultante de
descontar de la venta del mismo, los gastos realizados por la Compafifa, tales como los
necesarios para la recuperacién, mantenimiento, adaptacion y comercializacion de dicho
salvamento.

Capitulo 11
Objeto y Alcance del Seguro.

Condiciones Generales
ALLIANZ SEGUROS S.A., denominada en adelante La Compafiia, cubre durante la
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vigencia del seguro, los perjuicios, dafios o pérdidas que sufra el asegurado, siempre y
cuando sean consecuencia directa de un hecho subito, imprevisto y accidental, de
acuerdo con los amparos y deducibles contratados sefialados en la caratula de la pdliza,
siempre y cuando no estén excluidos y se ajusten a las siguientes condiciones:

I.  Amparos
Pérdida Parcial del Vehiculo por Dafios de Mayor Cuantia

Pérdida Parcial del Vehiculo por Dafos de Menor Cuantia
Pérdida Parcial por Hurto del Vehiculo de Mayor Cuantia
Pérdida Parcial por Hurto del Vehiculo de Menor Cuantia
Temblor, Terremoto o Erupcién Volcénica
Responsabilidad Civil Extracontractual

Asistencia Juridica en Proceso Penal y Asistencia Juridica en
Proceso Civil

Amparo Patrimonial

Gastos de Movilizacién para Pérdida Parcial de Mayor Cuantia
Gastos de Movilizacién para Pérdida Parcial de Menor Cuantia
Accidentes Personales

Asistencia Allianz

Il. Exclusiones para Todos los amparos

No habra lugar a indemnizacion por parte de La Compaiiia para los siguientes
casos:

1. Cuando el siniestro sea consecuencia de exceso de carga o sobrecupo de
pasajeros y esta situacion sea influyente y/o determinante en la ocurrencia
del mismo o agrave o extienda las consecuencias que se llegaren a producir.

2. Cuando el vehiculo asegurado se emplee para uso distinto al estipulado en
esta poliza, sin aviso y autorizacion previa de la aseguradora, se destine a la
ensefanza de conduccion, se encuentre afiliado o no a escuela de ensefanza,
se use como demostracion de cualquier tipo. participe en competencia o
entrenamiento automovilistico de cualquier indole, cuando el vehiculo se
utilice para actividades ilicitas o cuando le han sido realizadas adaptaciones o
modificaciones para aumentar su rendimiento sin dar aviso a La Compaiia.

3. Cuando el vehiculo asegurado remolque a otro vehiculo con o sin fuerza
propia, salvo que el vehiculo asegurado sea una gria remolcador un
tractocamion u otro tipo de vehiculo habilitado y autorizado legalmente para
esta labor.

Los daios causados a terceros por el remolque, cuando esté se encuentre
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acoplado al vehiculo asegurado quedan cubiertos, pero se excluyen los dafios
causados por el remolque al vehiculo asegurado, los daiios del remolque y los
daiios causados por el vehiculo y /o remolque a la carga transportada.

4. Cuando el vehiculo asegurado sea dado en alquiler, en arrendamiento, o en
comodato en cualquiera de sus formas, incluyendo la prenda con tenencia,
leasing financiero, sin previa notificacion y autorizacion de La Compaiiia.

5. Cuando el vehiculo asegurado transporte sustancias o mercancias ilegales,
peligrosas, inflamables, pertrechos de guerra y/o explosivos de cualquier
naturaleza, asi como los dafios causados al vehiculo y /o terceros por las
materias peligrosas que constituyan la carga, sin previa notificacion y
autorizacion de La Compaiia.

6. Cuando el vehiculo asegurado sea secuestrado, decomisado,objeto de la
decision judicial de extincion de dominio, aprehendido o usado por acto de
autoridad y estando bajo cualquiera de las anteriores situaciones sufra o
cause dafios a bienes o personas.

7. Cuando la reclamacion ha sido objetada y el interesado, transcurrido el
término de quince (15) dias calendario a partir de la fecha de envio de la
objecion, no ha retirado el vehiculo asegurado o afectado de las instalaciones
de La Compaiiia, ya sean propias o arrendadas, La Compaiia no asumira el
cuidado del mismo, ni aceptara reclamaciones por dafos o hurto, ni los costos
por concepto de estacionamiento.

8. Cuando el siniestro sea consecuencia de hurto agravado por la confianza,
abuso de confianza o estafa, de acuerdo con su definicion legal, cometidos en
contra del asegurado o conductor autorizado

9. Cuando el vehiculo haya ingresado ilegalmente al pais, su matricula o
tradicion no hayan cumplido con el lleno de los requisitos legales y/o
reglamentarios o estos hayan sido obtenidos a través de medios fraudulentos,
su posesion o tenencia resulten ilegales, o haya sido objeto material de un
ilicito contra el patrimonio de las personas, cuando los documentos y/o
informacion aportados para la suscripcion hayan sido adulterados o no
correspondan a la realidad, parcial o totalmente, sean estas circunstancias
conocidas o no previamente por el tomador, asegurado o beneficiario, sin
importar que estos hayan participado o no en tales hechos.

10. Cuando el vehiculo asegurado sea conducido por una persona no autorizada
por el asegurado.

11.Cuando exista dolo o culpa grave en la ocurrencia del siniestro por parte del
conductor autorizado, tomador, asegurado o beneficiario.

12. Cuando exista mala fe del asegurado o del beneficiario, presente documentos
falsos en la reclamacion o comprobacion del derecho al pago del siniestro.
13.Cuando se presenten pérdidas, dafios o perjuicios causados directa o
indirectamente por guerra civil o internacional, o por fuerzas extranjeras,

invasion, actos de enemigos extranjeros, hostilidades u operaciones bélicas.

14.Cuando se presenten pérdidas, dafios o perjuicios causados directa o
indirectamente, en su origen o extension, por irradiaciones procedentes de la
transmutacion o desintegracion nuclear, o de la radioactividad de cualquier
tipo de accidente causado por combustiones nucleares.

15. Siniestros que cause o sufra el vehiculo cuando no se movilice por sus propios
medios, excepto cuando el vehiculo sea remolcado o desplazado por gria,
cama baja, nifera o por cualquier otro medio de transporte de carga
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autorizado por el Ministerio de Transporte. La Compaiia conservara para
tales efectos el derecho de subrogacion contra las personas responsables,
sin que el asegurado, propietario, beneficiario o terceros puedan oponerse
a tal derecho.

16. Cuando exista titulo traslaticio de dominio suscrito entre el asegurado y un
tercero sobre el bien descrito en la caratula de la péliza.

17. Daiios que no hayan sido causados en el siniestro reclamado, ni en la fecha de
ocurrencia de éste y que de acuerdo con el analisis pericial de La Compaiiia no
tengan relacion ni concordancia con la mecanica de la colision que motiva la
reclamacion

19. Dafios o perjuicios ocasionados por actos terroristas, movimientos
subversivos, grupos al margen de la ley, huelgas, amotinamiento, asonadas o
conmociones civiles.

Se aclara que se amparan dichas pérdidas o daios solamente si dichos
eventos estén excluidos expresamente en las pdlizas tomadas por el estado,
siempre y cuando los mismos no estén excluidos en el presente clausulado.

21.Cuando se modifique el uso del vehiculo con el cual se aseguro sin previo aviso
a La Compaiiia.

22. Cuando el asegurado, sin autorizacion expresa y escrita de La Compaiiia,
reconozca su propia responsabilidad, incurra en gasto alguno, realice pagos o
celebre arreglos, liquidaciones, transacciones o conciliaciones con respecto a
cualquiera de las acciones que puedan originar la obligacion de indemnizar a
cargo de La Compaiiia de acuerdo con el amparo otorgado, salvo los gastos
razonables, urgentes y necesarios para proporcionar los auxilios médicos,
quirdrgicos, de enfermeria, ambulancia y hospitalizacion.

La prohibicion de efectuar pagos no se aplicara cuando el asegurado sea
condenado por la autoridad competente a indemnizar a la victima mediante
decision ejecutoriada.

El reconocimiento de responsabilidad sélo podra darse en la declaracion del
asegurado a La Compaiiia sobre los hechos constitutivos del siniestro o
accidente.

Exclusiones para el amparo Pérdida Parcial del vehiculo por Dafios de Mayor y
Menor Cuantia

1. Daios eléctricos, electronicos, hidraulicos o mecanicos que no sean
consecuencia de un accidente de transito, o fallas del vehiculo debidas a su
uso normal, desgaste natural, deficiente lubricacion o mantenimiento,
empleo indebido o no recomendado por el fabricante, o deficiencias de
fabricacion, asi como los debidos a cualquier fallo del equipo electrénico. Sin
embargo, las pérdidas o daios que sufra el vehiculo como consecuencia de
dichos eventos siempre y cuando causen vuelco, choque o incendio, estaran
amparados por la presente pdliza.

2. Daios al vehiculo por haberse puesto en marcha o haber continuado la
marcha después de ocurrido el accidente sin haberse efectuado las
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reparaciones necesarias para el normal funcionamiento del mismo.

Dafios que sufra el vehiculo asegurado como consecuencia de derrumbes,
caida de piedras y rocas, avalancha, aluvion, dafios sibitos de carreteras, de
taneles, de puentes o caida de estos, siempre y cuando estos eventos estén
cubiertos por las pélizas tomadas por el Estado.

Cuando el conductor nunca hubiese tenido licencia de conduccion, o
habiéndola tenido se encontrare suspendida o cancelada de acuerdo con las
normas vigentes, o ésta fuere falsa al momento de la ocurrencia del siniestro,
o no fuere apta para conducir vehiculos de la clase y condiciones estipuladas
en la presente péliza, de acuerdo a la categoria establecida en la licencia por
el Ministerio de Transporte.

Exclusiones para el amparo de Responsabilidad Civil Extracontractual

Lesiones o muerte a personas que en el momento del accidente se
encontraren reparando o atendiendo el mantenimiento o servicio del
vehiculo, asi como a quienes actiien como ayudantes del conductor en las
operaciones, maniobras y/o procedimientos del vehiculo asegurado

Lesiones y/o muerte a personas y daios y/o perjuicios producidos por el
vehiculo o por la carga transportada como consecuencia del derrame de
hidrocarburos, sustancias peligrosas y/o téoxicas o similares que produzcan o
que puedan generar o desprender polvos, humos, gases , liquidos, vapores o
fibras infecciosas, irritantes, inflamables, explosivos, corrosivos, asfixiantes,
o de otra naturaleza peligrosa como radiaciones ionizantes en cantidades
que puedan afectar la salud de las personas que entren en contacto con estas
o que causen daino material o contaminacion ambiental, variaciones
perjudiciales de aguas, atmésfera, suelos, subsuelos, entre otros.

Lesiones o muerte causadas al conductor del vehiculo asegurado, o las
causadas al conyuge, al compaifero(a) permanente o a los parientes por
consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado inclusive y primero civil,
del asegurado o del conductor autorizado.

Daios causados con el vehiculo a cosas transportadas en él, o a bienes sobre
los cuales el asegurado, su cényuge, compaiiero(a) permanente, o sus
parientes por consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado inclusive y
primero civil, tengan la propiedad, posesion o tenencia, o por los cuales
llegaren a ser legalmente responsables. Idénticas condiciones aplican para el
conductor del vehiculo asegurado.

Los perjuicios causados por el asegurado o conductor autorizado que estén
cubiertos por el Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito, FOSYGA, PAS
(Planes Adicionales de Salud), EPS, ARP, ARS, Fondos de Pensiones, o de otras
entidades de seguridad social, ademas de la subrogacion a que legalmente
esté facultada cualquiera de las entidades mencionadas con ocasion del
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10.

11.

12.
13.

cumplimiento de sus propias obligaciones legales y/o contractuales.

El pago de multas, costo y emision de cauciones judiciales, o dafios
ambientales.

Lesiones y/o muerte a personas y daiios y/o perjuicios producidos por la
carga transportada, salvo que el vehiculo asegurado se encuentre en
movimiento y sin perjuicio de lo establecido en el numeral 2 del presente
capitulo relativo a las exclusiones para el amparo de responsabilidad civil
extracontractual.

Daiios a puentes, carreteras, caminos, viaductos, balanzas de pesar vehiculos,
sefales de transito, semaforos, casetas de peajes, o afines a cualquiera de los
anteriores; causados por vibraciones, peso, altura o anchura del vehiculo.

No se cubre la Responsabilidad Civil Extracontractual que se genere por
dafios ocasionados a embarcaciones, aeronaves, sus piezas o aparatos
destinados a la regulacion del trafico aéreo, que se genere dentro de los
puertos maritimos y terminales aéreos.

Cuando por haberse puesto en marcha el vehiculo, después de ocurrido un
accidente o varada, sin habérsele efectuado antes las reparaciones
provisionales necesarias, se causen dafios, lesiones o muerte a terceros.

Cuando el conductor nunca hubiese tenido licencia de conduccion, o
habiéndola tenido se encontrare suspendida o cancelada de acuerdo con las
normas vigentes, o ésta fuere falsa al momento de la ocurrencia del siniestro,
o no fuere apta para conducir vehiculos de la clase y condiciones estipuladas
en la presente pdliza, de acuerdo a la categoria establecida en la licencia por
el Ministerio de Transporte

Lesiones o muerte a ocupantes del vehiculo asegurado.

La responsabilidad Civil que se genere fuera del territorio Colombiano.

Exclusiones para los amparos de Asistencia Juridica en Proceso Penal y Asistencia
Juridica en Proceso Civil

Cuando el conductor nunca hubiese tenido licencia de conduccién, o
habiéndola tenido se encontrare suspendida o cancelada de acuerdo con las
normas vigentes, o ésta fuere falsa al momento de la ocurrencia del siniestro,
o no fuere apta para conducir vehiculos de la clase y condiciones estipuladas
en la presente péliza, de acuerdo a la categoria establecida en la licencia por
el Ministerio de Transporte.

La Compaiiia no asumira los costos en que incurra el asegurado o conductor
autorizado por conceptos de honorarios de abogado que lo apodere frente al
proceso judicial o extrajudicial que pretenda instaurar en contra de cualquier
persona; ni brindara asistencia juridica para tal fin.
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3. Se excluyen los costos o la asistencia juridica como consecuencia de la
interposicion del recurso extraordinario de casacion.

Exclusiones para el Amparo Patrimonial

Cuando el conductor nunca hubiese tenido licencia de conduccién, o habiéndola
tenido se encontrare suspendida o cancelada de acuerdo con las normas vigentes,
o ésta fuere falsa al momento de la ocurrencia del siniestro, o no fuere apta para
conducir vehiculos de la clase y condiciones estipuladas en la presente péliza, de
acuerdo a la categoria establecida en la licencia por el Ministerio de Transporte.

lll. Definicion de los amparos
1. Perdida parcial del vehiculo por Daiios de Mayor cuantia

Se configura cuando el vehiculo como consecuencia de un accidente o de actos mal
intencionados de terceros, sufre una afectacion en la que los repuestos y la mano de obra
necesarios para la reparacion del vehiculo mas el respectivo impuesto a las ventas, tienen
un valor igual o superior al 75% del menor valor entre el valor comercial del vehiculo y el
valor asegurado al momento de la ocurrencia del siniestro. Este célculo se realiza sin
tener en cuenta el valor de los accesorios no originales.

El valor asegurado por este amparo corresponde al menor valor entre el valor comercial
del vehiculo y el valor asegurado al momento de la ocurrencia del siniestro, conforme al
c6digo establecido en la caratula de la péliza segln la guia de valores de FASECOLDA,
incluyendo el valor de los accesorios originales o no del vehiculo, siempre y cuando se
encuentren asegurados en La Compafiia.

Si el valor asegurado en la carétula de la péliza es mayor al valor comercial del vehiculo al
momento de la ocurrencia del siniestro, La Compafia s6lo indemnizaré hasta el valor
comercial de la gufa de valores de FASECOLDA segin el c6digo descrito en la caratula de
la péliza.

La suma asegurada debera corresponder al valor comercial del vehiculo, por esta razones
responsabilidad del asegurado mantener actualizado el valor asegurado acorde con el
valor comercial.

Si el vehiculo amparado por la presente péliza tiene matricula extranjera, diplomatica u
otra analoga, el valor asegurado se limitara al valor de adquisicion del bien en moneda
colombiana cuando ingresé a territorio colombiano, sin contar pagos de impuestos o
aranceles.

2. Pérdida Parcial del vehiculo por Daiios de Menor Cuantia

Se configura cuando el vehiculo como consecuencia de un accidente o de actos mal
intencionados de terceros, sufre una afectacion en la que los repuestos y la mano de
obra necesarios para la reparacion del vehiculo, mas el respectivo impuesto a las ventas,
tienen un valor inferior al 75% del menor valor entre el valor comercial del vehiculo y el
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valor asegurado al momento del siniestro. Este calculo se debe hacer sin tener en cuenta
el valor de los accesorios no originales.

La Companfia asumira el costo de las reparaciones del vehiculo asegurado y, de ser
necesario, el costo del reemplazo de aquellas piezas, partes o accesorios del vehiculo que
no fueren reparables, sin restar suma alguna por concepto de demérito; pero se reserva
el derecho de efectuar por su cuenta las reparaciones del vehiculo o de algunas de sus
partes, piezas 0 accesorios, y de elegir libremente el taller que debe efectuarlas. En caso
de garantias de reparacion, La Compafiia tiene la potestad de seleccionar el taller para
que ésta sea atendida.

En caso de que el vehiculo siniestrado sea reparado sin autorizacion de La Compafifa, ésta
indemnizara previa revision de las reparaciones efectuadas, con base en sus politicas y
costos en que hubiera incurrido para realizar dichas reparaciones, y no sera responsable
de las garantias que se pudieran presentar.

Si alguna o algunas de las partes, piezas 0 accesorios necesarios para una reparacion o
reemplazo no se encontraren en el comercio local de repuestos, La Compafiia pagara al
asegurado el valor de las mismas segin el dltimo precio de lista, o a falta de ésta, del
almacén que mas recientemente los hubiese tenido.

La Compafia no estd obligada a pagar ni a efectuar reparaciones que representen
mejoras al vehiculo. Habrd cumplido sus obligaciones restableciendo en lo posible, las
mismas condiciones objetivas que poseia el bien en el momento inmediatamente
anterior al siniestro.

La Compaiiia se reserva el derecho de elegir la forma de indemnizacion: mediante pago
en dinero, o mediante la reparacién o reconstruccién del vehiculo asegurado o de sus
partes.

La Compania se reserva el derecho de disponer libremente de las partes, piezas o
accesorios, averiados y que se encuentren cubiertos, y de los cuales haya asumido la
reposicion ya sea por reembolso o por suministro directo.

El asegurado debera cancelar el valor del deducible pactado para el amparo de Pérdida
Parcial por Dafios de Menor Cuantia en el Taller autorizado por La Compafia para la
reparacion del vehiculo.

3. Pérdida parcial de las partes del vehiculo por Hurto de Mayor Cuantia

Es la desaparicion permanente del vehiculo completo o de sus partes, por causa de
cualquier clase de hurto o sus tentativas, siempre y cuando el valor de reposicién de las
partes hurtadas o dafiadas sea igual o superior al 75% del menor valor entre el valor
comercial del vehiculo y el valor asegurado al momento del siniestro. Este célculo se debe
hacer sin tener en cuenta el valor de los accesorios no originales.

El valor asegurado para este amparo corresponde al menor valor entre el valor comercial
del vehiculo y el valor asegurado al momento de la ocurrencia del siniestro, conforme al
c6digo establecido en la caratula de la péliza segln la guia de valores de FASECOLDA,
incluyendo el valor de los accesorios originales o no del vehiculo, siempre y cuando se
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encuentren asegurados en La Compafifa.

La suma asegurada debera corresponder al valor comercial del vehiculo, por esta razon
es responsabilidad del asegurado mantener actualizado el valor asegurado acorde con el
valor comercial.

Si el vehiculo amparado por la presente péliza tiene matricula extranjera, diplomatica u
otra analoga, el valor asegurado se limitara al valor de adquisicién del bien en moneda
colombiana cuando ingresé a territorio colombiano, sin contar pagos de impuestos o
aranceles.

3.1 Pérdida Definitiva por Hurto
Es la perdida de la tenencia y posesion del vehiculo, por hurto.

El valor asegurado por este amparo corresponde al valor comercial del vehiculo al
momento de la ocurrencia del siniestro, conforme al cédigo establecido en la caratula de
la pdliza segln la guia de valores de FASECOLDA, incluyendo el valor de los accesorios
originales o no del vehiculo, siempre y cuando se encuentren asegurados en La
Companiia.

Si el valor asegurado en la caratula de la pdliza es mayor al valor comercial del vehiculo al
momento de la ocurrencia del siniestro, La Compafia s6lo indemnizara hasta el valor
comercial de la guia de valores de FASECOLDA segun el codigo descrito en la caratula de
la péliza.

La suma asegurada deberd corresponder al valor comercial del vehiculo, por esta razén
es responsabilidad del asegurado mantener actualizado el valor asegurado acorde con el
valor comercial.

4. Pérdida parcial de las partes del vehiculo por Hurto de Menor Cuantia

Es la desaparicion permanente del vehiculo completo o de sus partes, por causa de
cualquier clase de hurto o sus tentativas; siempre y cuando el valor de reposicién de las
partes hurtadas o dafiadas sea inferior al 75% del menor valor entre el valor comercial del
vehiculo y el valor asegurado al momento de la ocurrencia del siniestro. Este célculo se
realiza sin tener en cuenta el valor de los accesorios no originales.

La Compania asumira el costo de las reparaciones del vehiculo asegurado vy, de ser
necesario, el costo del reemplazo de aquellas piezas, partes o accesorios del vehiculo que
no fueren reparables, sin restar suma alguna por concepto de demérito; pero se reserva
el derecho de efectuar por su cuenta las reparaciones del vehiculo o de algunas de sus
partes, piezas o accesorios, y de elegir libremente el taller que debe efectuarlas. En caso
de garantias de reparacion, La Compafiia tiene la potestad de seleccionar el taller para
que ésta sea atendida.

En caso de que el vehiculo siniestrado sea reparado sin autorizacién de La Compafifa, ésta

indemnizaré previa revision de las reparaciones efectuadas, con base en sus politicas y
costos en que hubiera incurrido para realizar dichas reparaciones, y no sera responsable
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de las garantias que se pudieran presentar.

Si alguna o algunas de las partes, piezas o accesorios necesarios para una reparacion o
reemplazo no se encontraren en el comercio local de repuestos, La Compafiia pagara al
asegurado el valor de las mismas segln el Gltimo precio de lista, o a falta de ésta, del
almacén que mas recientemente los hubiese tenido.

La Compariia no esta obligada a pagar ni a efectuar reparaciones que representen
mejoras al vehiculo. Habra cumplido sus obligaciones restableciendo en lo posible, las
mismas condiciones objetivas que poseia el bien en el momento inmediatamente
anterior al siniestro.

La Compania se reserva el derecho de elegir la forma de indemnizacién: mediante pago
en dinero, o mediante la reparacion o reconstruccion del vehiculo asegurado o de sus
partes.

La Compafia se reserva el derecho de disponer libremente de las partes, piezas o
accesorios, averiados y que se encuentren cubiertos, y de los cuales haya asumido la
reposicion ya sea por reembolso o por suministro directo.

El asegurado deberd cancelar el valor del deducible pactado para el amparo de Pérdida
Parcial por Hurto de Menor Cuantia en el Taller autorizado por La Compafia para la
reparacion del vehiculo.

5. Temblor, Terremoto o Erupcion Volcanica
Se cubren los dafios y pérdidas al vehiculo asegurado causados por temblor, terremoto,
erupcién volcanica, huracan, tifén, ciclén, tsunami, maremoto, y granizada.

6. Responsabilidad Civil Extracontractual

La Compafiia indemnizara los perjuicios patrimoniales y extrapatrimoniales, incluyendo
el lucro cesante y dafio moral, siempre y cuando se encuentren debidamente
acreditados, que cause el asegurado o el conductor autorizado con motivo de la
Responsabilidad Civil Extracontractual en que incurra de acuerdo con la ley, proveniente
de un accidente de transito ocasionado por el vehiculo descrito en esta péliza.

El valor asegurado, sefialado en la caratula de la péliza, representa el limite méaximo de la
indemnizacién a pagar por dafios a bienes de terceros y/o muerte o lesiones a terceras
personas. Este monto asegurado se considera como limite Unico combinado
restituible por evento.

Estos limites operaran en exceso de los pagos correspondientes a los amparos o
coberturas que tengan caracter indemnizatorio o reparatorio del dafo en el Seguro

Obligatorio de Accidentes de Transito, FOSYGA, PAS (Planes Adicionales de Salud), EPS,
ARL, ARS, Fondos de Pensiones, o de otras entidades de seguridad social.

7. Gastos de Griia, Transporte y Proteccion del Vehiculo Accidentado

Son los gastos que de manera indispensable y razonable demande la proteccién,
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transporte o remolque con grda del vehiculo asegurado en caso de pérdida total o
parcial, hasta el taller de reparacion, garaje o estacionamiento ubicado en la cabecera
municipal mas cercana al lugar del accidente o donde apareciere en caso de hurto, o en
el sitio que la Compafifa autorice, siempre y cuando no se haya hecho uso del servicio de
asistencia establecido en esta poliza.

Limite de cobertura por evento: $1.800.000.

Se extiende la cobertura de este amparo al pago del estacionamiento cuando el vehiculo
sea llevado a los parqueaderos de la Secretaria de Transito, por causa de pérdida parcial
por dafios de menor o mayor cuantia, con heridos y/o muertos involucrados. Esta
cobertura se dard por un periodo méximo de 10 dias calendario y con una cobertura
maxima de $36.000 por dia de estacionamiento.

8 Asistencia Juridica en Proceso Penal y Asistencia Juridica en Proceso Civil

8.1 Asistencia Juridica en Proceso Penal

La Compafia asumira dentro de los limites pactados, los costos en que incurra el

asegurado o el conductor autorizado por concepto de honorarios del abogado que lo

apodere dentro del proceso penal que se inicie en su contra como consecuencia directa y

exclusiva de lesiones personales y/o de homicidio culposo en accidente de transito, en el

que se haya visto involucrado el vehiculo descrito en la caratula de la péliza, siendo éste
conducido por el asegurado o por el conductor autorizado. Este amparo esté sujeto a las
siguientes condiciones:

8.1.1  Las sumas aseguradas se entienden aplicables por cada accidente de transito
que de origen a uno o varios procesos penales.

8.1.2  Lasuma asegurada para cada actuacién procesal contratada es independiente
de las demés y comprende la primera y la segunda instancia, si ésta fuera
procedente.

8.1.3  La Compafifa reembolsaré solamente cuando el asegurado o el conductor
autorizado aporte los documentos que soporten la actuacion realizada por su
apoderado, hasta el valor de la cobertura limitada

8.1.4  Elasegurado o conductor autorizado podra asignar apoderado para la defensa
de sus intereses, previa autorizacion escrita por parte de La Compaia.

8.1.5  Este amparo es independiente de los demas otorgados por la péliza, y por
consiguiente ningln reembolso puede ser interpretado como aceptacion
tacita de la responsabilidad de La Compafiia.

8.1.6  El limite de valor asegurado sefalado en la caratula de la péliza corresponde a
la suma méxima de las coberturas otorgadas por los amparos de asistencia
juridica en proceso penaly asistencia juridica en proceso civil.

8.1.7  Solamente se reconoceran los honorarios pagados a los abogados designados
por el asegurado, portadores de tarjeta profesional o licencia temporal vigente,
que actlen como apoderados del sindicado, procesado o imputado y que no
hayan sido nombrados de oficio. La Compafifa realizara un solo pago por cada
una de las etapas del proceso penal independientemente del ndmero de
actuaciones que se deban realizar.

8.1.8  La Compania prestara el servicio de Asistencia Juridica en el sitio del Accidente
al conductor del vehiculo asegurado mediante una asesoria telefénica y/o
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presencia de un abogado en el lugar de los hechos. El limite de cobertura
operara de acuerdo con las tarifas establecidas por La compafiia, se prestara
directamente por la aseguradora y no dara lugar a reembolso.

8.1.10 Esta cobertura operard solamente en caso de no existir otra péliza que cubra
los perjuicios ocasionados por el asegurado o conductor autorizado.

8.1.11 Definicion de las etapas del proceso penal

Audiencia de conciliacion previa: Sera esta la celebrada con anterioridad al inicio del
proceso penal. Para efectos de los honorarios descritos en la tabla prevista en el numeral
8.1.12, solo serd objeto de pago cuando esta etapa se cierre habiendo conciliacién de la
totalidad de las partes involucradas, cualquiera que sea el sentido de la misma.
Investigacion: Esta etapa comprenderd el actuar de la defensa del asegurado o
conductor autorizado del vehiculo asegurado, desde el momento mismo de la Querella o
la apertura del proceso penal mediante Oficio y terminard con el auto de acusacion
proferido en contra del asegurado o conductor autorizado, o la terminacion del proceso
penal cualquiera que sea su forma o momento, previo al inicio de la etapa de juicio.
Juicio: Esta etapa comprenderé el actuar de la defensa del asegurado o conductor
autorizado del vehiculo asegurado, desde el momento posterior a la acusacién y
terminara con la sentencia que se profiera en proceso penal, incluyendo el actuar en la
segunda instancia.

Incidente de reparacion. Esta etapa dard inicio con la apertura del referido incidente y
terminara con el auto que decida el mismo, cualquiera que sea el sentido o causa de
este.

8.1.12 Limite maximo de coberturas por cada etapa del Proceso Penal .

Audiencia de conciliacion previa conciliada.................c.cccceeeeeee .. . 20%
INVESEIGACION......cevveureuinneitinniietieiee et e e ettt e e s r e eneensssssnsenss <3090
JUICIO. oo eessessssssssssessesseene e e 00 SO0
Incidente de reparacion...............c..ccoc.coeuen. ..10%

Los porcentajes anteriormente sefalados, hacen referencia al limite maximo de la
cobertura para el amparo de Asistencia Jurfdica descrito en la caratula de la presente
pbliza. El valor de los honorarios serd definido por Allianz Seguros S.A., previa
consideracion del proceso y el delito materia de este, sin exceder el limite asegurado.

8.2 Asistencia Juridica en Proceso Civil

La Compafiia asumira dentro de los limites pactados, los costos en que incurra el
asegurado y/o el conductor autorizado por concepto de honorarios del abogado que lo
apodere dentro del proceso civil que se inicie en su contra como consecuencia directa y
exclusiva de lesiones personales y/o de homicidio culposo, y/o dafios a bienes de terceros
en un accidente de transito, en el que se haya visto involucrado el vehiculo descrito en la
caratula de la pdliza, siendo éste conducido por el asegurado o por el conductor
autorizado. Este amparo esta sujeto a las siguientes condiciones:

8.2.1  Las sumas aseguradas se entienden aplicables para el o los asegurados por
siniestro, asi dé origen a uno o varios procesos civiles, no por cada demanda
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que se inicie.

8.2.2  Este amparo tiene cobertura para las actuaciones procesales realizadas en la
primera y segunda instancia.

8.2.3  Este amparo es independiente de los demas otorgados por la péliza, y por
consiguiente ningln reembolso puede ser interpretado como aceptacion
tacita de la responsabilidad de La Compafia.

8.24 La Compafiia reembolsard solamente cuando el asegurado aporte los
documentos que soporten la actuacién realizada por su apoderado.

8.2.5  Siel apoderado judicial es designado por solicitud exclusiva del asegurado, el
proceder y seguimiento a la actuacién del abogado serd responsabilidad
exclusiva del asegurado, quien tendré la obligacién de informar a La Compafifa
las actuaciones procesales llevadas a cabo.

8.2.6  Solamente se reconoceran los honorarios pagados a los abogados designados
por el asegurado, portadores de tarjeta profesional o licencia temporal vigente,
que actlen como apoderados del conductor y que no hayan sido nombrados
de oficio, conforme a las siguientes actuaciones procésales: contestacion de la
demanda, las audiencias de conciliacién contempladas por el articulo 35 de la
Ley 640 de 2001 y el articulo 101 del Cédigo de Procedimiento Civil, alegatos
de conclusion y/o sentencia. La Compafiia realizara un solo pago por cada una
de las etapas independientemente del nimero de actuaciones que se deban
realizar.

8.2.7  La Compafiia prestara el servicio de Asistencia Juridica en el Sitio del Accidente
al conductor del vehiculo asegurado mediante una asesoria telefnica y/o
presencia de un abogado en el lugar de los hechos. El limite de cobertura
operara de acuerdo con las tarifas establecidas por La compafifa, se prestara
directamente por la aseguradora y no dard lugar a reembolso.

8.2.9  Esta cobertura operara solamente en caso de no existir otra péliza que cubra
los perjuicios ocasionados por el asegurado o conductor autorizado.

8.3 Definiciones

Contestacion de la demanda: comprende el pronunciamiento escrito del asegurado
frente a las pretensiones del demandante, presentado ante el funcionario competente;
se acreditard mediante copia del escrito con sello de radicacién por parte del despacho
judicial.

Audiencias de conciliacion: son las audiencias contempladas por el articulo 35 de la
Ley 640 de 2001 y el articulo 101 del Cédigo de Procedimiento Civil, y las normas que las
modifiquen o deroguen.

Alegatos de conclusion: escrito en virtud del cual las partes, una vez vencido el término
probatorio, solicitan al juez que el proceso se resuelva de acuerdo con las conveniencias
de la parte defendida o asesorada.

Sentencia: es la providencia en virtud de la cual el juez del conocimiento resuelve las
diferencias de las partes, en primera instancia. Se acredita con copia de la respectiva
providencia y constancia de su ejecutoria.

8.3.1 Limite maximo de coberturas por cada etapa del Proceso Civil.
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Contestacionde lademanda: .............cccccoovnieiviin e ..30%
Audiencia de conciliacion lograda: .............ccccovveivinrinceineeneenn....30%
Alegatos de conClUSION:............c.cvvviiniiiieiieiieeie e e s seeeene a1 D%
Sentenciay Apelacion: .............cccevvineeeeieiienn. weeee25%

*El porcentaje de honorarios designados para la contestacion de la demanda no es
acumulable al nimero de demandados por el nimero de contestaciones.

La sumatoria en pagos por honorarios en las diferentes actuaciones del proceso penal y/o
proceso civil en ningdn caso puede superar el limite del valor asegurado descrito en la
presente p6liza en el amparo de Asistencia Juridica en Proceso Penal y Civil.

9. Amparo Patrimonial

Este amparo cubre los dafios sufridos por el vehiculo asegurado y los perjuicios que se
causen con motivo de determinada Responsabilidad Civil Extracontractual en que se
incurra de acuerdo con la Ley, hasta los [imites previstos en la carétula, proveniente de un
accidente de transito ocasionado por el vehiculo descrito en esta péliza cuando el
asegurado o el conductor autorizado desatienda las sefiales reglamentarias de transito,
no acate la sefal roja de los seméaforos, conduzca a una velocidad que exceda la
permitida, o cuando el conductor se encuentre bajo el efecto de bebidas embriagantes,
drogas toxicas, herdicas o alucindégenos.

10. Gastos de Movilizacion para Pérdida Parcial de mayor cuantia
Mediante este amparo La Compafia indemnizard al asegurado los Gastos por
Movilizacion en caso de inmovilizacion del vehiculo, como consecuencia de la
declaratoria de Pérdida parcial de mayor cuantia, cualquiera que fuera su causa, siempre
y cuando dicha reclamacion sea aceptada y autorizada por la compafiia.

La suma asegurada para este amparo serd el equivalente al estipulado en la caratula de la
pélizay tendrd un [imite maximo de 100.000 por dia.

La cobertura iniciaré a partir del dia 11 después de que el asegurado demuestre la
ocurrencia del siniestro y haya aportado todos los documentos solicitados por La
Compafiia necesarios para el andlisis y definicion del reclamo, sin exceder en ningln caso
los 30 dias calendario. No habra restitucién del valor asegurado.

11. Gastos de Movilizacion para Pérdida Parcial de Menor Cuantia

Mediante este amparo La Compafifa indemnizara al asegurado los Gastos por
Movilizacion en caso de inmovilizacion del vehiculo, como consecuencia de la
declaratoria de Pérdida Parcial de las partes del vehiculo por hurto de menor cuantia o
Pérdida Parcial del Vehiculo por Dafios de menor cuantia, cualquiera que fuera su causa.

La suma asegurada para este amparo serd el equivalente al estipulado en la caratula de la
pdlizay tendra un limite méaximo de 100.000 por dia.

La cobertura iniciara a partir del dia 11 después de que el asegurado demuestre la
ocurrencia del siniestro y haya aportado todos los documentos solicitados por la
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Compafiia necesarios para el andlisis y definicion del reclamo, sin exceder en ningln caso
los 30 dias calendario. No habra restitucién del valor asegurado.

13. Amparo de Accidentes Personales

Este amparo cubre la muerte o desmembracion que sufra el primer asegurado o
conductor autorizado ocurrida como consecuencia Unica y exclusiva de un un accidente
de transito sUbito, e independiente de su voluntad. Este amparo opera solamente si el
asegurado o conductor autorizado es persona natural y la muerte o desmembracion
ocurre cuando vaya como conductor del vehiculo descrito en la caratula de la péliza o de
cualquier otro vehiculo de similares caracteristicas o como ocupante de cualquier
vehiculo automotor terrestre.

Este amparo se hace extensivo al acompafiante autorizado en caso de vehiculos de
trasporte de pasajeros de uso especial, siempre y cuando la muerte o desmembracion
ocurra en desarrollo de su actividad y como acompafiante del vehiculo descrito en la
caratula de la péliza.

En todo caso el limite de valor asegurado sera el indicado en la caratula de la péliza y
opera por vehiculo. La indemnizacion se pagaré conforme a los siguientes parametros:

Muerte: La Compania pagara a los beneficiarios de acuerdo al articulo 1142 del Cédigo
de Comercio la suma estipulada en la caratula de la pdliza para este amparo en caso de
muerte del primer asegurado o conductor autorizado siempre que esta ocurra
instanténeamente o dentro de los 180 dias calendario siguientes a la ocurrencia del
hecho como consecuencia de las lesiones sufridas.

Desmembracion: Si con ocasién del accidente de transito cubierto por la péliza, el
primer asegurado o conductor autorizado sufre una pérdida por desmembracion
instantdnea o dentro de los 180 dias calendario siguientes a la ocurrencia del hecho, La
Compafiia reconocera la indemnizacién a que haya lugar de acuerdo a las siguientes
condiciones:

Maximo 100% de la suma asegurada: Ceguera irreparable; pérdida de ambas manos o
de ambos pies o pérdida de mano y pie, pérdida de una mano o un pie, junto con la
pérdida irreparable de la vision de un ojo; parélisis total e irrecuperable que impida todo
trabajo; pérdida total e irreparable del habla; sordera total e irreparable de ambos oidos;
pérdida total de ambos brazos, 0 ambas manos, 0 ambas piernas o ambos pies.

Maximo 60 % de la suma asegurada: pérdida del brazo o mano derecha, o pierna o pie
derecho.

Maximo 50% de la suma asegurada: pérdida irreparable de la vision por un ojo,
pérdida del brazo o mano, izquierdo, o pierna o pie izquierdo si la persona es diestra, si
es zurda la indemnizacion sera maximo por el 60%.

El presente amparo se extinguird cuando el asegurado, conductor autorizado o los
beneficiarios reciban cualquiera de las indemnizaciones relacionadas en el item anterior,
o en el momento en que termine la vigencia de la presente poliza, salvo que cualquiera
de las partes lo revoque con anterioridad.
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Para efectos de este amparo, e independientemente del nimero de pélizas de
automoviles que contrate, cada asegurado podré contratar solamente un amparo de
accidentes personales, asi tenga mas de una pdliza vigente. Las primas que se llegaren a
pagar en exceso a uno de estos amparos seran devueltas. De igual forma, si La Compafia
detecta haber pagado mas de una indemnizacién con cargo a este anexo y la
reclamacion fue fundada en los mismos hechos, solicitara su reintegro.

14. Amparo de Obligaciones Financieras

En virtud de este amparo, La Companfia pagara al asegurado un nimero maximo de (3)

cuotas mensuales del crédito u obligacion financiera que haya sido adquirida para la

compra del vehiculo amparado por medio del presente seguro, con entidades financieras
legalmente constituidas en Colombia, siempre y cuando se cumplan las siguientes
condiciones:

- Elasegurado sufra una inmovilizacién o pérdida de su vehiculo como consecuencia
de la ocurrencia de un siniestro amparado por el presente seguro que origine: (i) la
pérdida parcial por dafios de mayor cuantia; (ii) la pérdida parcial del vehiculo por
dafos de menor cuantia; (iii) la pérdida parcial de alguna(s) de la(s) parte(s) del
vehiculo por hurto de menor cuantia. (iv) la pérdida parcial de vehiculo por hurto de
mayor cuantia.

- La Compafifa haya aceptado el pago de la indemnizacion correspondiente.

- La sumatoria de las cuotas no supere la suma maxima de NUEVE MILLONES DE
PESOS ($9.000.000) por vigencia del seguro.

- Las cuotas hayan sido pagadas, directa y previamente, por el asegurado a la entidad
financiera, durante el periodo comprendido entre la fecha de ocurrencia del siniestro
y la fecha en que La Compafia realice el pago de la indemnizacién del siniestro, en
dinero en efectivo o mediante la reparacion del vehiculo en los talleres automotrices
autorizados por La Compafia.

- La cobertura iniciara a partir del dia 11 después de que el asegurado demuestre la
ocurrencia del siniestro y haya aportado todos los documentos requeridos por La
Compafia para el andlisis y definicion del reclamo en caso de pérdidas parciales de
menor cuantia, o los requeridos para la cancelacién de la matricula en caso de
pérdidas parciales de mayor cuantia.

- La Compania reembolsara al asegurado el valor de cada cuota pagada a la entidad
financiera proporcionalmente por los dias transcurridos desde la fecha de inicio de la
cobertura hasta la fecha en que la compafia realice el pago de la indemnizacion,
solamente cuando el asegurado aporte los documentos que soporten el pago
realizado.

Para realizar el pago de la indemnizacion, La Compafia reembolsara al asegurado las
cuotas que el asegurado haya pagado previa y directamente a la entidad financiera.

En el evento de que, durante la vigencia del seguro, ocurra un siniestro que genere la
inmovilizacién del vehiculo como consecuencia de la declaratoria de (i) una pérdida
parcial del vehiculo por dafios de menor o mayor cuantia (ii) una pérdida parcial del
vehiculo por hurto de menor o mayor cuantia y que el monto del reembolso pagado por
La Compania en virtud del presente amparo no haya superado la suma de NUEVE
MILLONES DE PESOS ($9.000.000), el asegurado, ante la ocurrencia de otros siniestros
que generen la inmovilizacién o pérdida del vehiculo, podra reclamarle a La Compafiia la
diferencia entre la suma méxima asegurada ($9.000.000) y el monto reembolsado en
virtud del primer siniestro, siempre y cuando se cumplan las condiciones establecidas en
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el primer pérrafo del presente amparo.
15. Anexo de Asistencia Allianz

ALLIANZ SEGUROS S.A., denominada en adelante La Compafiia, cubre a través de su red
de proveedores y dentro de la vigencia del seguro, siempre y cuando tenga contratado y
sefialado el amparo Asistencia Allianz en la caratula de la péliza, los conceptos definidos
en el cuadro de amparos, con los términos, condiciones y limitaciones previstas en este
documento:

Solicitud de Asistencia

La cobertura de Asistencia Allianz ofrecida en el presente contrato opera Unicamente
cuando el beneficiario informe telefénicamente el hecho y solicite el servicio que pueda
motivar una intervencion asistencial, a los siguientes teléfonos:

Desde Bogota: 594 11 33
Desde su celular: #COL (#265)
Linea Gratuita Nacional (no opera en Bogota): 01800 05 13 500

Atencion las 24 horas del dia, los 365 dias del aiio.

Imposibilidad de Notificacion

Sélo en casos de absoluta y comprobada urgencia o imposibilidad del beneficiario para
solicitar los servicios expuestos en este anexo, podra acudir directamente a terceros en
solicitud de los servicios. En tal supuesto La Compafiia reembolsara al asegurado las
sumas en que hubiera incurrido, de acuerdo a los limites establecidos, para lo cual
éste debera presentar facturas originales debidamente canceladas. En el caso de falta
de notificacion sin las debidas sustentaciones, La Compaiiia considerard al beneficiario
como responsable de los costos y gastos incurridos, y no procedera reembolso alguno.

Jurisdiccion Territorial

Los amparos de la presente péliza, cuya contratacién es de caracter voluntario, surtiran
efectos Gnicamente respecto a los eventos que ocurran dentro del territorio de la
RepUblica de Colombia, Bolivia, Ecuador, PerG y Venezuela. Si el asegurado desea
extender los efectos de las coberturas a otros paises diferentes a la repdblica de
Colombia, Bolivia, Ecuador, Perl y Venezuela, deberé consultar previamente con La
Compaiiia, la cual estaré en libertad de establecer las condiciones especiales a que haya
lugar. Este requisito no es necesario para los amparos con cobertura en el extranjero.

Exclusiones para todos los Amparos del Anexo de Asistencia Allianz

- Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de eventos
extraordinarios de la naturaleza tales como temblores, terremotos, erupciones
volcanicas, inundaciones, maremotos y huracanes.

- Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de las irradiaciones
procedentes de la transmutacion o desintegracion nuclear, o de la
radioactividad de cualquier tipo de accidente causado por combustibles
nucleares.
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- Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de participacion del
beneficiario en actos criminales.

- Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de la participacion del
vehiculo en deportes, competiciones o entrenamientos automovilisticos de
cualquier indole, en exhibiciones, o en pruebas de seguridad o de resistencia.

- No se reembolsaran los gastos o arreglos de cualquier indole que realice el
beneficiario en el lugar del accidente o posteriores a éste, con cualquier persona
o autoridad, sin previa autorizacion de La Compaiia. Tampoco seran
reembolsados los gastos o arreglos originados por auto-asistencia del
beneficiario, sin previa autorizacion de La Compaiiia.

- No estara cubierta bajo ninguna circunstancia la carga transportada, ni los
pasajeros en caso de servicio publico.

15.4 Anexo de Asistencia para la Péliza de Vehiculos Pesados y Piblicos

15.4.1 Normas Generales

Para los efectos de este anexo seran beneficiarios el asegurado, su cényuge, el conductor
autorizado, los demés ocupantes del vehiculo asegurado o los terceros afectados en
accidente de transito, de acuerdo a las especificaciones y coberturas de cada amparo.

El beneficiario estad obligado a emplear todos los medios que disponga para evitar la
agravacion de la situacion de asistencia.

La Compafila quedara subrogada hasta el limite de los gastos realizados y de las
cantidades pagadas al beneficiario del servicio, en los derechos y acciones que
correspondan al beneficiario contra cualquier responsable de un accidente de transito o
enfermedad que haya dado lugar a la prestacion de los servicios de asistencia.

En las solicitudes donde la seguridad de La Compafiia o del prestador pueda estar
comprometida imposibilitando la prestacion del servicio, seran reembolsados los gastos
de prestacién del mismo, previa autorizacién de La Compafiia. Se reembolsard mediante
la presentacion de facturas originales, hasta los montos establecidos en cada amparo,
siempre y cuando dicho servicio no esté excluido.

El asegurado no podré acudir a terceros para la solicitud de los servicios; en ningin caso
habra lugar a reembolso de dinero.

Responsabilidad Derivada

Para los efectos de la prestacién de los servicios de Emergencias y Urgencias por
Accidente de Transito, las relaciones del asegurado con La Compafiia en ningdn caso se
consideran vinculadas a las relaciones y servicios de las entidades médico-asistenciales
que reciba el asegurado auxiliado, pues estas entidades desarrollan sus actividades y
prestan sus servicios con total autonomia cientifica, técnica y administrativa.

Exclusiones para el amparo de Gria
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Zonas que estén determinadas por las entidades competentes y por La Compaiiia
€Omo zonas rojas.

Carreteras que presenten restriccion horaria de transito, derrumbes,
inundaciones, zonas y vias catalogadas de alto riesgo por las autoridades
respectivas, vias en construccion, carreteras destapadas, vias de dificil acceso,
barrios marginales, carreteras y vias que presenten manifestaciones publicas o
restriccion de circulacion.

Imposibilidad de realizar el traslado del vehiculo por su estado, vehiculos sin
llantas o sin las condiciones minimas para garantizar el cuidado y seguridad del
vehiculo asegurado y de la gria durante el traslado. En caso de rescate, los
vehiculos cargados, vehiculos que no garanticen el cuidado del medio ambiente y
seguridad durante el procedimiento de rescate o traslado, asi como los vehiculos
que no cuenten con la autorizacion del traslado o rescate por parte de las
autoridades de transito.

No estarad cubierta bajo ninguna circunstancia la carga transportada, ni los
elementos, equipos o efectos personales que sean dejados al interior del vehiculo
durante el traslado de graa.

Asistencia para el Vehiculo

15.4.2 Servicio de gria por varada o accidente

En caso de que el vehiculo asegurado no se pueda movilizar por varada o accidente, La
Compafia se haré cargo de su remolque o transporte hasta un taller en la ciudad capital
de departamento mads cercana, o hasta donde el limite de cobertura le permita y se
realizard un solo recorrido por evento. Este servicio se prestara para el vehiculo de
servicio pablico y pesado, incluido el remolque sin carga.

El limite de cobertura por evento es de $950.000 por varada y $1.300.000 por accidente.

Esta prestacion tendré un limite de cobertura de tres (3) traslados de un trayecto por
vigencia en caso de varada y no tendréa Iimite de traslados en caso de accidente.

15.4.3 Servicio de Rescate por Accidente

En caso de que el vehiculo asegurado se encuentre en una zona de dificil acceso y no se
pueda movilizar por accidente, La Compafifa se hara cargo de su rescate Este servicio se
prestara para el vehiculo de servicio pablico y/o pesado, incluido el remolque sin carga. El
limite de cobertura es de $1.900.000.

En caso de remolque del vehiculo en los cuales no sea posible levantar un inventario,
dejando original en poder del beneficiario del servicio, es necesario que éste o su
representante acompafien a la gria durante el trayecto de remolque. También es
necesario que el beneficiario del servicio o su representante esté presente al momento
de efectuar la entrega del vehiculo a La compafia de la grQa, El asegurado serd
responsable de la revision y firma del inventario para efectos de cualquier reclamacion
sobre dafos ocasionados en la presentacion del servicio por parte del proveedor.

Este amparo opera solamente en los paises del Pacto Andino por viajes no mayores a 30
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dias.

15.4.5 Estanciay Desplazamiento de los Ocupantes

Las coberturas de hotel y desplazamiento seran vélidas sélo para el conductor para
vehiculos de servicio pablico. Para vehiculos pesados y de trasporte de pasajeros de uso
especial las coberturas seran validas para el conductor y un acompafiante. Sélo aplica
para eventos ocurridos por fuera del perimetro de la ciudad de circulacién habitual del
vehiculo asegurado.

Estas coberturas ofrecidas tienen validez a partir de la fecha de ocurrencia del siniestro o
varada, y opera solo durante el recorrido en carretera a las ciudades de origen o destino
final del viaje.

Por Inmovilizacion del Vehiculo
En caso de varada o accidente del vehiculo asegurado, La Compafiia cubrird uno de los
siguientes gastos:

La estancia de los pasajeros en un hotel, cuando la reparacién del vehiculo asegurado no
pueda ser efectuada en el mismo dia de su inmovilizacién y precise un tiempo inferior a
48 horas, segln el criterio del responsable del taller elegido. El limite de cobertura por
cada ocupante es de $230.000 por noche y hasta dos noches. Esta cobertura es valida
Gnicamente para gastos de hospedaje.

El desplazamiento de los ocupantes hasta su domicilio habitual o hasta el destino final del
viaje, cuando la reparacion del vehiculo asegurado precise un tiempo superior a 48 horas,
segun el criterio del responsable del taller elegido. El limite de cobertura para todos los
ocupantes es de $660.000.

Por Hurto Simple o Calificado del Vehiculo
En caso del hurto del vehiculo asegurado, y una vez cumplidos los tramites de denuncia a
las autoridades competentes, La Compafiia cubrird uno de los siguientes gastos:

La estancia de los pasajeros en un hotel. El limite de cobertura por cada pasajero es de
$230.000 por noche y hasta dos noches. Esta cobertura es valida Gnicamente para gastos
de hospedaje.

El desplazamiento de los ocupantes hasta su domicilio habitual o hasta el destino final del
viaje. El limite de cobertura para todos los pasajeros es de $660.000.

15.4.6 Transporte, Depdsito o Custodia del Vehiculo

Si la reparacion del vehiculo asegurado requiere un tiempo de inmovilizacién superior a
48 horas, 0 si en caso de hurto el vehiculo es recuperado, La Compafiia sufragara los
siguientes gastos:

El depésito y custodia del vehiculo asegurado recuperado. El limite de cobertura es de
$190.000.

El transporte del vehiculo asegurado hasta la ciudad de circulacién habitual del vehiculo
asegurado. El limite de cobertura es de $1.300.000.
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El desplazamiento del asegurado o persona habilitada que éste designe hasta el lugar
donde el vehiculo asegurado sustraido haya sido recuperado, si aquel optara por
encargarse del traslado del vehiculo. El limite de cobertura es de $950.000.

En caso de reparacion, este amparo solo aplica para eventos ocurridos por fuera del
perimetro de la ciudad de circulacion habitual del vehiculo asegurado

15.4.7 Emergencias y Urgencias por Accidente de Transito
Cubre la asistencia médica ambulatoria en el sitio del accidente.

Aplica sélo para el conductor para vehiculos de servicio pablico

Adicionalmente, si su condicion médica lo requiere, se cubre el traslado al centro
asistencial que le corresponda mas cercano bajo estas mismas condiciones.

Cubre los costos por medicamentos y elementos que se requieran durante la asistencia
médica ambulatoria.

Aplica exclusivamente para accidentes de transito en los cuales esté involucrado el
vehiculo asegurado.

Aplica para el territorio colombiano donde exista carretera transitable.

15.4.8 Localizacion y Envio de Piezas de Repuesto

La Companiia se encargard de la localizacién de piezas de repuesto necesarias para la
reparacion del vehiculo asegurado, cuando éste se encuentre varado en carretera y/o
cuando no fuera posible su obtencién en el lugar de reparacion, y asumira los gastos de
envio de dichas piezas al taller donde se encuentre el vehiculo, siempre que éstas estén a
la venta en Colombia. El costo de las piezas de repuesto quedaré a cargo del asegurado.
El limite de cobertura es de $380.000.

15.4.9 Informe del Estado de Carreteras

La Compafifa informaré el estado de las carreteras en Colombia, indicando si existen
problemas de orden publico, trabajos adelantados en las mismas, trafico y cualquier
situacion que pueda afectar la libre circulacion de los vehiculos.

15.4.10 Desplazamiento y Estancia de un Mecanico

En caso de varada o accidente, La Compafifa cubrira los gastos de desplazamiento hasta
el lugar donde se encuentre el vehiculo, de un mecanico de confianza elegido por el
asegurado para adelantar su revision y/o reparacion. Adicionalmente La Compafiia
cubrira los gastos de estancia del mecénico en un hotel. El limite de cobertura para la
mano de obra es de $190.000, y para la estancia en el hotel es de $850.000 (Gnicamente
hospedaje). Sélo aplica para eventos ocurridos por fuera del perimetro de la ciudad de
circulacion habitual del vehiculo asegurado.

15.4.11 Gastos Adicionales de Casa-carcel

En el evento de ocurrencia de un accidente de transito que presente lesionados o
muertos, estando el conductor del vehiculo asegurado en una de las causales
determinadas por la ley para ser remitido a una casa-carcel, La Compafiia sufragara los
gastos adicionales que se requieran para brindar mayor comodidad al conductor en una
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casa-carcel debidamente autorizada por el INPEC. El limite de cobertura es de $850.000
por una sola vez en la vigencia de la péliza.
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Capitulo V

Cuestiones fundamentales de caracter general

Estas condiciones Generales pretenden ser una guia que facilite el conocimiento de las
cuestiones fundamentales que afectan el nacimiento, vida y extincién del contrato de
seguro.

1. Personas que Intervienen en el Contrato de Seguro

Tomador: es la persona que suscribe el contrato de seguro, que firma la péliza del
contrato y se obliga a pagar la prima. Puede coincidir con el asegurado o no. En caso de
duda se presumira que el tomador ha contratado “por cuenta propia”“.

Las obligaciones que derivan del contrato corresponden al tomador del seguro, salvo
aquéllos que por su naturaleza deban ser cumplidos por el asegurado. No obstante, el
asegurador no podrd rechazar el cumplimiento por parte del asegurado de las
obligaciones y deberes que correspondan al tomador del seguro.

Asegurado: es el titular del interés asegurable

Beneficiario: es aquel que recibiria la indemnizacion en el caso de que ocurriera el
siniestro. En la mayoria de los casos, beneficiario y asegurado son la misma persona, sin
embargo, en los seguros donde se cubre la muerte del aseqgurado, el beneficiario de la
indemnizacion es otra persona, que queda elegida por el tomador al firmar la péliza.

En el caso de seguros que cubran la muerte del asegurado, las tres figuras podrian estar
representadas por tres personas distintas.

Asegurador: Allianz, Compafila de Seguros, que garantiza la realizacion de las
prestaciones previstas en caso de siniestro. También se denomina “La Compafiia”

2. Documentacion y Formalizacion del contrato de seguro

El contrato de seguro estd integrado por la caratula de la péliza, las condiciones generales
y particulares de la péliza, los formularios de asegurabilidad y los anexos que se emitan
para adicionar, modificar, suspender, renovar o revocar la péliza.

El asegurador confecciona la péliza de acuerdo con los datos dados por el tomador del
seguro y aplica las condiciones y tarifas basandose en las declaraciones hechas por el
mismo, por lo que la informacién suministrada tiene una importancia fundamental para
el buen fin del contrato.

La péliza retne, en un solo documento, las condiciones particulares del contrato de
seguros, que fijan los datos propios e individuales del contrato de seguro, determinan su
objeto y alcance y recogen las clausulas que por voluntad de las partes regulan el
funcionamiento de la cobertura dentro de lo permitido por la ley; y las condiciones
generales del contrato de seguro, que tratan de los derechos y deberes de las partes
relativos al nacimiento, vigencia y extincion del contrato.
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Ademés pueden existir los suplementos, que son modificaciones o aclaraciones hechas
de acuerdo con el tomador del seguro, cambiando las condiciones iniciales cuantas veces
sea necesario.

El tomador debe leer y comprobar atentamente los términos y condiciones de su pélizay,
en su caso, pedir en el plazo la rectificacion de los posibles errores.

3. Veracidad de la informacion

El tomador, asegurado o beneficiario deberén entregar informacién veraz y verificable, y
a actualizar por cualquier medio escrito sus datos personales, por lo menos anualmente,
suministrando la totalidad de los soportes documentales exigidos segin la péliza.

4. Prima
El tomador se compromete al pago de la prima segn lo estipulado a continuacién:

De conformidad con el articulo 1068 del Cédigo de Comercio, la mora en el pago de la
prima de la péliza o de los certificados o anexos que se expidan con fundamento en ella,
producird la terminacién automatica del contrato y dara derecho a La Compafiia para
exigir el pago de la prima devengada y de los gastos causados con ocasion de la
expedicién del contrato.

En caso de renovacion de la péliza se aplicard la tarifa y condiciones establecidas por La
Compania, vigentes a la fecha de expedicién del correspondiente certificado. La
Compafiia se reserva el derecho de analizar el estado del riesgo en cada renovacion
haciendo los ajustes de tarifa que considere adecuados.

6. Vigencia del contrato
La vigencia del contrato de seguro seré la establecida en la caratula de la péliza.

Traténdose de seguros que respalden la existencia de un crédito ante una entidad
financiera, se entendera que la cobertura de la péliza terminara con la cancelacion total
del crédito, sin perjuicio de las disposiciones legales referentes a la terminacién del
contrato, a la posibilidad de revocacién dispuesta en el art. 1071 del Cédigo de Comercio
o por solicitud expresa del Tomador.

7. PagodelaPrima

El tomador del sequro esté obligado al pago de la prima, el cual debera realizarse a mas
tardar en la fecha estipulada en el certificado de seguro que le sea entregado. En caso de
no efectuar el pago de la prima en la fecha y condiciones establecidas en el certificado de
seguro mencionado, el tomador se constituird automaticamente en mora conforme a lo
establecido a continuacién:

Sien la fecha limite de pago la totalidad de la prima efectivamente pagada es inferior a la
prima devengada, la constitucion en mora sera el dia siguiente a la fecha limite de pago
del correspondiente certificado. Si en la fecha limite de pago la totalidad de la prima
efectivamente pagada resulta superior o igual a la prima devengada, la fecha de
constitucién en mora serd el dia siguiente a aquel en que la prima efectivamente pagada
sea equivalente a la prima devengada.
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De conformidad con el articulo 1068 del Cédigo de Comercio, la mora en el pago de la
prima de la péliza o de los certificados o anexos que se expidan con fundamento en ella,
produciré la terminacién automatica del contrato y dara derecho a La Compafiia para
exigir el pago de la prima devengada y de los gastos causados con ocasién de la
expedicién del contrato. No se aceptaran pagos parciales del valor establecido en el
certificado de seguro.

8. Modificacion del Valor Asegurado

En caso de existir variacion entre el valor asegurado y el valor comercial del vehiculo, y
solamente durante la vigencia de la pdliza, el asegurado podra promover la modificacion
del valor asegurado antes de la ocurrencia de un siniestro.

9. Ajuste de Primas
Si se promueve una modificacién del valor asegurado, La Compafia haré la devolucién o
cobro adicional de la prima establecida por el tiempo no corrido de vigencia.

Cuando haya ocurrido un siniestro por pérdida parcial de mayor cuantia del vehiculo
asegurado, no habra lugar a devolucién de prima.

10. Clausula de Arreglo directo

Queda expresamente declarado y convenido que en caso de siniestro que afecte los
amparos de perdidas parciales por dafios o por hurto de menor cuantia, si alguna o
algunas de las partes, piezas o accesorios necesarios para una reparacion o reemplazo no
se encontraren en el comercio local de repuestos, La Compafiia pagara al asegurado el
valor de las mismas segn el Gltimo precio de lista, o a falta de ésta, del almacén que mas
recientemente los hubiese tenido; con sujecion a las condiciones generales de la péliza
suscrita.

La Compania se reserva el derecho de elegir la forma de indemnizacién: mediante pago
en dinero, reposicion, reparacion o reconstruccion del vehiculo asegurado o de sus
partes.

12. Jurisdiccion Territorial

Los amparos de la presente péliza, cuya contratacion es de caracter voluntario, surtiran
efecto Gnicamente respecto a los eventos que ocurran dentro del territorio de la
Replblica de Colombia, Bolivia, Ecuador, Per( y Venezuela . Si el asegurado desea
extender los efectos de las coberturas a otros paises diferentes a la repUblica de
Colombia, Bolivia, Ecuador, Perd y Venezuela , debera consultar previamente con La
Compafifa, la cual estaré en libertad de establecer las condiciones especiales a que haya
lugar.

No seré necesaria esta consulta de extension de las coberturas cuando la estadia del
vehiculo asegurado dentro de los paises mencionados sea inferior a treinta (30) dias
calendario.

13. Domicilio Contractual — Notificaciones
Para los efectos relacionados con el presente contrato, sin perjuicio de las disposiciones
procesales, se fija como domicilio contractual la ciudad colombiana donde se expide la
péliza, la cual figura en la caratula de la misma.
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Las comunicaciones de La Compafiia con destino al tomador, asegurado o beneficiario,
se realizaran en el domicilio de éstos que figure en la péliza, salvo que los mismos hayan
notificado a La Compafiia el cambio del mismo.

Otras Definiciones

Accesorios: Son aquellos equipos, partes o piezas que han sido instalados en adicién a
los suministrados por la ensambladora segin su modelo, clase o tipo y se hayan
asegurado especificamente, de acuerdo con las politicas internas de La Compafia.

Deducible: Suma a cargo del asegurado que se descuenta del valor de la pérdida, de
acuerdo con los montos establecidos en la caratula de la péliza. Se tomard como
deducible el valor indicado en la caratula de la péliza Si el valor de la pérdida es igual o
inferior al monto del deducible, no habré lugar a la indemnizacién.

Valor comercial: Es el valor registrado en la guia Fasecolda, vigente para el vehiculo
asegurado. Se aclara que para los vehiculos matriculados en Venezuela aplica la guia
INMA.

Valor asegurado: Constituye el limite maximo al que se obliga el Asegurador a
responder de acuerdo al contrato suscrito.

Valor a nuevo: Es el valor de venta del vehiculo asegurado si estuviere en estado nuevo,
es decir, sin tener en cuenta el demérito por su uso ni su vetustez, incluyendo los
recargos e impuestos legales, todo ello con arreglo a los catdlogos de las casas
vendedoras o listas de los organismos oficiales. En el supuesto de que el vehiculo ya no se
fabrique, o no se encuentre comprendido ente los citados catélogos o listas, se aplicara
como valor a nuevo el correspondiente a un vehiculo de anélogas caracteristicas.

Interés Asegurable: Es la relacion econémica amenazada en su integridad por uno o
varios riesgos, en que el patrimonio del asegurado pueda resultar afectado directa o
indirectamente por la realizacion del riesgo asegurado. El interés debera existir en todo
momento, desde la fecha en que el asegurador asuma el riesgo. La desaparicién del
interés deja sin efecto el contrato de seguro

Prima: Es el precio del seguro, contraprestacion a cargo del Tomador y/o el asegurado.

Infraseguro: Se entiende como el déficit de la suma asegurada frente al valor real del
interés asegurable.

Supraseguro: Se entiende como el exceso de la suma asegurada, frente al valor real del
interés asegurable.

Preexistencia: Se entiende por preexistencia todo hecho ocurrido con antelacién a la
toma del sequro o a la ocurrencia del siniestro, que afecte el estado del riesgo y que no

haya sido reportado previamente a La Compafiia.

Vehiculo de similares caracteristicas: Aquel vehiculo cuyo servicio, nimero de ruedas
y nimero de ejes sean igual al del vehiculo asegurado.
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Mercancias o sustancias peligrosas: Son materiales perjudiciales que durante la
fabricacion, manejo, transporte, almacenamiento o uso, pueden generar o desprender
polvos, humos, gases, liquidos, vapores, o fibras infecciosas, irritantes, inflamables,
explosivos, corrosivos, asfixiantes, toxicos o de otra naturaleza peligrosa, o radiaciones
ionizantes en cantidades que puedan afectar la salud de las personas que entran en
contacto con estas, 0 que causen dafio material.

Inflamable: Que se enciende con facilidad y desprende inmediatamente llamas.
Explosivas: Que hace o puede hacer explosion.

Mercancias o sustancias ilegales: Aquellas que por reglamentacion del Gobierno
Nacional se encuentran prohibidas o estd restringido su transporte, uso y/o
comercializacion.

Actos terroristas: Son actos que incluyen, pero no se limitan al uso de fuerza o violencia
y/o su amenaza por parte de cualquier persona o grupo(s) de personas que o bien
actlan solas o por encargo o en conexién con cualquier organizacién(es) o gobierno(s) y
que sea cometido por razones politicas, religiosas, ideoldgicas o similares, incluyendo la
intension de influenciar en el Gobierno y/o crear temor y miedo en la opinién pablica o
parte de la misma.

Zona de circulacion: Se denomina como tal al area geogréfica en la cual permanece el
vehiculo asegurado para poder desarrollar su actividad comercial. Es la zona principal de
circulacién y parqueo del vehiculo asegurado, la cual se encuentra registrada en la
caratula de la péliza.

Vehiculo de uso especial: Vehiculo destinado de manera permanente al trasporte
escolar, trasporte empresarial o turistico.

Conductor Autorizado: Persona natural que, siendo titular de una licencia de
conduccién vigente para la conduccién del vehiculo descrito en la caratula de la presente
pdliza, es autorizada expresamente por el Asegurado, antes de la ocurrencia del siniestro,
para la conduccion de dicho vehiculo. La persona que no cumpla los requisitos legales
para la conduccién del vehiculo descrito en la caratula de la presente pdliza, no es
considerada “Conductor Autorizado” para los efectos de la presente pdliza.

En vehiculos de servicio publico: Persona que se encuentre debidamente autorizada
por una empresa de transporte pUblico para conducir el vehiculo asegurado.

Isocarros: Vehiculos para el transporte de carga ligera o pasajeros con tres ruedas y
motor.

Clausula Final

Codigo De Comercio

39



Las demas condiciones no previstas en las presentes condiciones generales se regiran
por el Cédigo de Comercio de la RepUblica de Colombia, por las normas reglamentarias,
por las normas que los modifiquen o adicionen, y por las demdas normas aplicables al
contrato de seguro.

20/10/2016-1301-P-03-AUTO59VERSION17
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Este carné es de altaimportancia

Encuentre anexo el carné de validacion de su seguro de Responsabilidad Civil, de acuerdo a las
especificaciones de cobertura y como constancia de nuestro respaldo ante autoridades de transito.
Por favor cértelo y guérdelo en un lugar seguro para poder disponer de él cuando sea requerido.

Seguro de Automoviles A".
Categoria-Bus, Buseta, Micro Servicio Piblico Urbano ! Ianz

Poliza N°: 022087487 | 4 Vigencia: Desde: 20/04/2017
Hasta: 19/04/2018

Tomador: EMPRESA DE TRANSPORTES GIRON SA . C.C: 8902037893

Asegurado: LEON CORTES, VICTORINO . C.C: 5754389

Clase: BUS / BUSETA / MICROBUS

Placa: SOI545 Modelo: 2010 Marca: HYUNDAI

Seguro de Automoviles -
Categoria-Bus, Buseta, Micro Servicio Pablico Urbano Alllanz

Coberturas Monto

RCE/valor danos a bienes de terceros 400.000.000,00
RCE/valor lesiones o muerte a una persona
RCE/valor lesiones o muerte a dos o mas personas

Asistencia Incluida

En caso de siniestro comuniquese al teléfono: 5941133 6 #265




Su intermediario de seguros en Allianz Seguros

Allianz ()

EDWIN FABIAN PINZON GOMEZ
Agente de Seguros Vinculado

CC: 1098618415

KR 20 # 102-97 T.B AP503 -
BUCARAMANCA

Tel. 3138860449

E-mail: edwin.pinzon@allia2.com.co

Allianz Seguros S.A.

www.allianz.co

Cra. 13a No.29-24

Bogota - Colombia

Conmutador: (+57)(1) 5600600
Operador Automatico: (+57)(1) 5600601
Fax: 56166/95/96/97/98/99

Nit. 860026182 - 5

08-05-2017 06:18:21 031011003600100C0O52 CE00214 1080826
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facptr |5im|_t @ Transparencia ™ Participa  Atencién al ciudadano ™

DE MUNICIPIOS

Estado de cuenta

. 1005448937 m
Consulta aqui comparendos, multas y acuerdos de pago
Resumen Comparendos: 0 Multas: 2 Acuerdos de pago: 0 Estado de cuenta Cursos viales
JE*** DA Cédula: 1005448937 Total: § 562.145 B Guardar estado © Ver historial (0)

Comparendos y Multas

Mestrar 5 ™

Tipe % Notificacion % Placa % Secretaria % Infraccién % Estado s Valor ¥ Valor a pagar ¥
283822 No aplica VXK32C Bucaramanga A BO3... Cobro coactivo $208.328 $226.396
Multa Interés 5 138,191 Detalle Pago
Fecha coactive: 28/01/2019
000081218 No aplica VXK32C Bucaramanga A2 C35... Pendiente de pago $390.615 §335.749
Multa Interés § 248,717 Detalle Page
Fecha resolucion: 05/09/2018
Mostrando 1de 1 Anterior n Siguiente
Total (2): $ 562.145
Total a pagar (0): $0
Federacion Colombiana de Municipios Recibo de correspondencia Siguenos en
Direccion Nacional Simit Direccién Carrera 7 N* 748 - 64, Piso 10, Bogota D.C. Colombia ®® @

Sede Principal: Carrera 7 N° 748 - 64, Piso 10
Sede Administrativa y Financiera: Carrera 7 N° 746 - 64, Piso 10 oo
Codigo postal: 110221

B e Linea celular 333 602 6800
Horarlo de stencions Lunss < e de BE0 = 2200 o e Linea gratuita: 01 8000 413 582 | Linea Bogoté: 601-5934026

Horario de atencién: Lunes a viemes de 8:00 3. m. a 5:00 p. m.

Notificaciones Judiciales
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Estado de cuenta

1005448937 ﬂ
Consulta aqui comparendos, multas y acuerdos de pago
Resumen Comparendos: 0 Multas: 1 Acuerdos de pago: 0 Estado de cuenta Cursos viales
JE DA™ Tarjeta Identidac: 1005448937 Total: § 275.781 B Guardar estado © Ver historial (0)

Comparendos y Multas

Mastrar 3

Tipo % Notificacién % Placa % Secretaria % Infraccién + Estado + Valor % Valor a pagar +
11348 Mo aplica ZLK28D Lebrija A C02... Cobro coactivo $ 344727 §275.781
Multa VIA NACIONAL Interés § 434,791 Detalle Pago

Fecha coactivo: 13/01/2017

Maostranda 1de 1 Anterior n Siguiente
Total (1): $ 275.781
Total a pagar (0): $0
Federacion Colombiana de Municipios Recibo de correspondencia Siguenos en
Direccion Nacional Simit Direccién Carrera 7 N° 74B - 64, Piso 10, Begotd D.C. Colombia @ @ @

Sede Principal: Carrera 7 N° 74B - 64, Piso 10

Sede Administrativa y Financiera: Carrera 7 N® 74B - 84, Piso 10
Codigo postal: 110221 Notificaciones Judiciales
Horario de atencién: Lunes a viernes de 8:00 a. m. a 5:00 p. m.
PBX 601-393 4020

Horario de atencién: Lunes a viemes de 8:00 a. m. a 5:00 p. m.
Contactanos

Linea celular 333 602 6800

contacto@fcm.org.co Linea gratuita: 01 8000 413 388 | Linea Bogota: 601-5934026

Correo electrénico contactosimit@fcm.org.co PQRSD

La informacidn contenida en el sistema es generada y reportada por los organismos de transito.

contactosimit@fcm.org.co Politica de datos | Mapa del sitio | Consarcio Sonitt

topay | @ >

Bogoté - Colombia

NIT: 800082665-0

Pague sequro a través de:



(}3 GUARIN PAEZ
BRI ety ALONSO GUARIN GARCIA
ABOGADO

guarinabogado@gmail.com

Calle 35 No0.19-41 Of.705 Edificio la Triada
Teléfonos: 6707912 - 6903590 Cel. 315 3999630

Bucaramanga
Bucaramanga, 30 de noviembre de 2021
Sefior
JUEZ CUARTO CIVIL DEL CIRCUITO DE BUCARAMANGA.
E. S. D.
PROCESO: DECLARATIVO - VERBAL DE MAYOR CUANTIA
DE RESPONSABILIDAD CIVIL

EXTRACONTRACTUAL.

DEMANDANTES: LUIS ALBERTO LIEVANO MORENO, NANCY
RODRIGUEZ MURILLO, ZULAY ANDREA LIEVANO
RODRIGUEZ y MAYRA ALEJANDRA LIEVANO
RODRIGUEZ.

DEMANDADOS: EMPRESA DE TRANSPORTES TRANSGIRON S.A.
y HUMBERTO IBANEZ ROSALES.

RADICADO: 680013103004-2020-00018-00

ASUNTO: CONTESTACION DEMANDA FORMULADA en contra
de HUMBERTO IBANEZ ROSALEZ.

ALONSO GUARIN GARCIA, vecino de Bucaramanga, portador de la tarjeta
profesional de abogado numero 49.191 expedida por el Consejo Superior de la
Judicatura, identificado con la cédula de ciudadania numero 91.102.175 del
Socorro, con correo electrénico guarinabogado@gmail.com, obrando como
apoderado judicial de HUMBERTO IBANEZ ROSALEZ, mayor de edad,

identificado con la cedula de ciudadania numero No. 91.235.699 de

Bucaramanga, domiciliado en la carrera 22 No. 26-21 de Barrancabermeja, con

direccién electronica para notificaciones humberto.ibanez24@hotmail.com, lo

cual se acredito con el poder que ya reposa en el proceso, estando dentro del
termino, por medio del presente escrito procedo a CONTESTAR LA DEMANDA
gue a mi representado les han formulado LUIS ALBERTO LIEVANO MORENO

y OTROS en los siguientes términos.


mailto:guarinabogado@gmail.com
mailto:humberto.ibanez24@hotmail.com
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SOBRE LOS HECHOS CONTENIDOS EN LA DEMANDA
FORMULADA POR LUIS ALBERTO LIEVANO MORENO vy
OTROS.

AL PRIMERO: Por ser hechos ajenos a mi representado NO LE CONSTA que el
17 de julio de 2017 aproximadamente a las 12:10 p.m. la sefiora MAYRA
ALEJANDRA LIEVANO RODRIGUEZ se desplazaba sobre la carrera 21 de
Bucaramanga sentido sur norte como pasajera de la motocicleta de placas
ZKL29D conducida por JESUS DAVID CASTILLO PARADA y al momento de ir
sobrepasando la calle 9 aparecié sobre esta en sentido oriente occidente el bus
de placas SOI545 conducido por ALVARO ARENAS PEREZ quien omitié la sefial
de pare colisionando con la motocicleta causando lesiones a la pasajera y al
conductor. Me atengo a lo probado.

Si bien es cierto, que a mi representado no le constan las circunstancias modales
como ocurre el accidente de transito, de las evidencias obrantes al proceso,
como es el INFORME POLICIAL DE ACCIDENTE DE TRANSITO elaborado
como consecuencia del accidente, se puede concluir que la motocicleta choca al
bus por la parte lateral izquierda, cuando este ya estaba culminando el cruce de
la intercepcion y el conductor de la motocicleta por desplazarse a alta velocidad

no puede frenar y ocurre el impacto.

AL SEGUNDO: Por ser hechos ajenos a mi representado NO LE CONSTA que
el suceso quedo registrado en el Informe Policial de Accidente de Transito en
cuyo croquis aparece la culpa del conductor del bus y que en la hipétesis del
accidente se determind causal 112 por parte del vehiculo No.2 es decir,
desobedecer sefiales o normas de transito. Me atengo a lo probado.

Se reitera que si bien es cierto, a mi representado no le constan las
circunstancias modales como ocurre el accidente de transito, de las evidencias
obrantes al proceso, como es el INFORME POLICIAL DE ACCIDENTE DE
TRANSITO elaborado como consecuencia del accidente, se puede concluir que
la motocicleta choca al bus por la parte lateral izquierda, cuando este ya estaba
culminando el cruce de la intercepcion y el conductor de la motocicleta por

desplazarse a alta velocidad no puede frenar y ocurre el impacto.
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AL TERCERO: Por ser hechos ajenos a mi representado NO LE CONSTA que
la causa uUnica y exclusiva del hecho fue la culpa por imprudencia, negligencia y
violacion de los reglamentos de transito por el conductor del bus de placas
SOI545. Me atengo a lo probado.

AL CUARTO: Por ser hechos ajenos a mi representado NO LE CONSTA que
lesiones sufri6 MAYRA ALEJANDRA LIEVANO RODRIGUEZ que le
determinaron una incapacidad medico legal definitiva de 120 dias y como
secuela meédico legal deformidad fisica que afecta el cuerpo de caracter
permanente y perturbacion funcional del érgano de la locomocién de caréacter

permanente. Me atengo a lo probado.

AL QUINTO: Por ser hechos ajenos a mi representado NO LE CONSTA que la
JUNTA REGIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ DE SANTANDER
determino para MAYRA ALEJANDRA LIEVANO RODRIGUEZ una PCL del
11.30%. Me atengo a lo probado.

AL SEXTO: ES CIERTO que para la fecha del suceso el bus de placas SOI545
es de propiedad de mi representado HUMBERTO IBANEZ ROSALES y se
encontraba vinculado a la EMPRESA DE TRANSPORTES TRANSGIRON S.A..

AL SEPTIMO: Por ser hechos ajenos a mi representado NO LE CONSTA que
para la época del accidente MAYRA ALEJANDRA LIEVANO RODRIGUEZ
contaba con 18 afos, era soltera, convivia con sus padres LUIS ALBERTO
LIEVANO MORENO y NANCY RODRIGUEZ MURILLO y con su hermana
ZULAY ANDREA LIEVANO RODRIGUEZ. Me atengo a lo probado.

AL OCTAVO: Por ser hechos ajenos a mi representado NO LE CONSTA que
para la época del accidente MAYRA ALEJANDRA LIEVANO RODRIGUEZ se
desempefiaba laboralmente en oficios varios devengando el salario minimo vy
estudiaba una carrera tecnoldgica en el SENA la cual no continuo por su estado

de salud. Me atengo a lo probado.
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AL NOVENO: Por ser hechos ajenos a mi representado NO LE CONSTA los
perjuicios de orden moral, dafio a la salud y materiales que han sufrido los
demandantes. Me atengo a lo probado.

AL DECIMO: Por ser hechos ajenos a mi representado NO LE CONSTA en que
fiscalia se adelanta la investigacion penal en contra de ALVARO ARENAS
PEREZ. Me atengo a lo probado.

SOBRE LAS PRETENSIONES DEPRECADAS POR LUIS
ALBERTO LIEVANO MORENO y OTROS.

Mi representado HUMBERTO IBANEZ ROSALES, SE OPONE a la prosperidad
de todas y cada una de las pretensiones formuladas por los demandantes, por
cuanto carece de todo sustento factico y juridico motivo por el cual sus peticiones

no pueden ser atendidas favorablemente.

-A LA PRIMERA: Mi representada SE OPONE que se le DECLARE a los
demandados civil y solidariamente responsables de los dafios y perjuicios
sufridos por los demandantes como consecuencia de las lesiones ocasionadas a
MAYRA ALEJANDRA LIEVANO RODRIGUEZ como consecuencia del
accidente de transito ocurrido el 17 de julio de 2017.

La oposicion obedece al hecho que el accidente no fue ocasionado por hechos
atribuibles al conductor del bus ya que, de las evidencias obrantes al proceso, se
puede concluir que la motocicleta choca al bus por la parte lateral izquierda,
cuando este ya estaba culminando el cruce de la intercepcion y el conductor de
la motocicleta por desplazarse a alta velocidad no puede frenar y ocurre el

impacto.

-A LA SEGUNDA: Como consecuencia de la oposicion anterior, mi representada
SE OPONE que se le CONDENE a pagar a los demandados las siguientes
sumas de dinero: 1.- Para MAYRA ALEJANDRA LIEVANO RODRIGUEZ por
perjuicio moral 20 s.m.m.Lv.; por dafio a la salud 40 s.m.m.lLv.; por dafo
emergente $1.037.350.00; por lucro cesante $71.189.280.00. 2.- Para LUIS
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ALBERTO LIEVANO MORENO por perjuicio moral 20 s.m.m.lL.v. 3.- Para
NANCY RODRIGUEZ MURILLO por perjuicio moral 20 s.m.m.l.v. 4.- Para
ZULAY ANDREA LIEVANO RODRIGUEZ por perjuicio moral 20 s.m.m.l.v

-A LA TERCERA: De igual manera y como consecuencia de la oposicion a la
primera pretension, mi representado SE OPONE a que se CONDENE a los
demandados a indexar las sumas de las condenas y a reconocer interés de

mora.

-A LA CUARTA: De igual manera y como consecuencia de la oposicién a la
primera pretension, mi representado SE OPONE a que se CONDENE a los

demandados al pago de costas del proceso.

OBJECION AL JURAMENTO ESTIMATORIO
(ESTIMACION RAZONADA DE LOS PERJUICIOS)
CONTENIDO EN LA DEMANDA PRESENTADA POR LUIS
ALBERTO LIEVANO MORENO y OTROS.

Si bien es cierto en el libelo demandador no se indic6 de manera expresa EL
JURAMENTO ESTIMATORIO, desde ya OBJETO LA CUANTIA que de estos
han estimado los demandantes, de acuerdo a lo establecido en el articulo 206
del Codigo General del Proceso.

El articulo 206 del Codigo General del Proceso dispone que “Quien pretenda el
reconocimiento de una indemnizaciéon, compensaciéon o el pago de frutos o
mejoras, debera estimarlo razonadamente bajo juramento en la demanda o

peticion correspondiente, discriminando cada uno _de sus conceptos. Dicho

juramento hara prueba de su monto mientras su cuantia no sea objetada por la
parte contraria dentro del traslado respectivo. Solo se considerara la objecion
que especifique razonadamente la inexactitud que se le atribuya a la estimacién”.
Subrayado fuera del texto.

Obsérvese que la carga argumentativa es notoria, no sélo en la exigencia de la
razonabilidad en la determinacibn de los perjuicios sino también en la

calificacion, pues pide que sus conceptos sean discriminados. Esa carga
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argumentativa resulta extendida también a quien objete la estimacion de los
perjuicios, pues debe razonar la inexactitud que invoque.

Téngase en cuenta que la carga argumentativa de quien objeta el juramento
estimatorio esta limitada o supeditada a los argumentos de los demandantes por
cuanto la objecion se debe referir a los argumentos que esgrimio el actor y si

estos fueron escasos, esta situacion limita a quien objeta el juramento.

Para el caso que nos ocupa, no se argumentod suficientemente de donde resulta
el valor estimado de $71.189.280.00 por lucro cesante; no obstante lo anterior, al
tratar de explicar en qué consiste el perjuicio patrimonial sufrido por MAYRA
ALEJANDRA LIEVANO RODRIGUEZ, considero que se incurrieron en errores
graves como es el de NO APLICAR la resolucion No. 1555 de 2010, para
determinar la expectativa de vida de los rentistas y no aplicar la formula
matematica que ha establecido la jurisprudencia para liquidar un lucro cesante,
siendo lo correcto que el lucro cesante no es superior a $26.600.000.00.

De esta manera, considero que esta razonadamente explicada la objecion al

juramento estimatorio presentada por los demandantes

EXCEPCIONES DE MERITO EN CONTRA DE LA
DEMANDA FORMULADA POR LUIS ALBERTO LIEVANO
MORENOQO y OTROS.

PRIMERA: EL ACCIDENTE DE TRANSITO OCURRIO POR UN HECHO
EXCLUSIVO DEL MANEJADOR DE LA MOTOCICLETA SENOR JESUS
DAVID CASTILLO PARADA.

Si bien es cierto a mi representado no le constan las circunstancias en que
ocurrié el accidente de transito, no es menos cierto que, de las evidencias
anticipadas aportadas por los demandantes como es la copia del Informe Policial
de Accidente de Transito, se puede evidenciar en el croquis que el conductor de

la motocicleta choca al bus por la parte lateral izquierda, cuando este ya estaba
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culminando el cruce de la intercepcion y el conductor del velocipedo por
desplazarse a alta velocidad no puede frenar y ocurre el impacto.

Asi las cosas, al existir una causa extrafia, como es la culpa de un tercero, hecho
este que libera de toda responsabilidad a mi representado, solicito al Sefior Juez
ABSOLVER a los demandados.

SEGUNDA: FALTA DE PRUEBA DEL LUCRO CESANTE

Ha reiterado la jurisprudencia que no puede pretenderse indemnizacién por un
dafio que no puede concretarse ni precisarse, el dafio debe ser cierto y
determinable, y para el caso que nos ocupa, respecto al lucro cesante, no se
relnen estas condiciones y por tanto no procede su reconocimiento a titulo de
indemnizacion, toda vez que el valor pretendido como lucro cesante no tiene
ningun soporte factico ni juridico, es decir, las operaciones matematicas
realizadas para liquidarlos, no son las que la jurisprudencia ha tenido como
apoyo para determinar cudl es el lucro cesante que le corresponde a una

persona que ha tenido una pérdida de capacidad labora.

Por lo anterior, el valor pretendido de $71.189.280.00 por lucro cesante no tiene
soporte factico ni juridico.

TERCERA: EXCESIVA CUANTIFICACION DE PERJUICIOS
EXTRAPATRIMONIALES

En la estimacion o tasacion de perjuicios inmateriales, es aceptable en cierta
medida la falta de rigorismo o exactitud, dada la dificultad de una valoracién en
dinero acogiéndose a canones estrictos y ello se debe entre otras circunstancias
a la imposibilidad de valerse de baremos, tablas o formulas matematicas que
permitan objetivamente llegar a un resultado, pues bien, al no existir un
pardmetro utilizable para fijar dicho monto indemnizatorio, queda al prudente
arbitrio del Juez fijarlo, y sin desconocer el principio de la reparacion integral,
valorara aspectos relevantes como el hecho generador de la responsabilidad y la
naturaleza de la conducta; todas estas, pautas que deben auxiliar al fallador para
Su respectiva tasacion. En esta medida, no es justificable que se indemnice a la
victima con sumas desproporcionadas y exageradas, que no atienden a

principios de una reparacion integral, sino mas bien a imposicion de sanciones o
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indemnizaciones de cardcter punitivos, totalmente contrarias a nuestro
ordenamiento juridico.

Ha de tenerse en cuenta entonces Sefora Juez, que, si los demandantes
pretenden recibir compensacion frente al dafio sufrido, deberd demostrar y
justificar la afectacion moral, siempre en coherencia con las pruebas aportadas al
proceso.

Tampoco puede hablarse de perjuicio de dafio a la salud o a la vida de relacion,
toda vez que éste perjuicio tampoco se presume, debe ser cierto y concreto,

como ya lo enuncié.
Asi las cosas, Para el caso que nos ocupa, brilla por su ausencia la prueba de

los perjuicios extrapatrimoniales reclamados por los demandantes.

CUARTA: EXCEPCION GENERICA:

Solicito al Sefor Juez, con apoyo en el articulo 282 del C.G.P. Declare a favor
de los demandados y en contra de los demandantes cualquier otra excepcion de

meérito nominada o innominada que aparezca probada o sea consecuencia de los

argumentos expuestos en este escrito 0 en el trascurso del litigio.

PRUEBAS

De manera respetuosa solicito al Sefor Juez, tener como prueba, decretar y
practicar las siguientes:

DOCUMENTALES:

El poder que ya reposa en el expediente.

INTERROGATORIO DE PARTE

Solicito que se cite a los demandantes LUIS ALBERTO LIEVANO MORENO,
NANCY RODRIGUEZ MURILLO, ZULAY ANDREA LIEVANO RODRIGUEZ y
MAYRA ALEJANDRA LIEVANO RODRIGUEZ para que contesten el
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interrogatorio, el cual efectuaré en audiencia que se sefiale para tal efecto, el
interrogatorio se referira a los hechos de la demanda y las excepciones
propuestas.

LLAMAMIENTO EN GARANTIA

En escrito separado presento llamamiento en garantia a ALLIANZ SEGUROS
S.A.

NOTIFICACIONES

- HUMBERTO IBANEZ ROSALEZ, en la carrera 22 No. 26-21 de
Barrancabermeja, con direccion electrénica para notificaciones

humberto.ibanez24@hotmail.com

- -El suscrito, en la secretaria de su Despacho o en la Calle 35 No. 19-41
Oficina 705 del Edificio La Triada en la Ciudad de Bucaramanga,

Bucaramanga y la direccion electronica guarinabogado@gmail.com.

Cordialmente,

(LOL

ALONSO GUARIN GARCIA
C.C. No0.91.102.175 de Socorro
T.P.No.49.191del C. S.delaJ
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Sefior
JUEZ CUARTO CIVIL DE CIRCUITO DE BUCARAMANGA.
j04ccbuc@cendoj.ramajudicial.gov.co

E. S. D.

REFERENCIA: PROCESO ORDINARIO

RADICADO: 68001310300420200001800

ACCIONANTE: ZULAY ANDREA LIEVANO RODRIGUEZ - MAYRA ALEJANDRA,

IEVANO RODRIGUEZ - NANCY RODRIGUEZ MURILLO - LUIS
ALBERTO LIEVANO MORENO

ACCIONADCO: EMPRESA DE TRANSPORTES GIRON S.A. TRANSGIRON -
HUMBERTO IBANEZ ROSALES - ALVARO ARENAS PEREZ

EDSON DARIO AMEZQUITA AMOROCHO ,identificado con cedula de ciudadania No.
13.510.759 expedida en Bucaramanga y portador de la Tarjeta Profesional No. 159088 del C.S.
de la J. actuando como apoderado de la sociedad EMPRESA DE TRANSPORTES
TRANSGIRON S.A., persona juridica con NIT numero 89020378, representada legalmente por
el sefior CRISTOBAL CASTILLO BUITRAGO, persona mayor de edad, identificado con la
cédula de ciudania numero 91.236.008, conforme al poder que se allego al proceso junto con
sus anexos respetuosamente y dentro del término concedido, me permito descorrer el término
de traslado para contestar la demanda, conforme en los siguientes términos:

EN CUANTO A LAS PRETENSIONES

A LA PRIMERA: Me opongo. Toda vez que no existe solidaridad dado que le conductor
incumplié obligaciones laborales.

A LA SEGUNDA: Me opongo. Toda vez que no existe solidaridad y fue culpa exclusiva del
conductor.

A LA TERCERA: Me opongo. Toda vez que no existe solidaridad y no fue culpa exclusiva del
conductor.

A LA CUARTA: Me opongo. Por lo indicado anteriormente

EN CUANTO A LOS HECHOS

Al PRIMERO. No es cierto, habida cuenta, que, en el informe policial de accidente de transito,
se vislumbra que también existié una imprudencia de parte del motociclista.

AL SEGUNDO NO ES CIERTO. Toda vez que la culpa debe ser demostrada y el informe es
solo una prueba, pero no es la que declara tal condicién.

AL TERCERO NO ES CIERTO. Por cuanto en el informe policial de accidente de transito, se
vislumbra que también existié una imprudencia de parte del motociclista.

AL CUATRO: No me consta que se demuestra.
AL CINCO: No me consta que se demuestra.

AL SEXTO: No es cierto por cuanto el actuar del conductor fue ajeno al comportamiento que
dirige la empresa.

AL SEPTIMO: No me consta que se demuestra.

AL OCTAVO: No me consta que se demuestra.

AL NOVENO: No me consta que se demuestra.
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AL PUNTO DECIMO: No es cierto, por cuanto se observa solo una noticia criminal

AL PUNTO DECIMO PRIMERO: No es un hecho que infiera culpa.

RAZONES Y FUNDAMENTOS DE DERECHO

Radico la defensa de mi prohijado en el evento del cumplimiento de sus deberes como
empleador, y exoneracion de culpa de conformidad, con el articulo 2349 del codigo civil,
Igualmente por la existencia de un hecho de un tercero que ocasiono el dafio, como es la
imprudencia del motociclista, segun el informe policial de accidente de transito, asi mismo en el
hecho de que la guarda del bien no estd en manos de mi poderdante sino del propietario del
vehiculo, como se extrae del certificado de tradiciébn que reposa en el proceso, por otro lado,
sustentos mi defensa en los siguientes argumentos legales y jurisprudenciales:

Articulos 13 y 29 Constitucion Politica de Colombia, articulos 1495, 1625, 2349, 2356 del cddigo
civil, articulos 167 y 212, de la ley 1564 de 2012, articulos 73 y 131 ley 769 de 2002, la Corte
Suprema de Justicia, Sala Laboral, en Sentencia SL-56192016 (47907), de abril. 27/16, Corte
Suprema de Justicia Sala Laboral, de fecha 6 mar. 2012, rad. 35097, corte suprema de Justicia
Sala de Casacion Penal en sentencia Radicada No 28396 de fecha veintitrés de abril del afio
dos mil ocho, Corte constitucional en sentencia C 1235 DE 2005, Consejo de Estado, Seccién
Tercera en, sentencia del 22 de junio de 2001, expediente 13233, La Corte Suprema de
Justicia, sala de casacion civil, en sentencia SC665-2019, de fecha 07 de marzo de 2019, Corte
Suprema de Justicia Sala Penal, Sentencia SP- 74622016 (45804), Corte Suprema de Justicia
en sentencia radicada con el No. 05001-31-03-014-2011-00112-01, de fecha 31 de octubre de
2018.

EXCEPCIONES DE FONDO O DE MERITO.

EXCEPCION DE EXONERACION POR CULPA DEL TRABAJADOR

Primero que todo el articulo 2349 del cédigo civil sefiala expresamente:

Los amos responderan del dafio causado por sus criados o0 sirvientes, con ocasion de servicio
prestado por éstos a aquéllos; pero no responderan si se probare o apareciere que en tal
ocasion loscriados o sirvientes se han comportado de un modo impropio, que
los. amos no tenian medio de prever o impedir empleando el cuidado ordinario y la
autoridad competente; en este caso recaerd toda responsabilidad del dafio sobre
dichos criados o sirvientes. (negrilla fuera de texto)

Es decir cuando el empleado no respeta ni las normas del cédigo sustantivo del trabajo, ni el
reglamento, ni los demas reglamentos de la empresa debe recaer la culpa y responsabilidad en
el empleado.

Entiéndase impropio como algo Que no es adecuado, acertado u oportuno, la real academia de
la lengua espafiola lo define como falto de las cualidades convenientes segun las
circunstancias.

Por su parte es de entender que el trabajador debe obrar de buena fe, de acuerdo al articulo 55
del cédigo sustantivo del trabajo, por otro lado al trabajador segun el articulo 58 del cdédigo
sustantivo del trabajo, le corresponde Realizar personalmente la labor, en los términos
estipulados; observar los preceptos del reglamento y acatar y cumplir las érdenes e
instrucciones que de modo patrticular la impartan el empleador o sus representantes, segun el
orden jerarquico establecido.

Como se puede contemplar el trabajador, le corresponde un deber de obediencia del trabajador
hacia el empleador, su falta de observancia, acarrea consecuencias, tanto disciplinarias, civiles
o inclusive penales.



EDSON DARIO AMEZQUITA AMOROCHO
ABOGADO

Por su parte si bien el articulo 2349, atafie una responsabilidad solidaria por los dafios que
ocasiones el empleador, también lo es que la misma conlleva la excepcién, cuando el
trabajador no cumple con sus obligaciones y demas érdenes que le indique el empleado.

Para la Corte Suprema de Justicia, Sala Laboral, en Sentencia SL-56192016 (47907), de abril.
27/16, manifesté que lo precedente constituye la regla general, acorde con el articulo 2349 del
Cddigo Civil, que consagra la responsabilidad laboral que se alude.

Sin embargo, la providencia también estudié una excepcién a la citada pauta, indicando que no
habra lugar a la responsabilidad del empleador en el evento en que se acredite que el
comportamiento dafiino no fue realizado en su condicion de colaboradores, trabajadores
representantes, dependientes o servidores en general y que, ademas, este actuar no pudo ser
previsto o impedido por el empleador pese a emplear el cuidado ordinario y la autoridad
competente para tal efecto.

Esta singularidad hara recaer la responsabilidad del dafio causado no sobre el empleador, sino
sobre sus empleados, representantes, trabajadores o servidores.

La alta corporacién afirmé que la norma indicada contiene la regla general de responsabilidad
patronal, asi como también su excepcion, e impone al empleador que quiere derrumbar la
aplicacion de la indicada regla general acreditar tanto la conducta impropia de sus servidores
como su propia imposibilidad para preverla o impedirla, conforme lo previsto en los articulos
1757 del Cddigo Civil y 177 del Codigo de Procedimiento Civil, aplicable a los procesos del
trabajo por la remision de que trata el articulo 145 del Cddigo Procesal del Trabajo y de la
Seguridad Social.

En sentencia de la Corte Suprema de Justicia Sala Laboral, de fecha 6 mar. 2012, rad. 35097,
al respecto se preciso:

(....) como la demandada era una persona juridica, la responsabilidad le resultaba atribuible por
el hecho de sus agentes o dependientes, toda vez que los actos de los agentes son, a la vez,
Sus actos propios.

Y lo anotado es asi por cuanto tal afirmacion refleja nada mas y nada menos que la regla
general que, en sentir de la Corte, se desprende del articulo 2349 del Cédigo Civil que consagra
la responsabilidad laboral de que aqui se trata --concordante con otras que refieren los efectos
de la responsabilidad derivada de institutos juridicos como la representacion laboral o de otros
como la culpa in vigilando o in eligendo (ejm., art. 32 del C.S.T.)--, pues dicho precepto
establece que los empleadores responden del dafio causado por sus trabajadores (lldmense
representantes, dependientes, simples trabajadores o cualquiera otra expresion acorde con lo
expuesto por la Corte Constitucional en sentencia C-1235 de 2005), con ocasion del servicio
prestado por éstos a aquéllos, dafio dentro del cual debe considerarse el que se produce en
ejecucion del contrato de trabajo titulado en la ley como accidente de trabajo o enfermedad
profesional.

Por eso, cumple también precisar que la mentada disposicién contiene una excepcion particular
a la citada regla, o sea, la de que no habra lugar a la responsabilidad predicada si
apareciere probado que el comportamiento dafiino de éstos no fue el propio de su
condiciéon o calidad de trabajadores, representantes, dependientes o servidores en
general, y que dicho comportamiento no pudo ser previsto o impedido por el empleador
no obstante emplear el cuidado ordinario y la autoridad competente para tal efecto.
(Negrilla fuera de texto)

Excepcién que, de aparecer probada, como lo ha sostenido la Corte, hara recaer la
responsabilidad del dafio causado no sobre el empleador o empresario, sino sobre sus
representantes, trabajadores, dependientes o servidores.

Por manera que, asienta la Corte, la norma aludida contiene la regla general de responsabilidad
patronal frente a los dafios causados por sus representantes o dependientes, trabajadores o
servidores, pero también la excepcion a la misma, la cual, en atenciéon a lo previsto en los
articulos 1757 del mismo Cddigo Civil y 177 del Cdodigo de Procedimiento Civil, aplicable a los
procesos del trabajo por la remisién de que trata el articulo 145 del Codigo Procesal del Trabajo
y de la Seguridad Social, impone al empleador que quiere derruir la aplicacién de la indicada
regla general en eventos como los de la llamada culpa patronal prevista en disposiciones como
los articulos 216 del Cédigo Sustantivo del Trabajo y 12 de la Ley 62 de 1945, acreditar en el
proceso, tanto la conducta impropia de sus servidores, como la de su propia
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imposibilidad para preverla o impedirla empleando el cuidado ordinario y la autoridad
competente a su condicién de empleador o empresario.

De tal suerte que, atendidas las reglas de la carga de la prueba en los términos precisados para
la disposicién en cita es que puede concluirse, como ya lo ha asentado de tiempo atrés la
jurisprudencia, que la prueba del proceso es la que permite, en principio, establecer la
responsabilidad del dafio causado en cabeza del empleador o empresario 0, en su defecto y al
final de las diferentes variables en que tal fendmeno juridico puede derivar, exclusivamente en
la de sus representantes, trabajadores, dependientes o servidores.

La corte suprema de Justicia Sala de Casacion Penal en sentencia Radicada No 28396 de fecha
veintitrés de abril del afio dos mil ocho sefial6:

Respecto de éstas personas, pertinente resulta aclararlo, no cabe predicar en estricto rigor
juridico la condicion de terceros civilmente responsables -entendiéndose por tales, a quienes
sin ser autores o participes de la realizacion de la conducta punible, tengan la obligacion de
indemnizar los perjuicios-, sino de personas que, de acuerdo con la ley sustancial, deban
reparar el dafio, en los términos del citado articulo 2341 del Cadigo Civil.

No se trata, pues, de una especie de responsabilidad indirecta por el hecho ajeno, sino directa,
por el dafio causado por la propia empresa a través de sus agentes o representantes, en
cumplimiento del objeto social de la persona juridica

(..

b). Cuando la conducta delictiva ha sido realizada por un representante, agente, o dependiente
de una persona juridica en cumplimiento de su objeto social, es claro que, de acuerdo con la
teoria del 6rgano, quien tiene la obligacién de indemnizar el dafio causado y contra quien
se debe dirigir la accién, no seria un tercero civilmente responsable, sino un verdadero
autor de la conducta lesiva de bienes juridicos, pues asi como el Estado cumple sus
cometidos politicos a través de sus servidores, las personas juridicas de derecho
privado desarrollan su objeto social por intermedio de personas naturales en ejercicio o
con ocasion de sus funciones. (Negrilla fuera de texto)

(...)

1.- Segln se acaba de ver, se duele en este cargo el recurrente porque el Tribunal no le dio
aplicacion al articulo 2358 del C.C., en su inciso 2° puesto que, segun él, éste comprende a
todos los ‘terceros responsables’, conforme a las disposiciones del capitulo correspondiente;
de modo que, existiendo norma especifica aplicable al caso, no habria para qué acudir a
otras de caracter general.

“Para él el precepto citado resulta ser aplicable a la ‘responsabilidad directa o indirecta,
propia o de otras personas llamense terceros o directamente responsables’.

“2.- Sin embargo, no esclarece como pueden ser conciliables los conceptos de
‘responsabilidad directa’ y de ‘terceros responsables’, de forma que cuando se alude a éstos
también han de ser comprendidas las hipétesis propias de aquella.

“Ello por supuesto, no era —ni es- posible, puesto que son dos nociones gue si bien se
refieren a la responsabilidad, se distinguen en que mientras que los terceros
responsables, como su nombre lo indica, lo son por el hecho de otro, en la
responsabilidad directa se responde por el hecho propio, el cual, como es apenas
natural, tiene una 6ptica diferente en tratandose de personas naturales y de personas
juridicas: En aquellas la expresién factica y la connotacion juridica del hecho objeto
de enjuiciamiento no presenta ninguna dicotomia. En éstas, en cambio, y como quiera
gue no pueden actuar mas que por medio de personas naturales, ambas
manifestaciones son atribuibles a sujetos diferentes. Pero la disgregacion no autoriza
en modo alguno, a aseverar que la de las personas juridicas es una responsabilidad
de tercero. Este es un punto que desde hace ya un tiempo considerable se encuentra
no sdélo decidido sino decantado en la jurisprudencia. Asi, en reciente ocasion, dijo la
Sala: ‘...En este orden de ideas, a modo de necesaria sintesis y de conformidad con lo dicho
en el parrafo que antecede, el régimen de responsabilidad civil por culpa extracontractual al
gue las leyes comunes someten a las personas juridicas privadas, se distingue por un
conjunto de reglas generales de entre las cuales importa destacar las de mayor
significacion, a saber:
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‘a) En primer lugar, que la culpa personal de un agente dado, funcionario directivo o
subalterno auxiliar, compromete de manera inmediata y directa a la persona juridica cuyos
intereses sirve, desde luego en cuanto de la conducta por el primero observada pueda
aseverarse que hace parte del servicio organico de la segunda. En consecuencia, cuando
un individuo —persona natural- incurre en un ilicito culposo, actuando en ejercicio de
sus funciones o con ocasién ellas, queriendo asi por el ente colectivo, no se trata
entonces de una falta del encargado que por reflejo obliga a su patron, sino de una
auténtica culpa propia imputable como tal a la persona juridica, nocion ésta que
campea en el panorama nacional (G.J. Tomo CXXIl, pag. 214)...

‘b) Secuela forzosa de la regla anterior es que las obligaciones de proceder diligente en la
escogencia y en el control de las personas naturales ‘...bajo su cuidado...’, esenciales en la
responsabilidad indirecta por el hecho ajeno que instituyen los articulos 2347 y 2349 del
Cadigo Civil, en linea de principio no sirven para explicar la imposicién de prestaciones
resarcitorias extracontractuales a cargo de los entes morales; esa responsabilidad indirecta
que dichos preceptos regulan ‘...supone dualidad de culpas conforme a la concepcion
clasica que funda la responsabilidad del comitente en las culpas in eligendo e in vigilando, o
sea la concurrencia de la imputable al comisionado o dependiente como autor del eventos
damni con la in eligendo o in vigilando que se atribuye al patrono; en tanto que la culpa en
gue puede incurrir la persona moral es inseparable de la individual del agente, porque
aquella obra por medio de sus dependientes o empleados, de modo que los actos de éstos
son sus propios actos. La responsabilidad en que puede incurrir es, por lo tanto, la que a
toda persona con capacidad de obrar corresponde por sus propias acciones...” (G.J. Tomo
XCIX, péag. 653, reiterada en Casacion Civil de 28 de octubre de 1975), de donde se sigue
gue cuando se demanda a una persona juridica en accién indemnizatoria de dafios
causados por el hecho culposo de sus agentes cometido en el ejercicio de sus funciones
0 con ocasion de éstas, no se convoca a dicha entidad bajo el concepto de °...tercero
responsable...” sino a ella como inmediato responsable del resarcimiento debido, de suerte
gue en ese especifico evento lo conducente es hacer actuar en el caso litigado, para darle a
la controversia la solucién que la ley ordena, la normatividad contenida en el articulo 2341
del Cédigo Civil y no la prevista en los articulos 2348 y 2349.

¢) Finalmente y también en estrecha armonia con las proposiciones que anteceden, ha de
entenderse que ante situaciones ordinarias como las que vienen describiéndose, la accion
resarcitoria contra las personas morales que por definicibn no pueden responder
criminalmente, prescribe segun el derecho comiin en veinte afios?, lo que equivale a decir,
visto el asunto con el perfil que ofrece el articulo 2358 del Cdadigo Civil, que la prescripcion
de corto plazo por esa disposicidon establecida en beneficio de “...terceros responsables...’,
no cuenta con ninguna posibilidad de aplicacion legitima en circunstancias tales, toda vez
que ella requiere como elemento insustituible ‘...Ia coexistencia en el hecho culposo que
origina la obligacion de resarcir el perjuicio de un actor material y de otra persona obligada a
responder por él en virtud de ciertos vinculos que la ley ha considerado en el Titulo 34 del
Cadigo Civil...” (G.J. Tomo LXIV, pag. 623), condicion que al tenor de todo cuando se ha
dejado expuesto, dentro de aquél contexto no se cumple...” (Sentencia de 23 de mayo de
1998).

“3.- De otra parte, la distincién entre responsabilidad directa y responsabilidad por el hecho
de otro no es una cuestibn mas o0 menos accesoria o de segundo orden, sino que se trata
de algo que esta en la base misma de la responsabilidad, como que su fundamento es
distinto , pues si la culpa ‘in eligendo’ o la culpa ‘in vigilando’ son las que inspiran o justifican
la responsabilidad indirecta, tal como se desprende de los articulos 2347 y 2349 del C.C.,
las mismas en el supuesto de la responsabilidad directa o por el hecho propio, carecen de
toda incidencia, siendo otros los soportes en los que ésta descansa.

(..

Entonces, si es, como se anuncia en la demanda y se establece del proceso, que los hechos
materia de investigacion y juzgamiento, tuvieron realizacién el 7 de enero de 2000, y fueron
llevados a cabo por una persona natural (OLVER CARDENAS GUZMAN) vinculada
laboralmente con una persona juridica de derecho privado (Transportes Expreso Palmira S.A.)
en cumplimiento del objeto social de ésta y con ocasion de sus funciones, es claro que ni

! Hoy en dia, con la modificacién introducida al articulo 2536 del Cédigo Civil, por el 8° de la Ley 791 de

2002, la prescripcion de la accién ordinaria es de 10 afios.
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durante la fase de instruccién ni aun para la fecha de este pronunciamiento, ha transcurrido el
término legalmente requerido para que opere el fendmeno juridico de la prescripcion de la
accion civil, como contrariamente se sostiene por el casacionista. (negrilla fuera de texto)

Comparte la Corte, por tanto, plenamente el criterio de la Delegada, cuando considera “que en
este caso no es posible aplicar el inciso segundo del articulo 2358 del Cédigo Civil, en tanto que
si bien es cierto la empresa EXPRESO PALMIRA S. A. fue vinculada a este proceso como
tercero civilmente responsable, también lo es que se trata de una persona juridica dedicada al
transporte de pasajeros, y el procesado en el momento de los hechos justamente
desempefiaba esa funcién, como empleado de dicha empresa. Por tal razdn, la
responsabilidad civil extracontractual de EXPRESO PALMIRA S.A. es directa y, en tal virtud, el
término de la prescripcion de la accion adelantada en su contra es igual al maximo de la pena
gue la ley sefiale para el delito investigado, sin que el mismo sea superior a 20 afios, tal como
lo ha dispuesto la jurisprudencia y doctrina nacionales”.

La Corte constitucional en sentencia C 1235 DE 2005, expreso:

El articulo enjuiciado es uno de los que en el Cddigo Civil regulan el tema de la responsabilidad
civil extracontractual por el hecho ajeno, también denominada por la doctrina como
responsabilidad indirecta, en contraposicion a la regla general de responsabilidad por el hecho
propio o directa, esto es, la que recae en quien con su conducta funge como causa inmediata del
dafio.

En efecto, los articulos 2346, 2347, 2348 y 2349 del Cadigo Civil, incluidos en el Titulo XXXIV bajo
el epigrafe “responsabilidad comun por los delitos y las culpas” prevén un régimen de
responsabilidad extracontractual por el hecho ajeno conforme al cual, segun la férmula general a
gue aluden las normas, “[TJoda persona es responsable, no sélo de sus propias acciones para el
efecto de indemnizar el dafio sino del hecho de aquellos que estuvieren a su cuidado.” (Subraya
fuera de texto) Cabe resefiar que en este mismo titulo se incluyen otras categorias de la
responsabilidad civil extracontractual como son las derivadas por el hecho propio o directa
reguladas en los articulos 2341 y 2345, asi como por el hecho de las cosas animadas o
inanimadas de las que se ocupan los articulos 2350, 2351, 2353 y 2355.

De las normas referidas a la responsabilidad extracontractual por el hecho ajeno se pueden
identificar a su vez diferentes supuestos asi: i) La responsabilidad que recae en quien tiene a su
cargo el cuidado de dementes o impuberes, cuando se pruebe su negligencia, ii) la de los tutores
y curadores por los dafios causados por el pupilo que vive bajo su dependencia y cuidado, iii) la
gue recae en los padres por los dafios ocasionados por sus hijos menores “y que conocidamente
provengan de mala educacién o de habitos viciosos que les han dejado adquirir’y, iv) que es el
supuesto previsto en la norma enjuiciada, la de los “amos”’por la conducta de
sus “criados” o “sirvientes”, que en nuestro régimen admite una posibilidad liberatoria para el

“

civilmente responsable “

De esta enunciacion se desprende que este tipo de responsabilidad civil es la que se imputa por
disposicién de la ley a una persona que a pesar de no ser la causante inmediata del dafio, esta
llamada a repararlo por la presuncion de culpa que sobre ella pesa, la cual, segun un sector de la
doctrina acogido por nuestro ordenamiento civil, se funda en el incumplimiento del deber de
vigilar, elegir o educar —culpa in vigilando, culpa in eligendo- al causante inmediato del dafio, con
guien de acuerdo con los supuestos previstos en las normas, tiene una relacién de cuidado o
dependencia. Mientras que, segln otro sector de la doctrina, acogido en otros ordenamientos
civiles en el derecho comparado, se funda en un criterio de imputacién objetiva —la teoria del
riesgo creado o riesgo beneficio- conforme a la cual, quien se beneficia de una actividad debe
soportar las cargas que se derivan del ejercicio de dicha actividad. En la jurisprudencia de la
Corte Suprema de Justicia se ha expresado sobre este particular:

“quien por si 0 por medio de sus agentes cause a otro un dafo, originado en hecho o culpa suyos,
juridicamente queda obligado a resarcirlo; y segun los principios reguladores de la carga de la
prueba, quien en tal supuesto demande la indemnizaciéon corre con el deber de demostrar, en
principio, el dafio padecido, el hecho intencional o culposo del demandado y la relacién de
causalidad entre el proceder o la omision negligente de éste y el perjuicio sufrido.”

(.)

“Tradicionalmente se ha dicho que la responsabilidad por el hecho ajeno tienen su fundamento en
la sancion a la falta de vigilancia para quienes tienen a su cargo el sagrado depdsito de la
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autoridad. Es una modalidad de la responsabilidad que deriva de la propia culpa al elegir (in
eligendo) o al vigilar (in vigilando) a las personas por las cuales se debe responder. También se
ha sostenido que el fundamento radica en el riesgo que implica tener personas por las cuales se
debe responder, por lo cual la ley ha querido que exista aqui una responsabilidad objetiva, esto es
sin culpa; y modernamente se sostiene que el verdadero fundamento de la responsabilidad por el
hecho ajeno esta , en el poder de control o direccién que tiene el responsable sobre las personas
bajo su dependencia o cuidado.”™!

Sobre el punto cabe precisar que en el derecho colombiano —por fundarse en la presunciéon de
culpa- todas las hipétesis de responsabilidad por el hecho ajeno admiten prueba en contrario, a
diferencia de lo que ocurre en el derecho francés e italiano que, en supuestos especificos y en
particular en el de los empleadores y sus dependientes que ahora se examina, vienen
estableciendo por via jurisprudencial regimenes de responsabilidad objetiva —fundada en la teoria
del riesgo creado o riesgo beneficio-, esto es, prescindiendo por entero de la culpa como elemento
determinante de la responsabilidad. (Articulo 1384 del Codigo Civil Frances y 1153 del Codigo
Civil Italiano).’?

De cualquier modo, se observa que el entendimiento de la modalidad de responsabilidad por el
hecho ajeno ofrece alguna discusién en la doctrina, como quiera que bajo una comprension mas
compleja se suele sostener que la responsabilidad en estos casos no tiene origen en la conducta
de un tercero -responsabilidad indirecta-, sino en el incumplimiento del deber propio
-responsabilidad directa -, cual es en cada caso el de vigilar, elegir o educar y que vendria a
constituir la causa inmediata del dafio.

En resumidas cuentas, el trabajador, dependiente o representante del empleador debe
responder por sus dafos, cuando;

a. Exista una conducta impropia de sus servidores o los trabajadores.

b. Que el comportamiento dafiino de éstos no fue el propio de su condicion o calidad de
trabajadores, representantes, dependientes o servidores en general,

c. Que dicho comportamiento no pudo ser previsto o impedido por el empleador no
obstante emplear el cuidado ordinario y la autoridad competente para tal efecto.

d. Que la conducta delictiva ha sido realizada por un representante, agente, o
dependiente de una persona juridica en cumplimiento de su objeto social, es claro que,
de acuerdo con la teoria del 6rgano, quien tiene la obligacién de indemnizar el dafio
causado y contra quien se debe dirigir la accion no seria un tercero civilmente
responsable, sino un verdadero autor de la conducta lesiva de bienes juridicos.

e. Que la accion se realice en ejercicio de sus funciones o con ocasion ellas.

Su seforia para el presente caso, observamos en el informe policial de accidente de transito,
631259, que pueda existir una presunta infraccion a norma de transito. Dicha salen del resorte
del empleador, pues, a los trabajadores se les inculca el respeto por las sefiales de transito.

En primera medida el contrato de trabajo de fecha febrero 21 de 2017, se sefiala en la clausula
primer que debe respetar las instrucciones y ordenes de su empleador, asi como causal de
finalizacién del contrato la violacion de obligaciones, legales contractuales o reglamentarias, en
la clausula sexta.

Por su parte en el reglamento interno del trabajo de otrora se sefiala, en el articulo 49, las
obligaciones que debe cumplir el trabajador entre otras, Observar los preceptos de este
reglamento, acatar y cumplir las 6rdenes e instrucciones que de manera particular le imparta la
empresa 0 sus representantes segun el orden jerarquico establecido.

Frente a la obligacién in vigilando del empleador, al trabajador se le llamo la atencion el dia 17
de abril de 2017, recordando el respeto por el reglamento interno del trabajo.

En acta de descargos, de fecha 11 de abril de 2017, el trabajador informa que conoce el
reglamento interno de trabajo.


https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2005/C-1235-05.htm#_ftn1
https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2005/C-1235-05.htm#_ftn2
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Igualmente, en evaluacion de practica de fecha 21 de febrero de 2017, se le examina sobre su
forma de conducir.

Documentos que soportan el deber de vigilar la conducta del trabajador, ahora si el trabajador
vulnera una norma de transito, es algo que el empleador por l6gica razén no puede prever,
pues seria imposible estar detras de todos los trabajadores vigilando su comportamiento.

Ahora frente a la presunta infraccion de normas de transito, es poco posible que el represéntate
legal, estuviera al control absoluto de los conductores, lo cual dicho comportamiento impropio,
del conductor, se ha previsto con los documentos que ya se mencionaron y que demuestran la
vigilancia que se tiene sobre el conductor, por demés estar al lado del volante con el conductor
es imposible.

Por ende, se cumple en el presente caso a la excepcion sefialada en el articulo 2349 del cédigo
civil y no debe haber ligar a la prosperidad de las pretensiones.

EXCEPCION EXONERACION DE RESPONSABILIDAD POR CULPA DE UN TERCERO O
POR UN HECHO AJENO, POR REALIZAR MANIBORAS PELIGROSAS.

Su sefioria causa curiosidad que, en el informe policial de accidentes de transito, No 631259, el
vehiculo en el que iba la hoy acd demandante, colisiona con el bus en el momento en que el
bus va llegando al extremo de la calle, es decir ya pasaba el pare y la moto lo colisiona.

Ha sido definido por la tratadista Zabala de Gonzalez, en los siguientes términos: “Esta causal
de exoneracion parte del supuesto inicial, segun el cual, el causante directo del dafio es un
tercero ajeno a las partes intervinientes en el juicio de responsabilidad. No son terceros las
personas a quienes ademas del demandado, la ley adjudica responsabilidad solidaria o
indistinta y que por ende resultan co-obligados. Juridicamente solo es tercero alguien extrafio,
por quien no se debe responder; es decir, no vinculado con el sujeto contra el que se dirige la
accion resarcitoria” 2 .

El Consejo de Estado establece: “Por otra parte, en relaciéon con la causal de exoneracion
consistente en el hecho de un tercero, la jurisprudencia de esta Corporacion ha sefialado que la
misma se configura siempre y cuando se demuestre que la circunstancia extrafia es
completamente ajena al servicio y que este Ultimo no se encuentra vinculado en manera alguna
con la actuacion de aquélr”

Sobre este tema, La Corte Suprema de Justicia, sala de casacién civil, en sentencia SC665-
2019, de fecha 07 de marzo de 2019 sefalo:

Sobre los aspectos eximentes, por su relevancia para la definicion de este asunto, vale la pena
detenerse en la modalidad conocida como intervencién de un tercero, que igualmente abarca
los elementos de imprevisibilidad e irresistibilidad propios de la fuerza mayor.

3.2.- Se entiende que un tercero es aquella persona gue no tiene vinculo alguno con las partes
involucradas en el proceso de responsabilidad civil. La jurisprudencia colombiana ha dicho que
la ruptura del nexo de causalidad por este tipo de intervencion, exige que la misma haya
resultado imprevisible e irresistible para el imputado, de manera que pueda predicarse que
aquel fue el verdadero y exclusivo responsable del agravio.

Al respecto, la Corte en SC 29 feb. 1964, GJ, t. CVI, pag. 1634, preciso:

(...) La intervencién de este elemento extrafio configura una causal de irresponsabilidad
del demandado, siempre que el hecho del tercero tenga con el dafio sufrido por la
victima una relaciébn exclusiva de causalidad, pues en tal supuesto la culpa del
demandado es extrafia al perjuicio.

2 ZAVALA DE GONZALEZ, Matilde. Actuaciones por dafios. Editorial Hammurabi, Buenos Aires, p. 172. Del articulo
de PATINO, Héctor, Las causales exonerativas de la responsabilidad extracontractual.

3 CONSEJO DE ESTADO, Sentencia del 26 de marzo de 2008, expediente 16530.

4 Reiterada en SC de 8 oct. 1992, rad. 3446.
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"Juridicamente no es cualquier hecho o intervencion de tercero lo que constituye la
causa de exoneracion de responsabilidad; es necesario, entre otras condiciones, gue el
hecho del tercero aparezca evidentemente vinculado por una relaciéon de causalidad
exclusiva e inmediata con el dafio causado, anexa a la nocién de culpa, se desplaza del
autor del dafio hacia el tercero en seguimiento de la causalidad que es uno de los
elementos juridicos esenciales integrantes de la responsabilidad civil. Cuando el hecho
del tercero no es la causa determinante del dafio no incide en ninguna forma sobre el
problema de la responsabilidad”. (0. J. LVI-298). -Subraya intencional-.

Posteriormente, en SC de 8 oct. 1992, rad. 3446, refiriéendose a la incidencia del hecho de un
tercero en casos donde el dafio se produce por obra de una actividad peligrosa, expuso que,

(...) el hecho de un tercero, alegado para contrarrestar la presuncion que se desprende
de la prueba de haberse causado el dafio por motivo de una actividad peligrosa, tiene
gque participar en buena medida de los caracteres propios de la fuerza mayor
exculpatoria, lo que al tenor de reiterada doctrina jurisprudencial le impone a los
falladores la obligacion de verificar la concurrencia de severas condiciones (...).

(...) puede sostenerse entonces que aquellas condiciones de las que depende que a la
intervencién de un tercero puedan imprimirsele los alcances plenamente liberatorios (...)
son los siguientes: a) Debe tratarse antes que nada del hecho de una persona por cuyo
obrar no sea responsable reflejo el agente presunto, vale decir que dicho obrar sea
completamente externo a la esfera juridica de este ultimo; b) También es requisito
indispensable que el hecho fuente del perjuicio no haya podido ser previsto o evitado por
el demandado, ya que si era evitable y no se tomaron, por imprudencia o descuido, las
medidas convenientes para evitar el riesgo de su ocurrencia, la imputabilidad a ese
demandado es indiscutible, lo que en otros términos quiere significar que cuando
alqguien, por ejemplo, es convocado para que comparezca a juicio en estado de
culpabilidad presunta por el ejercicio de una actividad peligrosa, y dentro de ese
contexto logra acreditar que en la produccién del dafio tuvo injerencia causal un
elemento extrafio puesto de manifiesto en la conducta de un tercero, no hay exoneracion
posible mientras no suministre prueba concluyente de ausencia de culpa de su parte en
el manejo de la actividad; c) Por udltimo, el hecho del tercero tiene gue ser causa
exclusiva del dafio, aspecto obvio acerca del cual no es necesario recabar de nuevo sino
para indicar, tan sélo, que es Unicamente cuando media este supuesto que corresponde
poner por entero el resarcimiento a la cuenta del tercero y no del ofensor presunto,
habida consideracion que si_por fuerza de los hechos la culpa de los dos ha de
catalogarse como concurrente y por lo tanto, frente a la victima, lo que en verdad hay
son varios coautores que a ella le son extrafios, esos coautores, por o comun, estan
obligados a cubrir la indemnizacion _en concepto de deudores solidarios que por
mandato de la ley lo son de la totalidad de su importe, postulado éste consagrado por el
articulo 2344 del Cédigo Civil (...). —subraya intencional-.

Y en SC de 18 sep. 2009, rad. 2005-00406-01, se condenso la doctrina precedente, asi:

(...) la intervencion exclusiva de un tercero, esto es, de un sujeto ajeno al autor y a la
victima por cuya conducta se causa el dafio; para romper el hexo causal, ademas de
exclusiva, eficaz, idénea y determinante de la lesion, pues “[cJuando el hecho del
tercero no es la causa determinante del dafio no incide en ninguna forma sobre el
problema de la responsabilidad...” (G. J. T. LVI, pags. 296 y 321), es menester “que el
hecho fuente del perjuicio no haya podido ser previsto o evitado por el demandado” (cas.
civ. octubre 8 de 1992; 24 de marzo de 1939, XLVII, 1947, p. 63). -Subraya intencional-

El Consejo de Estado, Seccion Tercera en, sentencia del 22 de junio de 2001, expediente
13233., senalo:

“El concurso de conductas eficientes en la produccion de un dafo, provenientes de personas
distintas a la victima directa, genera obligacion solidaria y, por lo tanto, el dafiado puede exigir
la obligacion de indemnizacion a cualquiera de las personas que participaron en la produccién
del dafio (arts. 2344 y 1568 Cddigo Civil). Por consiguiente, cuando la conducta del tercero no
es Unica ni exclusiva, sino coparticipada en forma eficiente y adecuada con la del demandado
(s), el afectado puede pedir la declaratoria de responsabilidad de uno o de todos los deudores
solidarios (art. 1571 ibidem). Esta es la situacion por la cual la coparticipacion del tercero no es
constitutiva de exonerante de responsabilidad; para que la conducta del tercero fuera
exonerante se requeriria su exclusividad y, ademas, que fuera determinante en la produccion
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del dafio. Debe recordarse que: * La solidaridad de los deudores se produce en relacion con la
parte demandante y que entre los deudores solidarios la obligacion de cada uno es conjunta y,
por lo tanto, admite divisibn o separacion (art. 1579 ibidem). « El demandante puede dirigir su
demanda por hechos como el descrito, de concurrencia conductas entre demandado y tercero,
contra uno de estos o contra todos. « El demandado tiene derecho legal para cuando el
demandante no citd a juicio otras personas como autoras del dafio que sufrid, de una parte,
para llamarlas a juicios para que se defina en la sentencia el reembolso a que tenga derecho
(art. 1579 ibidem); en tal sentido puede verse la sentencia proferida el 26 de abril de este afio
(35). De otra parte, el demandado, desde otro punto de vista, puede también iniciar proceso
contra el tercero que cooperé con €l en la produccion del dafio, después de haber indemnizado
totalmente a las victimas, como consecuencia de la condena que se le impuso.

La Corte Constitucional en sentencia C-530 de 2003, sefala:

“En general, las infracciones de transito establecen prohibiciones de peligro abstracto, y por ello
la persona es sancionada por infringirlas, aunque su comportamiento no haya ocasionado
ningun peligro especifico a ninguna persona o a ningun bien. Por ejemplo, el articulo 131, literal
a) sanciona al conductor que transite por contravia, o por un anden, aunque esa maniobra no
hay ocasionado ningun peligro en un caso concreto.

La base constitucional de esas prohibiciones es el caracter peligroso del trafico automotor, que
obliga a que exista una gran disciplina de los conductores, y por ello es legitimo sancionar
comportamientos que vulneren esas reglas que aseguran la eficacia y seguridad del transito.

Ahora bien, la expresién acusad distinta, por cuanto sanciona un comportamiento que no es de
peligro abstracto sino de peligro concreto pues es necesario que la maniobra irresponsable
ponga en peligro concreto a los bienes o a las personas. Y en este sentido, la disposicién no es
inocua, pues agrava la sancién, precisamente porgue la infraccion de la norma de transito, al
ser gravemente imprudente y dolosa, ocasiona ademas de un riesgo concreto a los bienes y
personas. Asi, si una persona transita por un anden, peo no ocasiona ningun riesgo a las
personas

o las cosas, es sancionado con multa de 4 salario minimos diarios, de conformidad con el literal
a) del articulo 131 del Cdédigo de Transito. Pero, si su comportamiento es gravemente
imprudente o doloso, y ocasiona un peligro concreto a la personas o cosas, entonces la sancion
se incrementa a 30 salarios minimos diarios...”

Por otro lado, el articulo 73 de la ley 769 de 2002, sefiala:

Articulo 73. Prohibiciones especiales para adelantar otro vehiculo. No se debe adelantar a
otros vehiculos en los siguientes casos:

En intersecciones

En los tramos de la via en donde exista linea separadora central continua o prohibicion de
adelantamiento.

En curvas o pendientes.

Cuando la visibilidad sea desfavorable.

En las proximidades de pasos de peatones.

En las intersecciones de las vias férreas.

Por la berma o por la derecha de un vehiculo.

En general, cuando la maniobra ofrezca peligro. (negrilla fuera de texto)

El articulo 131 en el literal D7 indica, como falta:

Conducir realizando maniobras altamente peligrosas e irresponsables que pongan en peligro a
las personas o las cosas. En el caso de motocicletas se procedera a su inmovilizacién hasta

tanto no se pague el valor de la multa o la autoridad competente decida sobre su imposicién en
los términos de los articulos 135 y 136 del Codigo Nacional de Transito.
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Su sefioria si se observa el croquis 0 bosque topografico del informe del policial de accidentes
de transito, No 631259, si alcanza a vislumbrar, que el bus, ya iba finalizando su cruce por la
calle 92, y la motocicleta lo enviste, en la parte lateral frontal, casi en la parte de las luces,
dando a entender que la motocicleta, no tuvo la precaucion, sino que se fue en contra del bus,
ocasionando el accidente, es decir parece que la motocicleta, por pasar al bus, y por su
trayectoria y la imprudencia, genero el accidente.

Por ende, la culpa debe recaer en el duefio de la motocicleta.

INEXISTENCIA DE SOLIDARIDAD POR RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DEL
PROPIETARIO DEL VEHICULO SOI 545.

Sobre este aspecto, me permito informar que, de acuerdo a la Corte Suprema de Justicia Sala
Penal, Sentencia SP- 74622016 (45804), junio 08/16, sefialo:

La Sala Penal de la Corte Suprema neg6 declarar como tercero civilmente responsable a una
compafiia de leasing por un accidente de transito ocasionado con un vehiculo que fue objeto de
un contrato de arrendamiento financiero.

La Sala advirti6 que en punto de la responsabilidad civil por actividades peligrosas de que trata
el articulo 2356 del Cdédigo Civil, a la cual se ajusta la conduccién de vehiculos, el criterio
dominante es que esta recae sobre quien al momento de ocurrir el dafio tiene la condiciéon de
guardian del bien con el que se cumple aquella, calidad que se predica de la persona natural o
juridica que, sea o no su duefio, tiene potestad, uso, mando, control o aprovechamiento efectivo
del instrumento generador del dafio mediante el cual se realiza la actividad peligrosa.

En el caso concreto, se encontr6 que la compafiia, si bien ostentaba la propiedad del
automotor, no era su poseedora y, en consecuencia, se habia desprendido por completo de su
explotacion, mantenimiento y administracion, lo que lo exoneraba de tal responsabilidad.
(Lea: Concurrencia de dos actividades peligrosas en produccion del dafio no impide adjudicar
culpa a alguna de las partes)

Para llegar a tal conclusion, la Corte debié estudiar todos los elementos particulares del
contrato de leasing, entre los que se destaca que en este la compafia de financiamiento
adquiere y conserva la propiedad del bien y que, a su vez, cede su uso y el goce al cliente.

Presuncioén

De acuerdo con el pronunciamiento, la guarda, entendida como el poder de mando sobre la
cosa, que se materializa tanto en la capacidad de direccion, manejo y control, como cuando de
ella se obtiene lucro o provecho econdémico puede ser material o juridica, sin que resulte
relevante si se es 0 no propietario del bien sobre el que aquella se ejerce. (Lea: En actividades
riesgosas, concepto de guardidn no excluye eventual “‘quarda compartida”)

Luego, en orden a demostrar la responsabilidad patrimonial del tercero, es necesario probar:

1. El dafio
2. La relacién causal entre éste y la actividad peligrosa desarrollada
3. La condicion de guardian de dicha actividad o de custodio del instrumento con el

cual se realiza.

En ese contexto, la corporacién resalté que la jurisprudencia de la Sala Civil sostiene que la
figura de guardian de la actividad peligrosa y la consecuente responsabilidad que de ella
emerge se presumen, en principio, en el propietario de las cosas con las cuales se despliega,
aunque esta presuncién admite prueba en contrario.

Es decir, la responsabilidad del duefio por el hecho de las cosas inanimadas proviene de la
calidad de guardian que de ellas se supone tener, presuncion que desde luego puede destruir si
demuestra que transfiri6 a otra persona la tenencia de la cosa en virtud de un titulo juridico, o
gue fue despojado inculpablemente de la misma, como en el caso de haberle sido robada o
hurtada, precis6 el alto tribunal. (tomado de ambito juridico, 19 de julio de 2016)


http://www.ambitojuridico.com/BancoConocimiento/Civil-y-Familia/concurrencia-de-dos-actividades-peligrosas-en-produccion-del-dano-no-impide-adjudicar-culpa-a-alguna
http://www.ambitojuridico.com/BancoConocimiento/Civil-y-Familia/concurrencia-de-dos-actividades-peligrosas-en-produccion-del-dano-no-impide-adjudicar-culpa-a-alguna
http://www.ambitojuridico.com/BancoConocimiento/Civil-y-Familia/noti-141404-05-en-actividades-riesgosas-concepto-de-guardian-no
http://www.ambitojuridico.com/BancoConocimiento/Civil-y-Familia/noti-141404-05-en-actividades-riesgosas-concepto-de-guardian-no
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Por otro lado, la Corte Suprema de Justicia en sentencia radicada con el No. 05001-31-03-014-
2011-00112-01, de fecha 31 de octubre de 2018 indicé:

En el fondo, al que tiene el poder de control se le carga y exige el cumplimiento de la obligacion
de custodia y guarda de la cosa con la cual se causa el perjuicio. Esa guardiania en principio
recae en el propietario pero puede desvirtuarla éste si demuestra que transfirié ese poder sobre
la cosa a otra persona o si esta le fue arrebatada, porque lo que en Ultimas esta en juego es,
mas que la guarda juridica, una especie de obligacion de quien material o intelectualmente
manipula y se vale de una cosa, que ella no cause perjuicios a terceros. Mas, preciso es
establecer que todo cuanto viene dicho, referido a las cosas peligrosas, la Corte lo ha venido
aplicando con propiedad y a tono con el articulo 2356, a la actividad que con cosas o sin ellas
son riesgosas; y asi, el guardian de esta se hace responsable de los dafios en los términos de
tal precepto.

Su sefioria si observamos en el contrato de administracion que suscribié la empresa de
Transportes Giron S.A. y el propietario del vehiculo SOI 545, en la clausula quinta en el numeral
noveno (09), se indica expresamente, como obligacién y derechos del propietario; cancelar las
sumas de dinero que provengan de responsabilidad civil contractual o extracontractual
gue se originen por los accidentes de transito, dafios a terceros, infracciones a s los
reglamentos de transito y/o transporte cuya responsabilidad se atribuya al conductor del
vehiculo y/o a su propietario, y en la clausula once (11) se sefiala; recaudar el producto
diario del vehiculo ...(negrilla fuera de texto)

Su sefioria si bien el contrato de administracién es para el servicio publico, el control del bien
nunca es transferido en su totalidad por el propietario, sino que este es el que ejerce la guarda
total del bien, a tal punto que es quien realiza el recaudo de lo producido por el bus, por lo cual
la responsabilidad debe ser exclusiva del propietario del bus.

INEXISTENCIA DE LA OBLIGACION

Sobre las obligaciones, el cédigo civil en su articulo 1495 sefiala:

Las obligaciones nacen, ya del concurso real de las voluntades de dos o mas personas, como
en los contratos o convenciones; ya de un hecho voluntario de la persona que se obliga, como
en la aceptacion de una herencia o legado y en todos los cuasicontratos; ya a consecuencia de
un hecho que ha inferido injuria o dafio a otra persona, como en los delitos; ya por disposicion
de la ley, como entre los padres y los hijos de familia.

Su sefioria dada la circunstancias donde se presenta una presunta responsabilidad indirecta, en
virtud del articulo 2349 del cédigo civil, dicha obligacion deberia existir en razén a la solidaridad
con el empleador, pero frente a la falta de la faculta de vigilar el empleado, por ende se tiene en
el presente documento, que la accidn que genero la presunta culpa, fue por un comportamiento
impropio del conductor, y se ha demostrado que existe las pruebas donde se demuestra la
vigilancia y control del empleador frente al conductor, por ende no debe haber lugar a obligacion
alguna frente a la sociedad que represento.

EXCEPCION INNOMINADA O GENERICA

Solicito al a quo reconocer de oficio las excepciones que resulten probadas en el curso del
proceso.

PRUEBAS

Téngase como pruebas las siguientes:

1. Copia de contrato trabajo
2. Copia de reglamento interno de trabajo de la época.

3. Copia de llamado de atencion el dia 17 de abril de 2017, donde se recuerda el respeto por el
reglamento interno del trabajo.

4. Copia de acta de descargos, de fecha 11 de abril de 2017, donde el trabajador informa que
conoce el reglamento interno de trabajo.
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5. Copia den evaluacion de practica de fecha 21 de febrero de 2017, donde se le examina sobre
su forma de conducir.

6. Copia de contrato de administracion con HUMBERTO IBANEZ ROSALES, propietario del
vehiculo de Placas SOI 545.

7. Certificacion de fecha 15 de abril de 2021.

TESTIMONIOS.

Solicito su sefioria sirvase llamar como a declarar a los siguientes sefiores con el fin de que se
informe sobre los pormenores y circunstancias del informe policial de accidentes de transito, No
631259.

MIGUEL MARTINEZ, identificado con cedula de ciudadania, No. 91.341.538, ubicado en la
Calle 27 No. 26-28 Gir6n Santander, Coordinador de Transporte de la empresa TRANSGIRON
SA, quien rendir4 declaracion, sobre el croquis bosquejo topografico, del informe policial de
transito e informara si a los trabajadores se les llama la atencién sobre el respeto de normas de
transito.

LEONARDO RAMIREZ MENDOZA, identificado con cedula de ciudadania, No. 1.101.597.223,

ubicado en la Calle 27 No. 26-28 Giron Santander, Coordinador de seguridad vial, quien rendira

declaracién, sobre el croquis o bosquejo topografico, del informe policial de transito

DE OFICIO.

Decrétese de oficio las pruebas que considere pertinentes y conducentes el honorable juzgado.
ANEXOS

1. Poder conferido

2. Copia de certificado de existencia y representacion de Transgiron S.A.
3. Copia para traslado.

NOTIFICACIONES

Las recibiré en la secretaria y al correo electrénico darioamez7@gmail.com.

A mi poderdante a la direccién, Calle 27 No. 26-28 Gir6n Santander. Y al correo
transgironsa@gmail.com.

A los demas demandados a la direccién que se aporté en la demanda.

Al demandante y su apoderado a la direccién que aporta en la demanda.

Del Sefior Juez,
/ l[l i A 4‘.'11./!
/ ) \{

EDSON DARIO AMEZQUITA AMOROCHO
T.P N°159.088 del C.S.J


mailto:darioamez7@gmail.com
mailto:transgironsa@gmail.com
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