JULIAN SERRANO SILVA

ABOGADO
CALLE 54 No. 36-28 jserrano@abogadojulianserranos.com
Tel.: 6575682 juridico@abogadojulianserranos.com
Bucaramanga. notificacionesjudiciales@abogadojulianserranos.com

Bucaramanga, abril 30 de 2021.

Senor
JUEZ CUARTO CIVIL DEL CIRCUITO DE BUCARAMANGA
E. S. D.

REF: PROCESO DE REORGANIZACION ABREVIADA DECRETO 772 DE 2020 DE
FERNANDO PABON MARTIN: 2020-00292

JULIAN SERRANO SILVA, Abogado, portador de la Tarjeta Profesional Numero
60.999 del Consejo Superior de la Judicatura, identificado con la Cédula de
Ciudadania numero 91.256.424 de Bucaramanga, obrando en mi condicion de
apoderado de BANCOLOMBIA S.A., atentamente por medio del presente escritome
permito relacionar las acreencias que tiene a cargo el senor FERNANDO PABON
MARTIN con la entidad bancaria BANCOLOMBIA S.A, dadoa que a la fecha de la
elaboracion del presente documento no se ha tenido accesoal proyecto de calificacion
y graduacion de créditos y derechos de voto y por lo tanto se debe tener éste, para
todos los efectos legales como escrito de objecionde los mismos, asi:

1. Que se reconozca a BANCOLOMBIA S.A., como ACREEDOR QUIROGRAFARIO
O DEQUINTA CLASE por un valor total, por concepto de capital, por la suma de
CIENTO VEINTIDOS MILLONES CUATROCIENTOS CUARENTA Y TRES MIL
TRECIENTOS DIECIOCHO PESOS CON CUARENTA Y TRES CENTAVOS MCTE
($122.443.318.43), que se discriminan de la siguiente manera:

1.1 Obligacion de Tesoreria No. 2910097775 instrumentada en el pagaré No.
2910097775, a cargo de FERNANDO PABON MARTIN., cuyo saldo por capital
corresponde a la suma de VEINTINUEVE MILLONES DE PESOS M/CTE
($29.000.000.00), mas los intereses a que haya lugar de conformidad con el art.
886 del C. de Co.

1.2 Obligacion N. 2910095583 instrumentada en el pagaré sin niumero que garantiza
dicha obligacion a cargo de FERNANDO PABON MARTIN., cuyo saldo por capital
corresponde a la suma de TREINTA Y SIETE MILLONES OCHOCIENTOS
NOVENTA Y NUEVE MIL TRECIENTOS VEINTICINCO PESOS M/CTE
($37.899.325.00), mas los intereses a que hayalugar de conformidad con el art. 886
del C. de Co.

1.3 Obligacion N. 29181042614 instrumentada en el pagaré sin numero que
garantiza dicha obligacion a cargo de FERNANDO PABON MARTIN., cuyo saldo por
capital corresponde a lasuma de NUEVE MILLONES CIENTO SESENTA MIL
CUATROCIENTOS NUEVE PESOS M/CTE ($9.160.409.00), mas los intereses a que
hayalugar de conformidad con el art. 886 del C. de Co.

1.4 Obligacion N. 29146889272 instrumentada en el pagaré sin numero que
garantiza dicha obligacion a cargo de FERNANDO PABON MARTIN., cuyo saldo por
capital corresponde a lasuma de DOS MILLONES ONCE MIL SESENTA PESOS
M/CTE ($2.011.060.00), mas los intereses a que haya lugar de conformidad con €l
art. 886 del C. de Co.

1.5 Obligacion de Tarjeta de crédito Visa N. 4594260029141482 instrumentada en
el pagaré sin numero que garantiza dicha obligacion a cargo de FERNANDO PABON
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MARTIN cuyo saldo por capital corresponde a la suma de DIECISIETE MILLONES
SETECIENTOS NOVENTA Y CINCO MIL OCHOCIENTOS ONCE PESOS CON
OCHENTA Y CUATRO CENTAVOS M/CTE ($17.795.811.84), mas los intereses a
que haya lugar de conformidad con el art. 886 del C. de Co.

1.6 Obligacion de Tarjeta de crédito Mastercard N. 5491580444989749
instrumentada en el pagaré sin numero que garantiza dicha obligacion a cargo de
FERNANDO PABON MARTIN cuyo saldo por capital corresponde a la suma de
VEINTISEIS MILLONES CIENTO OCHENTA Y UN MIL SEISCIENTOS
VEINTICUATRO PESOS CON OCHENTA Y TRES CENTAVOS M/CTE
($26.181.624.83), mas los intereses a que haya lugar de conformidad con el art. 886
del C. de Co.

1.7 Obligacion de Tarjeta de crédito Mastercard N. 5491580444989749
instrumentada en el pagaré sin nimero que garantiza dicha obligacion a cargo de
FERNANDO PABON MARTIN cuyo saldo por capital corresponde a la suma de
TRESCIENTOS NOVENTA Y CINCO MIL OCHENTA Y SIETE PESOS CON
SETENTA Y SEIS CENTAVOS M/CTE ($395.087,76), mas los intereses a que haya
lugar de conformidad con el art. 886 del C. de Co.

De presentarse en término el proyecto de calificacion y graduacion de créditos y
derechos de voto, el presente documento servira como OBJECION al mismo, enel
eventual caso que los saldos presentados por el promotor difieran de los queaqui se
relacionan.

3. En el proyecto de calificacion y graduacion de créditos y derechos de voto debera
incluirse el valor de los intereses causados y no pagados por un valor total de M/CTE
($10.137.730.39) discriminados de la siguiente manera:

OBLIGACIONES INTERESES
2910097775 $2.034.126,47
2910095583 $2.501.838,84
29181042614 $1.476.708,00
29146889272 $107.439
Tarjeta de Crédito Visa $532.502,10

N.4594260029141482

Tarjeta de Crédito Master | $3.448.388,23
N.5491580444989749

Tarjeta de Crédito Master | $45.727,75
N.5491580444989749

Los anteriores intereses deberan calificarse y graduarse en columna aparte del
proyectode calificacion y graduacion de créditos y derechos de voto y seran objeto de
negociacionen el acuerdo de reorganizacion.

PRUEBAS

1. Copia del pagaré No. 2910097775 que instrumenta la obligacion No.
2910097775 a cargo de FERNANDO PABON MARTIN.

2. Copia del pagaré sin numero que instrumenta la obligacion N. 2910095583 a
cargo de FERNANDO PABON MARTIN.

3. Copia del pagaré sin numero que instrumenta la obligacion N. 29181042614 a



cargo de FERNANDO PABON MARTIN.

4. Copia del pagaré sin numero que instrumenta la obligacion N. 29146889272 a
cargo de FERNANDO PABON MARTIN.

5. Copia del pagaré en blanco que instrumenta las obligaciones N.
4594260029141482 a cargo de FERNANDO PABON MARTIN.

6. Copia del pagaré en blanco que instrumenta las obligaciones N.
5491580444989749 a cargo de FERNANDO PABON MARTIN.

7. Poder otorgado a mi favor
8. Certificado de Existencia y representacion legal de la entidad expedido por la

Superintendencia Financiera de Colombia.

ANEXOS

Todos los documentos anunciados en los numerales 1 al 8 del capitulo de pruebas.

Del senor Juez,

'JULIAN SERRANO SILVA
C.C. No. 91.256.424 de Bucaramanga
T. P. No. 60.999 del C.S. de la J.
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Pagaré N° 2910095583 ' Por $ 70,000,000.00 o, al DTF + 7.250 Puntos

LY

Nosotros, FERNANDO PABON MARTIN en virtud de este pagaré prometemos pagar selidaria e-incondicionalmente a
ia orden de BANCOLOMBIA SA,, o a quien represente sus derechos, en sus oficinas de BUCARAMANGA, la suma de
SETENTA MILLONES DE PESOS M. CTE. ($70,000,000.00) que hemos recibido del Banco a titulo de mutuo
comercial con intereses, Pagaremos dicha suma en un plazo de 24 meses mediante 24 cuotas iguales de DOS
MILLONES NOVECIENTOS DIEZ Y SEIS MIL SEISCIENTOS SESENTA Y SIETE PESOS.M. CTE. ($2,916,667.00)
cada una, debiendo pagar la primera e! dia 07 de Junio de 2019, y asi sucesivamente cada Mes hasta la completa
cancelacién de la deuda. .

Reconoceremos durante el plazo-intereses a la tasa promedio de captaciones que pagan los establecimientos de
credito por los. certificados de depdsito a ‘término con un plazo de 90 dias (DTF), certificada por el Banco de la
Republica o la tasa que la sustituya, incrementada en SIETE PUNTO DOSCIENTOS CINCUENTA (7.250) puntos,
intereses que seran liquidados por trimestre anticipado y pagaderos en su equivalente Mes Vencido. -
Para el primer periodo la tasa de interés es del ONCE PUNTO OCHENTA Y TRES NOVENTA Y NUEVE POR CIENTO -
{11.8399%]} anual. Para el siguiente periodo de intereses, se ajustara el interés teniendo en cuenta la tasa vigente para
la semana en_que inicie el correspondiente periodo de intereses. Adicionalmente, cuando a ello hubiere lugar, nos
obligamos a pagar de manera solidaria e incondicional, las primas correspondientes al seguro de vida, segun las tarifas
convenidas entre el Banco, como Tomador y la Aseguradora, las cuales nos han sido informadas. En caso de mora
pagaremos, por cada dia de retardo, intereses liquidados a 1a tasa maxima legal permitida.

'El incumplimiento ¢ retardo en el pago de una cualquiera de las cuotas-de amortizacién a capital o de los intereses,
dara lugar a que el acreedor declare vencida la-obligacion y exija el pago de la totalidad de la deuda. Igualmente, es
entendido que el Banco podra exigir el cumplimiento de la obligacién contenida en el presente pagaré en los siguientes -
casos. 1- Si los bienes de clalquiera de los suscriptores son embargados o perseguidos por cualguier persona en
ejercicio de cualquier ‘accién, de tal manera que a-juicio del BANCO, pueda afectarse el cumplimiento de las
obligaciones a cargo dei deudor. 2- Por muerte de cualquiera de los suscriptores, tratandose de personas naturales, o
disolucién o liquidacion, tratandose de personas juridicas. 3- Si los bienes dados en garantia se demeritan, dejan de
ser garantia suficiente por cualquier causa o son gravados, enajenados en todo-0 en parte sin previo aviso por escrito a
EL BANCO. 4- Por el cambio en fa situacion de control de cualquiera de los 'suscriptores, tratandose de- sociedades,

conforme a lo previsto en la ley colombiana, salvo consentimiento previo del BANCO. 5- Si cualquiera de los
suscriptores-incumple en el pago de cualquier obligacion adquirida con EL BANCO. 6- Si cualquiera de los suscriptores
celebra transacciones con sus matrices o con las subordinadas de estas o con las subordinadas de los suscriptores,
por fuera del giro ordinario de los negocios, o a un valor que no corresponde al de mercado, o en condiciones menos
favorables de aquellas que se pudiesen obtener con terceros no vinculados. 7- Cuando cualquiera de los suscriptores,
sus administradores, sus.asociados directos € indirectos con una participacion mayor o igual at 5% en el capital social, -
sus subordinadas, 0 cualquier tercero actuando en nombre de los suscriptores, llegare-a ser: i) condenado por €l delita
de lavado de’ activos, los delitos fuente de éste, incluidos los delitos contra la administracion ptblica o el delito de
financiacion ‘del terrorismo o administracién de recursos relacionados con actividades terroristas, ii) sancionado
administrativamente por violaciones a cualquier norma anticorrupcién, iii) incluido en listas administradas por cualquier
autoridad nacional ¢ extranjera para el control de lavado de activos y/o financiacion del terrorismo y/o corrupcion en
cualquiera de sus modalidades o, iv) vinculado.a cualquier tipo de investigacion, proceso judicial o administrativo,
adelantado por las autoridades competentes del orden nacional o extranjero, por la presunta comision de delitos o
infracciones relacionadas con el lavado de activos, delitos fuente de lavado de activos, incluidos’ delitos contra la
administracion publica y/o financiacion del terrorismo o administracion de recursos relacionados con actlwdades
terroristas. © -

Seran de nuestro cargo los lmpuestos 0 gravamenes que afecten la obhgac;on lo mismo que los gastos de la
cobranza, prejudicial y judicial, cuando a ello hubiere Iugar El. Banco queda autorizado para debitar todas las sumas
de dinero adeudadas, tales como capital, intereses, comisiones, seguros, impuestos, costos y gastos de la cobranza
prEJUdICIa| y judicial; etc., de la cuenta corriente, de la cuenta de ahorros, de cualquier-depésito o suma de dinero que
exista a nuestro nombre o a nombre de aiguno de nosotros en cualesquiera de sus oficinas en el pais.

En caso de que en el futuro la tasa de interés corriente y/o moratoria pactada,- sobrepasare los topes maximos
permitidos por las disposiciones legales, dichas tasas seran ajustadas hasta el maximo permitido, bajo el entendido
que, cuando el Banco esté nuevamente autorizado para cobrar una tasa de interés mas alta, ésta serad la que -
continuara devengando el presente pagaré sin exceder el limite pactado. Todos los pagos ‘derivados del crédito
instrumentado en el presente pagaré, seran efectuados libres de gravamenes, impuestos o tasas, de cualquier
‘naturaleza u origen establecidos por cualquier autoridad y sin ningun tipo de reduccién; deduccion, retencién o
descuento, los cuales seran asumidos por el{los) deudor(es), en el evento de que se causen.

Nuestra responsabllldad solidaria e incondicional se extiende a todas las prarrogas, renovaciones o ampliaciones del
plazo, que el Banco otorgue a cualesquiera de nosotros y dirante las cuales continuara sin modificacion alguna nuestra
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_ obligacion de solucionar solidaria e - incondicionalmente las deudas aqui contenidas, las cuales aceptamos
expresamente desde la fecha. Los abonos parciales y/o pago de intereses que se hagan a este pagare lo registrara el
Banco en otros documentos, ya sean manuales o sistematizados. .

Suscribimos este pagare en BUCARAMANGA el dia 07 de Mayo de 2019, fecha en la cual lo hemos entregado al
Banco para hacerlo negociable.

Para el primer periodo la tasa de interés hactéda equivale al 12.5040) % efectivo.anua_l_'

Firma:
Nombre:

- Nombre:

~ PABON
| : ‘MARTIN -
Cédula o Nit: o 13,839,070 . Cédula o Nit:
“Direcciéon: Cr 21 # 33-3¢ . Direccion:
Teléfono:” 318. X6 4218 . Teléfono; ' o

' BANCOLOMBIA S.A. Establecimiento Bancario,

DE COLOMEIA

NTERDENCIA FINANCKERA

VIGILADO PR

i
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Consecutivo Asesor: 05243 Numero de soficitud: 0000000000048751307
Pagare N° Por$ al %

Nosotros,

En virtud de este pagaré, prometemos pagar solidaria e incondicionalmente el dia del mes de de
a la orden de BANCOLOMBIA S.A., o a quien represente sus derechos. en sus oficinas de

) la suma de

($ } moneda legal, que hemos

recibido del Banco, mas la suma de
{5 ) que a la fecha

le adeydamos por concepto de intereses.

En caso de mara pagaremos, por cada dia de retarda, intereses liquidados a I3 tasa det
par ciento ( %]} anual o la tasa maxima legal permitida. Sobre los intereses se pagara dicha tasa, en los casos
autorizados por la ley. El incumplimiento o retardo en el pago de una cualquiera de las cuotas de amortizacion a
capital o de los intereses, dara lugar a que el Banca declare vencida la obligacion y exija ¢l pago de Is totalidad de la
deuda. lguaimente, es entendido que el Banco podra exigir el cumplimiento de la obligacidn contenids en el presente
pagaré, en 0 siguientes casos; 1-5i los bienes de cualquiera de los suscriptores son embargados o perseguidos por
cualquier persona en ejercicio de cualquier accidn, de tal manera que a juicio del Banco pueda afectarse el
cumplimiento de las obligacicnes a cargo de! deudor. 2-Muerle de cualquiera de los suscriptores, tratandose de

_personas naturales, o disolucidn o liquidacion, tratandose de personas jurldicas. 3-Si los bienes dados en garantia se
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demeritan, dejan de ser garantia suficiente por cualquier causa o son gravados, engjenados en todo © en parte sin
previo aviso por escrito a EL BANCO. 4-Cuando cualquiera de ios suscriptores llegare a ser (i) vinculado por parte de
las autoridades competentes a cualquier tipe de investigacidn por delitos de narcatrafico, terrorismo, secuestro, lavado

“de activos, financiacidn del terrorismo y administracion de recursos relacionados con actividades terroristas u otros

delitos relacionados con el iavado de activos y financiacién del terrorismo (i) incluido(s) en listas para el control de
lavado de activos y financiacion del tarrorismo administradas por cualquier autoridad nacional o extranjera, tales como
1a lista de la Oficina de Control de Activos en el Exterlor — OFAC emitida por la Oficina def Tesoro de los Estados
Unidos de Nerte America, ia tista de la Organizacién de las Naciones Unidas y otras listas publicas relacionadas con el
tema det lavado de activos v financiacién del terrorismo, o {iii) condenado por parte de las autoridades competentes en
cualquier tipo de proceso judicial relacionado con la comision de fos anteriores delitos. Seran de nuestro cargo los
impuestos 0 gravamenes que sfecten la obligacién, lo mismo que los gastos de la cobranza, prejudiciat y judicial,
comisiones y las primas de seguros, cuando a eflo hubiere lugar. El Banco queda autorizado para debitar todas las
sumas de dinero adeudadas, tales como capital, intereses, comisiones, seguros, impuestos, costos y gastos de la
cobranza prejudicial y judicial, efc., de Ia cuenta corriente, de la cuenta de ahorros, de cualquier depbsito 0 suma de
dinero que exista a nuestro hombre 0 a nombre de alguno de nosotros en cualesquiera de sus oficinas en el pais.

En caso de que en el futuro 1a 1asa de interés corrienté y/o moratoria pactada, sobrepasare los topes maximos
permitides por las dispasiciones legales, dichas tasas seran ajustadas hasta el maximo permitido, bajo el entendido
que, cuando ef Banco esté nuevamente autorizado para cobrar una tasa de interés mas alta, ésta sers ia que
continuard devengando el presente pagaré, sin exceder ef limite pactado.

Todos los pagos derivados del crédito instrumentado en el presente pagaré, serdn efectuados libres de gravamenes,
impuestos 0 tasas de cualquier naturaieza u origen establecidos por cualquier autoridad y sin ningun tipo de reduccion,
deduccion, retencitn o descuento, 1os cuales seran asumidos por el (los) deudor {es), en el evente de que se causen.
Nuestra responsabilidad solidaria e incondicional se extiende a todas las prorrogas, renovaciones o ampliaciones del
plazo, que el Banco otorgue a cualesquiera de nosotras y durante las cuales continuara sin modificacién alguna nuestra
obligacion de solucionar solidariz e incondicionalmente las deudas aqul contenidas, las cuales aceptamos
expresamente desde la fecha,

Los abonos parciales y/o pago de interases que se hagan a esle pagare, los registrara el Bancaen otros documentos,
ya sean manuales o sistematizados.

Suscribimos este pagaré en el dia del mes de
de facha en fa cual lo hemos entregado al Banco para hacerlo negociable.

™ A4d
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Consecutiva Asésor: Numero de solicitud: 0000000000048751307

Firma: Firrma:

Nombre: _ BON MARTIN Nombre: {Nombre(2}
Cédulao Nit. 13,839,070 Cédula o Nit.  {Nit02}
Direccion; Ce 24 #37-38 Direceion:

Telefono: 305083 Teléfona:

Nota: En caso de requerir mas firmas, hacerlo a continuacion de este texto, utifizando la misma informacion anterior,

BARCOLOMBIA S A fstablecimienty Bancarng,

SUPERIMTEMDENCIA FINANCIERA
DE COLON AL

VIGILADO
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Consecutivo Asesor: 05243 Niimero de soficitud: 0000000000048751307
REGLAMENTO PARA CREDITOS DE TESORERIA

BANCOLOMBIA SA podra conceder a quienes suscriban el presente reglamento y que en adelante se
denominara EL USUARIO, créditos de tesoreria, que se utilizaran a través de la cuenta corfiente bancaria, para
suplir las necesidades de capital de trabajo, los cuales se regiran por las siguientes condiciones:

PRIMERA: Para I3 oblencitn del crédito EL USUARIQ debera hacer la correspoendiente salicitud, verbalmente o
por escrito, indicando la cuantia solicitada y el plazo para la restitucién del crédito, que no podra exceder en
ningan caso de trescientos sesenta y cinco (355) dias calendario contados desde el momento del desembolso del
mismo,

Ef Banco en el evento de aprobar el crédito soficitado, acreditara el importe aprobado en la cuenta corriente yio de
ahorros de EL USUARIO, previa deduccion de los gastos e impuestos a gue hubiere lugar. EL USUARIO
reconacerd y pagard ia tasa de interés que tenga el Banco vigente a la fecha de la solicitud, [a cual nunca sera
inferior af interés corriente bancario que rija al momento de! desembolso. Dicha tasa se feconocera y pagara por
EL USUARIQ 2 partir de 12 fecha en que al Banco acredite ¢! valor del crédito en la cuente corriente ylo de
anotros, aunque EL USUARIQ no haga retiro alguno de dicha suma. Los intereses serdn pagados por EL
USUARIQ por periodo vencido. Si liegada ¢f vencimiento para fa restitucién del crédito EL USUARIO no lo hubiere
cancelado, reconocera y pagard los intereses moratorios a Ja tasa més alta permitida por las leyes colombianas
para las obligaciones en mora. ' '

- En lodo caso es entendido que por el solo hecho de suscribir este reglamento las partes no adquieren obligacion
de celebrar las operaciones aqul reguladas.

- EL BANCO pondra 2 disposicion de EL USUARIO mecanismos para coriocer el estado y condicionies de [as
utilizaciones ejecutadas en desarrollo del presente reglamento.

SEGUNDA: Queda entendido que la aprobacion de los préstamos queda sometida 3 las posibilidades de tesoreria
det Banco. Por tanto, ef Banco se reserva el defecho de entregar os recursos salicitados, por razones de encaje,
tesorerfa, 0 por razén de disposiciones monetarias.

TERCERA: EL USUARIO podrd hacer uso simultanes de los créditos adul requiades, los cuales se regiran en
todos sus aspectos por fo establecido en el presente reglamento. No obstante lo anterior en el evento de Que
alguno de elfos se encuentre vencido, este hecho producira fa aceleracién del plazo de los que se encuentran
vigentes, pudiendo el Banco exigir la totalidad de los créditos adeudados, mas fos intereses de mora

correspondientes.

AALOLOMEIA 5 A Eatatbes rrwnii ot ann

CUARTA: EL USUARID reconoce y acepta desde ahora cormo pruéba los eomprobantes de contabilidad que se
originen en razon de la utilizacion de los créditos aqui regulados.

QUINTA: EL USUARIO faculta al Banco para debitar de ias cuentas corrientes o de ahorros o de cualquier
depbsito que posea en cualquiera de las oficinas del pais, los valores adeudados en razén de los créditos de

tesoreria otorgados.

SEXTA: Seran de cargo de EL USUARIQ todos los impuestos, gravamenes y gastos que se originen con razon de
los créditas otorgados y del prasents reglamento,

TF L0 O mA

SEPTIMA: E| Banco en cualquier momento podra modificar ios términos expresados en este reglamento. Para el
efecto, enviard previamente comunicacién escrita -en tal sentido a EL USUARIO a I direccidn que lenga
registrada. Si anunciada ia modificacion EL USUARIO no mianifiests su decisidn de terminar la relacién
contractual o contina utilizando ) servicio, se entenderd que acepta las modificaciones introducidas.

OCTAVA: La relacion contractual aqul regulada se entiende a! termino indefinido, pero cualquiera de las partes
padra darla por terminado en cualquier momento comunicando su decision a fa otra parte, por escrito y con una
antelacion de dos (2) dias a la fecha en que tendra efecto la terminacion. Adicionalmente, ef Banco podra dar por
terminada la relacidn contractual en el evento de mora en ef pago de une de los créditos otorgades. Ocurida la
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REGLAMENTO PARA CREDITOS DE TESORERIA

terminacion serén exigibles las obligaciones a cargo de EL USUARIO,

NOVENA: EL USUARIO, de conformidad con lo establecido en el articulo 622 del Cédigo de Camercio, ha hecho
entrega al Banco de un pagaré firmado, identificado con el nimero de solicitud 0000000000048751307 en el cual
se han dejado en blanco los espacios relativos a la cuantia tanto por capitat como por intereses, vencimiento y
tasa de interés de mora, el cual esta destinado a instrumentar las obligaciones a cargo de EL USUARIO y que
serd llenado por &l Banco de acuerdo con las siguientes instrucciones: a) EI Banco para fienar el pagaré no
requiere dar ningun aviso a EL USUARIQ. b) El Banco llenard el pagaré por todas las sumas adeudadas por EL
USUARIO en razén de! presente convenio. ¢) La fecha dei vencimiento del pagaré serd aquelia en que se
presente incumplimiento en cualesquiera de los créditos agul regulados, sea a capitel 0 a intereses, pues la mora
de alguno de ellos produce 1a aceleracion del vencimiento de todos los que se encuentren vigentes. d) La tasa de
interés, por encontrarse las obligaciones vencidas, sera la mas alte permitida por las normas legales para las
obligacionas en mora. €) EL BANCO ademas podra llenar y exigir el pagare en el evento de que el girador ©
cualquiera de ios giradores sean embargados o pesseguidas en cuaiquier accion legal, de tal manera que a juicio
del BANCO pueda afectarse el cumplimiento de las cbligaciones a cargo del USUARIO, o por muerte de
cualquiera de los giradores tratandose de personas naturales, o disalucion o fiquidacién, tralandose de personas
juridicas, o si los bienes dados en garantia se demeritan, dejan de ser garantia suficiente por cualquier causa o
son gravados, enajenadas en todo o en parte sin previo aviso por escrite a EL BANCO o cuando el girador o uno
cualquiera de los giradores liegare a ser (i} vinculado(s) por parte de las autaridades competentes a cualquier lipo
de investigacién por delitos de narcotréfico, terrorismo, secueslro, lavade de activos, financiacion del terrarismo y
administracion de recursos relacionados con actividades terroristds u otros delitos relacionados con el lavado de
activos y financiacién del terrorismo (i} incluido(s) en listas para el controf de lavado de activos y financiacion del
terrorismo administradas por cualquier autoridad nacionat o extranjera, tales como la lista de la Oficina de Contrat
de Activos en el Exterior - OFAC emitida por la Oficina del Tesoro de los Estados Unidos de Norte America, fa
lista de {a Organizacion de las Naciones Unidas y otras listas plblicas relacionadas con el tema del lavado de
activos y financiacion del terrorismo, ¢ (i} condenado(s) por parte de las autoridades competentes en cualquier
fipo de proceso judicial relacionado con 1a comision de los anteriores delitos.

Para conslancia se firma en BUCARAMANGA a los 24 dias del mes de Abrif de 2020.

EL BANCO

BANCOLOMBIA
NIT: 890.803.08
Represgnfante Legal
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Nosotros,
En vitud de este pagaré prometemos pagar solidaria e incondicionalmente el dia de
de a la orden de BANCOLOMBIA S.A, o© a quién represente sus
derechos, en sus oficinas de
la suma de
(® ) moneda legal, que
hemos recibidc del Banco, més la suma de
(3 ) que a la fecha adeudamos por concepto de intereses. En caso de mora
pagaremoes, por cada dia de retardo, infereses liquidados a la tasa del por ciento
{ %) anual o la tasa méaxima legal permitida. Sobre los intereses se_ pagara dicha tasa a partir del afio

de vencidos. Seran de nuestro cargo los impuestos o gravamenes que afecten la obligacion y renunciamos en
favor del acreedor a los beneficios legales, presentes o futuros, que lieguen a modificarla en su cuantia,
exigibilidad o en cualquier otro concepto relacionado con la promesa incondicional de pago que hacemos. El
Banco queda autorizado para debitar todas las sumas de dinero adeudadas, tales como capital, intereses,
impuestos, costos y gastos de i3 cobranza prejudicial y judicial, etc., de la cuenta cormiente, de la cuenta de
ahorros, de cuslquier depodsito o suma de dinero que exista a nuestro nombre 0 a nombre de alguno de
nosotros, en cualesquiera de sus oficinas en el pafs. El incumplimiento o retardo en el pago de una
cualquiera de las cuotas de amortizacién a capital o de los intereses, dara lugar a que el Banco declare
vencida la obligacidn y exija el pago de la totalidad de la deuda. Igualmente es entendido que el Banco podré
exigir el cumpiimiento de la obligacion contenida en el presente pagaré en los siguientes casos: 1 - Si los
bienes de cualquiera de los suscriptores son embargados o perseguidos por cualquier persona en ejercicio de
cualquier accion. 2 - Muerte de cualquiera de los suscriptores. 3 - Si los bienes dados en garantta se
demeritan, son gravados, enajenados en todo o en parte o dejan de ser garantia suficiente por cualquier
causa. Suscribimes este pagaré en BUCARAMANGA el dia 20 del mes de Agosto de 2015 fecha en la cual lo
hemos entregado al Banco para hacerlo negociable. Cuando el Banco sea autorizado para cobrar una tasa de
interés mas alta esta sera la que continuara devengando el presente pagaré.

Nuestra responsabilidad solidaria e incondicional se extiende a todas las prérrogas, rencvaciones o

ampliaciones del plazo, que el Banco otorgue a cualesquiera de nosotros y durante las cusles continuara sin

modaﬁcacuon alguna nuesira obligs de solucionar solidaria e incondicionalmente las deudas aqui
SF pente desde la fecha.

Firy Firma
Norbre . LEp1AaZnAY Nombre
Cédulgart K . Cédulao NIT
Direccién ; ' Direccitn
Teléfono Teléfono
Firma Firma
Nombre Nombre
Caédula o NIT Cedula ¢ NIT
Direccidn Direccidn
Teléfono Teléfono,

Nota: En caso de requerir mas firmas, hacerlo a continuacidn de este texto, utilizando la misma informacion
F-114
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VHILADO

Grupo . F-' CONVENIO DE VINCULACION Bancolombia il
Bancolombia PERSONAS NATURALES IKEN T
43084852

Entre BANCOLOMBIA S.A., quien en adelante se denominard "EL
BANCO" y EL CLIENTE, identificado como aparece af pie de su firma,
se celebra el presente Convenio Integral que regula los servicios
Eue se describen mas adelante, el cual regird las condiciones entre
L BANCO y EL CLIENTE en el evento en que EL CLIENTE llegare
& acceder a [os mismos, de acuerdo con las politicas y requisitos
definidos por EL BANCO (_;;ara el efecto. Por lo que, en caso de
ser necesario, EL BANCO podra solicitar la enfrega ¢ firma de
documentacion adicional deé)endlendo de la naturaleza del producto
0 servicio que EL CLIENTE desea obtener. Es entendido que EL
BANCO podra cancelar, modificar, fimitar, adicionar los términos y
condiciones de los praductos o servicios de acuerdo con [o previsto
en este Corvenio, mediante aviso en la pagina web y/0 en los
medios y/o canales definidos por EL BANCO, de acuerdo ton la
ley. Asi mismo, podra aumentar los cupos de crédito concedidos
mediante aviso a través de los medios y/c canales definidos de
acuerdo con la ley. Si anunciada una modificacién EL CLIENTE
nc manifiesta su decision de terminar el producte o servicio o
continua en la ejecucion del mismo, se entenderd que acepta las
nuevas condiciones infroducidas. La duracion de éste Convenio
sera indefinida. Las partes podran dar por terminado alguno de los
servicios o contratos en la medida que su naturaleza fuere posible,
haciendole conocer a la otra parte tal determinacion. EL CLIENTE
autoriza a EL BANCO para que, si fuere del caso: a} Publique y
reporte su nombre como deudor moroso de conformidad con la
ley ) Divulgue su nombre en medios masivos en caso de salir
favorecido en algin sorteo. c) Compense cualquier obligacion que
tuviere con EL BANCO con las saldos disponibles en cualquiera de
los depositos dg los cuales EL CLIENTES sea titular en EL BANCO.
EL BANCO podra cobrar a EL CLIENTE una cuota integral de
servicios, cuotas de manejo y/o tarifas especificas por la utilizacion
individual de los diversos servicios ofrecidos, operaciones y canales
fisicos o electronicos, a la tarifa que defina EL BANCO y que seran
anunciadas a través de la pagina web y en otro medio y/o canal, de
acuerdo con la Ley, Si anunciada la tarifa EL CLIENTE no manifiesta
su decision de terminar el producto o servicio o contimia en la
gjecucion dei mismo, se entenderd que acepta las nuevas tarifas
y autoriza @ EL BANCO debitar de las cuentas corrientes o de
ahorros u otros depdsitos, el valor de la tarifa por el servicio o
producto cobrado. kL. CLIENTE se obliga a actualizar anualmente la
Informacion Y datos basicos que varien, asi como a suministrar la
totalidad de los soportes documentales a EL BANCO cada vez que
éste lo solicite, de acuerdo con sus politicas y con la regulacion
Efﬁnte' Ef incumplimiento de esta cbligacion dara derecho a EL
CO para cancelar los contrates sin que se genere indemnizacion
alguna en beneficio de EL CLIENTE.

CONTRATO DE CUENTA CORRIENTE BANCARIA

Tratandose del contrato de cuenta corriente bancaria: 1. EL CLIENTE
se obliga a mantener en poder de EL BANCO fondos suficientes é:ara
atender el pago total de los cheques que fbre contra EL BANCO y
éste, de acuerdo con las disposiciones legales y las clausufas
contractuales, se obliga a pagar los cheques que hayan sido librados,
a menos que exista justa causa para su devalucion o que presente,
a juicio de EL BANCO, apariencias de falsificacién o adulteracion
apreciable a simple vista. Se entienden por justas causas, ademas
de las causales de devolucion convenidas entre fos Bancos y que se
consideran incorporadas a este contrato, todas aquellas que impliquen
una razonable Erevisién orientada a verificar |as circunstancias en que
el cheque fue librado o negaciado. EL BANCO atendera las drdenes de
no pago cuando provengan del librador o de autoridad competente y
las reciba por escrito en las circunstancias previstas por la ley, y sin
erjuicio de lo establecido para el uso de medios electrdnicos. 2.
L IBANCO estara obligado en sus relaciones con el libradr, a ofrecer
al tenedor del cheque el pago parcial cuando no hubiere fondos
suficientes para cubriric iotalmente, saivo 1:%ue s presenten, en lo
conducente, las circunstancias & que se refiere el numeral anterior.
3. EL CLIENTE autoriza expresamente a EL BANCO para que, en su

- BANCO -

calidad de endosataric al cobro, no acepte el pago parcial de cheques
consignados en su cuenta corriente, salvo en aquellos casos en los
cuiales manifieste lo contrario insertando en €l reverso def titulo la frase
“Acepto Eﬁ%g parcial” u ofra equivalente. 4, EL BANCO suministrara
a EL CLIENTE, las libretas de cheques debidamente identificadas para
el movimiento de la cuenta, mediante solicitud escrita en formulario
especial que le entregard para tal fin, EL BANCO podra abstenerse de
suministrar chequeras cuando estas sean soficitadas por intermedio
de terceras personas, ¢ por cartas que no vayan acompahadas del
formulario especial a que se ha hecho referencia y el documento
de identidad del titular. EL CLIENTE debera verificar la cantidad de
cheques al momento de recibo de Ja libreta. Si “E! Cuentacorrentista”
deseare manufacturar sus é)roplas [bretas de cheques, debera obtener
la aceptacion de EL BANCO, suscribir un convenio especial para |a
utilizacion de tales cheques y asumir €l costo de elaboracion de los
mismos. 5. EL BANCO podra abstenerse de pagar los cheques
iradas en libretas entregadas a persona autorizada, mientras  EL
LIENTE no de aviso de gue ha recibido a satisfaccion la libreta de
cheques. Igualmente, EL BANCO podra entregar libreta de chegues
inactivas y establecer los procedimientos para que EL CLIENTE las
active, momento a Fadir del cual podra girar cheques de la misma. 6.
EL CLIENTE se ob iga a custodiar los cheques y libretas de cheques
de modo que persona no autorizada pueda hacer use de eflos; y
r lo tanto, asume el riesgo ante EL BANCO y ante terceros por
0s perjuicios que se deriven del uso )r custodia indebidos que de
ellos haga a causa de la neBgll encia en fa cbfigacion que confrae. EL
CLIENTE se obiiga con EL BANCO a darle aviso escrito g opartuno de
la pérdida o extravio de los cheques o de sulibreta. 7. Sila cuentano
presentare ningun deposito o retiro durante ciento ochenta (180} dias,
esta se inactivard y EL BANCO podra dar por terminado el contrato.
EL BANCO podrd restringir para cuentas inactivas, la realizacion de
operaciones débito y fa disposicion de recursos a través de canales
electranicos, pudiendo exigir la presentacion personal de EL CLIENTE
para habilitar dichas transacciones y la actualizacién de la informacion
y documentacion que soForte lamisma. 8. Sipor cualquier motivo EL
CLIENTE gira cheques al portador o con endoso en blanco, EL BANCO
los pagara a quien los presente para su cobro. Los cheques serén
girados claramente en letras y nimeros en cuanto a sus cantidades
y sin dejar espacios en blanco que permitan hacer modificaciones
a su cantidad. Las consignaciones en cheques girados 2 favor de
terceros y endosados por estos deberan ser también endosados por
EL CLEENTE. 9. Las consignacicnes podran hacerse diligenciando o
suministrando, segiin el caso, los datos correspondientes en forma
correcta, validandolos antes de refirarse del canal usado para efectuar
la consignacién. 10. EL CLEENTE se compromete a no girar sobre
cheques que se encuentran en tramite de canie interbancario, hasta
que €l Banco girado dé su conformidad. EL CLENTE autoriza a EL
BANCQ para debitar de su cuenta el importe de aquellos cheques que
haya sido pagados contra recursos en canje, cuando los cheques
respectivos resuiten impagados. .
EL CLENTE autonza expresamente a EL BANCO para que éste, previa
la reproduccidn de los cheques pagados proceda a la  destruccion
de aquellos cuyo pago se haya producido con uno 0 mas afos de
antelacién. Si un cheque consignado es objeto de devolucién, EL
CLIENTE se entiende notificado de su devolucion con la informacion
contenida en el extracto; si transcurridos freinta (30) dias calendario
contados & partir de la devolucidn EL CLIENTE no se presenta
a reclamarlofs), EL CLIENTE autoriza a EL BANCO a cobrar por su
custodia a [a tarifa que fenga enunciada en ese momento o a enviarlols)
par correo a la direccidn que éste tuviere registrada en EL BANCO,
asumiendo EL CLENTE los costos y riesges por su pérdida o exiravio,
salvo que hubiere responsabilidad de EL BANCO. 11. Cuando EL
CLIENTE reciba o realice consignaciones en cheque de ofras plazas,
EL CUENTE autoniza expresamente a EL BANCO para debitar de su
cuenta corriente: i} el valor de los cheques que resuften impagados o
se extravien en el cormeo, asi como los demas gastes que se deriven
de 1a operacién. i) El valor de la comisidn por traslado de fondos,
el importe total ¢ parcial del chegue y ¢l valor de los intereses de
sobregiro a que haya lugar. 12. Si la cuenta presenta movimientos,
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EL BANCO pondra a disposicion por cualquier medio o canal, de
acuerdo conpia fey, Un extracto de! movimiento de su cuenta. EL BANCO
no estara obligado a enviar extracto de la cuenta corriente cuando EL
CUENTE no haya girado cheques o efectuado consignaciones en el
mes inmediatamente anterior. EL BANCO pondrd a disposicidn de EL
CLENTE los cheques originales que haya pagado y en el evento en
que éste o los reclamare, se entiende que autoriza a EL BANCO a
custodiarlos o a destruirlos de acuerda con los términos sefialados
anteriormente. En caso de que el cliente %JISIBI’& retirar uno 0 mas
cheques o solicitar su envio por EL BANCO, debera convenir con
éste los términos v condiciones en que tal entrega o remision debera
levarse a cabo, siéndo entendido, desde luego, que serd a costa y bajo
la responsabilidad del peticionario. Lo anterior, sin perjuicio de que EL
BANC% decida en cualquier momento entregar a su clientela, en forma
general, los cheques originales que haya pagado. Para efecto de la
remision de los documentos o cualquier comunicacion de EL BANCO
con EL CLIENTE, éste debera registrar en EL BANCO su direccion e
informar Eor escrito sobre cualquier cambio que se produzca. Si €l
envio se hiciere por correo, EL. CLIENTE asume responsabilidad gor
su pérdida o extravio salvo que hublere responsabilidad de EL BANCO.
13. Tratandose de cheque certificado, esta certificacion solo estara
vigente dentro de los plazos de presentacion oportuna fijados por la
ley. Verificada la certificacion, sus efectos se extinguirdn al vencimiento
de dichos plazos, salvo que EL BANCO haya sefialado un plazo inferior.
Para el conteo de los mismos no se tendran en cuenta los dias que
no sean considerados habiles, EL BANCO debitard de inmediato y
mientras subsistan los efectos de a certificacidn, de la cuenta corriente
del librador, ef valor del cheque o cheques certficados. 14, En las
cuentas con titulanidad conjunta (enlace “y"} los cuentacorrentistas
aceptan que todos los titulares son acreedores de EL BANCO por el
saldo a su favor v lo autorizan  a compensar y/ocargar en ia cuenta,
las deudas a cargo de todos ellos y a favor de EL BANCO. Tratandose
de cuentas con titularidad colectiva {enlace “0"} los cuentacorrentistas
aceptan que todos los titulares son acreedores solidarios de EL BANCO
y lo autorizan @ a compensar y/o cargar en la cuenta las deudas a
cargo de todos o algunos de ellos. 15, En atencion a que EL BANCO
puede llegar a conceder a EL CLIENTE facilidades de sobregiro en su
cuenta corriente, este se haré exigible el dia siguiente a su ulilizacion.
Estos créditos se causaran un interés liquidado de acuerdo con latasa
Bgewsta para operaciones de sobregiro y EUE come minimo serd el

ncaric corriente durante el plazo indicade. En caso de morg, el interés
sera el maximo permitido por as autoridades colombianas, 16. EL
CLIENTE autoriza para debitar de su cuenta corriente, el valor de
todas las operaciones que realice en la misma o bajo su orden y el
valor de todos los servicios que EL BANCO le preste, el valor de la
cuota de manejo de la tarjeta débito, v las comisiones, previamente
avisadas, los gastos, los intereses, impuestos y gravamenes, asi como
los errores, correcciones, &l abono temporal que EL BANCO e realice
a la cuenta en el evento de una mveﬁ’l%%auén y que ¢l resuftado de la
misma no fuere favorable a EL CLIENTE, entendiéndose al efecto que
todo desembolso que haga EL BANCC causa a su favor, como minimo,
un interés igual al corriente bancarig durante el plazo que se otorgue
o se acostumbre para el pago, y que, en Caso de mora, el inferés
serd el maximo permitido por las autoridades colombianas. 17, Es
entendido que los acuerdes interbancarios que podra consuftar en la
pagina web de Asobancaria,o normas de la Superintendencia Financiera
de Colombia que, adicionen, modifiquen ¢ aclaren este contrato,
ﬂuedan incorporados en é.  18. Es entendido que por la aperiura

e la cuenta comiente se posibilita el uso de los medios elecirénicos
que se regulan posteriormente. 19. EL BANCO podra reconacer
infereses sobre saldos liquidos depositados en la cuenta corriente,
para lo cual, EL BANCQ le informara a EL CLIENTE la tasa de interés,
su forma de liquidacion y demds condiciones, a través de la E}é ina web
y en ofro medio y/o canal, de acuerdo con la Ley. 20. EL CLENTE
expresamente declara que acepta los términos y condiciones que rijan
los sistemas de compensacion electrénica, los cuales se aplicaran en
las fransacciones débito ¢ crédito que afecten sus cuentas. 21.FL
CLIENTE autoriza a EL BANCO para bloguear su cuenta impidiendo la
disposicion de sus recursos, o reversar los abonos efectuados a la
misma, asurmiendo con Cargo a su cuenta las comisiones, impuestos,
tasas y contribuciones que se pudieren causar, cuando el titular de
la cuenta de la cual fueron debitados los recursos afirme que se trata
de débitos y/o cargos no autorizados o consentidos. Para estos
efectos, EL BANCO solicitara los documentos correspondientes. EL
BANCO podra reintegrar los dineros reversados a la cuenta origen, o
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en su defecto, esperar la decision de una autoridad legal competente,
acerca del destino final de los recursos. Lo anterior, sin penuicio de
las disposiciones que en matenia de reversion de pagos prevea la Ley.
22. La presente reﬁulauén contractual se aplicara a cualquier cuenta
corriente que EL CLIENTE posea en cuglquiera de las oficinas de EL
BANCO, sin perjuicio de las circunstancias especiales que se generen

or fa titularidag conjunta o colectiva que Se presenten en las mismas.

ste Contrato sera de duracion indefinida, pero las partes se reservan
el derecho de darlo por terminado en cualquier momento. Para tales
efectos y de acuerdg con la ley, EL BANCO podra establecer las
causales de terminacion de las cuentas. Una vez dado el aviso por
EL BANCO sobre la terminacion del contrato, no aceptara nuevas
consignaciones y devolvera a EL CLIENTE los saldos a favor suyo. Este
a su vez devolvera a EL BANCO los cheques que no haya utilizado y st
no |o hiciere de forma inmediata, responderd por todos los perjuicios
que ocasione a EL BANCO v a terceros por el incumplintiento de esta

abligacion.
SOBREGIRQ DISPONIBLE

1. Teniendo en cuenta que EL CLIENTE es titular de cuenta cormiente se
ha convenido en que EL BANCO, de conformidad con los articulos 1.400
a 1.406 del codigo de comercio, conceda para las cuentas designadas
un cupo de crédito rotatoria que le sera comunicado a EL CLENTE quien
podra utifizarle mediante el giro de cheques, retiros, traslados, pagos,
cargos pre autorizados, comisiones, reversiones, errores y cualquier otra
operacion habilitada para el efecto, sin la respectiva pravision de fondos,
siempre y cuando EL CLIENTE sea titular de estos senvicios y hasta el
mite del crédito ablerto a sufavor. EL CLIENTE se obliga a no sobrepasar
el imite de crédito asignado, si lo hiciere se sometera, ademas de las
sanciones penales comespondientes, a fa terminacion del contrato, sin
perjuicio de los derechos de EL BANCO para recaudar lo retirado o
pagado en exceso. lguaimente, queda entendido que EL BANCQ podra
autorizar operaciones par un monto superior al cupo aprobado, caso en
gl cual se regira como un sobregiro comim. EL BANCO podra aumentar
el cupo del sobregiro disponible danda aviso a EL CLIENTE a través del
medio y/o canal, habitado para ello. Asi mismo, queda entengido que EL
BANCO podra negar utifzaciones, bloguear temporal o definitivamente,
cancelar ¢ revocar total o parcialmente el cupo de crédito aprobado en
los siguientes eventos; a. Mora en el pago de obligaciones. b. En el
evento de presentarse irregularidades en el uso del mismo. ¢. Como
medida de seguridad para EL BANCO o para el mismo CLIEENTE. d. Si las
condiciones de tesoreria de EL BANCO asi lo ameritan. 2. EL CLENTE
dispondra del crédito en partidas sucesivas, siendo entendido que por la
naturaleza rotativa del crédito, las restituciones parciales que verifigue,
mediante el pago o la consignacidn de valores en su cuenta, ke confieren
derecho a nuevas disponibiidades hasta €l limite del cupo asufavor. 3.
El cupo de sobregiro sera exigible el dia siguiente a su utilizacion,
debiendo EL CLENTE restituir las sumas utilizadas a mas tardar dicho
dia. Las sumas del crédito utilizadas devengaran una tasa de interés
equivalente a 1a tasa de interés para sobregiros que rija en ese momento,
por el plazo de ese dia. En caso de mora en ef paga, se causara interés
ala maxima tasa permitida, sin perjuicio de las acciones legales que EL
BANCO pueda instaurar para obtener el recaudo de la obligacion, Las
tasas de interés seran informadas a través de la pagina web vy en ofro
medic y/o canal, de acuerdo con la Ley. 4. Este convenio por requertr
necesanamente de fa Cuenta Corriente terminara en el evento de darse
por terminado dicho contrato,

CUENTA DE AHORROS

lgualmente, por fa firma de este Convenio, EL BANCO y EL CLENTE
acuerdan el manejo de depdsitos a través de la cuenta de ahomos, en los
términos y condiciones que se establecen en el Reglamento de Ahorros
de EL BANCO aprobado por 1a Superintendencia Financiera de Colombia,
el cual se ha puesto a disposicion de EL CLIENTE en las Oficinas v en la
pégina web de EL BANCQ y que hace parte integrante de este Convenio.
Es entendido igualmente, que Ja apertura de la cuenta posibilita a EL
CLIENTE utilizar los medios electronicos que se regulan posteriormente
y a usar los instrumentos de pago habiltados por EL BANCO.
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CONTRATO DE TARJETA DE CREDITO

Para efectos del presente contrato: 1. EL BANCO oterga en favor
de EL CLIENTE un cradito rofatorio para la utifizacién de la Tarjeta
de Credito hasta por la suma que le comunicara EL BANCO, para
ser utilizado por EL CLIENTE mediante la adquisicion de bienes y
servicios en los establecimientos adscritos a los sistemas de pagos
con tarjetas y en la reahizacién de avances de efectivo, en Colombia
0 en el extranjero, de acuerdo can las condiciones y procedimientos
informados por £ BANCQ en los medios y/o canales previstos para
el efecto. EL CLIENTE dispondra del cupo de crédito abierto en
partidas sucesivas, siendo entendido que por la naturaleza rotatoria
del crédito, as restituciones parciales que realice, le confieren
derecho a nuevas disponibilidades hasta el limite del respectivo
cupo de crédito abierto en su favor, Es entendido que EL BANCO
podra otorgar a EL CLIENTE un exiracupo hasta por el diez por
ciento {10%) del valor del cupo de la Tarjeta de Crédito, EL CLIENTE
se obliga a no sobrepasar €l cupo de crédito sefialado en esta
clausula y en caso de que ello ocurriere se someterd, ademas de
las sanciones penales a que hubiere lugar, a la terminacion del
confrato sin previo aviso, siendo exigible por EL BANCO la totalidad
de las sumas pendientes, respecto de las cuales se considerard
autematicamente vencido el plazo, pudiendo EL BANCO proceder 3
su cobro judicial por todos los medios legales. Es entendido que la
financiacion concedida sera en moneda legal colombiana para las
utilizaciones en Colombia. Para las utilizacicnes realizadas en el
exterior, la financiacion padra ser en moneda legat colombiana o en
dolares de los Estados Unidos de América, segun fa framiuir:la y/o
tipo de tarjeta y conforme lo sefiale EL BAN 0, lo cual se vera
reflejado en el extracto que le serd puesto a su disposicicn, en los
siguientes términos: a. Cuando la financiacion fuere en moneda
legal y la utilizacién fuere en dblares de los Fstados Unidos de
América, ésta se convertird a moneda legal, utilizando la Tasa
Representativa del Mercado que rija al dia siguiente de la utilizacion.
b. Cuando la financiacion fuere en moneda legal y la utilizacion fuere
&n una divisa diferente al dolar, ésta se convertira a ddlares de los
Estados Unidas de América, 2 la Tasa de Mercado que rija al dia
siguiente de la utilizacidn. El valor resultante se convertira en
moneda legal a la Tasa Representativa del Mercado que rija al dia
siguiente ge la utilizacion. ¢. Cuando la financiacion sea en délares
de los Estados Unidos de América y fa utilizacion fuere en una divisa
diferente al ddlar, ésta se convertira a ddlares de los Estados Unidas
de América a la Tasa de Mercado ciue rja al dfa siguiente de la
utilizacion. Cuando los montos de las utilizaciones en mgneda
extranjera sean en ddlares y contenga centavos de ddlar, EL BANCO
podra ajustar el valor de las utilizaciones al nimero entero més
proximo. 2. Para disponer del crédito otorgado con ocasion de
cada adquisicion de bienes o servicios, EL CLIENTE aceptard en
tavor de EL BANCO o del sistema patrocinado por la Tarjeta de
Crédito, segun el case, los comprobantes que se generan y que
estan destinados a hacer constar el valor de cada utilizacion bajo
las condicienes del sistema, sin perjuicic de que éste sea utilizado
por los medios electronicos o mediante venta por teléfono, correo
directo, etc. 3. EL CLIENTE, por medio de su Tarjeta de Crédito
y/0 su nimero de identificacion personal, que para el efecta le ha
asignado ¢ habilitado EL BANCO, podra, en el territorio nacional y
en el exterior, identificarse frente a cualesquiera de fos medios
electrénicos que instale o habilite EL BANCO o sistemas a los cuzles
Eertenezca y ejecutar las operaciones y/o transacciones 8ue EL

ANCO tenga habiltadas. 4. Para efectuar el pago, EL BANCO
pondra a disposicién de EL CLIENTE un extracte mensual, en la
Sucursal Virtual o por cualquier otro medio, en el que le informara el
estado de cuenta, los intereses, comisiones, cucta de seguro o de
maneijo, {a moneda de financiacion segin se ha eEpresado y la fecha
de pago. Si por cualquier circunstancia EL CLIENTE no recibe el
extracto, debera hacer los pagos en el dia senalade como fecha
limite de pago, de acuerdo con [a informacion que EL BANCO pone
a su disposicion en la Sucursal Virtual o por cualquier otro medio
y/0 canal. EL CLIENTE pagara a EL BANCC, por cada suma utilizada
por compras en el exterior, avances en Colombia E en el exterior, en
el plazo que para tal efecto tenga establecido EL BANCO & través
de la pagina web y/o medios o canales, de acuerdo con la ley
mediante cuotas sucesivas mensuales iguales, sin perjuicio de que
EL BANCO en ¢l futwro y con previc aviso, amplie el plazo para
nuevas ufilizaciones. Las utilizaciones en moneda legal colombiana
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se diferiran en cuotas mensuales en los plazos que indique EL
CLIENTE de forma previa a EL BANCO, ¢ al momento de la
utilizacion. SiEL CLIENTE no lo sefialare, las utifizaciones se diferiran
en la forma que EL BANCO tenga establecido. Lo anterior, sin
perjuicio de lo gue establezcan Jas disposiciones de caracter
monetario que existan al momento de la utiizacién. 5. EL CLIENTE
reconocera como deuda a su cargo por la utilizacion del cupo en
moneda extranjera, los comprobantes que aparezcan grabados en
los registros magnéticos o cintas que envia el banco adquirente o
pagador que efectuo el pago y seran a cargo de EL CLIENTE las
sumas gue cobre el banco adquirente o pagador por los gastos en
que incurra por el envio de los comprobantes de ufilizacion. 6. Las
sumas a carge de EL CUENTE, por utilizaciones o avances
reafizados en Colombia o en el exterior, devengarén el interés que
esté anunciado por EL BANCO y que nunca serd inferior al interés
cornente bancario cuando las utilizaciones son en moneda legal, o
a la tasa Prime mas unos puntos ﬁorcentuales adicionales que
periodicamente fijara y avisara EL BANCO, para el satdo en moneda
extranjera. Elinterés a cargo de EL CLIENTE se cubrir4 conjuntamente
con fas cuotas de amartizacidn del capital debido, sin perjuicio de
los beneficios que otorgue EL BANCO en materia de financiacion y
tasas de interés, Todo pago efectuade se imputara, primero al pago
minimo que aparezca en el estado de cuenta o al saldo en mora, si
lo hubiere. La mora en el pago de una cualesquiera de las cuotas de
amortizacion de la obligacion, de los intereses o de la cuota de
mangjo, facuita aEL BANCO para declarar vencido el plazo acordado
% froceder a exigir la restitucion de todas las sumas a cargo de EL
IENTE. En este (ltimo evento, los saldos pendientes, devengaran
un interés moratorio a la tasa mas alta permifida por la Ley
Colombiana para las abhgar;lones en mora, sin perjuicio de las
acciones IeFaIes‘ que EL BANCO pueda instaurar para cbtener el
recaudo de la obligacion. En caso de que la tasa de interés corriente
y/0 moratoria pactada, llegare a sobrepasar los topes maximos
permitidos por las disposiciones legales, dichas tasas serdn
ajustadas hasta el maximo permitido. 7. Las utilizaciones
realizadas por EL CLIENTE en moneda extranjera se entenderan
comp operaciones de cambio del mercado libre. Cuande EL
CLIENTE optare por pagar las utilizaciones en moneda legal,
liquidadas a la Tasa Representativa de! Mercado vigente al momento
de efectuar el pago, mediante cual%mer canal que EL BANCO
autorice para eflo, autoriza a EL BANCO para diligenciar y firmar en
su nombre la “Declaracion de Cambio por Servictos, Transferencias
E_Otms Conceptos”. Cuando EL CLIENTE pagare importaciones de
ienes con su Tarjeta de Credito, se obliga a: (). Acatar las normas
del régimen cambiario (ii) Diligenciar la “Declaracign de Cambio por
importaciones de Bienes con Tarjeta de Crédito”, al momento de
realizar el Pa'%y de la cuota correspondiente a iz utilizacidn v, (i)
Indicar en la "Declaracion de Cambio por Importaciones de Bienes
con Tarjeta de Crédito”, que se trata de_una modificacion a la
“Declaracién de Cambio por Servicios, Transferencias y Otros
Conceptos” inicialmente realizada por EL BANCO, de acuerdo a lo
expuesto en la reglamentacion cambiaria vigente. 8. EL CLIENTE
autoriza a EL BANCO para debitar de su cuenta corriente bancaria
0 cuenta de shorros los valores adeudados por el primera al
segundo, tanto por capital, como por intereses, comisiones, cuotas
de manejo, impuestos, etc. por el valor del pago minimo ¢ pago
total segun el caso. Asi mismo, EL CLIENTE autoriza a EL BANCO
ara cargar en su tarjeta de crédito cualquier abono temporal que
L BANCO le hubiere realizado y que con posterioridad a la
investigacion adelantada, se establezea que EL CLIENTE no tenia fa
razon, En el evento de liue no cancele las obligaciones y fuere
necesario el cobro judicial, EL CLIENTE desde ahora autoriza a EL
BANCO para cargar con su valor fa cuenta corriente o cuenta de
ahoiros, o cargar cualquier depasito a su nombre. £n los eventos
de débitos autorizados, EL BANCO queda facultado para adquirir las
divisas correspondientes o venderle las necesarias para efectuar el
pago. Seran a cargoe de EL CLIENTE los gastos ocasionados por la
pérdida de la Tarjeta de Crédito; asi como los correspondientes & fa
inclusion del ndmero de ia farjeta en el respectivo boletin de
seguridad, si fuere el caso. Igualmente, EL BANCO podré cobrar
una comision que sufrague 105 costos asumidos con terceras por
los pagos realizados en efectivo. 9. A los propdsitos del sistemna
EL BANCO ha ?uesto a disposicién de EL CLIENTE un instrumento
ue EL CLIENTE se obliga a devolver cuando e sea soficitado.
uando la entrega de ia tarjeta se realice de manera personakizadz
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EL CLIENTE autoriza a EL BANCO para que proceda a la activacion
de la Tarjeta de Crédito, si transcurridos tres (3] dias hahiles
contados a partir de Ja fecha de recibo de la misma, EL CLIENTE no
la hubiere activado. EL CLIENTE autoriza a EL BANCO para realizar
el envio de la tarjeta a la Ultima direccidn de correspondencia
informada por EL CLIENTE, y hacer enfrega de 1a misma a quien
atienda para su recepcion. En este caso, no procedera la activacion
en los terminos indicados anteriormente, debiendo EL CLIENTE
realizar la activacion a través de los medigs o canales dispuestos
para el efecto y de acuerdo con el procedimiento indicado por EL
BANCO. 10. Es entendido ciue_EL BANCO podrd bloquear la tarjeta
Eor mora en el pago de cualquiera de las obligaciones a cargo de

L CLIENTE, par uso indebido o como medida de seguridad para EL
BANCO o para el mismo CLIENTE, EL CLIENTE podra efectuar el
bloc||ueo de la tarjeta a través de un medio electrénico, lo cual no
excluye la abligacién de presentar fa documentacion solicitada por
EL BANCO. I1. En consideracion a los plazos establecidos por
las franquicias para atender las reclamaciones de EL CLIENTE por
eventos tales como desconocimientos de compras, servicio
defectucso, etc., EL CLENTE deberd presentar la reclamacion y
documentacion ante EL BANCO dentro de los sesenta {60) dias
calendario siguientes a la fecha de la transaccion, so pena de que
dicha reclamacion no pueda ser presentada por EL BANCO ante el
sistemna de tarjeta de crédito y/o EL CLIENTE pierda la oportunidad
de que le sea reconocida, si hubiere lugar a ello. Lo antericr, sin
perjuicio de las disposiciones que en materia de reversion de pagos
prevea la Ley. 12. El presente contrato, acompafiado de los
comprobantes de utilizacion suscritos por EL CLIENTE, o de copia
de los registros magnétices enviados por el banco corresponsal,
presta mérito ejecutivo. 13. La Tarjeta de crédito podra tener
servicios adicionales o complementarios a los anteriormente
descritos para la Tarjefa de Crédito. Si dichos servicios no son
prestados directamente por EL BANCO, EL CLIENTE atenderd los
términos y condiciones establecidos por cada tercero para la
prestacion del_respectivo servicio, os cuales se pondran a
disposicion de EL CLIENTE.

CONDICIONES ESPECIALES
TARJETA DE CREDITO VIRTUAL

EL BANCO podré habilitar a_EL CLIENTE la utilizacidn de un cupo

- de crédito a través de la Tarjeta de Crédito Virtual, que poara
ser utilizada por EL CLIENTE mediante la adﬂuisicmn de bienes y
servicios, unica y exclusivamente a través del Internet, en los sitios
Web Site de los establecimientos adscritos alos sistemas de Tarjeta
de Crédito patrocinados por EL BANCO o donde éste se encuentre
afiliado. EL BANCO ha puesto a dlslposu:ic':n de EL CLIENTE en fas
Oficinas r¥ en su pagina web el reglamento de este producto, que
hace parte integrante de este confrato.

CONDICIONES PARA USO DE MEDIOS DE PAGO Y NIP

1- EL CUENTE tendrd la posiblidad de utiizar los canales
electrénicos en los cuales & NIP (Nimera de identificacion Personal
o Clave Secreta), o los medios de pagos habilitados por EL BANCO
sean instrumentos necesarios pararealizar {as distintas operaciones,
drdenes y transacciones ofrecidas por EL BANCO, en los canales,
en los equipos electrnicos de su Bropledad o de terceros o de las
redes o sistemas a los cuales FL BANCO este afiliado, o mediante
la utilizacion de aparatos y redes de telefonia fija, movil e Internet,
Estas operaciones &transaccmnes fas podra realizar EL CLIENTE
siempre y cuando el NIP se hallare habilitado para ello, se encuentren
dentro de {os limites establecidos por EL BANCO y EL CLIENTE
hubiere cumplido con las seguridades adicionales exigidas por EL
BANCO. EL BANCO podra habilitar a EL CLIENTE |a posibilidad de
efectuar consignaciones, depdsitos y pagos, en dinero en efectivo
o en cheques en los Cajeros Electrénicos o terminales que presten
tal senvicio. 2- Para la utilizacion de los diferentes servicios y
operaciones autorizadas par EL BANCO, EL CLIENTE dispondra de
un Nimero de Identificacion Personal NIP (Clave Secreta) que
constituira la frma electrénica que identificara a EL CLIENTE, en sus
relaciones con EL BANCO. EI NIP podrd ser asignada por EL BANCO
o generado por EL CLIENTE, si estuviere habilitado para ello v, en
este (timo caso, de acuerdo con los procedimientos que EL
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BANCO establezca. Lo anterio, sin perjuicio de que EL BANCO exija
se%uridades_ adicionales para la realizacion de ciertas fransacciones
o el uso a ciertos canales, de acuerdo con los reglamentos de uso
de los mismos. EL CLIENTE se obliga a mantener en absoluta
reserva el NIP y la segunda clave si la hubiere, & fin de que nadie
mas que él tenga acceso a los senvicios ofrecidos, Por tanto, EL
CLIENTE no podré ceder ni hacerse sustituir por terceros en e
e1|¢_3rcu:|o de los derechos y compromisos que se le imponen. EL
CLIENTE sera responsable por el incumplimiento de la obligacion
gue agui asume, Iratandose de iransacciones realizadas por medio

e tecnologia sin contacto, aquellas se perfeccionaran Unicamente
con la lectura de un dispositivo instalado en la taHeta débito o en
cualquier otro instrumento habilitado por EL BA CO al pasar la
tarjeta o el instrumento por el canal correspondiente. En el caso de
compras presenciales con tarjetas de crédito, debera presentarse
el instrumento acompaniado_del documento de identidad de EL
CLIENTE, segin el caso. 3- EL CLIENTE autoriza a EL BANCO para
hacer entrega de las tarjetas de manera personalizada o para
realizar el envio a la Gltima direccion de correspondencia informada
por EL CLIENTE, y hacer entrega de la misma a quien atienda para
su recepcion, EL CLIENTE se obliga a firmar Ja tarjeta tan pronto le
sea entre%ada y a custodiaria con el debide cuidado, haciéndose
responsable de cualguier uso indebido Tje, a causa de su descuido,
se hiciere de la misma. Igualmente, EL CLIENTE se hace responsable
ante EL BANCO de todo perjuicio que se le cause y de reembolsarle
todo pago que éste se viere obligado a hacer cuando ésta se
extraviare y fuere indebidamente utiizada por terceros. EL CLIENTE
se obfiga a devalver |a tarjeta en el momento que le sea solicitada
por EL BANCO o cuando termine la relacién contractual, EL CLIENTE
se compromete a acatar todas las medidas de seguridad que EL
BANCO recomiende, con el fin de garantizar q'n_Je el uso de la tarjeta
y el NIP seré personal e intransferible. 4- EL CLIENTE reconoce,
tomo mediosvalidos de pruebadelas operaciones y/otransacciones
efectuadas, entre ofros, los registros ma néticos que se originan
bajo su Numere de Identificacién Personal NIP, reconociendo como
prugba dichos registros, los listados, cintas, extractos,
comprobantes de utilizacion de instrumentos de pago, etc., que se
originen en EL BANCO por la utiizacion del NIP. Por tanto, |as
operaciones que se deriven del uso del NIP y segunda clave, si la
hubiere, correran bajo su responsabilidad, ya sea ante EL BANCO o
frente a terceros, a menos que exista responsabilidad imputable a
EL BANCO. En el perfeccionamiento de las operaciones y/0
transacciones efectuadas por medio de tecnologia sin contacto, se
aceptaran como medios de prueba validos, entre ctros, los registros
magnéticos que se originen bajo el nimero de tarjeta 0 numerg
asignado al strumentc de pago puesto a disposicion de EL
CLIENTE. 5- EL CLIENTE se acoge a los horarios de corte contable
que practique internamente EL BANCO o ef banco con el cual opere
g los que permitan fas entidades reguladoras de la actividad

ancaria, para determinar en cual dia quedara registrada su
operacion. 6~ Con_ ocasion de cada adquisicidn de bienes y
servicios, EL CLIEENTE suscribird en favor del BANCO los
comprobantes o seguiré los procedimientos definidos por el sistema
de Tarjetas y que estan destinados a hacer constar el valor de cada
utilizacion bago las condiciones del sistema, No obstante, cuando la
adquisicion de bienes y servicios se realice a través del uso de
tecnologia sin contacto, EL CUENTE no suscribird ningin
comprobante. 7- EL BANCO no asume responsabilidad en el caso
de que cualquier proveedor se rehuse a recibir la tarjeta, [gualmente,
FL BANCO queda absolstamente desligado del negocio celebrado
entre EL CLIENTE y ef proveedor y su responsabifidad se limitara a
llevar a cabo las actividadas previstas a su cargo en la ley o el
sistema de Tardetas como emisor del instrumento. 8- EL CLYENTE
autoriza a EL BANCO para que si fuere el caso: a. Por si mismo o
por intermedio de los establecimientos afiliados retenga la tarjeta
en el evento de que se presenten irregularidades en su usc. b.
Diligencie los espacios que queden en blanca en los comprabantes
de utilizacién que firme, conforme a las reglas establecidas en el
respectivo contrato. c. Ceda o endose los comprobeantes de
utilizacion o este contrato d. Bloquee la tarjeta y/o el NIP por mora
en el pago de cualquiera de sus obligaciones, vso indebido o como
medida de seguridad para EL BANCO o para EL CLIENTE. 9- EL
BANCO queda exonerado en los eventos de fuerza mayor, caso
fortuito, causa extrafia o hecho de untercero, de toda responsabilidad
en caso de que EL CLIENTE o la persona autorizada no pueda
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ejecutar operaciones por defectos ocasionales en los equipos o
lingas de conexion, por problemas técnicos, por actividades de
mantenimiento o por suspension del servicio. 10- EL BANCO se
reserva la facultad de suspender, limitar o cancelar los servicios por
motivos de seguridad, uso indebido o_cuando exista una causa
razonable. 11- Salvo restriccion legal, EL BANCO podré permitir a
EL CLIENTE para que por cuenta { riesgo de este, autorice a
terceras personas para que utilicen los servicios electrénicos que
elja y estén habilitados. En tal caso, previa solicitud, EL BANCO
podra asignarle otro NIP y tarjeta a la persona autorizada y EL
CLIENTE aceptara como suyas las operaciones que se deriven de
dicho NIF, salvo que aquellas se originen bajo el uso de tecnologia
sin contacto, caso en el cual, solamente se requerird la validacign
del numero de tarjeta o nimero asignado al instrumento de gﬁﬁgEo
puesto a disposicion de EL CLIENTE y/o del autorizado. EL CL! ,
podraen cuaIEmer momentg revocar esta autorizacion, dando aviso

or escrito a EL BANCO. 12- En caso de pérdida o sustraccion de
atarjeta, EL CLIENTE, o0 la persona autorizada, avisara de inmediato
i.r por escrito a EL BANCO en cualquier sucurrsal del pais, adjuntando
a documentacion que requiera EL BANCO tan pronto como ocurra
cualesquiera de los mencionados eventos, sin perjuicio de la
posibilidad de efectuarlo a través de los canales electronicos si
estuvieren habiitados para ello. En este caso, quedard a juicio de
EL BANCO expedirle una nueva tarjeta o dar por terminado el
presente contrato. Fn caso de reexpedicion de la tarjeta, EL BANCO
podra cobrar la tarifa establecida para tal fin. El bloqueo de la tarjeta
a fravés de un medio electrénico, no excluye la obligacion de
Eresentar l0s documentos gue EL BANCO estime pertinentes. 13-

L CLIENTE autoriza a EL BANCO para retener su tarjeta o as de las
personas autorizadas en caso de que se presenten irregularidades
con el uso de las mismas; igualmente, se obliga a devolverlas en
caso de que se cancelen las cuentas afiliadas. 14- La relacion
contractual regulada por el Eresente reglamento es de duracion
indefinida siempre y cuando EL CLIENTE posea en EL BANCO alguna
de las cuentas aptas para los servicios aqui regulados. No obstante
lo anterior, las partes se reservan el derecho de darla por terminada
en cualquier momento, haciéndole conacer ala otra tal determinacion
mediante comunicacion a EL CLIENTE. En tal evento, las obligaciones
a cargo de EL CUENTE, silas hubiere, seran exigibles por parte de
EL BANCO, 15- EL CLENTE autoriza a EL BANCO para que: a)
Diligencie los espacios que queden en blanco en los comprobzntes
de utilizacion que firme, relatives a la cuantia, intereses y fecha de
vencimiento, los cuales estan destinados a instrumentar para el
cobro, las obligaciones en favor de EL BANCO, en razon de las
operaciones que se celebren en desarrollo del contrate de Apertura
de Credito, conforme a las reglas establecidas en el respectivo
contrato. b) Comparta sus datos con las franquicias de Tarjeta que
realicen sorteos o promaciones, en razén de las utilizaciones
efectuadas por EL CLIENTE y en beneficio de éste.

CREDITO PREAUTORIZAD(Q

Tratandose de crédito preautorizado:

1- EL BANCO puede abrirle a EL CLIENTE un cupo de crédito
rotativo hasta por la suma que le sera comunicada a EL CLIENTE.
Los créditos con cargo a dicho cupo podrén ser utilizados por EL
CLIENTE, cuando lo requiera y siempre y cuando fas posibi Idades
de tesoreria de EL BANCO asi se lo permitan, y que se regira
por las siguientes estipulaciones. 2- EL CLIENTE podra efectuar
utilizaciones mediante el retiro de la suma requerida en cualquiera
de las oficinas de EL BANCO o corresponsales que éste haya
designado para tal i, utilizando los medios electronices, de
tal suerte que afectando €l cupo de crédito se acredite la suma
requerida en la cuenta que designe el cliente 0 mediante cualquier
otro mecanismo que EL BANCO disponga. 3- Los créditos
concedidos seran restituidos por EL CLIENTE en el plazo que indique
en la solicitud personal o en aquella formulada por cualquiera de
los medios habilitados por EL BANCO. EL CLIENTE se obliga a
restituir las sumas prestadas en el término indicado que Se contard
a partir del correspondiente desembolse o abono en cuenta. Lo
anterior, sin perjuicio de que EL BANCO establezca un sisterna de
pago similar af utiizado para la tarjeta de crédito, caso en el cual,
pagara las sumas ulilizadas cuando lo sefale el estado mensual de
cuenta que le envia EL BANCO o pone a disposicién de EL CLIENTE.
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4- EL CLIENTE reconocerd por las sumas prestadas la tasa de
interés que esté fijada por EL BANCO al momento de su utilizacin
y en fa modalidad que fuere posible, que en todo caso sera como
minimo el interés corriente bancario, sin perjuicio de que EL BANCO
aumente la tasa, si ello fuere legalmente posible. 5- En caso de
mora EL CLIE_I\_ITE reconocera una tasa meratoria equivalente al
maximo permitida por la ley colombiana, que se cancelard por
cada dia de retardo. 6- EL CLIENTE podra utilizar el cupo de
crédito aprobado en una o varias partidas sucesivas, las cuales
se sujetaran a las condiciones pactadas en cada una de elias,
siendo entendido que por la naturaleza rotatoria del crédito, las
restituciones parciales que verifique le confieren derecho a nuevas
disponibilidades, hasta el limite del respective cupo de crédito
abierto a su favor. No obstante lo anterior, en el evento de mora
en ¢l |gjaﬁcn de unc cualquiera de los créditos, este hecho facuitara
a EL BANCO para acelerar el plazo pendiente de pago de todas las
utilizaciones dy exigir la totalidad de lo adeudado. 7- Asi mismo,
queda entendido que EL BANCO podra negar utilizaciones, bloquear
temporal o definitivamente, cancelar o revocar total o parciaimente
el cupo de crédito aprobado en los siguientes eventos: a} Mora en
el pago de las utilizaciones. b) Utilizaciones en exceso del cupo
aprobado. c) En el evento de presentarse irregularidades en el uso
del mismo. d) Como medida de seguridad para EL BANCO o para el
mismo CLIENTE. e) Si fas condiciones de tesoreria de EL BANCO asi
lo ameritan. 8- EL BANCO podra cobrar a EL CLIENTE una cuota
de manejo por la disponibilidad ofrecida, a la tarifa que defina y que
sera anunciada a través de la gégma web o por cualquier medio.
El CLIENTE autoriza a EL BANCO a dsbitar las cuentas corrientes
0 de ahorros u otros depositos, hasta concurrencia del valor de
las obligaciones que surjan a su cargo en razon del cupo rotativo
indicado, incluyendo la cuota de manejo respectiva.

PAGARES

EL CLIENTE ha firmado y entregado a EL BANCO, tres (3) pagarés
a [a orden, con el animo de hacerlos negociables, en los cuales
se han dejado en blanco los espacios relativos a la cuantia,
intereses y fecha de vencimiento, los cuales estan destinados a
instrumentar para el cobro, las obligaciones en favor de EL BANCO
en razon de las operaciones que se celebren en desarrolio del
presente contrato. Uno de eltos estaré destinado a instrumentar
las obligaciones derivadas del contrato de cuenta corrente y
que pueden originar sobregiro o sobregiro disponible; el segundo
estard destinado a instrumentar las obligaciones derivadas del
uso de Tarjetas de crédito y tarjeta de crédito Virtual; y el tercero
estara destinado a instrumentar las obligaciones derivadas de la
utilizacion del crédito preautorizado. EL BANCO, llenara los pagarés
destinados 2 instrumentar las obligaciones derivadas del contrato
de cuenta corriente y/0 tarjetas de crédito siguiendo las siguientes
instrucciones: 1- EL BANCO para dili%enciar el pagaré no requiere
dar aviso 2 los fimantes del mismo. 2- EL BANCO podra llenar el
pagaré en el evento en que EL CLIENTE incumpla en el pago de
cualguiera de las obligaciones derivadas de estos contratos. 3- La
cuantia del pagaré sera el total de las obligaciones que adeude en
razon de sobregiros y utilizaciones de tarjetas de crédto, ete. Si
alguna de las obligaciones fue contraida en moneda extranjera, EL
BENCO, queda autorizado para liquidarla y expresarla en pesos al
tipa de cambio vigente para dichas divisas, e! dia en que se celebro
la operacién ¢ el dia en que decida diligenciar el pagaré, o podra,
a su arbitrio y sin necesidad de notificacion o aviso, diligenciar
el pagaré por el valor de la obligacion en moneda extranjera, la
misma moneda original ¢ en su equivalencia en délares de los
Estados Unidos de América y a |a tasa de interés corriente v de
mora pactadas para dicha obligacion en moneda extranjera. 4- La
fecha de vencimiento del pagaré serd aqueila en que se presente
el incumplimiento de alguna de las cbligaciones derivadas de fos
contratos indicados, sea por capitat o intereses, pues el no pago
de alguna hace exigible el total de abligaciones. 5- Si el pagaré
instrumenta obligaciones en moneda legal, Ja tasa de interés
serd la mas alta permitida para las obligaciones en mora por las
autoridades colombianas. 8- EL BANCO ademas de los eventos de
aceleracion de los plazos previstos en la Ley o en los documentos,
contratos o titulos de deuda respectivos, podré lienar el pagaré en
Y2015 8000S47-¥8



cualquiera de los siguientes casos: 1) Si los bienes del Girador 0
uno cualquiera de los Giradres son embargados o perseguidos por
cualquier persona en ejercicio de cualquier accion; 2] Muerte del
Girador o uno cualquiera de los Giradores; 3) Si los bienes dados
en garantia se demeritan, son gravados, enajenados en todo 0 en
parte o dejan de ser garantia suficiente por cualquier causa, 4
Cuando cualguiera de los giradores o suscriptores llegare a ser: i)
vincufado por parte de las autoridades competentes 2 cualquier tipo
de investigacion por delitos de narcotrafico, terrorismo, secuestro,
lavado de activos, financiacion del terrorismo y administracion
de recursos relacionados con actividades terroristas u otros
delitos refacionados con el lavade de actives y financiacion del
terrorismic, (i) incluido en listas para el control de Javado de activos
y financiacion del terrorismo administradas por cualquier autoridad
nacional o extranjera, tales como la lista de la Oficina de Control de
Activos en el Exterior - OFAC emitida por la Oficina del Tesoro de los
Estados Unidos de Norte América, la lista de Ja Organizacion de las
Naciones Unidas y otras listas piblicas relas on el tema de!

Para constancia se dias
del mes de. .
—
EL CLIENT —
Nombre  _ @i&/éfw /Jﬁl/; /g/é)% Y -
ce 2 B3 OF0 -
Calidad en ia que firma .ZW , ,
Direccién . Cﬂl 4. ¢4 Z/, ; 7*557
Teléfono 5%? 573 ?
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lavado de activos y financiacion del terrorismo, o iii} condenado por
parte de 1as autoridades competentes en cualquier tipo de proceso
judicial relacionado con fa comisién de los anteriores delitos. EL
BANCO podra diligenciar el tercer pagaré siguiendo las mismas
indicaciones con la diferencia de que en é! se instrumentaran los
créditos preautorizados que no cancele el cliente en su oportunidad.

Las anteriores mstrucciones se dan de conformidad con et articulo
622 del Cdigo de Comercio.

FL CLIENTE declara conocer que EL BANCC tiere definida de manera
clara, precisa, completa y escrita toda la informacion relacionada
con las gestiones de cobranza prejudicial que desarrolla para
obtener la recuperacion de su cartera, las cuales se encuentran
publicadas en la pagina web. Lo anterior en observancia de las
reglas de proteccion al consumidar financierc y las dispuestas por
la Superintendencia Financiera. Cualquier accion judicial que se
suscite derivada de estos contratos o de la prestacion de alguno
de 105 servicios asociados, serd resuelta ante la justicia ordinaria.

EL BANGO \ VD@ m M
Nombre ‘H V}’] !_EQ m -
ce 2% o)
o <1 /7Y

feeone G0
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NIT. 890.993.5288 . 000000013839070027001
Consecutivc Asesor; 18419 Nimero de solicitud: 0000000000044742076
Pagaré N° Por § ' al %

- Mosotros,
En virtud de este pagaré, prometemos pagar solidaria e incondicionalmente el dia ___ del mes de de
a la orden de BANCOLOMBIA S.A., o a quien represente sus derechos, en sus oficinas de
, la suma de
% ) moneda legal, que hemos
recibido del Banco, mas la suma de
% ) que a la fecha

le adeudamos por concepto de intereses,
En caso de mora pagaremos, por cada dia de retardo, intereses liquidades a ia tasa del
por. ciento { %) anual o la tasa maxima legal permitida. Sobre los intereses se pagara dicha tasa, en los casos
autorizados por la ley. El incumplimiento o retardo en el pago de una cualquiera de las cuotas de amortizacion 2
capital o de los intereses, dara lugar a que el Banco declare vencida la obligacién y exija el pago de la totalidad de la
deuda. Igualmente, es entendido que el Banco podra exigir el cumplimiento de la obligacién contenida en el presente
pagaré, en los siguientes casos: 1-8i los bienes de cualquiera de los suscriptores son embargados o perseguidos por
cualquier persona en ejercicio de cualquier accion, de tal manera que a juicio del Banco pueda afectarse el
cumplimiento de las obligaciones a cargo del deudor. 2-Muerte de cualquiera de los suscriptores, tratandose de
" personas naturales, o disolucion ¢ liquidacion, tratandose de personas juridicas. 3-Si los bienes dados en garantia se
demeritan, dejan de ser garantia suficiente por cualquier causa o son gravados, enajenados en tedo o en parte sin
previo aviso por escrito a EL BANCO. 4-Cuando cualquiera de los suscriptores llegare a ser (i) vinculado por parte de
las autoridades competentes a cualquier tipo de investigacion por delitos de narcotrafico, terrarismo, secuestro, lavado
de activos, financiacién del terrorismo y administracién de recursos relacionados con actividades terroristas u otros
delitos relacionados con el lavado de activos y financiacion del terrorisma (ji) incluido(s) en listas para el contro! de
lavado de activos y financiacion del terrorismo administradas por cualquier autoridad nacional o extranjera, tales como
la lista de la Oficina de Coentrol de Activos en el Exterior - OFAC emitida por la Oficina del Tesoro de los Estados
Unidos de Norte América, la lista de la Organizacion de las Naciones Unidas y otras listas publicas relacionadas con el
tema del lavado de activos y financiacidn del terrorismo, o (iii) condenado por parte de las autoridades competentes en
cualquier tipo de proceso judicial relacionado con’la comision de los anteriores delitos. Seran de nuestro cargo fos
impuestos o gravamenes que afecten la obligacidn, lo mismo que los gastos de la cobranza, prejudicial y judicial,
comisiones y las primas de seguros, cuando a ello hubiere lugar. £l Banco queda autorizado para debitar todas las
sumas de dinero adeudadas, tales como capital, intefeses, comisiones, sequros, impuestos, costos y gastos de la
cobranza prejudicial y judicial, etc., de la cuenta corriente, de la cuenta de ahorros, de cualquier depdésito o suma de
dinero que exista a nuestro nombre o a nombre de alguno de nosotros en cualesquiera de sus oficinas en el pals.
En caso de que en el fuluro la tasa de interés corriente y/o moratoria pactada, sobrepasare los topes maximos
permitidos por las disposiciones legales, dichas tasas seran ajustadas hasta ¢l maximo permitido, bajo el entendido
que, cuando el Banco esté nuevamente autorizado para cobrar una tasa de interés mas alta, ésta sera la que
continuara devengando el presente pagareé, sin exceder el limite pactado,
Todos los pagos derivados del crédito instrumentado en € presente pagaré, seran efectuados libres de gravamenes,
impuestos o tasas de cualquier naturaleza u origen establecidos por cualquier autoridad y sin ningdn tipo de reduccion,
deduccion, retencion o descuento, los cuales seran asumidos por el (los} deudor (es), en el evento de que se causen.
Nuestra responsabilidad solidaria e incondicional se extiende a todas las prorrogas, renovaciones o ampliaciones de!
plazo, que el Banco otorgue a cualesquiera de nosotros y durantz las cuales continuara sin modificacion alguna nuestra
obligacion de solucionar solidaria e incondicionalmente las deudas aqui contenidas, las cuales aceptamos
expresamente desde la fecha.
# Los abonos parciales y/o pago de intereses que se hagan a este pagaré, los registrara el Banco en otros decumentos,
ya sean manuales o sistematizados.

BANCOLOMBIA 5.A_ Establecimiento Bancario.

PERINTEMOEHCIA FINANTIERA
0L COLOMALA

Suscribimos este pagaré en _ el da del mes de
de fecha en ia cual lo hemos entregado al Banco para hacerlo negociable.

VIGILADO
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Consecutivo Asesor: 18419 Niamero de solicitud: 0000000000044742076

Firma: Firma:
Nombre: Nombre:
Cédula o Nit: Cédula o Nit: -
Direccién; Direccién:
Teléfono: Teléfono:

Nota; En caso de requerir mas firmas, hacerlo a continuacion de este texto, utilizando la misma informacidn anterior.

BANCOLOMBIA 5.A. Establacimiento Bancario.,

OE COLOWEA

VLG LA DO R e  ANCIERA
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Entre BANCOLOMBIA SA., %uien en adelante se denominard “EL
BANCO"™ y EL CUENTE, identificado como aparece al pie de su firma,
se celebra el presente Convenio lnte§ral que regula los servicios
Eue se describen mas adelante, el cual regira las condiciones entre

L BANCO y EL CLIENTE en el evento en que EL CLIENTE ilegare
a acceder a los mismas, de acuerdo con las politicas y requisitos
definidos por EL BANCO daara el efecto. Por lo que, en caso de
ser necesario, EL BANCO podra solicitar {a entrega o firma de
decumentacidn adicional d?_:pendlendo de la naturaleza del producto
0 servicio que EL CLIENTE desea obtener. Es entendido que EL
BANCO podra cancelar, modificar, limitar, adicionar los términos y
condiciones de 19s productos o servicios de acuerdo con lo previsto
en este Convenio, mediante aviso en |a pagina web y/0 en los
medios y/o canales definidos por EL BANCO, de acuerdo con Ja
ley. Asi mismo, podra aumentar los cupos de crédite concedidos
mediante aviso a través de los medios y/o canales definidos de
acuerdo con la ley. Si anunciada una modificacion EE CLIENTE
no manifiesta su decisién de terminar el producto o servicio o
continda en la gjecucion del mismo, se entendera que acepta las
nuevas condiciones introducidas. La duracion de éste Convenio
sera_indefinida. Las partes podran dar por terminade alguno de los
servicios o contratos en la medida que su naturaleza fuere posible
haciéndole conocer a la ofra parte tal determinacion. EL CLIENTE
autoriza a EL BANCO para que, si fuere del casg: a) Publique y
reporte su nombre como deudor moroso de conformidad con Ja
ley b) Divulgue su nombre en medios masivos en caso de salir
favorecido en algun sorteo. c} Compense cuzlquier obligacion que
tuviere con EL BANCO con los saldos disponibles en cualquiera de
los depositos de los cuales EL CLIENTES sea titular en EL BANCO.
EL BANCO podra cobrar a EL CLIENTE una cuota integral de
servicios, cuotas de manejo y/o tarifas especificas por la utifizacion
individual de los diversos servicios ofrecidos, operaciones y canales
fisicos o electrénicos, a la tarifa que defina EL BANCO y que seran
anunciadas a través de la pagina web y en otro medio y/o canal, de
acuerdo con la Ley. Si anunciada la tarifa EL CLIENTE no manifiesta
su decision de terminar el producto o servicie o continia en la
ejecucion del mismo, se entenderd que acepta las nuevas tarifas
y autoriza a EL BANCO debitar de las cuentas corrientes o de
ahorros 1 otros depdsitos, el valor de fa tarifa por el servicio o
producto cobrado. EL CLIENTE se obliga a actualizar anualmente (a
informacion r datos basicos que varfen, asf como a suministrar la
totalidad de los soportes documentales a EL BANCO cada vez que
éste lo solicite, de_acuerdo con sus politicas y con la regulacidn
viEente. El incumplimiento de esta obligacién dara derecho a EL
BANCOC para cancelar los contratos sin que se genere indemnizacidn
alguna en beneficio de EL CLIENTE.

CONTRATO DE CUENTA CORRIENTE BANCARIA

Tratandose del confrato de cuenta corriente bancaria: 1. EL CLIENTE
se obliga a mantener en poder de EL BANCO fondos suficientes para
atender ef pago total de los cheques que libre contra EL BANCO y
éste, de acuerdo con las disposiciones legales y las ciausulas
contractuales, se obliga a pagar los cheques que hayan sido librados,
a menos que exista justa causa para su devolucion o que presente,
a juicio de EL BANCO, apariencias de falsificacion o adulteracidn
apreciable a simple vista. Se entienden por justas causas, ademas
de las causales de devolucion convenidas entre los Bancos y que se
consideran incorporadas a este contrato, todas aqueflas que impliquen
una razonable prevision orientada a verificar las circunstancias en que
¢l cheque fue librado o negociado. EL BANCO atendera las ordenes de
no pago cuando provengan del liorador o de autoridad competente y
las reciba por escrito en las circunstancias previstas por fa ley, y sin
Erg.lﬁilo de lo establecido para el uso de medios electronicos. 2.
L BANCO estara obligado en sus relaciones con el librador, a ofrecer
al fenedor del cheque el pago parcial cuando no hubiere fondos
suficientes para cubrirlo totaimente, saho gue se presenten, en lo
conducente, las circuastancias a que se refiere el numeral anterior,
3. EL CLIENTE autoriza expresamente a EL BANCO para que, en su

- BANCO -

CONVENIO DE VINCULACION
PERSONAS NATURALES
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calidad de endosatario al cobro, no acepte el pago parcial de cheques
consignados en su cuenta corriente, salvo en aquellos cases en los
cuales manifieste lo contrario insertando en el reverso del titulo la frase
"Acepto ﬁ%o parcial” u ofra equivalente. 4. EL BANCO suministrara
a EL CLIENTE, las libretas de cheques debidamente identificadas para
el movimiento de la cuenta, mediante solicitud escrita en formulario
especial que le entregara para tal fin. EL BANCO podra abstenerse de
suministrar chequeras cuando estas sean solicitadas por intermedio
de terceras personas, o por cartas gue no vayan acompafiadas del
formulario especial a que se ha hecho referencia y el dacumento
de identidad del fitular. EL CLIENTE debera verificar la cantidad de
cheques al momento de recibo de la libreta. Si “El Cuentacorrentista”
deseare manutacturar sus propias libretas de cheques, debera obtener
la aceptacion de EL BANCO, suscribir un convenio especial para la
utiizacion de tales chegues y asumir €l costo de elaboracion de los
mismos. 5. EL BANCO podré abstenerse de pagar los cheques
irados en libretas entregadas a perscna autorizada, mientras EL
LIENTE no de aviso de que ha recibido a satisfaccion la libreta de
cheques. Igualmente, EL BANCO podrd entregar libreta de cheques
inactivas y establecer los procedimientos para que EL CLIENTE las
active, momento a partir del cual podra girar cheques de la misma. 6.
EL CLENTE se abliga a custodiar los cheques y libretas de cheques
de modo que persona no autorizada pueda hacer uso de ellos; y
Por o tanto, asume el riesgo ante EL BANCO y ante terceros por
0$ perjuicios que se deriven del uso y custodia indebidos que de
ellos haga a causa de la nethﬁenma en la obligacion que contrae. EL
CLIENTE se obliga con EL BANCO a darle aviso escrito y oportuno de
la pérdida © extravio de los cheques o de sulibreta. 7. Sila cuentano
presentare ning(n deEés:to o retiro durante ciento ochenta (180) dias,
esta se inactivara y EL BANCO podré dar por terminado el contrato.
EL BANCO podra restnnglr para cuentas inactivas, la realizacion de
Operaciones débito y la disposicion de recursos a través de canales
electromcos, pudiendo exigir 1a presentacion personal de EL CLEENTE
para habilitar dichas transacciones y la actualizacidn de la informacin
y documentacion que soporte lamisma. 8. Si por cualouier motive EL
CLIENTE gira cheques al portador o con endoso en blanco, EL BANCO
los pagara a quien los presente para su cobro. Los cheques serdn
girados claramente en lefras y nlmeros en cuanto a sus cantidades
y sin dejar espacios en blanco que permitan hacer modificaciones
a su cantidad. Las consignaciones en cheques girados a favor de
terceros y endosados por estos deberan ser también endosados por
EL CLIENTE, 9. Las consignaciones podran hacerse diligenciando o
suministrando, segll'ln €l caso, los datos comespondientes en forma
correcta, validandolos antes de retirarse del canal usado para efectuar
fa consignacion,  10. EL CLIENTE se compromete a no girar sobre
cheques que se encueniran en tramite de canje interbancario, hasta
gue el Banco girado dé su conformidad. EL CLIENTE autoriza a EL
BANCO para debitar de su cuenta el importe de aquellos cheques que
haya sido pagados contra recursos en canje, cuando los cheques
respectivos rasulten impagados. .
EL CLIENTE autoriza expresamente a EL BANCO para que éste, previa
la reproduccion de los chegues pagados proceda a la  destruccion
de aguellos cuyo pago se haya producido con uno 0 mas afios de
antelacion. Si un cheque consignado es objeto de devolucion, EL
CLIENTE se entiende notificado de su devolucién con Ja informacion
contenida en el exiracto; si transcurridos treinta (30) dias calendario
contados a partir de la devolucion EL CLIENTE no se presenta
a reclamarlo(s), EL CLIENTE autoriza a EL BANCO a cobrar por su
custodia a la tarifa que tenga enunciada en ese momento o a enviarlols)
por correo a la direccion que éste tuviere registrada en EL BANCO,
asumiendo EL CLIENTE los costos y riesgos por su pérdida o extravio,
salvo que hubiere responsabilidad de EL BANCO. 11. Cuando EL
CLIENTE reciba o realice consignaciones en cheque de ofras plazas,
EL CLIENTE autoriza expresamente a EL BANCO para debitar de su
cuenta corriente: ) el velor de los cheques que resuften impagados o
Se extravien en el correo, asi como los demas gastos que se deriven
de la operacion. i} EI valor de la comisidn por traslade de fondos,
¢! importe total o parcial del chegue y ¢l valor de ios intereses de
sobregiro a que haya lugar. 12. Si la'cuenta preserta movimientos,
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EL BANCO pondré a disposicién por cualquier medio o canal, de
acuerdo conl:ia ley, un extracto de! movimiento de su cuenta. EL BANCO
no estaré obligado a enviar extracto de la cuenta corriente cuando EL
CLIENTE no haya girado cheques g efectuado consignaciones en el
mes inmediatamente anterior, EL BANCO pondra a disposicion de EL
CLIENTE los cheques ariginales que haya pagado y en el evento en
que éste no los reclamare, se entiende que autoriza a EL BANCO a
custodiarlos o a destruirlos de acuerde con los términos sefalados
anteriormente. En caso de que el cliente quisiera retirar uno ¢ mas
cheques o solicitar su envio por EL BANCO, debera convenir con
éste los términos y condiciones en que tal entrega o remision debera
llevarse a cabo, siendo entendido, desde luego, que serd a costay bajo
I responsabilidad del peticionario. Lo anterior, sin perjuicio de que EL
BANCO decida en cualquier momento entregar a su clientela, en forma
general, los cheques onginales que haya pagado. Para efecto de la
remision de los documentos o cualquier comunicacion de EL BANCO
con EL CLIENTE, éste debera registrar en EL BANCO su direccidn e
informar por escrito sobre cualquier cambio que se produzca. Si el
envio se hiciere por correo, EL CLIENTE asume responsabilidad por
su pérdida o extravio salvo gue hubiere responsabilidad de EL BANCO,
13. Tratandose de cheque certificado, esta certificacion solo estara
vigente dentro de los plazos de presentacion oportuna fijiados por Ja
ley. Verificada la certificacion, sus efectos se extinguiran al vencimiento
de dichos plazos, salvo que EL BANCO haya senalado un plazo inferior.
Para el conteo de los mismos no se tendrén en cugnta los dias que
no sean considerados habiles, EL BANCO debitard de inmediato y
mientras subsistan los efectos de la certificacién, dea cuenta corriente
det librador, el valor del cheque o cheques certificados.  14. En las
cuentas con tiulanidad conjunta {enlace los cuentacorrentistas
ac?ftan que todos los titulares son acreedores de EL BANCO por el
saldo a su favor y lo autorizan  a compensar y/ocarﬁar e la cuenta,
las deudas a cargo de todos ellos y a favor de EL BANCO. Tratdndose
de cuentas con tiularidad colectiva (enface “0”) los cuentacorrentistas
aceptan que todos los titulares son acreedores solidarios de EL BANCO
y lo autotizan a & compensar y/0 ca?ar en la cuenta las deudas a
cargo de todos o algunos de ellos.  15. En atencion a que EL BANCO
puede Hegar a conceder a EL CLIENTE facilidades de sobregiro en su
cuenta corriente, este se hara exigble el dia siguiente a su utifizacion.
Estos créditos se causaran un interés liquidado de acuerda con fa tasa
Bremsta para operaciones de sobregiro y Eue como minimo sera el

ancario carriente durante el plazo indicado. En caso de mora, el interes
sera el maximo permitido por fas autoridades colombianas. 16. EL
CLIENTE autoriza para deditar de su cuenta corriente, el valor de
todas las aperaciones que realice en la misma o bajo su orden y ¢
valor de todos los servicios que EL BANCO le preste, el valor de la
cuota de mangjo de la tarjeta débito, v las comisiones, previamente
avisadas, os gastos, los intereses, impuestos y gravamenes, asi como
los errares, correcciones, et abono temporal que EL BANCO le realice
ala cuenta en ef evento de una investigacion y que ¢l resuftado de fa
misma no fuere favorable a FL CLIENTE, entendiéndose al efecto que
todo desembolso que haga EL BANCO causa a su favor, como misiimo,
un interés igual al corriente bancario durante el plazo que se otorgue
0 se acostumbre para el pago, y que, en caso de mora, el inferés
serd el méximo permitido por las autoridades colombianas. 17. ks
entendido que los acuerdos interbancarios que podré consultar en Ja
nagina web de Asobancaria,o normas de la Superintendencia Financiera
de Colombia que, adicicnen, modfiquen o aclaren esie contrato,
ﬂuedan incorporados en él.  18. Es entendido que por la apertura

e la cuerta corriente se posibilita €l uso de los medios electronicos
que se regulan posteriormente, 19. EL BANCO podra reconocer
intereses sobre saldos liquidos depositados en la cuenta comente,
para lo cual, EL BANCO le informara a EL CLIENTE fa tasa de interés,
su forma de Iﬁuidacm y demés condiciones, a través de la pagina web
y en otro medio y/o0 canal, de acuerdo con la Ley. 20. EL CLIENTE
expresamente declara que acepta los trminos y condicicnes que fifan
los sistemas de compensacion efectrénica, los cuales se aplicaran en
las transacciones débito o crédito que afecten sus cuentas. 21. EL
CLIENTE autoriza a EL BANCO para bloquear su cuenta impiciendo la
disposicidn de sus recursos, o reversar los abonos efectuades a la
misma, asumiendo con cargo a su cuenta las comisiones, impuestos,
tasas y contribuciones que se pudieren causar, cuando el titular de
la cuenta de la cual fueron debitados los recursos afirme que se trata
de débitos g’g cargos no autorizados o consentidos, Para estos
efectos, EL BANCO solicitara los documentos correspondientes. EL
BANCO podra reintegrar los dineros reversados a la cuenta origen, o
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en su defecto, esperar la decision de una autoridad legal competente,
acerca del destino final de los recursos. Lo anterior, sin perjuicio de
las disposiciones que en materia de reversion de pagos prevea la Ley.
22. L2 presente reEu1aC|én contractual se aplicara a cualquier cuenta
corriente que EL CLIENTE posea en cualquiera de las oficinas de EL
BANCO, sin perjuicio de las circunstancias especiales que se generen

or la ﬁMIaridacJ conjunta o colectiva que se presenten en las mismas.

ste Contrato serd de duracion indefinida, pero las partes se reservan
¢l derecho de darlo por terminado en cua ﬂuner momento, Para tales
efectos vy de acuerdo con la ley, EL BANCO podra establecer las
causales de terminacion de las cuentas. Una vez dado el aviso por
EL BANCO sobre [a terminacidn del contrato, no aceptara nuevas
consignaciones y devolvera a EL CLIENTE los saldos a favor suyo. Este
a su vez devolverd a EL BANCO los cheques que no haya utilizado y si
no lo hiciere de forma inmediata, responderd por todos los perjuicios
que ocasione a EL BANCO v a terceros por el incumplimiento de esfa

obligacién.
SOBREGIRO DISPONIBLE

1. Teniendo en cuenta que EL CLIENTE es titular de cuenta corriente se
ha convenido en que EL BANCO, de conformidad con los articulos 1,400
a 1,406 del codigo de comercio, conceda para 1as cuentas designadas
un cupo de crédito rotatorio que le sera comunicade a EL CLIENTE quien
podra utilizarlc mediante el giro de cheques, retiros, traslados, pagos,
cargos pre autorizados, comisiones, reversiones, errores y cuialquier otra
operacidn habilitada para el efecto, sin la respectiva pravision de fondos,
siempre y cuando EL CLIENTE sea titular de estos senicios y hasta el
limite del crédito abierto a sufavor. EL CLIENTE se obliga a no sobrepasar
el limite de crédito asignado, si lo hiciere se someterd, ademas de las
sanciones penales correspondientes, a la terminacion del contrato, sin
perjuicio de los derechos de EL BANCO para recaudar lo retirado o
pagado en exceso. lguaimente, queda entendido que EL BANCO podra
autorizar operaciones por un monto superior al cupo aprobado, caso en
gl cual se regira como un sobregiro comun. EL BANCO podré aumentar
¢l cupo del sobregiro disponible  dando aviso a EL CLIENTE atraves del
medio y/0 canal, hablitado para ellc. Asi mismo, queda entendido que EL
BANCO podra negar utiizaciones, bloguear temporal o definitvamerte,
cancelar o revocar total o parcialmente el cupo de crédito aprabado en
los siguientes eventos: a. Mora en el pago de obligaciones. b. En e
evento de presentarse irregularidades en el uso del mismo. ¢. Como
medida de seguridad para EL BANCO o para el mismo CLIENTE. d. Silas
condiciones de tesoreria de EL BANCO asilo ameritan, 2, EL CLIENTE
dispondra de! crédito en partidas sucesivas, siendo entendido que por la
naturaleza rotativa del crédito, las restituciones parciales que venfique,
mediante el pago o la consignacién de valores en su cuenta, le confieren
derecho a nuevas disponibilidades hasta el limite del cupo a sufavor. 3.
El cupo de sobregiro serd exigble el dia siguiente a su utilizacion,
debiendo EL CLIENTE restituir las sumas Ltilizadas a mas fardar dicho
dia. Las sumas del crédito utiizadas devengaran una tasa de interés
equivalente ala tasa de interés para sobregiros que rija en ese momento,
por ¢l plazo de ese dia. En caso de mora en €l pago, se causara inferés
ala méxima tasa permitida, sin perjuicio de las acciones legales que EL
BANCQ pueda instaurar para obtener el recaude de la obligacion. Las
tasas de interés seran informadas a través de la pagina web vy en oo
medio y/o canal, de acuerdo conla Ley. 4. Este convenio por requenr
necesariamente de la Cuentta Corriente terminara en el evento de darse
por terminado dicho contrato.

CUENTA DE AHORROS

lgualmente, por la firma de este Convenio, EL BANCO y EL CLIENTE
acuerdan el manejo de depositos a través de [z cuenta de aharros, enlos
términos y condiciones que se establecen en el Reglamento de Ahorros
de EL BANCO aprobado por la Superintendencia Financiera de Colombia,
el cual se ha puesto a disposicion de EL CLENTE en las Oficinas y en la
pagina web de EL BANCO y que hace parte integrante de este Convenio.
Es entendido igualmente, que la apertura de la cuenta posibilita a EL
CLIENTE utilizar los medios electrénicos que se regulan posteriormente
y a usar los instrumentos de pago habilitados por EL BANCO.
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CONTRATO DE TARJETA DE CREDITO

Para efectos del presente contraio: 1. EL BANCQ otorga en favor
de EL CLIENTE un crédito rotatorio para la utilizacion de la Tarjeta
de Crédito hasta por |a suma que le comunicara EL BANCO, para
ser utilizado por EL CLIENTE mediante la adquisicion de bienes y
servicios en [os establecimientos adscritos a los sistemas de pagos
con tarjetas y en la realizacion de avances de efectivo, en Colombia
o en el extranjero, de acuerdo con las condiciones y procedimientos
informados por EL BANCO en los medios y/0 canales previstos para
el efecto. EL CLENTE dispondrd del cupo de crédito abierto en
partidas sucesivas, siendo entendido que por la naturaleza rotatoria
de! crédito, las restituciones parciales que realice, le confieren
derecho a nuevas disponibilidades hasta el iimite del respectivo
cupo de crédito abierto en su favor, Es entendide que EL BANCO
podra oto;%ar a EL CLIENTE un extracupo hasta por el diez por
ciento (10%) del valor del cupo de la Tarjeta de Crédito. EL CLIENTE
se obliga a no sobrepasar el cupo de crédito sefialade en esta
clausula y en caso de que ello ocurriere se sometera, ademas de
las sanciones penales a que hubiere Jugar, a la terminacion del
contrato sin previo aviso, siendo exigible por EL BANCO la totalidad
de ias sumas pendientes, respecto de las cuales se considerara
automaticamente vencido el plazo, pudiendo EL BANCO proceder a
su cobra judicial por todos los medios legales. Es entendide que la
financiacion concedida sera en moneda legat colombiana para las
utilizaciones en Colombia. Para las utilizaciones realizadas en el
exterior, la financiacion podra ser en moneda legal colombianz o en
ddlares de los Estados Unidos de América, segun la francluu:la ¥/0
tipo de tarjeta y conforme lo sefiale EL BA 0, lo cual se verd
reflejado en el extracto que le serd puesto a su disposicién, en los
siguientes términos: a. Cuando la financiacidn fuere en moneda
legal y la utilizacion fuere en ddlares de los Estados Unidos de
América, ésta se convertird a moneda legal, utiizando la Tasa
Representativa del Mercado que rija al diz siguiente de la utilizacion.
b. Cuando [a financiacién fuere en moneda legal v la utilizacidn fuere
en una divisa diferente al délar, ésta se convertira a délares de los
Estados Unidos de América, a la Tasa de Mercado que rija al dia
siguiente de la utifizacion. Ef valor resultante se canvertird en
moneda legal a la Tasa Representativa del Mercado que rija al dia
siguiente de la utilizacién. c. Cuando la financiacién sea en dolares
de los Estados Unidos de América y la utilizacion fuere en una divisa
diferente af ddlar, ésta se convertira a délares de los Estados Unidos
de América a la Tasa de Mercado (1ue ria al dia siguiente de la
ulilizacién, Cuando Jos montos de las utilizaciones en moneda
extranjera sean en dolares y contenga centavas de délar, EL BANCO
podra ajustar el valor de las utilizaciones al nimerc entero mas
préximo. 2. Para disponer del crédito otorgado con ocasidn de
cada adquisicion de bienes o servicios, EL CLENTE aceptara en
favor de EL BANCO o del sistema patrocinado por la Tarjeta de
Credito, segan el caso, los comprobantes que se generan y que
estan d'e_st.mados a hacer constar €| valor de cada utilizacion bajo
las condiciones del sistema, sin perjuicio de que éste sea utilizado
por los medios electrénicos o mediante venta por teléfono, carreo
directo, etc. 3. EL CLIENTE, por medio de su Tarjeta de Crédito
¥/0 su nimero de identificacion personal, que para el efecto le ha
asignado o habilitado EL BANCO, podra, en el territoric nacional y
en el exterior, identificarse frente a cualesquiera de los medios
electrénicos que instale o habilite EL BANCO o sistemas a los cuales

ertenezca y ejecutar las operaciones y/o transacciones que EL

ANCO tenga habjlitadas, 4. Para efectuar el page, EL BANCO
gondra a disposicién de EL CLIENTE un extracto mensual, en la

ucursal Virtual o por cualauier otro medio, en el que le informara el
estado de cuenta, los intereses, comisiones, cuota de seguro o de
manejo, la moneda de financiacién segiin se ha e)lt_:presado y la fecha
de pago. Si por cualquier circunstancia EL CLENTE no recibe el
extracto, deberd hacer los pagos en el dia sefialado como fecha
limite de pago, de acuerdo con la informacién que EL BANCO pane
a su disposicion en la Sucursal Virtual o por cualguier otro medio
y/o canal. EL CLIENTE pagara a EL BANCO, por cada suma utilizada
par compras en el exterior, avances en Colombia f en el exterior, en
el plazo que para tal efecto tenga establecido EL BANCO a través
de la pagina web y/o medios o canales, de acuerdo con la ley
mediante cuotas sucesivas mensiales iguales, sin perjlmcm de que
EL BANCO en el futuro y con previo aviso, amplie el plazo para
nirevas utilizaciones. Las utilizaciones en moneda legal colombiana
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sg diferiran en cuotas mensuales en los plazos que indique EL
CLIENTE de forma previa a EL BANCO, o al momento de la
utiizacion. SiEL CLIENTE no lo sefialare, las utilizaciones se diferiran
en la forma que EL BANCO tenga establecido. Lo anterior, sin
perjuicio de lo que establezcan las disposiciones de caracter
monetario que existan al momento de la utilizacién. 5. EL CLIENTE
reconocera como deuda a su cargo por la utilizacion del ClélpD en
moneda extranjera, los comprobantes que aparezcan grabados en
los registros magnéticos o cintas que envia el banco adauirente o
pagador que efectu6 el pago y seran a cargo de EL CLIENTE las
sumas que cobre el banco adquirente o pagador por los gastos en
que incurra por el envip de los comprobantes de utilizacién. 6. Las
sumas a cargo de EL CLIENTE, por utilizaciones o avances
realizados en Golombia o en el exterior, devengaran el interés que
esté anunciado por EL BANCO y gue nunca sera inferior al interés
corriente bancario cuando las utilizaciones son en moneda legal, ¢
2 la tasa Prime mas unos puntos porcentuales adicionales que
periddicamente fijara y avisara EL BANCO, para el saldo en moneda
extranjera, ElinterésacargodeEL CLIENTE se cubrird conjuntamente
con las cuotas de amortizacion del capital debido, sin perjuicio de
los beneficios que otorgue EL BANCO en materia de financiacion y
tasas de interés. Todo pago efectuado se imputard, primera al pago
minimo que aparezca en el estado de cuenta o al saldo en mora, si
to hubiere, La mora en el pago de una cualesquiera de las cuotas de
amortizacion de la obligacion, de los intereses o de fa cuota de
manejo, faculta a EL BANCO para declarar vencido el plazo acordado
%proceder a exigir la restitucion de todas (as sumas a cargo de EL
LIENTE. En este ultimo evento, los saldas pendientes, devengaran
un interés moratoric a la tasa més alta permitida por la Ley
Colombiana para las obhEauones en mora, sin perjuicic de las
acciones legales que EL BANCO pueda instaurar para obtener el
recaudo de la obligacion. En caso de que la tasa de interés corriente
y/0 moratoria pactada, llegare a sobrepasar los topes maximos
permitidos por las disposiciones legales, dichas tases serdn
ajustadas hasta el maximo permitido. 7. Las utilizaciones
realizadas por EL CLIENTE en moneda exiranjera se entenderan
como operaciones de cambio del mercado libre. Cuando EL
CLIENTE optare por pagar las utllizaciones en moneda legal,
liquidadas a la Tasa Representativa del Mercado vigente al momento
de efectuar el pago, mediante cuai%wer canal que EL_BANCO
autorice para ello, autoriza a EL BANCO para diligenciar y firmar en
su nombre la “Declaracion de Cambio por Servicios, Transferencias
Otros Conceptos”. Cuando EL CLIENTE pagare importaciones de
ienes con su Tarjeta de Crédito, se obliga a: (il. Acatar las normas
del re%men cambiario (i} Diligenciar |a "Declaracion de Cambio por
Importaciones de Bienes con Tarjeta de Crédito”, al momento de
redlizar el lpa%o de la cuota correspondiente a la utifizacion v, (i)
Indicar en fa “Declaracion de Cambio por impertaciones de Bienes
con Tarjeta de Crédito”, que se frata de_una modificacion a la
*Declaracion de Cambio por Servicios, Transferencias y Otros
Conceptos” inicialmente realizada por EL BANCO, de acuerdo a io
exEuesto en la reglamentacion cambiaria vigente, 8. EL CLIENTE
autoriza a EL BANCO para debitar de su cuenta carriente bancaria
0 cuenta de ahorros jos valores adeudados por el primero al
segundo, tanto por capital, como por intereses, comisiones, cuotas
de manejo, impuestos, etc. por el valor del pago minimo o pago
total segun el caso. Asi mismo, EL CLIENTE autoriza a EL BANCO
Eara cargar en su tarjeta de credito cualquier abono temporal que
EL BANCO le hubiere realizado y que con posterioridad a la
investigacion adelantada, se establezca que EL CLIENTE no tenia la
razon. En el evento de que no cancele las obligaciones y fuere
necesario el cobro judicial, EL CLIENTE desde ahora autoriza a EL
BANCO para cargar con su valor |a cuenta corriente o cuenta de
ahorros, o carger cualquier depdsito a su nombre. En los eventos
de débitos autorizados, EL BANCO queda facultado para adquirir las
divisas correspondientes o venderle las necesarias para efectuar el
pagg. Seran a cargo de EL CLIENTE los gastos ocasionados por la
pérdida de la Tarjeta de Crédito; asi coma los correspondientes a la
inclusidn del nimero de la Tarjeta en el respectivo boletin de
seguridad, si fuere el caso. iguaimente, EL BANCO podra cobrar
una comision que sufrague los costos asumidos con terceres por
los |g:aﬁos realizados en efectivo, 9. A los propgsitos del sistema
EL BANCQ ha puesto a disposicién de EL CLENTE un instrumento
ue EL CLIENTE se obliga a devolver cuando le sea solicitado.
uando fa entrega de a tarjeta se reafice de manera personalizada,
V201§ BODO547-v8



EL CLIENTE autoriza a EL BANCO para que proceda a la activacion
de la Tarjeta de Crédito, si transcurridos tres (3} dias_habiles
contados a partir de la fecha de recibo de la misma, EL CLIENTE no
la hubiere activado. EL CLIENTE autoriza a EL BANCO para realizar
el envio de Ia tarEata a_la Ultima direccién de correspondencia
informada por EL CLIENTE, y hacer entrega de la misma a quien
atienda para su recepcion. En este caso, no procedera la activacion
en los términes indicados anteriormente, debiendo EL CLIENTE
realizar la activacion a través de los medios o canales dispuestos
para ¢l efecto y de acuerdo con el procedimiento indicado por EL
BANCO. 10. Es entendide que EL BANCO podra bloguear la tarjeta
Eor mora en el pago de cualquiera de las obligaciones a cargo de

L CLIENTE, por uso indebido ¢ como medida de seguridad para EL
BANCO o para el mismo CLIENTE. EL CLIENTE podré efectuar el
bloqueo de la tarjeta a través de un medio electrénico, 1o cual no
excluye la obligacidn de presentar la documentacién solicitada por
FL BANCO. I1. En consideracion a los plazos establecidos por
las franquicias para atender las reclamaciones de EL CLIENTE por
eventos tales como desconacimientes de compras, servicio
defectuoso, etc., EL CLIENTE deberd presentar la reclamacion y
documentacion ante EL BANCO dentro de los sesenta (60) dias
calendario siguientes a la fecha de la transaccion, so pena de que
dicha reclamacion no pueda ser presentada Epa_r EL BANCO ante ¢l
sisterna de tarjeta de crédito y/o EL CLIENTE pierda la oportunidad
de que le sea reconocida, si hubiere lugar a ello. Lo antenor, sin
perjuicio de las d|5f)05|cwnes que en materia de reversion de pa%os
prevea la Ley. 12. El presente contrato acomNpanado de los
comprobantes de utilizacion suscritos por EL CLIE TE, 0 de copia
de los registros magnéticos enviados por el banco corresponsal,
presta mérito ejecutivo. 13, La Tarjeta de crédito podra tener
servicios adicionales o complementarios a los anteriormente
descritos para la Tarjeta de Crédito. Si dichos servicios no son
prestados directamente por EL BANCO, EL CLIENTE atendera los
términos y condiciones establecidos por cada tercero para la
prestacion del_respective servicio, los cuales se pondran a
disposicién de EL CLIENTE.

CONDICIONES ESPECIALES
TARJETA DE CREDITO VIRTUAL

EL BANCO podré habilitar a EL CLIENTE la utilizacion de un cupo
de crédito a través de la_Tarjeta de Crédito Virtual, que podra
ser utilizada por EL CLENTE mediante la adzimsu:ién de bienes y
servicios, nica y exclusivamente a través del internet, en los sitios
Web Site de los establecimientos adscritos a los sistemas de Tarjeta
de Crédito patrocinados por EL BANCO o donde este se encuentre
afiliado. EL BANCO ha puesto a disposicion de £L CLIENTE en las
Oficinas y en su pagina web el reglamento de este producto, que
hace parte integrante de este contrato.

CONDICIONES PARA USO DE MEDIOS DE PAGO Y NIP
1- EL CLIENTE tendra la posibilidad de utilizar los canales

electronicos en los cuales el NIP (Namero de identificacion Persanal
o Clave Secreta), 0 los medios de pagos habilitados por EL BANCO
sean instrumentos necesarios para realizar las distintas operaciones,
érdenes y transacciones ofrecidas por EL BANCO, en los canales,
¢n los equipos electrénicos de su Eropledad o de terceros o de las
redes o sistemas a los cuales EL BANCO esté afiiado, o mediante
la utilizacion de aparatos y redes de telefonfa fja, mévil_e Internet.
Estas operaciones y transacciones las podré realizar EL CLIENTE
siempre y cuando el NIP se hallare habilitado para ello, se encuentren
dentro de los limites establecidos por EL BANCO y EL CLIENTE
hubiere cumgjti\do con las seguridades adicionales exigidas por EL
BANCO. EL BANCO podra habilitar a EL CLIENTE la posibilidad de
efectuar consignaciones, depdsitos y pagos, en dinero en efectivo
o en cheques en los Cajeros Electronicos o terminales que presten
tal servicio. 2- Para la utilizacién de los diferentes servicios y
operaciones autorizadas por EL BANCQ, EL CLIENTE dispondra de
un Numero de Identificacion Personal NIP (Clave Secreta) que
constituira la firma electrénica que identificara a EL CLIENTE, en sus
relaciones con EL BANCO, EINIP podra ser asignado por EL BANCO
o generade por EL CLIENTE, si estuviere habilitado para ello y, en
este ulimo caso, de acuerdo con los procedimientos gque EL
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BANCQ establezca, Lo anteriar, sin perjuicio de que EL BANCO exija
se%undades_ adicionales para la realizacion de ciertas transacciones
0 el uso a ciertas canales, de acuerdo con los reglamentos de uso
de los mismos. EL CLIENTE se obliga a mantener en absoluta
reserva el NIP y la segunda clave si la hubiere, a fin de que nadie
mas que €l tenga acceso a los servicios ofrecidos. Por tanto, EL
CLIENTE no podra ceder ni hacerse sustituir por terceros en el
ejercicio de los derechos y compromisos que se le imponen. EL
CLIENTE sera regponsable por el incumplimiento de la obligacion
gue aqui asume. Tratandose de transacciones realizadas por medio
e tecnologia sin contacto, aguellas se Jaerfeccionarén tnicamente
con la lectura de un dispositivo instalado en la tarjeta débito o en
cualquier ofro instrumento habilitado por EL BANCO al pasar la
tarjeta o el instrumento por el canal correspondiente. En el caso de
compras presenciales con tarjetas de crédito, debera presentarse
el instrumento acompafiado_del documento de identidad de EL
CLIENTE, segtin el caso. 3- EL CLIENTE autoriza a EL BANCO para
hacer entrega de las tarjetas de manera personalizada o para
realizar el envio a fa diltima direccidn de correspondencia informada
por EL CLIENTE, y hacer entrega de la misma a quien atienda para
su recepcion, EL CLIENTE se obliga a firmar la tarjeta tan pronto le
sea entre%ada y a custodiarla con el debido cuidado, haciéndose
responsable de cualquier uso indebido que, a causa de su descuido,
se hiciere de lamisma. Iguaimente, EL CLIENTE se hace responsable
ante EL BANCO de todo perjuicio que se fe cause y de reembolsarle
todo pago que éste se viere obfigado a hacer cuando ésta se
extraviare y fuere indebidamente tifizada por terceros, EL CLIENTE
se obliga a devolver 1a tarjeta en el memento que le sea solicitada
por EL BANCO o cuando termine la relacicn contractual. EL CLIENTE
se compromete a acatar todas las medidas de seguridad que EL
BANCO recomiende, con el fin de garantizar que el uso de la tarjeta
y el NIP serd personal e intransferible. 4- EL CLIENTE reconoce,
comomedios validos de prueba de [as operaciones y/o transacciones
efectuadas, entre ofros, los registros magnéticos que se originan
bajo su Numero de identificacion Personal NIP, reconociendo come
prugba dichos registros, los listados, cintas, exiractos,
comprobantes de utifizacidn de instrumentos de pago, etc., que se
originen en EL BANCO por la utilizacion det NIP. Por tanto, las
operaciones que se deriven del uso del NIP y segunda clave, si la
hubiere, correran bajo su responsabilidad, ya sea ante EL BANGO o
frente a terceros, a menos que exista responsabilidad imputable 2
EL BANCO. En el perfeccionamiento de las operaciones y/o
transacciones efectuadas por medio de tecnologia sin contacto, se
aceptaran como medios de prueba validos, entre otros, los regjstros
magnéticos que se originen bajo el nimero de tarjeta o numero
asignado al instrumento de pago puesto a disposicion de EL
CLENTE. 5- EL CLIENTE se amﬁe a los horarios de corte contable
que practique internamente EL BANCO o el banco con el cual opere
g los que permitan las entidades reguladoras de la actividad
ancaria, para determinar en cual dia quedard registrada su
operacion. 6- Con ocasion de cada adquisicion de bienes y
servicios, EL CLIENTE suscribird en favor del BANCO los
comprobantes o0 seguird los procedimientos definidos por el sistema
de Tarjetas y que estén destinados a hacer constar el valor de cada
utilizacion bajo las condiciones del sistema. No obstante, cuando la
adquisicion de bienes y servicios se realice a través del uso de
tecnologia sin contacto, EL CLIENTE no suscribird ningln
comprobante. 7- EL BANCO no asume responsabilidad en el caso
de que cualquier proveedor se rehase a recibir la tarjeta. Igualmente,
EL BANCQ uneda absolutamente desligado del negocio celebrado
entre EL CLIENTE y el proveedor y su responsabilidad se limitara a
llevar a cabo las actividades previstas a su cargo en la ley o el
sistema de Tarjetas como emisor de! instrumento. 8- EL CLIENTE
autoriza a EL BANCO para C\UE si fuere el caso: a. Por si mismo o
por intermedio de los establecimientos afilados retenga la tarjeta
en el evento de que se presenten |rre§u1ar|dades en su uso. b.
Diligencie los espacios que queden en blanco en los comprobantes
de utilizacién que firme, conforme a las reglas establecidas en ef
respectivo contrato. ¢. Ceda ¢ endose los comprobantes de
utilizacién o este contrato d. Bloguee la tarjeta y/o el NIP por mora
en el pago de cualguiera de sus obligaciones, usp indebido o como
medida de seguridad para EL BANCO o para EL CLIENTE. 9- EL
BANCO queda exonerado en los eventos de fuerza mayor, caso
fortuito, causa extrana o heche de untercero, de toda responsabilidad
en caso de que EL CLIENTE o 'a persona autorizada no pueda
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efecutar operaciones por defectos ocasionales en los equipos o
lineas de conexion, por problemas téchicos, por actividades de
mantenimiento o por suspension del servicio. 10- EL BANCC se
reserva la facultad de suspender, limitar o cancelar los servicios por
motiras de seguridad, uso indebido o cuando exista una causa
razonable. 11- Salo restriccion legal, EL BANCO podré permitir a
EL CLIENTE para que por cuenta y riesgo de este, autorice a
terceras personas para que utilicen los servicios electrénicos que
elija y estén habilitados. En tal caso, previa sclicitud, EL BANCO
podra asignarle otro NIP y tarjeta a la persona autorizada y EL
CLIENTE aceptard como suyas las operaciones que se deriven de
dicho NIP, salvo que aguellas se originen bajo el use de tecnologia
sin contacto, caso en el cual, solamente se requeriré la validacion
del numero de tarjeta o nomero asignado al instrumento de %%gEo
puesto a disposicion de EL CLIENTE y/o del autorizado. EL CLIENTE,
podra en cualquier momentg revocar esta autorizacion, dando aviso

or escrito a EL BANCO. 12+ En caso de pérdida o sustraccion de
atarjeta, EL CLIENTE, o la persona autorizada, avisara de inmediato
r por escrito a EL BANCO en cualquier sucursal del pais, adjuntando

a documentacion que requiera EL BANCO tan pronto como ocurra
cualesquiera de los mencionados eventos, sin perjicio de la
posibilidad de efectuarlo a través de los canales elecironicos si
estuvieren habilitados para ello. En este caso, quedaré a juicio de
EL BANCO expedirle una nueva tarjeta o dar por terminado el
presente contrato. £n caso de reexpedicion de la tarjeta, EL BANCO
podra cobrar la tarifa establecida para tal fin. £l bloqueo de la tarjeta
a través de un medio electronico, no excluye la obligacion de
Eresentar los documentos que EL BANCO estime pertinentes, 13-

L CLIENTE autoriza a EL BANCO para retener su tarjeta o las de las
personas autorizadas en caso de que se presenten irregularidades
con el uso de las mismas; igualmente, se obliga a devolverlas en
caso de que se cancelen las cuentas afiliadas. 14- La relacion
contractual regulada por el Eresente reglamento és de:duracién
indefinida siempre y cuando EL CLIENTE posea en EL BANCQ alguna
de las cuentas aptas para los servicios aqui regulados. No obstante
lo anterior, las partes se reservan el derecho de darla por terminada
en cualguier momento, haciéndole conacer ala ofra tal determinacion
mediante comunicacionaEL CLIENTE. En tal evento, fas obligaciones
a cargo de EL CLIENTE, si las hubiere, seran exigibles por parte de
EL BANCQ. 15- EL CLIENTE autoriza a EL BANCO para que: a)
Diligencie los espacios que queden en blanco en los comprobantes
de utilizacién que firme, relativos a la cuantia, intereses y fecha de
vencimiento, Ios cuzles estan destinados a instrumentar para el
cobro, las obhigaciones en favor de EL BANCO, en razon de las
operaciones que se celebren en desarrollo del contrato de Apertura
de Crédito, conforme a las reglas establecidas en el respectivo
contrato. b) Comparta sus datos con las franquicias de Tarjeta que
realicen sorteos o promociones, en razén de las utilizaciones
efectuadas por EL CLIENTE y en beneficio de éste.

CREDITO PREAUTORIZADO

Tratandose de crédito preavtorizado:

1- EL. BANCO puede abrirle a EL CLIENTE un cupo de crédito
rotativo hasta por 1a suma gue le serd comunicada a EL CLIENTE.
Las créditos con cargo a dicho cupo podrén ser utilizades por EL
CLIENTE, cuando lo requiera y siempre y cuando las posibilidades
de tesoreria de EL BANCQ asf se lo_permitan Ey que se regira
por las siguientes estipulaciones. 2- E CLIENJr_ podra efectuar
utilizaciones mediante el retiro de la suma requerida en cualquiera
de las oficinas de EL BANCO o corresponsales que éste haya
designado para tal fin, utiizando los medios electronicos, de
tal suerte que afectando el cupo de crédito se acredite la suma
requerida en la cuenta que designe el cliente o mediante cualquier
otro mecanismo que EL BANCO disponga. 3- Los créditos
cancedidos seran restituidos por EL CLIENTE en el piazo que indique
en la solicitud personal 0 en aquella formulada por cualquiera de
los medios habilitados por EL BANCO. EL CLIENTE se obliga a
restituir 1as sumas prestadas en el término indicade que se contara
a partir del correspondiente desembolso o abono en cuenta. Lo
anteriar, sin perjuicio de que EL BANCO establezca un sistema de
pago similar al utilizado para la tarjeta de crédito, caso en el cual,
pagara las sumas utilizadas cuando lo sefale el estado mensual de
cuenta que le envia EL BANCG o pone a disposicion de EL CLIENTE.
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4- EL CLIENTE reconocerd por las sumas prestadas la tasa de
interés que esté fijada por EL BANCO al momenta de su utilizacion
y en la modalidad que fuere posible, que en todo caso serd como
minimo el interés corriente bancario, sin perjuicio de gue EL BANCO
aumente a tasa, si ello fuere legalmente posible. 5- En caso de
mora EL CLIENTE reconocera una tasa moratoria equivalente al
maximo permitida por la ley colombiana, que se cancelara por
cada dia de retardo. 6 EL CLIENTE podrd utilizar el cupo de
crédito aprobado en una o varias partidas sucesivas, las cuales
s¢ sujetaran a las condiciones pactadas en cada una de ellas,
siendo entendido que por la naturaleza rotatoria del crédito, las
restituciones parciales que verifique le confieren derecho a nuevas
disponibilidades, hasta el limite del respectivo cupo de crédito
abierto a su favor, No obstante lo anterior, en el evento de mora
en el pago de uno cualquiera de los créditos, este hecho facuitara
a EL BANCO para acelerar el plazo pendiente de pag}o de todas las
utilizaciones dy exigir la totalidad de lo adeudado. 7- Asi mismo,
queda entendido que EL BANCO podra negar utilizaciones, bloquear
temporal o definitivamente, cancelar o revocar total o parcialmente
el cupo de crédito aprobado en los sigujentes eventos: a) Mora en
el pago de las utilizaciones. b) Utilizaciones en exceso del cupo
aprobado. c) En el evento de presentarse irregularidades en el uso
del mismo. ) Como medida dg seguridad para EL BANCO o para el
mismo CLIENTE. e) Silas condiciones de tesoreria de EL BANCO asf
lo ameritan. 8- EL BANCO podra cobrar a EL CLIENTE una cuota
de manejo por la disponibilidad ofrecida, a la tarifa que defina y que
serd anunciada a través de la éla'glna web o por cualquier medio.
EI CLIENTE autoriza a EL BANCO a debitar fas cuentas corrientes
o de ahorros U ofros depdsitos, hasta concurrencia del valor de
las obligaciones que surjan a su cargo en razon del cupo rotativo
indicado, incluyenda la cuota de manejo respectiva.

PAGARES

EL CLIENTE ha firmado y entregado a EL BANCO, tres (3) pagarés
a la orden, con el animo de hacerlos negociables, en los cuales
se han dejado en blanco los espacios relativos a la cuantia,
intereses y fecha de vencimiento, los cuales estan destinados a
instrumentar para el cobro, fas obligaciones en favor de EL BANCO
en razon de las operaciones que se celebren en desarrollo del
presente contrate. Uno de ellos estard destinado a instrumentar
las obligaciones derivadas del contrato de cuenta corriente y
que pueden or‘ijglnar sobregiro o sobregiro disponible; el segundc
estaré destinado a instrumentar las cbligaciones derivadas del
uso de Tarjetas de crédito y tarjeta de crédito Virtual; v el tercero
estara destinado a instrumentar las obligaciones derivadas de a
utilizacion del crédito preautorizado. EL BANCO, flenard los pagarés
destinados a instrumentar las obligaciones derivadas del contrato
de cuenta corriente y/o tarjetas de crédito siguiendo las siguientes
instrucciones: 1- £EL. BANCO para dili%enciar el pagaré no requiere
dar aviso a los firmantes del mismo. 2- EL BANCO podré llenar el
pagaré en el evento en que EL CLIENTE incumpla en el pago de
cualquiera de las obligaciones derivadas de estos contrates. 3- La
cuantia del pagaré sera el total de las obligaciones que adeude en
razén de sobregiros y utilizaciones de tarjetas de crédito, etc. Si
aIEuna de las obligaciones fue contraida en moneda extranjera, EL
BANCO, queda autorizado para liquidarla y expresarla en pesos al
tipo de cambio vigente para dichas divisas, el dia en que se celebrd
la operacién o el dia en que decida diligenciar el pagaré, o podra,
a su arbitrio y sin necesidad de nolificacion o aviso, diligenciar
el pagare por el valor de la obligacién en moneda extranjera, 1a
misma meneda criginal o en su equivalencia en dblares de los
Estados Unidos de América y a la tasa de interés corriente y de
mora pactadas para dicha obligacién en moneda extranjera. 4- La
fecha de vencimiento del pagaré sera aquelia en que se presente
el incumplimiento de alguna de las obligacionss derivadas de los
contratos indicados, sea por capital o intereses, pues el no pago
de alguna hace exigible el total de obligaciones. 5- Si el pagaré
instrumenta obligaciones en moneda legal, la tasa de interés
sera fa mas alta permitida para las obligaciones en mora por las
autoridades colombianas. 6« EL BANCO ademas de los eventos de
aceleracion de los plazos previstos en la Ley o en los documentos,
contratos o titulos de deuda respectivos, podré llenar el pagaré en
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cualquiera de 'os siguientes casos: 1) Si los bienes del Girador o
uno cualquiera de los Giradores son embargados o perseguidos por
cualquier persona en ejercicio de cualquier accion; 2) Muerte del
Girador o uno cualquiera de los Giradores; 3) Si los bienes dados
en garantia se demeritan, son gravados, enajgnados en tado o en
parte o dejan de ser garantia suficiente por cualquier causa; 4)
Cuando cualquiera de los giradores o suscriptores Hegare a ser: {i)
vinculado por parte de las autoridades competentes a cualquier tipo
de investigacion por delitos de narcotrafico, terrorismo, secuestro,
lavado de activos, financiacion del tetrorismo y administracion
de recursos relacionados con actividades ferraristas u ofros
delitos relacionados con el lavado de actives y financiacion del
terrorismo, (i) incluido en listas para el contro! de lavado de activos
y financiacién del terrorismo administradas por cualquier autoridad
nacignal o extranjera, tales como la lista de la Oficina de Control de
Activos en el Exterior - OFAC emitida por fa Oficina del Tesoro de los
Estados Unidos de Norte América, la lista de la Organizacion de las
Naciones Unidas y otras listas pablicas relacionadas con el tema del

H  dias

del mes de__

Nombre : g 1 AL .
cC_ T XG0
Calidad en Ia ﬁm%ﬁﬁi?’%ﬁw

Direccion =7 # /____f '% L

Tt __ CPOEDET
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lavado de activos y financiacidn del terrorismo, o (iii} condenado por
parte de las autoridades competentes en cualquier tipo de proceso
judicial relacionado con la comision de los anteriores delitos. EL
BANCO podré diligenciar el tercer pagaré siguiendo las mismas
indicaciones con fa diferencia de que en él se instrumentaran los
créditos preautorizados que no cancele el cliente en su oportunidad.
Las anteriores instrucciones se dan de conformidad con el articulo
622 del Codigo de Comercio.

EL CLIENTE declara conocer que EL BANCO tiene definida de manera
clara, precisa, completa y escrita toda la informacion relacionada
con las gestiones de cobranza prejudicial que desarrolia para
obtener la recuperacion de su cartera, las cuales se encueniran
publicadas en la pagina web. Lo anterior en observancia de las
reglas de proteccion al consumidor financiero y las dispuestas por
la Superintendencia Financiera. Cualquier accién judicial que se
suscite derivada de estos contratos o de la prestacion de alguno
de los servicios asociados, sera resuelta ante la justicia crdinaria.
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Nosotros,

Envirtud de__este pagaré, prometemos pagar solidaria e incondicionalmente eldia___ delmes de de 20

a la orden de BANCOLOMBIA S.A., o a quien represente sus derechos, en sus oficinas de ,, Jasuma de
(S I moneda legal, que hemos recibido del Banco, mas la suma de

(S ) que a [a fecha le adeudamos por concepto de intereses.

En caso de mora pagaremos, por cada dia de retardo, intereses fiquidados a la tasa del por ciento { %)

anual o la tasa maxima legal permitida. Sobre los intereses se pagara dicha tasa, en los casos autorizados por la ley. El incumplimiento
o retarde en el pago de una cualquiera de las cuotas de amortizacion a capital o de los intereses, dara lugar a que el Banco declare
vencida la obligacin y exija el pago de |a totalidad de la deuda. lgualmente, es entendido que el Banco podra exigir el cumplimiento de
la obligacién contenida en el presente pagaré, en los siguientes casos: 1-Si los bienes de cualquiera de los suscriptores son embargados
o perseguidos por cualquier persona en ejercicio de cualquier accién, de tal manera que a juicio del Banco pueda afectarse el
cumplimiento de las obligaciones a cargo del deudor. Z-Muerte de cualquiera de los suscriptores, tratandose de personas naturales, o
disolucién o liquidacion, tratandose de personas juridicas. 3-5i los bienes dados en garantia se demeritan, dejan de ser garantia
suficiente por cualquier causa o son gravados, enajenados en todo o en parte sin previe aviso por escrito a EL BANCO. 4-Cuando
cualquiera de los suscriptores ilegare a ser {i) vinculado por parte de las autoridades competentes a cualquier tipo de investigacion por
delitos de narcotrafico, terrorismo, secuestro, lavado de activos, financiacion del terrorismo y administracion de recursos relacionados
con actividades terroristas u otros delitos relacionados con el lavado de activos y financiacion del terrorismo (i) incluidofs) en listas para
el contro! de lavado de activos y financiacidn del terrorismo administradas por cualquier autoridad nacional o extranjera, tales como la
lista de la Oficina de Control de Activos en el Exterior - OFAC emitida por la Oficina de! Tesoro de los Estados Unidos de Norte América,
a lista de la Organizacién de las Naciones Unidas y otras listas publicas relacionadas con el tema del lavado de activos y financiacion del
terrorismo, o (iii) condenado por parte de las autoridades competentes en cualquier tipo de proceso judicial relacionado con la comisién
de los anteriores delitos. Seran de nuestro cargo los impuestos o gravamenes que afecten fa obligacidn, lo mismo que los gastos de la
cobranza, prejudicial y judicial, comisiones y las primas de seguros, cuando a ello hubiere lugar. £l Banco queda autorizado para debitar
todas las sumas de dinero adeudadas, tales como capital, intereses, comisiones, seguros, impuestos, costos y gastos de la cobranza
prejudicial y judicial, etc., de la cuenta corriente, de la cuenta de ahorros, de cualquier depbsito 0 suma de dinero que exista a nuestro
nombre o a nombre de alguno de nosotros en cualesquiera de sus oficinas en el pais.

En caso de que en el futuro la tasa de interés corriente y/o moratoria pactada, sobrepasare los topes méximos permitidos por fas
disposiciones legales, dichas tasas seran ajustadas hasta el maximo permitido, bajo el entendido que, cuando ei Banco esté
nuevamente autorizado para cobrar una tasa de interés mas alta, ésta sera la que continuard devengande el presente pagaré, sin
exceder el limite pactado.

Todos los pagos derivados del crédito instrumentado en el presente pagaré, serdn efectuados libres de gravamenes, impuestos o tasas
de cualquier naturaleza u origen establecidos por cualquier autoridad y sin ningtn tipo de reduccidn, deduccion, retencidn o descuento,
los cuales seran asumidos por el {los) deudor (es), en el evento de que se causen,

Nuestra responsabilidad solidaria e incondicional se extiende a todas las prorrogas, renovaciones 0 ampliaciones del plazo, que el Banco
otorgue a cualesquiera de nosotros y durante las cuales continuara sin modificacion alguna nuestra obligacién de solucionar solidaria e
incondicionalmente las deudas aqui contenidas, las cuales aceptamos expresamente desde la fecha.

Los abonos parciales y/o pa ; hagan a este pagaré, los registrara el Banco en otros docurmentos, ya sean manuales
o sistematizados.

Suscribimos Sen {tiia: . . def mes de de fecha en la cual lo hemos

- Firma
Calidad en laque suscribe el presente documento Calidad en.la que suscribe el presente documento
. En nombre propio __ En nombre propio
__ En representacion de un tercero __En representacion de un tercero
__ Avalista __ Avalista
Diligenciar 1a siguiente informacidn con sus datos personales Diligenciar 1a siguiente informagidn con sus datos personales
o los datos ¢e 1a persona g QU resew ) o los datos de la persona a quien representa
Nombre ] M L¥) P G/71A - Nombre ,
Cédulao NIT _/ £.8 2. P Cédula o NIT
Direccion _CRITEYE 2, B 7 -3X Direccion

Teléfono 2 2L Yt APVLS Teléfono

Nota: En caso de requerir mas firmas, hacerlo a continuacion de este texto, utiizando la misma informacidn anterior, V2012 B000422Y3
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CONVENIO PARA LA APERTURA DE PRODUCTOS PERSONA NATURAL

Entre BANCOLOMBIA S.A., quién en adelante se denominara "EL BANCC"
y EL CLIENTE, identificado como aparece al pie de su firma, se celebra el
presente Convenia Integral que le permitira a EL CLIENTE gozar de una serie
de productos y/0 servicios, segun su naturaleza contractual y conforme se
determina mas adelante, y de acuerdo con Yos requisitos definidos por EL
BANCO para el efecto, por |o que, en caso de ser necesario, EL BANCO
podra solicitar 1a entrega o firma de documentacisn adicicnal dependiendo
de la naturaleza del producto o servicic que EL CLIENTE desea obtener.
Es entendido que EL BANCO podré cancelar, modificar, limitar, adicionar
los términos y condiciones de los productos o servicios de acuerdo con
lo previsto en este Convenio, mediante aviso en la pagina web y/o en
los medios y/o canales definidos por EL BANCO, de acuerdo con 1a ley.
Asi mismo, podrd aumentar los cupos de crédito concedidos mediante
aviso a través de fos medios y/e canales definidos de acuerdo con la
ley. Anunciada una modificacion, EL CLIENTE podra pronunciarse para su
aceptacion o terminacion del producto o servicio, dentro de los quince
(15} dias calendario siguientes; si EL CLIENTE no se presenta a cancelar el
producto o servicio ¢ continda en ka ejecucion del mismo, se entendera que
acepta las nuevas condiciones intreducidas de conformidad con el articulo
854 del Codigo de Comercio en cuanto a la aceptacidn técita. La duracion
de éste Convenio serd indefinida. Las partes podrén dar por terminado
alguno de los servicios o contratos en la medida que su naturaleza fuere
posible, haciéndole conocer 2 la otra parte tal determinacidn. EL CLIENTE
autoriza a EL BANCO para que, si fuere del caso; a) Publigue y reporte
sut nombre como deudor moroso de confarmidad con la ley  b) Divulgue
su nombre en medios masivos en ¢aso de salir favorecido en algun
sorteo. ¢) Compense cualquigr obligacian que tuviere con EL BANCO con
los saldos dispenibles en cualguiera de los depdsitos de los cuales EL
CLIENTES sea titular en EL BANCO. EL BANCO podra cobrar a EL CLIENTE
una cuota integral de servicios, cuotas de manejo y/o tarifas especificas
por la utilizacién individual de los diversos servicios ofrecidos, operaciones
y canales fisicos o electronicos, a la tarifa que defina EL BANCO y que
seran anunciadas a través da la pagina web y en otro medio y/o canal, de
acuerdo con la Ley. Si anunciada la tarifa EL CLIENTE no manifiesta su
decision de terminar el producto o servicio o continda en la ejecucion del
mismo, se entendera que acepta las nuevas tarifas y autoriza a EL BANCO
debitar de las cuentas corrientes o de ahorros u otros depdsitos, el valor
de la tarifa por el servicio o producto cobrade. EL CUENTE se obliga a
actualizar anualmente ka informacién y datos basicos que varien, asl como
a suministrar la totalidad de los soportes documentales a Ef. BANCO cada
vez que éste lo solicite, de acverdo con sus politicas y con la regutacion
vigente, E1 incumplimiento de esta obligacion daré derecho a EL BANCO
para cancelar los contratos sin que se genere indemnizacion alguna en
beneficio de EL CLIENTE.

Por fa firma del presente convenio EL BANCO, posibilita a EL CLIENTE la
contratacién de alguno de los siguientes productos y/o servicios:

CONTRATO DE CUENTA CORRIENTE BANCARIA

Tratandose del contrato de cuenta corriente bancaria: 1. EL CLIENTE se
obliga a mantengr en poder de EL BANCO fondos suficientes para atender
el pago total de los chegues que libre contra EL BANCO y éste, de acuerdo
con las disposiciones legales y las clausulas contractuales, se obliga 2
pagar los cheques que hayan sido librados, a menos que exista justa causa
para su devolucion o que presente, a juicio de EL BANCO, apariencias de
falsificacion o adulteracién apreciable a simple vista. Se entienden por
justas causas, ademas de las causales de devolucion convenidas entre los
Bancos ¥ que se consideran incorporadas a este contrato, todas aguellas
que impliquen una razonable previsidn orientada a verificar [as circunstancias
en que ¢l ¢chegue fug librade o negociado. EL BANCO atenderd las drdenes
de no pago cuando provengan del librador o de autoridad competente y las
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reciba por esctito en 1as circunstancias previstas por a ley, y sin perjuicio
de lo establecido para el uso de medios electronicos. 2. EL BANCO
estara obligado en sus relaciones con el librador, a ofrecer al tenedor del
cheque el pago parcial cuando no hubiere fondos suficientes pava cubrirlo
totalmente, salvo que se presenten, en lo conducente, las circunstancias a
que se refiere el numeral anterior. 3. EL CLIENTE autoriza expresamente
a EL BANCO para que, en su calidad de endosatario al cobro, no acepte ¢l
pago parcial de cheques consignados en su cuenta corrientg, salvo en
aquellos casos en los cuales manifieste lo contrario insertando en el severso
del tituto 1a frase “Acepto pago parcial’ u otra equivalente. 4. EL BANCO
suministrara a EL CLENTE, las libretas de cheques debidamente
identificadas para e movimiento de Ja cuenta, mediante solicitud escrita en
formulario especial que le entregara para tal fin. EL BANCO podrd
abstenerse de suministrar chequeras cuando estas sean solicitadas por
intermedio de terceras personas, o por cartas que no vayan acomparadas
del formulario especiat 2 que se ha hecho referencia v el documento de
identidad del titular. EL CLIENTE debera verificar la cantidad de cheques al
momente de recibo de la libreta. Si “El Cuentacorrentista” deseare
manufacturar sus propias libretas de chegues, deberd abtener la aceptacidn
de EL BANCO, suscribir un convenio especial para la utilizacion de tales
cheques y asumir el costo de elaboracitn de los mismos. 5. EL BANCO
nodré entregar libreta de cheques inactivas y establecer los procedimientos
para que EL CLIENTE las active, momento a partir del cual podra girar
cheques de [a misma. 6. EL CLIENTE se abliga a custodiar los cheques
y formularios de modo que ninguna ofra persona pueda hacer uso de ellos,
teniendo en cuenta la responsabilidad consagrada en los articulos 733 y
1391 del Cidigo de Comercio que regulaniamateria. EL CLIENTE se abliga
para con E1. BANCO a darle aviso escrito y oportuno de fa perdida o extravio
de los cheques o formularios de cheques, y sin perjuicio de la posibilidad
del uso de medios electrénicos. 7. Sila cuenta no presentare ningln
depasito o retiro durante ciento ochenta {180) dias, esta se inactivara y EL
BANCO padré dar por terminado ef confrato. EL BANCO podra exigir la
presentacion personal de EL CLIENTE para habiliter dichas transacciones y
la actualizacién de la informacidn y documentacion que soporte la
misma. 8. Sipor cualquier motivo EL CLIENTE gira cheques al portador
o con endoso en blanco, EL BANCQO los pagara a quien los presente para
su cabro. Los cheques seran girados claramente en letras y ndmeros en
cuanto a sus cantidades v sin dejar espacios en blanco que permitan hacer
modificaciones a su cantidad. Las consignaciones en cheques girados a
favor de terceros y endosacios por estos deberan ser también endosados
por EL CLEENTE. 9. Las consignaciones podran hacerse diligenciando 0
suministrando, seglin el caso, los datos correspondientes en forma
correcta, validdndolos antes de retirarse del canal usado para efectuar la
consignacion.  10. EL CLIENTE se compromete a no girar sobre cheques
que se encuentran en tramite de canje interbancario, hasta que el Bance
girado dé su conformidad. EL CLIENTE autoriza a EL BANCO para debitar
de su cuenta elimporte de aquellos cheques gue haya sido pagades conira
recursos en canje, cuando los cheques respectivas resulten impagados. EL
CLIENTE autoriza expresamente a EL BANCO para que éste, previa la
repraduccién de los chegues pagados proceda a la destruccion de aguellos
cuyo pago se haya producido con uno o mas afios de antelacién. Si un
cheque consignado es objeto de devolucién, EL CLIENTE se entiende
notificado de su devolucion con la informacion contenida en ef extracto; si
transcurridos treinta {30} dias calendario contados a partir de la devolucisn
EL CLIENTE no se presenta a reclamarlofs), EL CLIENTE autoriza a EL
BANCO a cobrar por su custodia a la tarifa que tenga enunciada en ese
momentg 0 a enviarlos) por correo a la direccién que éste tuviere registrada
en EL BANCO, asumiendo EL CLIENTE los costos y riesgos por su pérdida
0 extravio, salva que hubiere responsabilidad de EL BANCO. 11. Cuando
EL CLIENTE reciba o realice consignaciones en cheque de otras plazas, EL
CLIENTE autoriza exprasamente a EL. BANCO para debitar de su cuenta
12016 8000547-¥1L1
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corriente: i} el valor de los cheques que resuften impagados o se exiravien
en el corren, asi como los demas gastos que se deriven de la operacidn. i)
El vafor de la comisién por traslado de fondos, el importe total o parcial del
cheque y ef valor de los intereses de sobregiro a que haya lugar.  12. Si
la cuenta presenta movimientos, EL BANCO pondra a disposicion  por
cualquier medio o canal, de acuerdo con la ley, un extracto del movimiento
de su cuenta. EL BANCO no estara obligado a enviar extracto de Ja cuenta
corriente cuando EL CLIENTE no haya girado cheques o efectuado
consignaciones en el mes inmediatamente anterior. EL BANCO pondra a
disposicion de EL CLIENTE los cheques originales que haya pagado y en el
evento en que éste no los reclamare, se entiende que autoriza a EL. BANCO
a custodiarlos o a destruirlos de acuerdo con Ios términos sefialados
anteriormente. En caso de que el cliente quisiera retirar uno o mas cheques
o solicitar su envio por EL BANCO, debera convenir con éste los términos y
condiciones en que tal entrega o remisién deberé levarse a cabo, siendo
entendido, desde luego, que sera a costa y bajo la responsabilidad del
peticionario. Lo anterior, sin perjuicio de que EL BANCO decida en cualquier
momento entregar a su clientela, en forma general, los cheques originales
que haya pagado. Fara efecto de la remision de los documentos o cualquier
comunicacion de EL BANCO con EL CLIENTE, éste deberé registrar en EL
BANCO su direccién e informar por escrito sobre cualguier cambio que se
produzca. Si el envio se hiciere por correo, EL CLIENTE asume
responsabilidad por su pérdida o extravio salve que hubiere responsabilidad
de EL BANCO. 13. Tratdndose de chegue certificado, estd certificacion
solo estaré vigente dentro de los plazos de presentacion oportuna fijados
por la ley. Verificada la cerfificacion, sus efectos se extinguran al
vencimiento de dichos plazos, salvo que EL BANCO haya sefialado un plazo
inferior. Para el conteo de los mismos no se tendran en cuenta los dias que
no sean considerados habiles, EL BANCO debitara de inmediato y mientras
subsistan los efectos de la certificacién, de la cuenta corriente del librador,
el valor dei cheque o chegues certificados. 14. En las cuentas con
titularidad conjunta {enlace “y") los cuentacorrentistas aceptan que todos
los titulares son acreedores de EL BANCO por el saldo a su favor y lo
autorizan a compensar y/0 cargar en la cuenta, las deudas a cargo de
todos ellos y a favor de EL BANCO. Tratandese de cuentas con titularidad
colectiva (enlace *¢") los cuentacorrentistas aceptan gue todos los titufares
son acreedores solidarios de EL BANCO y lo autorizan a compensar y/0
cargar enla cuentalas deudas a cargo de todos o algunos de ellos.  16. En
atencidn a que EL BANCO puede llegar a conceder a EL CLIENTE facilidades
de sobregiro en su cuenta corriente, este se hara exigible el dia siguiente
a su utilizacion. Estos créditos se causaran un interés liquidado de acuerdo
con la tasa prevista para aperaciones de sobregiro y que como minimo
serd el bancario carriente durante el plazo indicado. En caso de mora, el
interés sera el maximo permitido por las autoridades colombianas. 16. EL
CLIENTE autoriza para debitar de su cuenta corriente, 2l valor de todas las
aperaciones que realice en la misma o bajo su orden y el valor de todos los
servicios que EL BANCO le preste, el valor de a cuota de manejo de la
tarjeta débito, y las comisiones, previamente avisadas a través de la pagina
web y en otro medio y/0 canal, de acuerdo con la Ley, los gastos, los
intereses, impuestos y gravamenes, asi como los errores, correcciones, el
abone temporal que EL BANCO le realice a la cuenta en el evento de una
investigacién y que el resultado de la misma no fuere favorable a EL
CLIENTE, entendiéndose al efecto que tado desembolso que haga EL
BANCO causa 2 su favor, como minimo, un interés igual al corriente
bancario durante el plazo que se otorgue ¢ se acostumbre para el page, ¥
gue, en casoc de mora, el interés sera el maximo permitido por las
auteridades colombianas. 17. Es  entendido que los acuerdos
inferbancarios que podra consultar en la pagina web de Asobancaria o
normas de lz Superintendencia Financiera de Colombia que, adicionen,
modifiquen © aclaren este contrato, quedan incorporados en él. 18, Es
entendido que por la apertura de la cuenta corriente se posibilita ef uso de
los medios electronicos que se regulan posteriormente. 19. EL BANCO
podré reconocer intereses sobre saldos liquidos depositados en la cuenta
carriente, para 1o cual, EL BANCO le informara a EL CLIENTE la tasa de
interés, su forma de liguidacién y demas condiciones, a través de la pagina
web y en otro medio /0 canal, de acuerdo con laLey. 20, EL CLIENTE
expresamente declara que acepta los términos y condiciones que rijan los
sistemas de compensacién electronica, los cuales se aplicaran en las
transacciones débito o crédito que afecten sus cuentas. 21. EL CLIENTE
autoriza a EL BANCO para bloquear su cuenta impidiendo la disposicion de

sUS recursos, o reversar los abonos efectuades a la misma, asumiendo con
cargoe a su cuenta las comisiones, impuestos, tasas y contribuciones que
se pudieren causar, cuando el fitular de la cuenta de ja cual fueron
debitados los recursos afirme que se trata de débitos y/o cargos no
autorizados o consentidos. Para estos efectos, EL BANCO solicitara fos
documentos correspondientes. EL BANCO podra reintegrar los dineros
reversados a fa cuenta origen, o en su defecto, esperar la decision de una
autoridad legal competente, acerca del destino fina! de los recursos. Lo
anterior, sin perjuicio de las disposiciones que en materia de reversion de
pagos prevea la Ley. 22. La presente regulacion contractual se aplicara a
cualguier cuenta corriente que EL CLENTE posea en cualguiera de las oficinas
de EL BANCQ, sin perjuicio de las circunstancias especiales que se generen
por [a titularidad conjunta o colectiva que se presenten en fas mismas. Este
Contrato sera de duracion indefinida, pero las partes se reservan el derecho de
dario por terminado en cualquier momento. Para tales efectos y de acuerdo
con la ley, EL BANCO podra establecer las causales de terminacion de las
cuentas. Una vez dado el aviso por EL BANCO sobre la terminacion del contrato,
no aceptard nuevas consignaciones y devolverd a EL CLIENTE los saldos a
favor suyo. Este & su vez devolvera a EL BANCO los chegues que no haya
utilizado da forma inmediata,

SOBREGIRO DISPONIBLE

1. Dade que EL CLIENTE es titular de un contrato de cuenta corriente
bancaria se ha convenido con EL BANCO que éste, de conformidad con
los articuios 1.400 a 1.406 del codige de comercio, conceda para las
cuentas designadas un cupo de crédito ratatorio que le sera comunicado
a EL CLIENTE quien podrd utilizarlo mediante el giro de cheques,
retiros a través de los canales disponibles para tal fin, traslados, débitos
preautorizados, comisicnes, reversion de errores, pago de obligaciones,
incluidas aquellas gue tengan su origen en eventuales contracargos cuya
responsabilidad sea atribuible a EL CLIENTE de acuerdo con el Contrato
para Servicios de Adquirencia y sus respectivos reglamentos suscritos por
EL CLIENTE, y cualquier ofra operacion habilitada para el efecto, sin la
respectiva provision de fondos, siempre y cuando EL CLIENTE sea fitular de
los productos y servicios ascciados a los cobros y hasta el limite def crédito
abierto a su favor, EL CLIENTE se obliga a no sobrepasar el limite de créditc
asignado, si lo hiciere se someterd, ademas de ias sanciones penales
correspondientes, a la terminacion del contrato,, para lo cual EL BANCO
dara aviso, sin perjuicio de los dereches de EL BANCO para recaudar lo
retirado o pagado en exceso. No obstante lo anterior, EL BANCC podra
autorizar operaciones por un monto superior al cupo aprobado, caso en
el cual se regird como un sobregiro comun. EL BANCO podra aumentar
&l cupo del sobregiro disponible  dando aviso a EL CLIENTE a través del
medio ¥/0 canal, habilitado para ello. Asi mismo, queda entendido que EL
BANCO podra negar wtilizaciones, bloquear temporal o definitivamente,
cancelar o revocar total o parciaimente el cupo de créditc aprobado en
los siguientes eventos: a. Mora en el pago de obligaciones. b, En el evento
de presentarse irregularidades en el uso del mismo. ¢. Como medida de
seguridad para EL BANCO o para el mismo CLENTE. d. Silas condiciones
de tesoreria de EL BANCO asilo ameritan. 2. EL CLIENTE podrd disponer
del crédito en partidas sucesivas, siendo entendido que por la naturaleza
rotativa del mismo, las restituciones parciales que verifigue, mediante el
pago o la consignacion de valores en su cuenta, le confieren derecho a
nuevas disponibilidades basta el limite del cupo & su favor. 3. E} cupo
de scbregiro sera exigible el dia siguiente a su utilizacién, debiendo EL
CLIENTE restituir las sumas utilzadas a mas tardar dicho dia, Las sumas
del crédita utilizadas devengaran una tasa de interés equivalente a la tasa
de interés para sobregiros gue rija en ese momento, por el plazo de ese
dia. En casc de mora en el pago, se causara interés a la maxima tasa
permitida, sin perjuicio de las acciones legales que EL BANCO pueda
instaurar para obtener el recaudo de la obligacitn. Las tasas de interés seran
informadas a través de la pagina web v en otro medio y/o canal, de acuerdo
con la ley. 4. Este convenio por requerir necesariamente de la Cuenta
Corriente terminard en el evento de darse por terminado dicho contrato.

CUENTA DE AHORROS

Igualmente, por 1a firma de este Convenio, EL BANCO y EL CLIENTE
acuerdan el manejo de depdsitos a través de la cuenta de ahorros, en los
términos y condiciones que se establecen en el Reglamento de Ahorros
de EL BANCO aprobado por la Superintendencia Financiera de Colombia,
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el cual se ha puesto a disposicion de EL CLIENTE en las Oficinas y en la
pagina web de EL BANCO y que hace parte integrante de este Convenio. Es
entendido igualmente, que la apertura de la cuenta pasibilita a EL CLIENTE
utilizar los medios electronicos que se regulan posteriormente y a usar los
instrumentos de pago habifitados por EL BANCO.

CONTRATO DE TARJETA DE CREDITO

{*) EL BANCOQ emite la Tarjeta bajo licencia de la Franguicia American
Express, MasterCard y/0 Visa,

Para efectos del presente contrato: 1. EL BANCO otorga en favor de EL
CLIENTE un creédito rotatorio para la utilizacién de la Tarjeta de Crédito
hasta por la suma que le comunicara EL BANCO, para ser utilizade por EL
CLIENTE mediante la adquisicién de bienes y servicios en los
establecimientos adscritos a los sistemas ¢e pagos con tarjetas American
Express, MasterCard y/o Visa, segun sea el caso y en la regiizacion de
avances de efectivo, en Colombia o n ei extranjero, a través de sucursales
de EL BANCO, corresponsales autorizados para tal fin o de la red de cajeros
adscritos a loa sistemas de pago con tarjetas de las Franquicias
mencionados anteriormente, de acuerdo con las condiciones y
procedimientos previstos en el presente contrato y demds condiciones y
procedimientos informados por EL BANCO en la pagina web de EL BANCO
y/6 en los demds medios v/0 canales previstos para el efecto. EL CLIENTE
dispondra del cupo de crédito abierto en partidas sucesivas, siendo
entendido que por la naturaleza rotatoria del crédito, las restituciones
parciales gue realice, le confieren derecho a nuevas disponibilidades hasta
ol limite del respectivo cupo de crédito abierto en su favor. Es entendido
gue EL BANCO podra otorgar a FL CLIENTE un extracupo hasta por el diez
por ciento (10%) del valor del cupo de la Tarjeta de Crédito. EL BANCG le
comunicard a EL CLIENTE el cupo gue tiene disponible a traves de los
medios y/o canales dispuestos por EL BANCO; y por lo tanto EL CLIENTE
se obliga a no sobrepasar ¢l cupo de crédito sefalado en esta cldusulay en
caso de que ello ocurriere, EL BANCO podré proceder con la terminacion
inmediata del contrato, dando aviso a EL CLIENTE, siendo exigible por EL
BANCO la totalidad de las sumas pendientes, respecto de las cuales se
considerara vencido e plazo, quedando facultado EL BANCO para proceder
con el cobro haciendo uso de todos los medios legates. Lo anterior, sin
perjuicio de las sanciones penales de cualquier tipo a que hubiere lugar. Es
entendido que la financiacion concedida sera en moneda legat colombiana
para las uilizaciones en Colombia. Para las utilizaciones realizadas en el
exterior, Ja financiacidn podra ser en moneda legal colombiana o en ddlares
de los Estados Unidos de América, sepin la franquicia y/o tipo de tarjeta y
conforme lo sefiale EL BANCO a través de su pagina web y/0 a través de
los demas medios y/o canales previstos para &l efecto, 1o cual se verd
reflejado en el extracto que le serd puesto a su disposicidn, en los siguientes
términos: a. Cuando fa financiacion fuere en moneda legal v la utilizacion
fuere en dolares de los Estados Unidos de América, ésta se convertird a
moneda tegal, utilizando la Tasa Representativa del Mercado que rija al dia
siguiente de la utilizacion, salvo que la franguicia hubiera efectuade la
compensacion en dia diferente, caso en el cual aplicara la tasa representativa

dei mercado de este Gltimo dia. b. Cuanda la financiacion fuere en moneda.

legal v la utilizacion fuere en una divisa diferente al délar, ésta se convertird
a gdolares de los Estados Unidos de América, a la Tasa de Mercado que rija
al dia siguiente de la utilizacion. El valor resultante se convertird en moneda
legal a la Tasa Representativa del Mercado que rija al dia siguiente de la
utilizacién. ¢. Cuande la financiacion sea en ddlares de los Estados Unidos
de América y la utilizacion fuere en una divisa diferente af ddlar, ésta se
convertird a délares de los Estados Unidos de América a la Tasa de Mercado
que rija al dia siguiente de la utilizacién. Para |a tarjeta de crédito American
Express, la Franquicia retendra un 2% del factor de conversién aplicado.
Cuando los montos de las utilizacionas en moneda extranjera sean en
délares y contenga centaves de ddlar, EL BANCO podrd ajustar el valor de
las utilizaciones al nimero entero mas préximo. 2. Para disponer del
crédito otorgado can ocasion de ¢cada adquisicién de bienes o servicios, EL
CLIENTE aceptard en favor de EL BANCO o del sistema patrocinade por la
Tarjeta de Crédito, segln el caso, los comprobantes que se generan y que
estdn destinados a hacer constar el valor de cada utilizacidn bajo las
condiciones del sistema, sin perjuicio de que éste sea utilizade por los
medios electronicos o mediante venta por teléfono, correo directo, etc.
Todo lo anterior, no obsta para que EL CLIENTE pueda presentar las

reclamaciones que considere pertinentes respecto de las transacciones
que sean sfectuadas con su tarjeta de crédito. 3. EL CLIENTE, por medio
de su Tarjeta de Crédito y/0 su nirero de identificacidn personal, que para
el efecto fe ha asignade o habilitado EL BANCO, podra, en el territorio
nacional ¥ en el exterior, identificarse frente a cualesquiera de los medios
electrénicos que instale o habilite EL BANCO o sistemas a los cuales
pertenezca y ejecutar las operaciones y/o fransacciones que EL BANCO
tenga habilitadas. 4. Para efectuar el pago, EL BANCO opondra a
disposicion de EL CLIENTE un extracto mensual, enla Sucursal Virtual o por
cualguier otro medio, en el que le informard el estado de cuenta, los
intereses, comisiones, cuota de seguro o de manejo, la moneda de
financiacion segun se ha expresado y la fecha de pago. Si por cualquier
circunstancia EL CLIENTE no recibe el extracto, debera hacer los pagos en
el dia sefalado como fecha limite de pago, de acuerdo con la informacion
que EL BANCO pone a su disposicién en la Sucursal Virtual o por cualguier
otrc medio y/o canal. EL CLIENTE pagara a EL BANCQ, por cada suma
utilizada por compras y avances en el exterior, en el plazo que para tal
efecto tenga establecido EL BANCO a través de su pagina web vy los ofros
medios o canales que sean habilitados por EL BANCO para el efecto;
mediante cuctas sucesivas mensuales iguales, sin perjuicio de que EL
BANCO paosteriormente, y con previo aviso, amplie el plazo para nuevas
utilizaciones. Las compras en moneda legal colombiana se diferiran en
cuotas mensuales en los plazos que indique EL CLIENTE de forma previa a
EL BANCO, o al momento de Ja utlizacion. Si EL CLIENTE no lo sefialare o
tal sefialamiento no fuera posible, las utilizaciones se diferiran en la forma
gue EL BANCO tenga establecido y haya informado en su pagina web y/o
en los dem4s medios o canales habilitades por EL BANCO para el efecto.
Tratandose de avances en maneda legal colombiana, EL BANCO establecerd
los plazos que tenga habilitados, ks cuales seran informados a través de la
pagina web y/0 ofros medios o canales puestos a disposicién por EL
BANCO para el efecto. Lo anterior, sin perjuicio de lo que establezcan las
disposiciones de cardcter monetario que existan al momento de la
utlizacion. 5. EL CLIENTE reconocerd como deuda a su cargo por la
utilizacion del cupo en moneda extranjera, los comprobantes que aparezcan
grabados en los registros magnéticos o cintas que envia el banco adquirente
o pagador que efectud el pago y serén a cargo de EL CLIENTE las sumas
que cobre ¢l banco adquirente o pagador por los gastos en que incusra por
el envio de los comprabantes de utilizacidn. Lo anterior, no obsta para que
EL CLIENTE pueda controvertir la obligacidn que se genera de tales
comprobantes. 6. Las sumas a cargo de EL CLENTE, por utilizaciones o
avances realizados en Colombia o en el exterior, devengaran el interés que
esté anunciado por EL BANCO a través de su pAgina web v en los demas
medios y/0 canales habilitados por EL BANCO para el efecto, y que nunca
serd inferior, para utlizaciones en moneda legal al interés corriente
bancario, y para utlizaciones en moneda exranjera a la tasa Prime. El
interés a cargo de EL CLIENTE se cubwira conjuntamente con las cuotas de
amortizacion del capital debido, sin perjuicio de los beneficios que otorgue
FL BANCO en materia de financiacion y tasas de interés. Tedo pago
efectuado se imputara, primero af pago minime que aparezca en el estado
de cuenta o al saldo en mora, si [o hubiere, L2 mora en el pago de una
cualesquiera de las cuotas de amortizacion de la obligacién, de los mtereses
o de 1a cuota de manejo, faculta a EL BANCO para declarar vencido el plazo
acordadn y proceder a exigir la restitucion de todas las sumas a cargo de
EL CLIENTE, consecuencias éstas de las cuales EL CLIENTE se entendera
notificado en virtud de la firma del presente contrato. En este dltimo evento,
los saldos pendientes, devengaran un interés moratorio a la tasa mas alta
permitida por la Ley Colombiana para las obligaciones en mora, sin perjuicio
de las acciones legales que EL BANCO pueda instaurar para obtener ef
recaudo de la obligacion. En caso de que la tasa de interés corriente y/o
moratoria pactada, llegare a sobrepasar los topes maximos permitidos por
las disposiciones legales, dichas tasas seran ajustadas hasta el maximo
permitido. 7. Las utilizaciones realizadas por EL CLIENTE en moneda
extranjera sa entenderdn como operaciones de cambio dei mercado libre.
Cuando EL CLIENTE optare por pagar las utilizaciones en moneda legal,
liquidadas a la Tasa Representativa del Mercado vigente al momento de
efectuar el pago, mediante cualquier canal que EL BANCO autorice para
ello, autoriza a EL BANCO para diligenciar y fumar en su nombre (a
“Declaracion de Cambio por Servicios, Transferencias y Otros Conceptos™
Cuando EL CLIENTE pagare importaciones de bienes con su Tarjeta de
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Crédito, se obliga a: (i}, Acatar las normas del régimen cambiario (i)
Diligenciar la “Declaracian de Cambio por Imporfaciones de Bienas con
Tarjeta de Crédite’, al momento de realizar el pago de la cuocta
correspandiente a la utilizacion v, {iiil Indicar en la "Declaracion de Cambio
por Importaciones de Bienes con Tarjeta de Crédite", que se trata de una
modificacién a la ‘Declaracién de Cambio por Servicios, Transferencias y
Otros Conceptos™ inicialmente realizada por EE. BANCO, de acuerdo a lo
expuesto en la reglamentacion cambiaria vigente. 8, EL CLIENTE autoriza
a EL BANCO para debitar de su cuenta corriente bancaria o cuenta de
ahorros los valores adeudados por el primero af segundo, tanto por capital,
coma por intereses, comisiones, cuotas de mangjo, impuestos, o cualquier
otro concepio adeudado por EL CLIENTE a EL BANCQ en virtud del presente
contrato por el valor del pago minimo o pago total segun el caso. Asi
mismo, EL CLIENTE autoriza a EL BANCO para cargar en su tarjeta de
crédito cualquier abone temporal que EL BANCO le hubiere realizade v que
con posterioridad & la investigacion adelantada, se establezca que EL
CLIENTE no tenia la razdn. En &l evento de que no cancele fas obligaciones
y fuere necesario e cobro judicial, EL CLIENTE desde ahora ayutoriza a EL
BANCO para cargar con su valor la cuenta carriente o cuenta de ahorres, o
cargar cualguier depdsito a su nombre. En los eventos de débitos
autorizades, EL BANCO gqueda facuftado para adquirir las divisas
corresgondientes ¢ venderle las necesarias para efectuar ef pago. Seran a
cargo de EL CLIENTE los gastos ocasionados por la pérdida de {a Tarjeta
de Crédito; asl como los correspondientes a (a inclusidn del nimerg de |3
Tarjeta en el respectivo boletin de seguridad, si fuere el caso, salvo que
exista responsabilidad imputable a EL BANCO. lgualmente, EL BANCO
podréa cobrar una comision que sufrague los costos asumidos con terceras
por los pagos realizados en efective. 9. A ios propositas del sisiema EL
BANCO ha puesto a disposicion de EL CLIENTE un instrumento que EL
CLIENTE se cobliga a devolver cuando le sea solicitado. Cuando la entrega
de la tarjeta se realice de manera personalizada, EL CLIENTE autoriza a EL
BANCO para que preceda a la activacion de la Tarjeta de Crédito, si durante
los tres {3) dias habiles siguientes contados a partir de la fecha de recibo
de la misma, EL CLIENTE no la hubiere activado. EL CLIENTE autoriza a EL
BANCO para realizar el envio de la tarjeta a la Oltima direccidn de
correspendencia informada por EL CLIENTE, v hacer entrega de la misma
a quien atienca para su recepcidn. En este caso, no procedera la activacion
en los términos indicados anteriormente, debiendo EL CLIENTE realizar la
activacidn a través de los medios o canales dispuestos para el efecto y de
acuerdo con el procedimiento indicado por EL BANCO.  10. Es entendido
que EL BANCO podra bloquear |a tarjeta por mora en el pago de cualquiera
de las ohligaciones a cargo de EL CLIENTE, por uso indebido ¢ como
medida de seguridad para EL BANCO o para el mismo CLIENTE. EL CLIENTE
podra efectvar el blogueo de |a tarjeta & traveés de un medio electronico, lo
cual no exchuye 1a obligacién de presentar la documentacidn solicitada por
EL BANCO. 11. En consideracion a los plazos establecidos por las
franquicias para atender las reclamaciones de EL CLIENTE por eventos
tales como desconocimientos de compras, servicio defectuoso, etc., EL
CLIENTE debera presentar la reclamacidn y documentacion ante EL BANCO
dentro de los sesenta (60} dias calendario siguientes a la fecha de la
transaccion, so pena de que dicha reciamacion no pueda ser presentada
por EL BANCO ante el sistema de tarjeta de crédito y/o EL CLIENTE pierda
la oportunidad de que le sea reconocida, si hubiere lugar a ello. Lo anterior,
sin periuicio de las disposiciones que en materia de reversién de pagos
prevea la Ley. 12. El presente confrato, acompafado de los
comprobantes de utilizacion suscritos por EL CLIENTE, o de copia de los
registros magnéticos enviados por el banco corresponsal, presta mérito
eiecutive.  13. La Tarjeta de crédito podra tener servicios adicionales o
complementarios a los anteriormente descritos para |z Tarjeta de Crédito.
Si dichos servicios no son prestados directamente por £L BANCQ, EL
CLIENTE atendera fos términos y condiciones establecidos por cada
tercero pata la prestacion del respectivo servicio, los cuales se pondran a
disposicion de EL CLIENTE. 14. EL CLENTE autoriza a EL BANCO a
compartir con la Franquicia cualquier informacién derivada de su solicitud
de Tarjeta de Crédite, de la instrumentacion del presente Contrato o de las
transacciones cobijadas por el mismo, a efecto de que la Franguicia pueda
cumplir con fas funciones operativas que le corresponden. EL BANCO se
reserva el derecho de ceder el presente cantrato a favor de un tercero
autorizado por este, sin que medie autorizacion por parte de EL CLIENTE,

CONRICIONES ESPECIALES
TARJETA DE CREDITO VIRTUAL

EL BANCO podra habilitar a EL CLIENTE la ufilizacidn de un cupo de crédito a
través de la Tarjeta de Crédito Virtual, que podra ser utilizada por EL CLIENTE
mediante |3 adguisicion de bienes y servicios, Onica y exclusivamente a
través del Internet, en los sitios Web Site de los establecimientos adscritos
a los sistemas de Tarjeta de Crédito patrocinados por EL BANCO o
donde éste se encuentre afiliado. EL BANCO ha puesto a disposicién de
EL CUENTE en las Oficinas y en su pagina web el reglamento de este
producto, que hace parte integrante de este contrato.

CONDICIONES PARA USO DE MEDIOS DE PAGO Y NIP

1- EL CLIENTE tendré4 la posibilidad de utilizar los canales elecironices en
los cuales el NIF (NOmero de identificacin Personal o Clave Secreta), o fos
medios de pagos habilitados por EL BANCO sean instrumentos necesarios
para realizar las distintas operaciones, drdenes y transacciones ofrecidas
por EL BANCO, en los canales, en 105 equipos electrdnicos de su propiedad
o de terceros o de las redes o sistemas a los cuales EL BANCO esté
afliada, o medante la utilizacion de aparatos y redes de telefonia fija, mévi!
e Internet. Estas operaciones y transacciones las podra realizar EL CLIENTE
siempre y cuando el NIP se hallare habilitado para ello, se encuentren
dentro de los limites establecidos por EL BANCO y EL CLIENTE hubiere
cumplido con las segwidades adicionales exigidas por EL BANCO. EL
BANCO nodréa habilitar a2 EL CLIENTE la posibiidad de efectuar
consignaciones, depdsitos y pagos, en dinero en efectivo o en cheques en
los Cajeros Electrénicos o terminales que presten tal servicin.  2- Parala
utilizacion de los diferentes servicios y operaciones autorizadas por EL
BANCO, EL CLIENTE dispondra de un Nirmera de ldentificacion Persanal
NIP {Clave Secreta} que constituira la firma electronica que identificara a EL
CLIENTE, en sus relaciones con EL BANCO. EI NIP podra ser asignado por
EL BANCO o generado por EL CLIENTE, si estuviere habilitado para efio y,
en este ultimo caso, de acuerdo con los procedimientos que EL BANCO
establezca. Lo anteriar, sin perjuicio de que EL BANCO exija seguridades
adicionales para la realizacion de ciertas transacciones o el uso de ciertos
canales, de acuerdo con los reglamentos de uso de los mismos. EL
CLIENTE se okliga a mantener en absoluta reserva el NIP y [a segunda clave
si la hubiere, a fin de que nadie mas gue &l tenga acceso a los servicios
ofrecidos. Por tanto, EL CLIENTE no podré ceder ni hacerse sustituir por
terceros en el gjercicio de los derechos y compromisos que se le imponen.
EL CLIENTE sera responsable por el incumplimiento de la obligacidn que
aqui asume. Tratandose de transacciones realizadas por medic de
tecnologia sin contactn, aquellas se perfeccionaran unicamente con la
lectura de un dispositivo instalado en la farjeta débito o en cualquier ofro
instrumento habilitade por EL BANCO al pasar la tarjeta o el instrumento por
el canal carrespondiente. En el caso de compras presenciales con tarjatas
de crédito, deberd presentarse el instrumento acompafiado del documento
de identidad de EL CLIENTE, segin el caso. 3- EL CLIENTE auteriza a EL
BANCO para hacer entrega de las tarjetas de manera personalizada o para
realizar el envio a la ultima direccién de correspondencia informada por EL
CLIENTE, v hacer entrega de 1a misma a guien atienda para su recepeion.
EL CLIENTE se obliga a firmar la tarjeta tan pronte le sea entregada v a
custodiarla con el debido cuidado, haciéndose responsable de cualguier
Use indebido que, & causa de su descuido, se hiciere de la misma.
lgualmente, EL CLIENTE se hace responsable ante EL BANCO de todo
perjuicio que se le cause y de reemnbolsarle tode pago que éste se viere
ohligade a hacer cuando ésta se extraviare y fuere indebidamente utilizada
por tercerps, salve que exista responsabilidad imputable a EL BANCO. EL
CLIENTE se obliga a devolver la tarjeta en el momento que le sea solicitada
por EL BANCO ¢ cuando termine la relacién contractual. EL CLEENTE se
compromete 2 acatar todas las medidas de seguridad que EL BANCO
recomiengde, cen el fin de garantizar que el uso de la tarjeta y ! NIP seré
personal e intransferible. 4~ EL CLIENTE reconoce, como medios validos
de prueba de las operaciones y/o transacciones efectuadas, entre oiros,
los registros magnéticos que se originan bajo su Numero de ldentificacion
Personal NIP, reconociendo como prueba dichos registros, los listados,
cintas, extractos, comprobantes de utilizacién de insirumentos de pago,
etc., que se onginen en EL BANCO por la ufilizacién det NIP. Lo anterior, no
obsta para que EL CLIENTE pueda controvertir la obligacion que se genera
de tafes medios de prueba. Por tanto, las operaciones que se deriven del
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uso del NIP y segunda clave, sila hubiere, correrén bajo su responsabilidad,
ya sea ante EL BANCO o frente a {erceros, a menos que exista
responsabilidad imputable a EL BANCG. En el perfeccionamiento de las
operaciones y/o transacciones efectuadas por medio de tecnologia sin
contacto, se aceptaran como medios de prueba vélidos, entre otros, los
registros magnéticos gue se originen bajo el nimero de tarjeta o nimero
asignado al instrumento de pago puesto a disposicién de EL CLIENTL. Lo
anterior, no obsta para que EL CLIENTE pueda controvertir ta obligacidn
que se genera de tales medios de prueba. 5— EL CLIENTE se acoge a los
horarios de corte contable que practique internamente EL BANCO o el
banco con el cual opere y los que permitan 1as entidades reguladoras de [a
actividad bancaria, para determinar en cual dla quedard registrada su
operacion. 6 Con ocasion de cada adquisicién de bienes y servicios, EL
CUENTE suscribira en favar del BANCO los comprobantes o seguird los
procedimientos definidos por el sistema de Tarjetas y que estan destinados
a hacer constar el valor de cada utilizacion bajo las condiciones del sistema.
No obstante, cuande la adquisicicn de bienes y servicios se realice a través
del uso de tecnologia sin contacte, EL CLIENTE no suscribird ningin
comprobante.  7— EL BANCO y/o la Franquicia no asumen responsabilidad
en el caso de que cualquier proveedor se rehlse a recibir la tarjeta.
[gualmente, EL BANCO v la Franquicia quedan absolutamente desligados
det negocio celebrado entre EL CLIENTE y & proveedor y, por lo tanto, Ya
su responsabilidad de EL BANCO se (imitara a levar a cabo las actividades
previstas a su cargo en la ley o el sistema de Tarjetas como emisor del
instrumento. 8- EL CLIENTE autoriza a EL BANCO para que si fuere el
caso: a. Por si mismo o por intermedio de los establecimientos afiliados
retenga la tarjeta en el evento de que se presenten irregularidades en su
uso. b. Ceda o endose los comprobantes de utilizacidn o este contrato c.
Bloguee la tarjeta y/o el NIP por mora en ef pago de cualquiera de sus
obligaciones, uso indebido 0 como medida de seguridad para EL. BANCO o
para EL CLIENTE. 9- EL BANCO queda exonerado en los eventos de
fuerza mayar, caso fortuito, causa extrafia o hecho de un tercero, de toda
responsahilidad en caso de que EL CLIENTE o la persona autorizada no
pueda ejecutar operaciones, 10— EL BANCO se reserva la facultad de
suspender, imitar o cancelar los servicios por motivos de seguridad, use
indebido © cuando exista una causa razenable. 11- Salvo restriccidn
legal, EL BANCO podra permitir a EL CLIENTE para que por cuenta y riesgo
de é&ste, autorice a terceras personas para que utiicen los servicios
electrénicos que elija y estén habilitados. En tal caso, previa solicitud, EL
BANCO podr4 asignarle otro NIP y tarjeta a fa persona autorizada y EL
CLIENTE aceptara como suyas las operaciones que se deriven de dicho
NIP, salvo que aquellas e originen bajo el uso de tecnologia sin contacte,
¢asa en el cuai, solamente se requerira la validacion del nimero de tarjeta
o numero asignade al instrumento de pago puesto a dispasicion de EL
CLIENTE y/o del autorizado. EL CLIENTE, podra en cualquier momento
revocar esta autorizacion, dando aviso por escrito a EL BANCO. 12- En
caso de pérdida o sustraccion de la tarjeta, EL CLIENTE, o la persona
autorizada, avisara de inmediato y por escrito a EL BANCO en cualquier
sucursal del pais, adjuntando la documentacion que requiera EL BANCO tan
pronto como ocurra cualesquiera de los mencionados eventas, sin perjuicio
de 1a posibiidad de efectuarlo a través de los canales electronicos si
estuvieren habilitados para ello. En este caso, quedard a juicio de EL
BANCO expedirle una nueva tarjeta o dar por terminado el presente
contrato. En caso de reexpedicidn de fa tarjeta, EL BANCO podré cobrar la
tarifa establecida para tal fin. El bloqueo de la tarjeta a través de un medie
electronico, ne excluye fa abligacién de presentar los documentos que EL
BANCO estime pertinentes. 13- EL CLIENTE autoriza a EL BANCO para
retener su tarjeta o las de las personas autorizadas en caso de que se
presenten irregularidades con el uso de las mismas; igualmente, se obliga
a devolverlas en caso de que se cancelen las cuentas afiliadas. 14— La
refacion contractual regulada por el oresente reglamento es de duracion
indefinida siempre y cuanda EL CLIENTE posea en EL BANCO alguna de las
cuentas aptas para los servicios agul regulados, No obstante lo anterior, las
partes se reservan el derecho de darla por terminada en cualquier momento,
haciéndole cenocer a la ofra tal determinacion mediante comunicacion a EL
CLIENTE. En tal evento, las obligaciones a carge de EL CLIENTE, si las
hubiere, seran exigibles por parte de EL BANCC. 15- EL CLIENTE
autoriza a EL BANCO para que: a) Diligencie los espacios que queden en
blanco en los comprobantes de utilizacién que firme, relativos a la cuantia,
intereses y focha de vencimiento, ios cuales estan destinados a instrumentar

para et cobro, las obligaciones en favor de EL BANCO, en razdn dz las
operaciones que se celebren en desarrallo del contrato de Apertura de
Crédita, confarme & las reglas establecidas en el respectiva contrato. b)
Comparta sus datos con los aliados de marca compartida y con las
franguicias de Tarjeta que realicen sorteos o promociones, en razén de las
utilizaciones efectuadas por EL CLIENTE y en beneficio de éste.

CREDIAGIL {CREDITQ PREAUTORIZADO}
Tratandose de Crédito Preautorizado (Crediagi!)”.

1- EL BANCO puede abrirle a EL CLIENTE un cupo de crédito rotativo hasta
por la suma que le serd comunicada a EL CLEENTE. . Los créditos con cargo
a dicho cupo podran ser utiizados por EL CLIENTE, cuando lo requiera y
siempre y cuando las posibilidades de tesorerfa de EL BANCO asi se 1o
permitan, y se regird por las siguientes estipulaciones. Es entendido que
EL BANCO podra otorgar a EL CLIENTE un extracupe hasta por el diez por
ciento {10%) del valor del cupo otorgado.  2- EL CLIENTE podré efectuar
utitizaciones mediante el retiro de ia suma requerida en cualguiera de las
oficinas de EL BANCO, corresponsales que éste haya designado para tal
fin, o utilizando los medios elecironicos, de taf suerte que afectando el cupo
de crédito se acredite la suma requerida en la cuenta que designe el cliente
o megiante cualquier otro mecanisma que EL BANCO disponga. 3~ Los
créditos concedidos seran restituidos por EL CLIENTE en el plazo que
indique en I solicitud personal o en aquella formulada por cualquiera de
los medios habilitados por EL BANCO. En caso de no ser indicado por EL
CLIENTE, el crédito concedido serd restituido en el plazo que EL BANCO
tenga establecido para tal fin y el cual tenga publicado a través de la pagina
web y/0 en ofro medio y/o canal, de acuerdo con la ley. EL CLIENTE se
obliga a restituir las sumas prestadas en el término indicade que se contara
a partir del correspondiente desembolse o abono en cuenta. Lo antericr,
sin perjuicic de gue FL BANCO establezca un sistema de pago similar
al utilizado para la tarjeta de crédito, caso en el cual, pagara las sumas
utilizadas cuando lo sefale el estado mensual de cuenta que le envia EL
BANCO o pone a disposicion de EL CLIENTE. 4 EL CLIENTE reconocera
por las sumas prestadas la tasa de interés que esté fijada y publicada
por EL BANCO al momento de su utilizacién y en la modalidad que fuere
nosible, que en todo caso sera como minimo el interés corriente bancario,
sin perjuicio de que EL BANCO aumente la tasa, si ello fuere legalmente
posible. 5= Encasa de mora EL CLIENTE reconocerd una tasa moratoria
equivalente al maximo permitida por la ley colombiana, que se cancelard
por cada dia de retardo, 6- EL CLIENTE podra wtilizar el cupo de crédito
aprobado en una o varias partidas sucesivas, las cuales se sujetaran a las
condiciones pactadas en cada una de ellas, siende entendide que por la
naturaleza rotatoria del crédito, las restituciones parciales que verifique le
confieren derecho a nuevas disponiblidades, hasta el limite del respectivo
cupe de crédito abierto a su favor, No obstante lo anterior, en el evento
de mora en el pago de uno cuelguiera de las utilizaciones, este hecho
facultard a EL BANCO para acelerar el plazo pendiente de pago de todas
las utilizaciones v exigir la totalidad de lo adeudado. 7= Asimismo, queda
entendido que EL BANCO podra negar utilizaciones, bloquear temporal o
definitivamente, cancelar o revocar total o parcialmente el cupo de crédito
aprobado en los siguientes eventos: a) Mora en el pago de cualquiera de las
utilizaciones. b} Utilizaciones en exceso del cupc aprobado. c] En el evento
de presentarse irregularidades en el uso del mismo. d) Como medida de
seguridad para EL BANCO o para el mismo CLIENTE. e) Si las condiciones
de tesorerfa de EL BANCO asi lo ameritan. 8- EL BANCO podra cobrar a
EL CLIENTE una cuota de manejo por la disponibilidad ofrecida, a la tarifa
que defina y que serd anunciada a través de la pagina web y/o en otro medio
y/o canal, de acuerdo a la ley. 9« El presente contrato tiene duracion
indefinida. El cupo que es otorgado a EL CLIENTE podrad ser renovado
cada afio por EL BANCO previa notificacion a EL CLIENTE. Anunciada la
renovacion de este, EL. CLIENTE podra pronunciarse para su aceptacién
o terminacion del producto dentro de los quince (15} dias calendario
siguientes; si EL CLIENTE no se presenta a cancelar el producto y continda
en la ejecucién de) mismo, se entendera que acepta el nuevo cupo, de
conformidad con el articulo 854 del Codigo de Comercio en cuanto a la
aceptacion tacita. EF CLIENTE autoriza a EL BANCO a debitar las cuentas
corrientes o de ahorres u otros depdsitos, hasta concurrencia del valor de
las obtigaciones que surjan a su cargo en razén del cupo rotativo indicado,
incluyendo la cuota de manejo respectiva.
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PAGARES

EL CLENTE ha firmado y entregado a EL BANCO, fres (3) pagarés a la
orden, con ¢l animo de hacerlos negociables, en los cuales se han
dejado en blanco los espacios relativos a la cuantia, intereses y fecha de
vencimiento, los cuales estan destinados a instrumentar para el cobro, las
abligaciones en favor de EL BANCO en razén de las operaciones que se
celebren en desarrollo del presente contrato. Uno de ellos estara destinado
a instrumentar fas obligaciones derivadas del contrato de cuenta corriente
¥y que pueden originar sabregiro o sobregiro disponible; el segundo estara
destinado a instrumentar [as obligaciones derivadas del uso de Tarjetas
de crédito y tarjeta de crédito Virtual; y ! tercerc estard destinade a
instrumentar las obligaciones derivadas de la utilizacion del Crédito
Preautorizado {Crediagil)". EL BANCO, llenard los pagarés destinados a
instrumentar las obligaciones derivadas del contrato de cuenta corriente
y/0 tarjetas de créditc siguiendo ias siguientes instrucciones: 1- EL
BANCO para diligenciar el pagaré no requiere dar avise a los firmantes
del mismo. 2- EL BANCO podra llenar ef pagaré en el evento en que EL
CLIENTE incumpla en el pago de cualquiera de las obligaciones derivadas
de estos contratos. 3= La cuantia del pagaré serd el iolal de las
obligaciones que adeude en razén de sobregiros v utilizaciones de tarjetas
de crédito, etc. Si alguna de las obligaciones fue contraida en moneda
extranjera, EL BANCO, queda autorizado para liquidarla y expresarla en
pesos al tipo de cambio vigente para dichas divisas, el dia en que se
celebro la operacion o el dia en que decida diligenciar el pagaré, ¢ podra, a
su arbitrio v sin necesidad de notificacion o aviso, diligenciar el pagaré por
el valor de la obligacion en moneda extranjera, la misma moneda original
0 en su equivalencia en dolares de los Estados Unidos de América vy a la
tasa de interés corriente y de mora pactadas para dicha obligacion en
moneda extranjera. 4— La fecha de vencimiento del pagaré sera aquella
en que se presente el incumplimiento de alguna de las ebligaciones
derivadas de los contratos indicados, sea por capital o intereses, pues
el no pago de alguna hace exigible el total de obligaciones., 5~ Si el
pagaré instrumenta obligaciones en moneda legal, la tasa de interés serd
la méds alta permitida para las obligaciones en mora por las autoridades
colombianas. & EL BANCO ademés de los eventos de aceleracion de

los plazos previstos en la Ley o en los documentos, contratos o titulos de
deuda respectivos, podra llenar el pagaré en cualquiera de los siguientes
casos: 1) Si los bienes del Girador y/o titular del cupo de crédito o uno
tualquiera de fos Giradores o titulares del cupo de crédito son embargados
o perseguidos por cualquier persona en ejercicio de cualquier accian; 2)
Muerte del Girador o uno cualquiera de los Giradores; 3) Si los bienes
dados en garantia se demeritan, son gravados, enajenados en todo o en
parte o dejan de ser garantia suficiente por cualquier causa; 4) Cuando
cualguiera de los giradores o suscriptores llegare a ser: {i) vinculado por
parte de las autoridades competentes a cualquier tipo de investigacion
por delitos de narcotrafico, terrorismo, secuestro, favado de activos,
financiacidn del terrorisme y administracion de recursos relacionados
con actividades terroristas u otros delitos relacionados con el lavado
de activos y financiacidn dei terrorismo, {ii) incluido en listas para el
control de Javado de activos y financiacidn def terrorismo administradas
por cualquier autoridad macional o extranjera, tales como la fista de
la Oficina de Control de Activos en el Exterior -~ OFAC emitida por la
Oficina del Tesoro de fos Estados Unidos de Norte América, la lista de la
Organizacién de las Naciones Unidas y otras listas piblicas relacionadas
con el tema del tavado de activos y financiacion del terrarisme, o {iii)
condenado por parte de las autoridades competentes en cualquier
tipo de proceso judicial relacionado con la comision de los anteriores
delitos. EL BANCO podré diligenciar el tercer pagaré siguiendo las
mismas indicaciones con la diferencia de que en €l se instrumentaran
los Créditos Preautorizados {Crediagil)’. que no cancele el cliente en su
oportunidad. Las anteriores instrucciones se dan de conformidad con el
articulo 622 del Cadigo de Comercio.

EL CLEENTE declara conocer que EL BANCC tiene definida de manera
clara, precisa, completa y escrita toda la informacion relacionada con
las gestiones de cobranza prejudicial que desarrolla para obtener la
recuperacion de su cartera, las cuales se encuentran publicadas en la
pagina web. Cualquier accidn judicial que se suscite derivada de estos
contrates o de la prestacion de alguno de los servicios asociados, sera
resueita ante [a justicia ordinaria.

Los lineamientos establecidos por ef Banco para la administracion y tratamiento de los datos personales del cliente pueden
ser consultados en cualquier momento a través de nuestro link “Documentos Legales”/ “Proteccién de Datos” publicado en

www.grupobancolombia.com

Para constancia se firma alos dias del mes de de 20
: . _

EL CLIENTE }% EL BANCO

Nombre Mﬁm G4 f%? p"f é 23] M 4 Nombre

. [FEFT Y cC

Calidad en la gue Firma / / /Zf 4 Representante Legal

Direccion 7z %’MZ =4 Sucursal

Teléfono & %'7 m 5;? - j/ ?;;/4 Lz Zy Teléfono
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Sara Lucia Pineda Nino

De: Julian Serrano Silva <jserrano@abogadojulianserranos.com>

Enviado el: martes, 30 de marzo de 2021 10:47 a. m.

Para: sebastian rodriguez

Asunto: FW: Poder Proceso Reorganizacion Abreviada Decreto 772 de 2020 - FERNANDO
PABON MARTIN C.C. 13.839.070

Datos adjuntos: PODER FERNANDO PABON MARTIN C.C. 13.839.070- REORGANIZACION

ABREVIADA pdf; Superfinanciera Marzo 2021.pdf; 1. cer- matricula -83964-4
BANCOLOMBIA S.A.pdf; PODER FERNANDO PABON MARTIN C.C. 13.839.070-
REORGANIZACION ABREVIADA pdf

Adjunto poder firmado.

JULIAN SERRANO SILVA
ABOGADO

De: Notificaciones Judiciales Bancolombia <notificacijudicial@bancolombia.com.co>

Fecha: martes, 30 de marzo de 2021, 9:06 a.m.

Para: "jserrano@abogadojulianserranos.com" <jserrano@abogadojulianserranos.com>

Asunto: Poder Proceso Reorganizacion Abreviada Decreto 772 de 2020 - FERNANDO PABON MARTIN C.C.
13.839.070

Doctor
JULIAN SERRANO

Ref. Proceso Reorganizacion Abreviada Decreto 772 de 2020 - FERNANDO PABON MARTIN C.C. 13.839.070

Reciba un cordial saludo,

Por medio del presente correo remitimos el poder especial junto con el certificado de Existencia y Representacion Legal, para que por
favor represente a Bancolombia dentro del proceso de REORGANIZACION ABREVIADA de la referencia.

Quedo atenta a cualquier inquietud

Cordialmente,

EL Vicepresidencia de Serv. Administrativos y Seguridad
MOMENTO Gererj:cia de Rn?querimientﬂs Legales
DE Seccion Servicios a Entidades Legales
Medellin - Grupo Bancolombia.

TNR



o

Bancolombia®™

Sefiores
JUZGADO CUARTO CIVIL DEL CIRCUITO - BUCARAMANGA
E. S. D.

Ref. Proceso Reorganizacion Abreviada Decreto 772 de 2020 - FERNANDO PABON MARTIN C.C. 13.839.070

DIEGO ALEJANDRO UESSELER MORA, mayor de edad, domiciliado en Bogota e identificado con cédula de
ciudadania No. 1.013.598.420 de Bogotd D.C, obrando en calidad de Representante Legal Judicial de
BANCOLOMBIA S.A., establecimiento bancario legalmente constituido con domicilio principal en la ciudad de
Medellin, en mi calidad de representante legal judicial del banco, lo cual acredito con el Certificado de Existencia y
Representacién Legal expedido por la Superintendencia Financiera de Colombia, el cual adjunto, por medio del
presente escrito confiero PODER ESPECIAL, amplio y suficiente al Doctor JULIAN SERRANO SILVA, identificado
con la cédula de ciudadania C.C. No. 91.256.424, abogado en ejercicio portador de la tarjeta profesional No. 60.999
del Consejo Superior de la Judicatura, para que represente a BANCOLOMBIA S.A. dentro del Proceso de
REORGANIZACION ABREVIADA de la referencia

El Doctor SERRANO SILVA, queda plenamente facultado para recibir, desistir, transigir, conciliar, tachar de falsos los
documentos y demas facultades establecidas en el articulo 77 del C. G del P, en la Ley 1116 de 2006 y podra, entre
otros; formular objeciones a la determinacién de derechos de voto y acreencias, a la calificacién y a los inventarios,
interponer recursos, votar y decidir en las audiencias que se celebren, suscribir tanto el acuerdo como las
modificaciones al mismo, asi como los demas documentos que fueren necesarios en desarrollo de éstos.

Cordialmente,

DIEGO ALEJANDRO UESSELER MORA

Representante legal
Bancolombia S A
ACEPT

JULIAN SERRANO SILVA
C.C. No. 91.256.424

T.P. No. 60.999 C.S.J.
E-MAIL: jserrano@abogadojulianserranos.com
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EL SECRETARIO GENERAL

En ejercicio de las facultades y, en especial, de la prevista en el numeral 10 del articulo 11.2.1.4.59 de} Decreto
1848 del 15 de noviembre del 2016.

CERTIFICA

RAZON SOCIAL: BANCOLOMBIA S.A. podra girar también con la denominacion social Banco de
Colombia S.A., pudiendo identificar sus establecimientos de comercio, productosy servicios, con el
nombre comercial de BANCOLOMBIA

NATURALEZA JURIDICA: Sociedad Comercial Anénima De Caréacter Privado. Entidad sometida al control y
vigilancia por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia.

CONSTITUCION Y REFORMAS: Escritura Publica No 388 dek-24 de enero de 1945 de la Notaria 1 de
MEDELLIN (ANTIOQUIA). Acta de Organizacion del 19-de septiembre de 1944, aprobada por la
Superintendencia Bancaria el 9 de diciembre del mismo afioy bajo la denominacion BANCO INDUSTRIAL
COLOMBIANO

Escritura Publica No 527 del 02 de marzo de 1995-de la Notaria 25 de MEDELLIN (ANTIOQUIA). Se
protocoliza el cambio de razon social por "BANCO INDUSTRIAL COLOMBIANO S.A.", quien podra utilizar la
sigla "BIC S.A."

Escritura Publica No 633 del 03 de abril de 1998 de la Notaria 14 de MEDELLIN (ANTIOQUIA). modifica su
razén social a BANCOLOMBIA S.A., también_podra girar bajo la razén social BANCO DE COLOMBIA S.A. Se
protocoliza el acuerdo de fusién por el cual el BANCO INDUSTRIAL COLOMBIANO S.A. absorbe al BANCO
DE COLOMBIA S.A. (razén social para eh afio 1997), quedando este Ultimo disuelto sin liquidarse (oficio S.B.
97052104 del 18-02-1998) Asi mismoysse maodifica su denominacion social por la de BANCOLOMBIA S.A.
Ademas, también podré girar bajo la razén social de BANCO DE COLOMBIA S.A.

Resolucion S.B. No 0300 del 11 de-marzo de 2002 la Superintendencia Bancaria aprobo la cesion parcial de
los activos y pasivos de la<CORPORACION FINANCIERA DEL NORTE S.A. COFINORTE S. A. a
BANCOLOMBIA S.A., BANCO'AGRARIO DE COLOMBIA S.A. y BANCO DAVIVIENDA S.A.

Escritura Publica No 3280 del 24 de junio de 2005 de la Notaria 29 de MEDELLIN (ANTIOQUIA).
BANCOLOMBIA S.A. podra girar también con la denominacion social Banco de Colombia S.A., pudiendo
identificar sus establecimientos de comercio, productos y servicios, con el nombre comercial de
BANCOLOMBIA

Resolucién S.B. No 1050 del 19 de julio de 2005 La Superintendencia Bancaria no objeta la fusién de los
bancos Bancolombia S.A.y Conavi Banco Comercial y de Ahorros S.A. y de la Corporacion Financiera Nacional
y Suramericana S.A. Corfinsura (escindida), en la cual actuara como absorbente Bancolombia S.A.

Escritura-Rublica No 3974 del 30 de julio de 2005 de la Notaria 29 de MEDELLIN (ANTIOQUIA). se protocoliza
la fusién’ en virtud de la cual la sociedad BANCOLOMBIA entidad absorbente, absorbe a las sociedades
CONAVI BANCO COMERCIAL Y DE AHORROS S.A. y CORPORACION FINANCIERA NACIONAL Y
SURAMERICANA S.A. quedando estas ultimas disueltas sin liquidarse.

Resolucién S.F.C. No 0419 del 25 de febrero de 2010 La Superintendencia Financiera autoriza la cesion
parcial de activos, pasivos y contratos por parte de la Compahia de Financiamiento Sufinanciamiento S.A.
(cedente) a favor de Bancolombia S.A. (Cesionario)

Resolucién S.F.C. No 1796 del 06 de noviembre de 2012 , la Superintendencia Financiera de Colombia
autoriza la cesién de posiciones contractuales en operaciones de compra y venta de valores, simultaneas y
repo que tengan por objeto titulos TES clase B y TES denominados en UVR por parte de la sociedad
comisionistas de bolsa INTERBOLSA S.A. a BANCOLOMBIA S.A.
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Resolucion S.F.C. No 1464 del 26 de agosto de 2014 la Superintendencia Financiera autoriza la cesion total
de los activos, pasivos y contratos de FACTORING BANCOLOMBIA S.A. COMPANIA DE FINANCIAMIENTO
como cedente a favor de BANCOLOMBIA S.A., como cesionaria.

Resolucién S.F.C. No 1171 del 16 de septiembre de 2016 La Superintendencia Financiera de~Colombia no
objeta la fusién por absorcidon de Leasing Bancolombia por parte de Bancolombia, protocolizada mediante
escritura publica 1124 del 30 de septiembre de 2016 Notaria 14 de Medellin

AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO: Resolucion S.B. 3140 del 24 de septiembre.de 2003

REPRESENTACION LEGAL: El Gobierno y la administracién directa del*Banco estaran a cargo de un
funcionario denominado Presidente, el cual es de libre nombramiento «y.‘remocion por la Junta Directiva.
ARTICULO 65 Reemplazo del Presidente: En sus faltas temporales o <accidentales, el Presidente del Banco
serd reemplazado por su suplente, si la Junta Directiva lo designa. Afalta de suplente, por el vicepresidente
que indique la propia Junta. En caso de falta absoluta, entendiéndosepor tal la muerte, la renuncia aceptada o
la remocion, la Junta Directiva debera designar un nuevo Presidente; mientras se hace el nombramiento, la
Presidencia del Banco sera ejercida de la manera indicada en-glinciso anterior. ARTICULO 67 FUNCIONES
DEL PRESIDENTE: Son funciones del Presidente, las cuales ejercera directamente o por medio de sus
delegados, las siguientes: 1.) Ejecutar los decretos y resoluciones de la Asamblea General de Accionistas y de
la Junta Directiva.2.) Crear los cargos, comités, dependencias y empleos que juzgue necesario para la buena
marcha del Banco, fijarles sus funciones y suprimirlos-o-fusionarlos. 3.) Crear y suprimir, previo los requisitos
legales, las sucursales y agencias en el territorio colombiano, necesarias para el desarrollo del objeto social. 4)
Nombrar, remover y aceptar las renuncias a los<empleados del Banco, lo mismo que fijar sus salarios y
emolumentos, excepto aquellos cuyo nombramiento y remocion correspondan a la Asamblea General de
Accionistas, a la Junta Directiva o al Revisor Eiscal. Todo lo anterior, lo podra ejecutar directamente o a través
de sus delegados. El presidente tendra la responsabilidad de evaluar la gestion de los ejecutivos que le estén
directamente subordinados. 5.) Resolver’sobre las faltas, excusas y licencias de los empleados del Banco,
directamente o a través de sus delegados. 6.) Ordenar todo lo concerniente al reconocimiento y pago de
prestaciones sociales, de acuerdo.con la ley y las disposiciones de la Junta Directiva. 7.) Adoptar las
decisiones relacionadas con la~contabilizacion de depreciaciones, establecimiento de apropiaciones o
provisiones y demas cargos o.partidas necesarias, para atender al deprecio, desvalorizacion y garantia del
patrimonio social; método para la valuacion de los inventarios y demés normas para la elaboracion y
presentacion del inventaria’y-el balance general, y del estado de pérdidas y ganancias, de acuerdo con las
leyes, con las normas de-contabilidad establecidas y las disposiciones de la Junta Directiva. 8.) Cuidar de la
recaudacion e inversidnyde los fondos del Banco y de que todos los valores pertenecientes a €l y los que se
reciban en custodia o depdsitos se mantengan con la debida seguridad. 9.) Dirigir la colocacién de acciones y
bonos que emite e-Banco. 10.) Convocar a la Asamblea General de Accionistas y a la Junta Directiva a
reuniones extraordinarias. 11.) Presentar en la reunién ordinaria de la Asamblea General, un informe escrito
sobre la forma-eamo hubiere llevado a cabo su gestion con inclusién de las medidas cuya adopcién recomiende
a la Asambleay presentar a ésta, conjuntamente con la Junta Directiva, el balance general, el detalle completo
del estada_de resultados y los demas anexos y documentos que la ley exija. Los Estados Financieros seran
certificados de conformidad con la ley. Este informe contendra, entre otros, una descripcion de los riesgos
inheréntes a las actividades relacionadas con el Banco, y los demds aspectos relativos a la operacion bancaria
gue‘Sean materiales, de acuerdo con las normas vigentes. 12.) Representar al Banco ante las compafiias,
corporaciones y comunidades en que ésta tenga interés. 13.) Visitar la dependencia del Banco cuando lo
estime conveniente. 14.) Cumplir las funciones que, en virtud de delegacion de la Asamblea General o de la
Junta Directiva, le sean confiadas. 15.) Dictar el reglamento general del Banco y de sus Sucursales y Agencias.
16.) Delegar en los comités o en los funcionarios que estime oportuno y para casos concretos, alguna o
algunas de sus funciones, siempre que no sean de las que se ha reservado expresamente o de aquellas cuya
delegacion esté prohibida por la ley. 17.) El presidente podra presentar proposiciones a la Asamblea General
de Accionistas en todos aquellos aspectos que considere necesarios para la buena marcha de la institucién.
18.) Las demas que le corresponden de acuerdo con la Ley, los estatutos o por la naturaleza del cargo Cumplir,
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hacer cumplir y difundir adecuadamente el Codigo de Buen Gobierno de la sociedad. 17.) Suministrar al
mercado informacién oportuna, completa y veraz sobre los estados financieros y sobre el comportamiento
empresarial y administrativo. 18.) Las demas que le correspondan de acuerdo con la ley, los estatutos o por la
naturaleza del cargo. ARTICULO 68 Representacion Legal: Para los asuntos concernientes a la:Sociedad, la
representacién legal del Banco, en juicio y extrajudicialmente, correspondera al Presidente y a los
Vicepresidentes, quienes podran actuar en forma conjunta o separada. Dichos representantes tienen facultades
para celebrar o ejecutar, sin otras limitaciones que las establecidas en estos estatutos en(cuanto se trate de
operaciones que deban ser previamente autorizadas por la Junta Directiva o por la Asamblea General de
Accionistas, todos los actos o contratos comprendidos dentro del objeto social 0.que tengan caracter
simplemente preparatorio, accesorio o complementario para la realizacion de los fines\que persigue el Banco, y
los que se relacionen directamente con la existencia y el funcionamiento del .mismo. En especial pueden
transigir, conciliar, arbitrar y comprometer los negocios sociales, celebrar convenciones, contratos, arreglos y
acuerdos; promover o coadyuvar acciones judiciales, administrativas o conteacioso administrativas en que el
Banco tenga interés o deba intervenir, e interponer todos los recursos que sean procedentes conforme a la Ley;
desistir de las acciones o recursos que interponga; novar obligaciones o,créditos; dar o recibir bienes en pago;
constituir apoderados judiciales o extrajudiciales; delegarles facultades; revocar mandatos y sustituciones y
ejecutar los demas actos que aseguren el cumplimiento del objeto social del Banco. En caso de falta absoluta o
temporal del Presidente y los Vicepresidentes, tendran la representacion legal del Banco los miembros de la
Junta Directiva en el orden de su designacion, con excepcion deldirector que tenga la calidad de Presidente de
la Junta. PARAGRAFO PRIMERO: Dentro de las respectivas.fegiones y zonas, y para todos los negocios que
se celebren en relacion con las mismas, también tendran larepresentacion legal del Banco los Vicepresidentes
Regionales y los Gerentes de Zona, estos Ultimos, respecto’de la Zona a su cargo. Ademas, los Gerentes de
las sucursales en cuanto a los asuntos vinculados a<la respectiva oficina. PARAGRAFO SEGUNDO: Los
Directores de las areas juridicas de BANCOLOMBIA<tendran la calidad de representantes legales del Banco.
Los demas abogados que la Junta Directiva designe para el efecto, tendran la representacion legal
exclusivamente para los asuntos y tramites que.se surtan ante las autoridades administrativas, incluyendo la
Superintendencia Financiera, y de la rama jurisdiccional del poder publico. (Escritura Publica 6.290 del 27 de
noviembre de 2015 Notaria 25 de Medellin)

Que figuran posesionados y en consecuencia, ejercen la representacion legal de la entidad, las siguientes
personas:

NOMBRE IDENTIFICACION CARGO

Juan Carlos Mora Uribe CC - 70563173 Presidente

Fecha de inicio del cargo: 01/05/2016

Mauricio Botero Wolff CC-71788617 Vicepresidente de Servicios
Fecha de inicio del.cargo: 08/08/2018 Administrativos y Seguridad
José Humberto Acosta Martin CC - 19490041 Vicepresidente Financiero
Fecha de inicio'del cargo: 06/06/2012

Rodrigo Prieto Uribe CC - 71739276 Vicepresidente de Riesgos
Fecha delinicio del cargo: 25/11/2011

Claudia-Patricia Echavarria Uribe CC - 32141800 Vicepresidente Juridico y
Fecha de inicio del cargo: 13/02/2020 Secretario General

Esteban Gaviria Vasquez CC - 98553980 Vicepresidente de Banca
Fecha de inicio del cargo: 31/05/2019 Corporativa

Adriana Carolina Arismendi Vizquel CE - 416522 Vicepresidente de Mercadeo
Fecha de inicio del cargo: 23/05/2019

Diana Marcela Paez Lozano CC - 43601262 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 05/10/2018

Yohanna Paola Navas Méndez CC - 60391528 Representante Legal Judicial

Fecha de inicio del cargo: 27/02/2019
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NOMBRE

German David Fajardo Villalobos
Fecha de inicio del cargo: 31/05/2019

Juan José Arbelaez Jaramillo
Fecha de inicio del cargo: 26/08/2019

Viviana Posada Vergara
Fecha de inicio del cargo: 30/10/2019

Jennifer Andrea Garcia Giraldo
Fecha de inicio del cargo: 30/10/2019

Laura Tatiana Lozano Vasquez
Fecha de inicio del cargo: 30/10/2019

Sergio Andrés Baron Méndez
Fecha de inicio del cargo: 30/10/2019

Milton Jair Castellanos Rincon
Fecha de inicio del cargo: 30/10/2019

Laura Hoyos Isaza
Fecha de inicio del cargo: 26/12/2019

Laura Restrepo Bustamante
Fecha de inicio del cargo: 13/03/2020

Juan Sebastian Holguin Velasquez
Fecha de inicio del cargo: 04/06/2020

Paola Andrea Ledn Avendafio
Fecha de inicio del cargo: 09/04/2021

Maria Adelaida Posada Posada
Fecha de inicio del cargo: 26/08/2005

Carmen Helena Farias Gutiérrez
Fecha de inicio del cargo: 15/09/2005

Diana Cristina Carmona Valencia
Fecha de inicio del cargo:01/12/2005

Nancy Hoyos Aristizahal
Fecha de inicio del(cargo: 01/12/2005

Claudia Celmira Quintero Tabares
Fecha de inicio-del cargo: 01/12/2005

Maria Fernanda Duran Cardona
Fecha deinicio del cargo: 01/12/2005

Ana/Cristina Bernadetta Arts Schollin
Fecha de inicio del cargo: 15/12/2005

César Augusto Hurtado Gil
Fecha de inicio del cargo: 15/05/2006

Jorge Alberto Pachon Suérez
Fecha de inicio del cargo: 17/08/2006

Néstor Renne Pinzon Pinzon
Fecha de inicio del cargo: 17/08/2006

Margarita Silvana P4jaro Vargas
Fecha de inicio del cargo: 12/06/2009

IDENTIFICACION
CC - 1075213057

CC - 1110548380
CC - 1017201145
CC - 1037577944
CC - 1110560160
CC - 79954939
CC - 80492059
CC - 1037616570
CC - 1017165425
CC - 1144091143
€C’- 1032434015
CC - 42775528
CC - 52145340
CC - 43581923
CC - 43751805
CC -52040173
CC - 66862097
CC - 51772048
CC - 98555098
CC - 79433590
CC - 79691062

CC - 22462701

CARGO
Representante Legal Judicial

Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial

Representante Legal Judicial
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NOMBRE

Sergio Gutiérrez Yepes
Fecha de inicio del cargo: 23/09/2009

Juan Carlos Candil Hernandez
Fecha de inicio del cargo: 24/03/2010

Sandra Patricia Ofiate Diaz
Fecha de inicio del cargo: 18/05/2010

Diana Alejandra Herrera Hincapié
Fecha de inicio del cargo: 07/04/2011

Alejandro Bravo Martinez
Fecha de inicio del cargo: 07/04/2011

Karen Tatiana Mejia Guardias
Fecha de inicio del cargo: 25/05/2011

Iveth Jasbleidy Orjuela Diaz
Fecha de inicio del cargo: 23/06/2011

Juan Camilo Collazos Valencia
Fecha de inicio del cargo: 23/06/2011

Gonzalo Mario Vasquez Alfaro
Fecha de inicio del cargo: 13/07/2011

Andrea Marcela Zufiga Mufioz
Fecha de inicio del cargo: 21/09/2011

Luz Maria Arbelaez Moreno
Fecha de inicio del cargo: 21/06/2012

Isabel Cristina Ospina Sierra
Fecha de inicio del cargo: 11/10/2012

Martha Maria Lotero Acevedo
Fecha de inicio del cargo: 11/10/2012

Juan David Gaviria Ayora
Fecha de inicio del cargo::19/12/2013

Maria Helena Garzén‘Campo
Fecha de inicio del(cargo: 19/12/2013

Ericson David Hernandez Rueda
Fecha de inicio-del cargo: 27/02/2014

Doris Adriana Prieto Rodriguez
Fecha de)inicio del cargo: 27/02/2014

Ana/Milena Lépez Cardenas
Fecha de inicio del cargo: 27/02/2014

Nancy Patricia Sdnchez Sona
Fecha de inicio del cargo: 27/02/2014

Ruth Stella Duarte Romero
Fecha de inicio del cargo: 27/02/2014

Monica Yamile Diaz Manrique
Fecha de inicio del cargo: 26/08/2014

Noel Ardila Espitia
Fecha de inicio del cargo: 28/04/2015

IDENTIFICACION

CC - 8163100

CC - 72276809

CC - 22519406

CC - 44007268

CC - 94062843

CC - 57461965

CC - 37720820

CC - 94541512

CC - 72290576

CC - 52339125

€C’- 33816318

CC - 39175779

CC - 43583186

CC - 1130679175

CC - 66821735

CC - 1140818438

CC - 20369716

CC - 43183408

CC - 52020260

CC -53101290

CC - 53038140

CC - 79302385

CARGO
Representante Legal Judicial

Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial

Representante Legal Judicial
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HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

NOMBRE

Jessica Armenta Garcia
Fecha de inicio del cargo: 23/06/2015

Andres Felipe Fetiva Rios
Fecha de inicio del cargo: 23/06/2015

Cristina Rua Ortega
Fecha de inicio del cargo: 25/02/2016

Sandra Milena Orjuela Veladsquez
Fecha de inicio del cargo: 25/02/2016

Lida Patricia Suérez
Fecha de inicio del cargo: 24/05/2016

Liliana Patricia Hernandez Fuentes
Fecha de inicio del cargo: 22/06/2016

Diego Alejandro Uesseler Mora
Fecha de inicio del cargo: 02/11/2016

Luis Miguel Aldana Duque
Fecha de inicio del cargo: 02/11/2016

Carolina Machado Ospina
Fecha de inicio del cargo: 03/10/2017

Jairo Hernén Carvajal Saldarriaga
Fecha de inicio del cargo: 08/03/2018

Manuel Felipe Velandia Pantoja
Fecha de inicio del cargo: 08/03/2018

Santiago Lozano Bolivar
Fecha de inicio del cargo: 03/07/2018

Viviana Sirley Monsalve Cervantes
Fecha de inicio del cargo: 03/07/2018

Dario Alberto Gomez Galindo
Fecha de inicio del carge:.03/07/2018

Juan Esteban Saldarfiaga Tamayo
Fecha de inicio del(cargo: 06/08/2018

Juan Manuel Franco Iriarte
Fecha de inicio-del cargo: 05/10/2018

Jorge Humberto Ospina Lara
Fecha de)inicio del cargo: 06/08/2015

Ricardo Mauricio Rosillo Rojas
Fecha de inicio del cargo: 07/11/2019

Enrique Ignacio Gonzéalez Bacci
Fecha de inicio del cargo: 10/07/2015

Germéan Monroy Alarcon
Fecha de inicio del cargo: 14/03/2019

IDENTIFICACION
CC - 1032390777

CC - 79972909
CC -1128428121
CC - 52430144
CC - 22667421
CC - 64696241
CC - 1013598420
CC - 80101002
CC - 1036600785
CC - 71386826
€C’- 80871944
CC - 1037579506
CC - 32240120
CC - 79786323
CC - 71260831
CC - 1140847694
CC - 15426697
CC -80417151
CC - 8748965

CC -79042821

CARGO
Representante Legal Judicial

Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Vicepresidente Tecnologia

Vicepresidente Corporativo

Vicepresidente de Gestion de lo

Humano
Director Juridico de Procesos

CC - 43065358 Gerente de Zona Banca Persona

y Pyme Regién Antioquia Zona 4

Gerente de Zona Barranquilla
Banca Personas y Pymes Region
Norte

=78 El emprendimiento
es de':odos

Marta Luz Orozco Mora
Fecha de inicio del cargo: 27/03/2018

Adriana Milena Capella Hernandez
Fecha de inicio del cargo: 07/11/2019

CC - 22494453

Calle 7 No. 4 - 49 BogotaD.C.
Conmutador: (571) 594 02 00 - 5 94 02 01
www.superfinanciera.gov.co
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ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

NOMBRE

Andrés Puyo Mesa
Fecha de inicio del cargo: 18/01/2013

Hernan Alonso Alzate Arias
Fecha de inicio del cargo: 24/11/2011

Diana Maria Duque Hoyos
Fecha de inicio del cargo: 27/03/2018

Mary Luz Pérez Lopez
Fecha de inicio del cargo: 04/07/2013

Diofanor Bayona Ortiz
Fecha de inicio del cargo: 06/07/2016

Néstor Augusto Orozco Bernal
Fecha de inicio del cargo: 13/09/2017

Edgar Giovanni Nifio Gomez
Fecha de inicio del cargo: 06/09/2017

Jaime Alberto Villegas Gutiérrez
Fecha de inicio del cargo: 11/11/2016

Juan Carlos Salazar Acosta
Fecha de inicio del cargo: 27/03/2018

Sergio David Correa Diaz
Fecha de inicio del cargo: 15/03/2012

Ivan Alberto Marin De Ledn
Fecha de inicio del cargo: 14/08/2018

Liliana Galeano Mufioz
Fecha de inicio delcargo: 02/03/2017

Martha Cecilia Vasquez Arango
Fecha de(inicio del cargo: 14/08/2018

Edgar Augusto Pinzén Triana
Fecha de inicio del cargo: 23/08/2016

Carlos Alberto Chacon Vera
Fecha de inicio del cargo: 13/06/2018

Jorge Ivan Otalvaro Tobén
Fecha de inicio del cargo: 02/06/2016

Maria Cristina Arrastia Uribe
Fecha de inicio del cargo: 25/04/2019

Calle 7 No. 4 - 49 BogotaD.C.
Conmutador: (571) 594 02 00 - 5 94 02 01
www.superfinanciera.gov.co

IDENTIFICACION

CC - 98545111

CC - 71723947

CC - 43089274

CC - 43618593

CC - 88143750

CC-10273521

CC - 79685065

CC -,80407282

CC’- 70566109

CC - 71775243

CC - 73107562

CC - 32608444

CC - 22579932

CC - 93385435

CC - 91263007

CC - 98563336

CC - 42887911
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CARGO
Gerente de Zona Atlantico

Vicepresidente de Tesoreria

Gerente de Zona Banca de
Personas y Pymes/Region
Antioquia Dos_Metropolitana

Gerente de Zoha Banca de
Personasy‘Pymes Regién
Antioquia-Tres Poblado

Gerente de Zona Banca de
Personas y Pymes Regién
Centro Zona 16 Bucaramanga

Gerente de Zona Banca de
Personas y Pymes Region
Bogota Zona 9 Industrial

Gerente de Zona Banca de
Personas y Pymes Regién
Bogota Zona 10 Metropolitana

Vicepresidente de Servicios
Corporativos

Gerente de Banca Personal y
Pyme Region Antioquia Zona 1
Centro

Gerente Zona Periférica Banca
Personas y Pymes Region
Antioquia

Vicepresidente Banca de
Personas y Pymes Regién
Bogot4 y Sabana

Vicepresidente Regional Banca
de Personas y Pymes Regién
Centro

Vicepresidente Regional Banca
de Personas y Pymes Region
Caribe

Gerente de Zona Tolima Banca
de Personas y Pymes Regién
Centro

Gerente de Zona Santander
Banca Personas y Pymes

Vicepresidente de Servicios para
los Clientes

Vicepresidente de Negocios
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ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

NOMBRE

Juan Pablo Barbosa Valderrama
Fecha de inicio del cargo: 15/03/2018

David Alejandro Botero Lépez
Fecha de inicio del cargo: 20/06/2019

Alba Lucia Nieto Gallego
Fecha de inicio del cargo: 14/09/2017

Juan Miguel Ruiz De Villalba Florez
Fecha de inicio del cargo: 28/04/2016

Julieta Paramo Gomez
Fecha de inicio del cargo: 06/03/2019

Gabriel Ignacio Caballero Fernandez De

Castro
Fecha de inicio del cargo: 20/12/2013

Felix Ramon Cardenas Solano
Fecha de inicio del cargo: 20/12/2013

Farith Torcorama Lizcano Reyes
Fecha de inicio del cargo: 20/12/2013

Fernando Antero Bedoya Rivera
Fecha de inicio del cargo: 23/01/2014

Luz Maria Velasquez Zapata
Fecha de inicio del cargo: 25/04/2019

Tatiana Paola Lopez Cabrera
Fecha de inicio del cargo: 06/08/2019

Luis Mauricio Mesa Mejia
Fecha de inicio del cargo: 11/06/2015

Maria Antonieta Restrepo Hurtado
Fecha de inicio del'cargo: 13/08/2015

Santiago Lopez Betancur
Fecha de,inicio del cargo: 09/04/2021

Sandra Gonzalez Saavedra
Fecha de inicio del cargo: 09/12/2015

Lucas Ochoa Garces
Fecha de inicio del cargo: 11/05/2017

Calle 7 No. 4 - 49 BogotaD.C.
Conmutador: (571) 594 02 00 - 5 94 02 01
www.superfinanciera.gov.co

IDENTIFICACION

CE - 79980292

CC-71787021

CC - 24367646

CC - 71339001

CC - 52423894

CC - 72186941

CC - 12132728

CC -,60348636

CC - 98557727

CC - 43543420

CC - 22786900

CC - 71582142

CC - 42888544

CC - 8125238

CC - 31912525

CC - 71686792
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CARGO
Gerente de Zona Meta

Vicepresidente de Sufi

Gerente de Zona Banca de
Personas y Pymes/Bogota y
Sabana

Gerente Preferencial Antioquia
Banca de‘Personas y Pymes

Gerente:de Zona Suroccidente
Banca-de Personas y Pymes
Region Bogota Zona
Suroccidente

Gerente de Zona Sierra Nevada
Banca de Personas y Pymes
Region Caribe

Gerente de Zona Surcolombiana
Banca de Personasy Pymes
Region Centro

Gerente de Zona Norte de
Santander Banca de Personasy
Pymes Region Centro

Gerente de Zona Suroeste y
Choco

Vicepresidente de Personas,
Pymes y Empresas

Gerente de Zona Cartagena
Banca Personas y Pymes

Gerente de Zona Factoring

Gerente Zona Norte Banca
Personas y Pymes Antioquia

Vicepresidente Banca de
Personas y Pymes Region
Antioquia

Vicepresidente Regional de
Personas y Pymes Regién Sur

Vicepresidente de Riesgos
Colombia
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ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

NOMBRE

Maria Teresa Diez Castafio
Fecha de inicio del cargo: 01/02/2017

Cipriano Lépez Gonzéalez *
Fecha de inicio del cargo: 16/01/2020

Luz Adriana Ruiz Salazar
Fecha de inicio del cargo: 06/08/2019

Alba Inés Arzayus Gémez
Fecha de inicio del cargo: 13/03/2020

Maria Clara Ramirez Tobon
Fecha de inicio del cargo: 07/06/2017

Roberto Matuk Bertolotto
Fecha de inicio del carge:07/06/2017

Calle 7 No. 4 - 49 BogotaD.C.
Conmutador: (571) 594 02 00 - 5 94 02 01
www.superfinanciera.gov.co

IDENTIFICACION
CC - 66828920

CC-71748388

CC - 41921868

CC’- 31174889

CC - 39786843

CC - 80420669

Péagina 9 de 13

CARGO

Vicepresidente de Auditoria
Interna Colombia (Sin perjuicio
de lo dispuesto en el articulo 164
del Cddigo de Comercig, con
informacion radicada-con el
ndmero 2020053116-000 del dia
2 de abril de 2020,°que con
documento del 25 de febrero de
2020 renuncié.al cargo de
Vicepresidentede Auditoria
Interna.Colombia y fue aceptada
por la Junta Directiva en Acta No.
2959.del 25 de febrero de 2020.
ko anterior de conformidad con
los efectos establecidos por la
Sentencia C-621 de julio 29 de
2003 de la Constitucional).

Vicepresidente Corporativo de
Innovacién y Transformacion
Digital

Gerente de Zona Banca
Personas y Pymes Cauca y
Narifio

Gerente de Zona Personas y
Pymes Valle

Gerente de Zona Banca
Personas y Pymes Regién
Bogota Gerenciamiento
Centralizado

Gerente de Zona Banca
Personas y Pymes Regién
Bogota Gerenciamiento Pyme
Especializado 2 (Sin perjuicio de
lo dispuesto en el articulo 164 del
Cdbdigo de Comercio, con
informacion radicada con el
ndmero 2019167711-001 del dia
4 de diciembre de 2019, que con
documento del 21 de octubre de
2019 renuncié al cargo de
Gerente de Zona Banca
Personas y Pymes Region
Bogota Gerenciamiento Pyme
Especializado 2 y fue aceptada
por la Junta Directiva en Acta
2954 del 21 de octubre de 2019.
Lo anterior de conformidad con
los efectos establecidos por la
Sentencia C-621 de julio 29 de
2003 de la Constitucional).
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ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

NOMBRE

Alfredo Sanmiguel Jiménez
Fecha de inicio del cargo: 07/06/2017

Diego Andrés Ramirez Navarrete
Fecha de inicio del cargo: 07/06/2017

Javier Humberto Alarcén Botero
Fecha de inicio del cargo: 14/06/2017

Maria Elvira Ayure Acevedo
Fecha de inicio del cargo;«6/03/2019

Julian Gomez Herrera
Fecha de inicio del(cargo: 31/05/2017

Ricardo Cantor-Reyes
Fecha de inicio del cargo: 07/03/2019

Eduarde Uribe Ordofiez
Fecha de inicio del cargo: 13/07/2017

Juan Pablo Arango Zuluaga
Fecha de inicio del cargo: 19/07/2017

German Barbosa Diaz
Fecha de inicio del cargo: 01/08/2017

Maria Luisa Mufioz Cardenas
Fecha de inicio del cargo: 24/08/2017

Calle 7 No. 4 - 49 BogotaD.C.
Conmutador: (571) 594 02 00 - 5 94 02 01
www.superfinanciera.gov.co

IDENTIFICACION
CC - 79568413

CC - 80540293

CC - 8734296

CC - 51990398

CC - 18592804

CC - 79560408

CC - 19472098
CC - 10033913

CC - 79489963

CC - 43220654
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CARGO

Gerente de Zona Banca de
Personas y Pymes Region
Bogota Zona Centro

Gerente de Zona Banca
Personas y Pymes Regién
Bogota Zona Noraccidente

Gerente de Zona-Banca de
Personas y Pymes Regién
Bogota Gefenciamiento
Especializado Pyme 1 (Sin
perjuicio:de lo dispuesto en el
articulo 164 del Cdodigo de
Comercio, con informacion
radicada con el nUmero
2019167709-001 del dia 4 de
diciembre de 2019, que con
documento del 21 de octubre de
2019 renunci6 al cargo de
Gerente de Zona Banca
Personas y Pymes Regién
Bogota Gerenciamiento
Especializado Pyme 1 y fue
aceptada por la Junta Directiva
en Acta 2954 del 21 de octubre
de 2019. Lo anterior de
conformidad con los efectos
establecidos por la Sentencia C-
621 de julio 29 de 2003 de la
Constitucional).

Gerente de Zona Banca de
Personas y Pymes Regién
Bogota Zona Oriente

Gerente de Zona Banca de
Personas y Pymes Eje Cafetero
Sur

Gerente de Zona Banca de
Personas y Pymes Regién
Bogota Zona Norte

Vicepresidente Inmobiliaria y
Constructor-Otras Regiones

Gerente de Zona Eje Cafetero
Norte

Gerente de Zona Banca de
Personas y Pymes Boyaca y
Casanare

Vicepresidente Comercial Unidad
Transaccional
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ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

NOMBRE

Juan José Bonilla Londofio
Fecha de inicio del cargo: 10/08/2018

Luis Ignacio Gomez Moncada
Fecha de inicio del cargo: 01/02/2018

Sandra Patricia Contreras Rangel
Fecha de inicio del cargo: 15/03/2018

Jorge Eduardo Andrade Yances
Fecha de inicio del cargo: 15/03/2018

Luis Alfonso Diez Parra
Fecha de inicio del cargo: 10/05/2018

Antonio Carlos Buelvas Pérez
Fecha de inicio del cargo: 13/06/2017

Diego Fernando Mejia Sierra
Fecha de inicio del cargo: 04/01/2019

Liliana Patricia Vasquez Uribe
Fecha de inicio del cargo: 25/04/2019

Carlos Andrés Arango Botero
Fecha de inicio del cargo: 31/05/2019

Carolina Moreno Moreno
Fecha de inicio del cargo: 31/05/2019

Jairo Andrés Gamboa Estévez
Fecha de inicio del cargo: 31/05/2019

Leonardo Parra Gallego
Fecha de inicio del cargo: 07/06/2019

Olga Elena Osorio Gomez
Fecha de inicio del carge: 07/06/2019

Alexander Gutiérrez-Abdallah
Fecha de inicio delcargo: 04/06/2019

Jorge Alberto.Arango Espinosa
Fecha de inicio del cargo: 20/06/2019

Luis Miguel Zapata Herrera
Fecha.de'inicio del cargo: 20/06/2019

Jairo-Andrés Sossa Romero
Fecha de inicio del cargo: 07/11/2019

Maria Camila Plata Pérez
Fecha de inicio del cargo: 05/12/2019

Patricia Berenice Alvarez Garcia
Fecha de inicio del cargo: 23/12/2019

Juan Carlos Jaramillo Saldarriaga
Fecha de inicio del cargo: 23/12/2019

Calle 7 No. 4 - 49 BogotaD.C.
Conmutador: (571) 594 02 00 - 5 94 02 01
www.superfinanciera.gov.co

IDENTIFICACION

CC - 76318190

CC - 98668588

CC - 27633467

CC -73136784

CC - 98563513

CC - 78753169

CC - 98665404

CC - 30313894

CC 71774523

CC - 52380910

CC - 91513262

CC - 70900978

CC - 32729094

CC - 79946671

CC -98547135

CC - 1037579339

CC - 79888115

CC - 52996832

CC - 32730092

CC - 94460823
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CARGO

Gerente de Zona Banca de
Personas y Pymes Region
Bogota Zona Occidente

Vicepresidente Banca
Inmobiliaria y Constractor

Gerente Nacionalide Conciliacion
con Clientes Empresas y
Gobierno

Vicepresidente Inmobiliaria y
Constructor Bogota

Vicepresidente Inmobiliaria y
Constructor Antioquia

Gerente de -Zona Sinu y Sabana

Gerente de Zona Banca
Personas y Pymes Oriente y
Magdalena Medio

Vicepresidente de Desarrollo de
Productos y Canales

Vicepresidente de Leasing, Renta
y Uso

Gerente de Conciliacion y
Cobranza Zona Centro

Gerente de Conciliacion y
Cobranza Zona Sur

Gerente de Conciliacion y
Cobranza Zona Antioquia

Gerente de Conciliacion y
Cobranza Zona Caribe

Gerente de Conciliacion y
Cobranza Zona Bogota

Vicepresidente de Gestion de
Inversiones

Vicepresidente de Ecosistemas

Vicepresidente Comercial
Leasing Renta y Uso

Gerente de zona Empresas
Bogota 1

Vicepresidente de Gobierno
Salud, Educacion y Servicios
Financieros

Vicepresidente Negocios
Empresariales
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ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

NOMBRE

Rafael Augusto Martinez Padilla
Fecha de inicio del cargo: 23/12/2019

Sara Mejia Uribe
Fecha de inicio del cargo: 23/12/2019

Andrés Felipe Marquez Villaquiran
Fecha de inicio del cargo: 30/12/2019

Nicolas Celis Salazar
Fecha de inicio del cargo: 30/12/2019

Liliana Margarita Valle Pimentel
Fecha de inicio del cargo: 30/12/2019

Alejandro Villegas Calero
Fecha de inicio del cargo: 30/12/2019

Carlos Andrés Vélez Posada
Fecha de inicio del cargo: 09/04/2021

Andrea Carolina Medina Brando
Fecha de inicio del cargo: 30/12/2019

Alejandro Marin Restrepo
Fecha de inicio del cargo: 30/12/2019

Maria Juliana Mora Sarria
Fecha de inicio del cargo: 30/12/2019

Yesid Dario Corredor Issa
Fecha de inicio del cargo: 09/04/2021

Juan Manuel Hernandez Forst
Fecha de inicio del cargo: 16/01/2020

Juan Sebastian Barrientos Saldarriaga
Fecha de inicio del cargo: 31/01/2020

Maria Adelayda Calle Correa
Fecha de inicio del cargo: 31/01/2020

Luis Alberto Guerrero Villacorte
Fecha de inicio del cargo: 13/03/2020

Calle 7 No. 4 - 49 BogotaD.C.
Conmutador: (571) 594 02 00 - 5 94 02 01
www.superfinanciera.gov.co

IDENTIFICACION
CC - 80758408

CC - 1128404164
CC - 94060266
CC - 80198853
CC - 52864659
CC - 6384456
CC - 71748583

CC - 40046203

CC-71788131

CC~381571662

CC - 79950139
CC - 15349723

CC - 98663578

CC - 42895303

CC - 94301348

Pagina 12 de 13

CARGO

Gerente de Zona Bogota, Centro
y Eje Cafetero

Gerente de Zona Antioquialy
Caribe

Gerente de Zona Empresas Sur

Gerente de Zapa Empresas
Centro

Gerente de*Zona Empresas
Bogota-3

Gerente de Zona Bogota
Gobierno y Servicios Financieros

Gerente de Zona Antioquia 2

Vicepresidente Comercial Agro,
Manufactura y bienes de
consumo

Gerente de Zona Empresas
Antioquia 1

Vicepresidente Comercial
Infraestructura y Recursos
Naturales

Gerente de Zona empresas
Bogoté 2

Vicepresidente Comercial
Grandes Corporativos

Director Juridico de Negocios
Corporativos (Sin perjuicio de lo
dispuesto en el articulo 164 del
Cabdigo de Comercio, con
informacion radicada con el
namero 2020298208-000 del dia
11 de diciembre de 2020, que
con documento del 27 de octubre
de 2020 renuncio6 al cargo de
Director Juridico de Negocios
Corporativos y fue aceptada por
la Junta Directiva en Acta 2971
del 27 de octubre de 2020. Lo
anterior de conformidad con los
efectos establecidos por la
Sentencia C-621 de julio 29 de
2003 de la Constitucional).

Director Juridico Inmobiliario,
Leasing Renta y Uso

Gerente de Zona Personas y
Pymes Cali Norte
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ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

NOMBRE IDENTIFICACION CARGO

Carlos Andrés Vivas Jiménez CC - 94446140 Gerente de Zona Personas y
Fecha de inicio del cargo: 13/03/2020 Pymes Cali Sur

Maria Adelaida Restrepo Velez CC - 43873630 Vicepresidente de Pagos
Fecha de inicio del cargo: 26/03/2020

Gustavo Adolfo Duque Mejia CC - 94446269 Vicepresidente Control

Fecha de inicio del cargo: 02/04/2020 Financiero

José Mauricio Rodriguez Rios CC - 71729108 Vicepresidente,Corporativo de
Fecha de inicio del cargo: 24/09/2020 Auditoria

JOSUE OSWALDO BERNAL CAVIEDES
SECRETARIO GENERAL (E)

"De conformidad con el articulo 12 del Decreto2150 de 1995, la firma mecénica que aparece en este texto
tiene plena validez para todos los efectos legales.

Calle 7 No. 4 - 49 BogotaD.C.
Conmutador: (571) 594 02 00 - 5 94 02 01
www.superfinanciera.gov.co
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202000292 PRESENTACION OBJECION BANCOLOMBIA

notificacionesjudiciales@abogadojulianserranos.com <notificacionesjudiciales@abogadojulianserranos.com>
Lun 03/05/2021 13:04

Para: Juzgado 04 Civil Circuito - Santander - Bucaramanga <j04ccbuc@cendoj.ramajudicial.gov.co>

[ﬂJ 1 archivos adjuntos (3 MB)
OBJECION BANCOLOMBIA FERNANDO MARTIN.pdf;

Buen dia, me permito enviar memorial que se anexa en formato PDF para que el mismo sea agregado al expediente. De igual forma
solicitamos que cualquier decisidén proferida sea notificada a los correos

electrénicos jserrano@abogadojulianserranos.com, juridico@abogadojulianserranos.com,

y notificacionesjudiciales@abogadojulianserranos.com , los cuales fueron debidamente reportados ante el Registro Nacional de
Abogados.

Tipo de REORGANIZACION ABREVIADA

Proceso:

Deudor : FERNANDO PABON MARTIN

Radicado: 202000292

Actuacién: PRESENTACION OBJECION BANCOLOMBIA
Atentamente,

Sara Lucia Pineda Nino
Asistente Juridico

ABOGADO - JULIAN SERRANO SILVA

D<JEmail: auxjuridico4@abogadojulianserranos.com
@ Tel. (057) 6575682 Ext: 107

Bucaramanga, Colombia
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