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O.R. 

 
JUZGADO CUARTO CIVIL DEL CIRCUITO 

Bucaramanga, quince (15) de junio de dos mil veintiuno (2.021). 
 

PROCESO ACCIÓN POPULAR N°68001-31-03-004-2012-00204-00. 
 

En atención a la constancia secretarial que antecede1 y 

revisadas las distintas peticiones que obran en el expediente2, 

concernientes a la señalización ordenada en la sentencia dictada 8 

de octubre de 20183, se dispone:  

 

1.- Con base en la documental que obra en el 

expediente4, se tiene por cumplida la orden impuesta en el numeral 

3º de la parte resolutiva de la citada sentencia proferida el día 8 de 

octubre de 20185, toda vez que la entidad accionada acreditó la 

instalación de avisos y señales en la entrada de su establecimiento 

comercial, advirtiendo al público que en ese lugar se atienden a 

personas con lenguaje de señas, sin que haya lugar a reparar si las 

mismas cumplen con las especificaciones reclamadas por el 

accionante, pues, por un lado, dicha formalidad no se impuso en la 

decisión antes señalada y con todo muchas de las omisiones 

acusadas se encuentran en dichos avisos, y por otro, los mismos 

cumplen con el objeto o propósito del derecho colectivo 

salvaguardado, esto es, que se le informa a la población sordomuda, 

que en ese establecimiento bancario se presta el servicio con 

lenguaje de señas.  

 

Bajos esas pauta, no hay lugar a imponer las sanciones 

por desacato contenidas en el artículo 41 de la Ley 472 de 1998, en 

la medida que no se considera que la entidad accionada desatendió 

la orden impuesta en el numeral 3º de la parte resolutiva de la 

sentencia proferida el día 8 de octubre de 20186. 

 

2.- Para los efectos de las solicitudes remitidas el día 137 

y 188 de mayo del año en curso, tenga en cuenta el peticionario que 
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por la secretaría de este Juzgado, se dio trámite a la misma, 

remitiendo el link del expediente digital de la referencia9 

 

Notifíquese,  
 

 
LUIS ROBERTO ORTIZ ARCINIEGAS 

JUEZ 
(1) 
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