APOYO
RAD. 2022-00509

JUZGADO OCTAVO DE FAMILIA
Bucaramanga, veintidés (22) de junio de dos mil veintitrés (2023)

La Personeria Delegada para la Familia y Sujetos de Especial Proteccion
Constitucional de la Personeria de Bogota — Colombia, allegdé a través del correo
institucional del juzgado, el informe de Valoracion de Apoyos realizado a la sefiora
MARLENE CASTELLANOS MARTINEZ, el cual se ordena sea incorporado al
expediente digital.

De otra parte, y en observancia a lo dispuesto en el numeral 6° del Articulo 37 de la
Ley 1996 de 2019, se corre traslado del informe de la valoraciéon de apoyos, por un
término de diez (10) dias contados a partir de la notificacion de este proveido al
MINISTERIO PUBLICO y a las personas relacionadas en dicho informe para lo que
estimen pertinente. Dentro de este informe solo se relaciona al sefior EDISSON
JAVIER MARTINEZ CASTELLANOS y su nucleo familiar.

En consecuencia, el JUZGADO OCTAVO DE FAMILIA DE BUCARAMANGA,
RESUELVE:

PRIMERO: INCORPORAR al expediente digital, el informe de la VALORACION DE
APOQYOS realizado por la Personeria de Bogota — Colombia a la sefiora MARLENE
CASTELLANOS MARTINEZ.

SEGUNDO: CORRASE TRASLADO de dicho informe por un término de diez (10)
dias contados a partir de la notificacion de este proveido al MINISTERIO PUBLICO, y
a las personas relacionadas en dicho informe, cuyos nombres corresponden a
EDDINSON JAVIER MARTINEZ CASTELLANOS vy su nucleo familiar, para lo que
estimen pertinente.

NOTIFIQUESE y CUMPLASE,

Firmado Por:
Martha Rosalba Vivas Gonzalez
Juez Circuito
Juzgado De Circuito
Familia 008 Oral
Bucaramanga - Santander



Este documento fue generado con firma electrénica y cuenta con plena validez juridica,

conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto reglamentario 2364/12

Cadigo de verificacion: d6573b3d3811b55a46f49673dd4dcbb8d449055469e1dc4faa83c197e5265647
Documento generado en 22/06/2023 03:32:23 PM

Descargue el archivo y valide éste documento electrénico en la siguiente URL:
https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/FirmaElectronica



2/6/23, 15:36 Correo: Mabel Rodriguez Acevedo - Outlook

RV: SINPROC No.331014: Respuesta Definitiva _Informe Valoracion de Apoyos Sra.
Marlene Castellanos Martinez C.C. N0.63.323.371 _ Juzgado Octavo (8°) de Familia de
Bucaramanga Radicado Oficio No.2022-00509-00

Juzgado 08 Familia - Santander - Bucaramanga <j08fabuc@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Jue 25/05/2023 12:35

Para:Mabel Rodriguez Acevedo <mrodrigac@cendoj.ramajudicial.gov.co>

[I]J 1 archivos adjuntos (4 MB)
TInformeFirmadoFVA_331014_Sra.Marlene Castellanos Martinez.pdf;

De: Notificaciones PD Familia <notificacionespdfamilia@personeriabogota.gov.co>

Enviado: jueves, 25 de mayo de 2023 12:15 p. m.

Para: Juzgado 08 Familia - Santander - Bucaramanga <j08fabuc@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Cc: JURIDICA ABOCONTADORES <oficinajuridica_abocontadores@hotmail.com>;
martinezeddinsonjavier@gmail.com <martinezeddinsonjavier@gmail.com>

Asunto: SINPROC No0.331014: Respuesta Definitiva _Informe Valoracién de Apoyos Sra. Marlene Castellanos
Martinez C.C. N0.63.323.371 _ Juzgado Octavo (8°) de Familia de Bucaramanga Radicado Oficio No.2022-00509-
00

Seinores

JUZGADO OCTAVO (8°) DE FAMILIA DE BUCARAMANGA
j08fabuc@cendoj.ramajudicial.gov.co
Santander

Referencia: Respuesta Definitiva _Valoracion de Apoyos Sra. Marlene Castellanos
Martinez C.C. N0.63.323.371

Radicado No0.2022-00509-00

SINPROC No0.331014

Respetados sefiores:

En el marco de la Resolucion 325 del 2021 de la Personeria de Bogot4, que asigna a la
Delegada para la Familia y Sujetos de Especial Proteccion Constitucional, la funcién
para realizar las valoraciones de apoyo de qué trata el articulo 33 de la ley 1996 de
2019 y en respuesta a su solicitud de valoracion de apoyos, a favor de la sefiora
Marlene Castellanos Martinez identificada con cédula de ciudadania
No0.63.323.371 quién se encuentra institucionalizada en la Sociedad de Enfermeras
Profesionales S.A.S en la ciudad de Bogota D..C y segun radicado en referencia: Nos
permitimos remitir el informe final firmado de valoracion de apoyos en (17) folios,
dando asi respuesta definitiva a lo solicitado segin asunto.

https://outlook.office.com/mail/id/AAQKAGQxZThkN;jlzLTEwYmUtNDk4OC1iNzIxXLWQ3NzdhZjBiIMWQ5SNAAQAHQsJYrQEtRPv6bAWV1NJZ0%3D 1/2



2/6/23, 15:36 Correo: Mabel Rodriguez Acevedo - Outlook

Por lo anterior el requerimiento seguin radicado No0.331014 y de acuerdo a nuestra
gestion realizada, queda finalizado en nuestro sistema de informacion.

Cordialmente;

Personeria Delegada para la Familia y
Sujetos de Especial Proteccion Constitucional

GUARDIANES
de tus DERECHOS

¥ Personeria de Bogotd, D. C.

GUARDIANES
de tus DERECHOS

[¥] Personeria de Bogota, D. C.
Personeria de Bogota, D.C. comprometida con el medio ambiente.

Aviso Legal: Este mensaje y cualquier archivo anexo son confidenciales y podrian contener informacion privilegiada y reservada de la
Personeria de Bogota D.C., para uso exclusivo del destinatario. Si llegé a usted por error, por favor eliminelo y avise inmediatamente al
remitente, absteniéndose de usar, retener, imprimir, copiar, enviar, revelar el contenido o utilizar alguna parte de este mensaje o de sus
adjuntos, pues de hacerlo podria tener consecuencias legales como las contenidas en la Ley 1273 de 2009 y las demas que resulten
pertinentes. Este mensaje ha sido sometido a programas antivirus. No obstante, la PERSONERIA DE BOGOTA, D.C., no asume ninguna
responsabilidad por eventuales dafios generados por el recibo y el uso de este material, siendo responsabilidad del destinatario verificar
con sus propios medios la existencia de virus u otros defectos. Las opiniones que contenga este mensaje son exclusivas de su autor y no
necesariamente representan la opinion oficial de la Personeria de Bogota. D.C.

https://outlook.office.com/mail/id/AAQKAGQxZThkN;jlzLTEwYmUtNDk4OC1iNzIxXLWQ3NzdhZjBiIMWQ5SNAAQAHQsJYrQEtRPv6bAWV1NJZ0%3D 2/2
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Bogota, D.C., 19/05/2023

CONSTITUCIONAL.

Dirigido: Juzgado Octavo (8°) de Familia de Bucaramanga, sefior Eddinson Javier Martinez
y la sefiora Marlene Castellanos Martinez (persona con discapacidad), segan Proceso
Adjudicacion de Apoyos Radicado No. 2022-00508.

Solicitado por: Juzgado Octavo (8°) de Familia de Bucaramanga, sefior Eddinson Javier

Martinez y

Proceso Adjudicacion de Apoyos Radicado No. 2022-00509. SINPROC No.331014

la sefiora Marlene Castelianos Martinez (persona con discapacidad), segun

Elaborado Por: Yazmin Navarro Mufioz Profesional Universitario 219-01_ Personeria
delegada para la Familia y Sujetos de Especial Proteccion Constitucional.

Fecha de inicio de la valoracion

| 10 de Mayo de 2023

Numero de encuentros realizados:

Dos (2)

" 1.Fecha del encuentro:

ante

familiar (hijo).

2.Fecha del encuentro y duracién:

' 16 de Mayo de 2023

| Entrevista_Duracion: 60 minutos

|
|
1

1. Identificacién de la persona con discapacidad

Nombres-y apellidos

Marlene Castellanos Martinez

' Tipo de documento de
| identidad

Cédula de Ciudadania

Numero de documento

| 63.323.371

Fecha de nacimiento

25 de enero de 1960

Lugar de nacimiento

Bucaramanga-Santander

" Direccion:
(Lugar actual donde se encuentra
permanentemente-institucionalizada)

Carrera 18 No.134-17

| Teléfono: 601-7420842

' Teléfonos de contacto:
(Apoderado)

(607)-6433372
315-3824980

Correos electronicos de
contacto

1

martinezeddinsonjavier@gmail.com
oficinajuridica_abocontadores@hotmail.com

10 de mayo de 2023_Comunicacion via correo
electrénico programacidn sesién inicial entrevista
la sefiora Marlene Castellanos Martinez
(persona con discapacidad) y ante la red de apoyo

Sociedad Enfermeras Profesionales S.A.8

Nota: Si este documento se encuentra impraso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta
publicada en el repositario oficial de la Personerfa de Bogota, D, C
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2. Motivacion para solicitar la valoracién de apoyos

¢La vailoracion se solicita directamente por la persona con discapacidad?
Si No X

¢ Se ha seleccionado un mecanismo de formalizacion?
3i X No Cual?

Ante el Juzgado Octave (8°) de Familia de Bucaramanga a través del mecanismo de
formalizacién de adjudicacién de apoyos segun Radicado No.2022-00509.

¢ Se solicita en el marco de un proceso judicial?
Si X No /Cual?

Ante el Juzgado Octavo (8°) de Familia de Bucaramanga a través del mecanismo de
formalizacién de un proceso judicial de adjudicacion de apoyos segun Radicado No. 2022-
00509.

¢La persona con discapacidad acude directamente al proceso judicial? Si__ No X

Siun tercero es quien solicita Ia valoracion incluya esta informacion:
Eddinson Javier Martinez

¢Qué relacion tiene con la persona con discapacidad?
Hiio

L.a persona con discapacidad se encuentra o no “absolutamente imposibilitada para
manifestar su voluntad y preferencias por cualquier modo, medio o formato posible”
como lo ordena el articulo 38 de la Ley 1996 de 2019.

Si X No

Se encuentra absolutamente imposibifitada en su totalidad para realizar y tomar decisiones
ante todo acto juridico por su_discapacidad mental (deterioro cognitivo-secuelas accidente
automovilistico), seguin lo comunicado y evidenciado en el momento de la entrevista: No fue
posible la comunicacidn verbal y no fue posible la comunicacidn no-verbal {gestos-
mavimiento de las manos, ojos y cabeza), se logré identificarlo a través de la sesion de la
entrevista realizada y segun lo comunicado por la red de apoyo familiar (hijo).

Nota: Si este dccumento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta
publicada en el repaositorio oficial de la Personeria de Bogota, D. C
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:Por gué esta absolutamente imposibilitada en su totalidad?

Se observa y se evidencia en la sesién de entrevista realizada, la persona con discapacidad
no pueade movilizarse por si sola {permanece en su totalidad en cama), no _se comunica
verbalmente y no se comunica no-verbal (gestos-movimiento con la cabeza, manos y ojos),
es decir no se togro una comunicacién en su totalidad ante la sefiora Marlene Castellanos
Martinez, en el momento que se realizd la sesién de la entrevista el dia 16 de mayo de 2023,

Los cuidados para |a satisfaccién de sus necesidades basicas y aclividades de la vida diaria:
Alimentarse (gastrostomia), bafarse, cepillarse los dientes, peinarse, vestirse, ir al bafio
(cambio de pafal-no controla esfinteres), cambio de posicién del cuerpo y suministro de
medicamentos, estas actividades son realizadas y supervisadas en su totalidad por las
enfermeras donde se encuentra institucionalizada actualmente (Sociedad Enfermeras
Profesionales S.AS-NUEVA EPS), segun lo comunicado y evidenciado en |a sesion entrevista
realizada.

;Qué acciones se llevaron a cabo para identificar ¢ue no puede expresar su voluntad
o preferencias en su totalidad por cualquier modo, medio o formato?

Se realizé la sesion de entrevista de valoracién de apoyos a favor de la sefiora Marlene
Castellanos Martinez (persona con discapacidad mental y fisica), al no lograr la
comunicacién verbal y al no lograr la comunicacién no-verbal (gestos) ante 1a sefiora Marlene
Castellanos, se solicitd la colaboracion de la red de apoyo familiar es decir su hijo Eddinson
Javier Martinez persona mayor de 38 afios de edad y asistente a la sesién de la enirevista
realizada para suministrar la informacién respectiva de su sefiora madre.

La persona con discapacidad se encuentra o no “imposibilitada para ejercer su
capacidad juridica y esto conlieve a la vulneracién o amenaza de sus derechos por
parte de un tercero” como lo ordena el articulo 38 de la Ley 1996 de 2019.

Si X No

¢ Por qué esta imposibilitada para ejercer su capacidad juridica?

El proceso del lenguaje y la toma de decisiones para el gjercicio de la capacidad juridica,
es la posibilidad de comunicar ideas, deseos, sentimientos, emociones y preferencias,
que permiten una interaccién social y elegir alternativas frente a la informacién con que se
cuenta; de esta forma , la sefiora Marlene Castellanos Martinez persona con discapacidad
mental y fisica (secuelas accidente automovilistico): Presenta un deterioro cognitivo, no se
comunica verbalmente y no se comunica no-verbal (gestos-movimiento de la cabeza, manos
y 0jos), se evidencio en el momento que se realiz la valoracién de apoyos es decir el dia
16 de mayo de 2023, su situacién actual de salud mental y fisica le impide la recepcion.
comprensién v produccidn de informacidén en su totalidad, se pudo identificar en la sesidn
entrevista realizada y segun lo comunicado por la red de apoyo familiar (hijo).

Nota: Si este documenio se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta
pubiicada en el repositario oficial de la Personeria de Bogoeta, D. C
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La sefiora Marlene Castellanos Martinez, requiere apoyo ante todo acto juridico gue
surta a su nombre,_ para la comprension y manifestacion de su voluntad en la toma de
decisiones, en situaciones que impliquen informacidn y proyecciones a corto. mediano y
largo plazo, por ejemplo: Uso o manejo del dinero para gastos personales vy la administracién
de bienes a su hombre,

¢Cual es la posible amenaza a sus derechos?

En la actualidad |a sefiora Marlene Castellanos Martinez persona mayor de 63 afios de edad
con discapacidad mental y fisica (secuelas accidente automovilistico), debido al suceso
ocurrido (accidente) en el mes de Agosto de 2021 la sefiora Marlene Castellanos tuvo que
trasladarse deé Bucaramanga a la ciudad de Bogota D.C. para recibir los servicios médicos
hospitalarios y el apoyo del cuidado optimo e idéneo que requeria en su momento ¥ requiere
actualmente por su condicion de salud mental y fisica, por esta razén fue institucionalizada
en la Sociedad Enfermeras Profesionales S.A.S-Nueva EPS en la ciudad de Bogota D C,
lugar donde se encuentra actualmente. Su Unico hijo Eddinson refiere: “Mi madre tuvo que
trasladarse a Bogota para recibir los cuidados éptimos e idéneos que requeria después del
accidente automovilistico el cual la dejo en una condicién de salud de discapacidad mental
y fisica. Como dnico hijo soy la persona que le ha brindado y le brindo actualmente el apoyo
para lo que requiera para su bienestar y salud, vivo actualmente con mi familia {esposa y
dos hijas) desde hace seis (6) afios en Bogota, por mis actividades laborales |a puedo visitar
solamente dos dias a la semana (miércoles y sébado), y por mis condiciones econémicas.
Mi madre requiere de cuidados especiales: Suplementos alimenticios, pariales (cuando no
son entregados a tiempo por la EPS-requiere 120 pafiales al mes), cremas, elementos de
aseo y o que requiera para su bienestar y salud), segin lo comunicado.

Mi madre, dejo de recibir el apoyo econémico correspondiente al programa del aduifo mayor,
no recibe este dinero desde el momento que quedd en las condiciones de discapacidad
fisica y mental. el cual el bono social econdmico que recibia antes del accidenie
automovifistico, le ayudaba a solventar algunos gastos para su bienestar y calidad de vida,
ya que no tenla un trabajo estable y realizaba labores de aseo en casas de familia * segln
lo informado.

Nota: Si esle documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La versién vigente esla
publicada en el repasitorio oficial de la Personeria de Bogota, D. C
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3. Informe general del proyecto de vida o mejor interpretacién de la voluntad y las
preferencias de la persona con discapacidad, al no ser posible la comunicacién verbal
y al no ser posible la comunicacién no-verbal (gestos), ante la persona con discapacidad
es decir la sefiora Marlene Castellanos Martinez, se realizd la entrevista ante la red de
apoyo familiar es decir su Unico hijo Eddinson Javier Martinez.

;Por qué se opto por este informe?

Segun solicitud por parte del Juzgado Octavo (8°) de Familia de Bucaramanga y por parte
del sefior Eddinson Javier Martinez (hijo) y a favor de la sefiora Marlene Castellanos
Martinez (persona con discapacidad), segin Proceso Adjudicacion de Apoyos Radicado
No. 2022-00509.De acuerdo con lodispuesto en los articulos 11, 12, 13, 38 v 56 de la Ley
1996 de 2019 y los lineamientos y protocolo nacional para la valoracion de apoyos, publicado
porel Sistema Nacional de Discapacidad en su pagina web y lo manifestado por la red de
apoyo familiar (hijo) asistente a la entrevista realizada el dia 16 de mayo de 2023, quién
refiere lo siguiente :

-Apoyo para [a representacion ante todo tramite juridico , para tomar decisiones
medicas, tratamientos médicos y todo lo relacionado al servicid_médico (especialistas,
lerapias, medicamentos, programas de atencion integral en salud mental, salud fisica y
hospitalizaciones ante la NUEVA EPS, seglin lo comunicado.

-Apoyo y acompanamiento para_la representacién de todo tramite juridico_para asegurar
la comprensién, expresion y toda gestién que surta frente a terceros ante entidades
Privadas : Bancos, Entidades Financieras y Aseguradoras. Ante entidades Pitblicas
:Juzgados, Fiscalia, Alcaldia Municipal, Comisaria de Familia, Entes de Control,
Registraduria {(Nacional y Local) y Notarias, entre otros, segun lo comunicado.

.Por qué no fue posible entablar una comunicacién directa en su totalidad con la
persona con discapacidad?

La sefiora Marlene Castellanos Martinez, presenta un deterioro cognitivo (secuelas
accidente automovilistico), quedando en una condicién de salud :Discapacidad mental y
discapacidad fisica. No se comunica verbalmente y no se comunica no-verbal (gestos),
segln lo evidenciado en la entrevista del 16 de mayo de 2023, el cual le impide la
comprension, procesamiento y produccién de la informacién en su totalidad. Para continuar
con la entrevista y ampliacion de la informacion, para manifestar sus deseos, preferencias
y las situaciones que no le agrada en la cotidianidad, se solicité la colaboracion de la red de
apoyo familiar es decir su Unico hijo (Eddinson Javier) y asistente a la entrevista realizada
el dia 16 de mayo de 2023:

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La versién vigente esta
publicada en el repositario oficial de la Personeria de Bogota, D. C
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Describa brevemente la historia de vida de la persona con discapacidad

Marlene Castellanos Martinez, nacié el dia 25 de enero de 1960, tiene 63 afios de edad
actualmente, madre cabeza de familia, catolica, grado de escolaridad 3° de primaria, cuenta
con la red de apoyo familiar: Su Unico hijo Eddinson Javier Martinez quién tiene 38 arios,
Sandra Milena Surmay (nuera) de 38 afios y sus nietas Sofia Martinez de 11 afos y
Antonella Martinez de 2 afios, quienes viven en Bogota, su hijo Eddinson refiere:

Mi madre antes del suceso del accidente automovilistico ocurrido en el mes de agosto de
2021, siempre fue una persona trabajadora (realizaba labores de aseo en casas de familia),
lo que le permitia recibir algunos ingresos econdmicos y con el bono econémico que recivia
como adulto mayor, podia solventar sus gastos que requeria. Después de quedar en
condicién de discapacidad mental y fisica, no ha podido reclamar el bono del adulto mavor
{(apoyo econdmico social) es decir desde el mes de agosto 2021 a la fecha no lo ha recibido
y depende economicamente en su totalidad del apoyo econdmico que le brindo como su
unico hijo para poder solventar los gastos que requiere sus cuidados para su bienestar, salud
y calidad de vida, actualmente se encuentra institucionalizada en la Sociedad Enfermeras
Profesionales S.A.S- NUEVA EPS, ya que por su condicién de salud mental y fisica requiere
de cuidados especiales optimos e idoneos (no controla esfinteres vy alimentacion a través
de gastrostomia-sonda, permanece en cama el mayor tiempo y requiere de terapias ). Era
una persona responsable con las labores de la casa, le gustaba socializar y participaba en
actividades sociales (danzas) del programa para el adulto mayor en Florida Blanca-
Santander, le gustaba toda la comida y le encantaba visitar a sus hermanos de crianza, una
buena mama y era una persona muy sociable, segun lo comunicado.

Los cuidados para la satisfaccion de sus necesidades bésicas y actividades de la vida diaria:
Alimentarse (gastrostomia), bafiarse, cepillarse los dientes, peinarse, vestirse, ir al bafio
{cambio de parial-no controla esfinteres), cambio de posicién del cuerpo y suministro de
medicamentos, estas actividades son_realizadas y supervisadas en su totalidad por las
enfermeras donde se encuentra institucionalizada actualmente (Sociedad Enfermeras
Profesionales S AS-NUEVA EPS), seg(n lo comunicado y evidenciado en ia sesidn entrevista
realizada.

-No fue posible establecer una comunicacién verbal y no se logré una comunicacién
no -verbal {gestos), con la persona con discapacidad durante la sesién de la entrevista
realizada el dia 16 de mayo de 2023. Pero se logré identificar la mejor interpretacion de su
voluntad y preferencias, con el apoyo de su red familiar (hijo) asistente a la entrevista:

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esia
publicada en el reposltorio oficial de la Personeria de Bogota, D. C
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Informe general de proyecto de vida de la persona con discapacidad
| Principales decisiones y logros
-Refiere que la sefiora Marlene Castellanos Martinez
| depende econdémicamente en su totalidad de &i, es decir
de su Unico hijo Eddinson Javier Martinez, segun lo

- Ambito | comunicado.
Patrimonio y manejo del
dinero -Refiere que la sefiora Marlene Castellanos Martinez , dejo

de recibir desde el mes de agosto de 2021 a la fecha el
apoyo social econémico que brinda el Estado para el adulto
mayor, por su discapacidad mental y fisica no lo ha podido
reclamary a mi no me lo entregan aunque les informe ante
la entidad competente lo sucedido y en la condicion de
salud en la que se encuentra mi sefiora madre, no fue
posible la respectiva entrega del bono econdmico, segin
lo comunicado.

-Refiere que la sefiora Marlene Castellanos Martinez, no
goza como propietaria de ningln bien inmueble, segun lo
informado.

\ Principales deseos y proyectos en el futuro:

-L.ograr recibir el pago del bono econdmico del adulto
mayor que recibia con normalidad y dejé de recibir desde |
el mes de agosto de 2021, fecha que ocurrid el accidente |
de automovilistico, dejandole a ella (Marlene) secuelas en |
su salud: Condicidn de discapacidad mental y fisica, segun |
lo comunicado.

- — —

Principales decisiones y logros
Le gusta compartir con su familia: Hijo, nuera y nietas.

Los cuidados para la satisfaccidon de sus necesidades
Ambito basicas y actividades de la vida diaria.: Alimentarse
Familia, cuidado y vivienda | (gastrostomia), bafiarse, cepillarse ios dientes, psinarse,
vestirse, ir al bafio {cambio de panal-nc controla
esfinteres), cambic de posiciéon del cuerpo y suministro de
medicamentos, estas actividades son _ realizadas vy
supervisadas en su totalidad por las enfermeras donde
se encuentra institucionalizada actualmente (Sociedad

Nota: 5i este documentc se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esia
publicada en el repositorio oficial de 1a Personeria de Bogota, D. C
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Enfermeras Profesionales S.AS-NUEVA EPS), segln lo

comunicado y evidenciado en la sesién entrevista

| realizada.

Principales deseos y proyectos en el futuro

Estan supeditados a sus condiciones de salud vy
discapacidad, comunican que el deseo de ia persona con

 discapacidad es tener un bienestar y calidad de vida

digna.

Ambito
Salud

Principales decisiones y logros

Tiene cubiertos los servicios médicos a través de la
NUEVA EPS. El acompafiamiento a las citas médicas
(médico general, especialistas, tratamientos médicos,
examenes médicos y entrega de medicamentos) y lo
relacionado a situaciones de hospitalizacion, los realiza
caon el apoyo que brinda su hijo Eddinson Javier Martinez
segun lo comunicado.

Principales deseos y proyectos en el futuro:

Estan supeditados a sus condiciones de salud vy
discapacidad:

Recibir todos los servicios médicos de manera
oportuna, relacionados con especialistas, terapeutas
tratamientos, entrega de medicamentos, hospitalizacidn y
todo 1o que requiera para mejorar su salud, bienestar v su
calidad de vida.

Ambito de Acceso a
Justicia

l

la

Principales decisiones y preferencias previas identificadas:
segln lo comunicado.,

El sefior Eddinson Javier Martinez (hijo), refiere que es
necesario aclarar lo siguiente: No tiene conocimiento de
demanda alguna en contra de la sefiora Marlene

| Castellanos Martinez (persona con discapacidad),segin

| lo informado.

4.Caracteristicas de la red de apoyo
A partir de la informacion suministrada por parte de la red de apoyo familiar asistente a la
entrevista del dia 16 de mayo de 2023, es decir: Eddinson Javier Martinez (hijo) , al parecer

la persona con discapacidad cuenta con red de apoyo familiar pequefia,

guienes le han

ayudado y le han brindado proteccion en las diferentes situaciones que lo requiere la sefiora
Marlene Castellanos Martinez (persona con discapacidad mental), en los siguientes

aspectos:

Nota: Si esle documento se encuentra impresc se considera Copia no Controlada. La version vigenie esta
publicada en el repositorio oficial de la Personeria de Bogota, D. C
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Red de Apoyo Fuerte

Eddinson Javier Martinez

(hijo) \

Marlene
Castellanos
Martinéz

Red Familiar

Eddinson Javier Martinez

(hijo)

Sandra Milena Surmay

{nuera)

Antonella y Sofia Martinez S.

(nietas}

L e e ———

Nota: Si este documenio e encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esia

publicada en el repositorio oficial de la Personeria de Bogota, D. C
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-Redes de apoyo fuerte:
Ecdinson Javier Martinez (hijo), segun lo comunicado.

-Confianza:
Eddinson Javier Martinez (hijo), para realizar las gestiones respectivas de lo que reguiera
ante el cuidade y bienestar. )

-Situacién de Crisis (salud):
Recibe el apoyo familiar por parte de Eddinson Javier Martinez (hijo), segtn lo informacdo

-No se identificaron redes de apoyo a nivel social o comunitario.

-Personas en quienes no confia: No se identificaron.

¢Considera que la persona con discapacidad necesita un{a) defensor{a) personal de
la Defensoria del Pueblo?

No, la sefiora Marlene Castellanos Martinez, presenta una red de apoyo familiar pequena,
donde se encuentra: Eddinson Javier Martinez (hijo), quién podria proveer los apoyos gue
requiere la persona con discapacidad, no obstante, es importante que desde la decisién del
luzgado se determinen salvaguardar, que permitan proteger y garantizar los derechos de Ia
persona con discapacidad, previniendo posibles vuineraciones por la cual es importante
contar con un seguimiento periodico a la funcién de apoyos que pueda cumplir la persona
designada.

-Registre las posibles personas o familiares con los cuales existan relaciones
problematicas o conflictivas, inhabilidades identificadas a largo del encuentro
realizado:

A traves de la sesién y lo informado por parte de la red de apoyo familiar (hijo) asistente a
la entrevista realizada el dia 16 de mayo de 2023, es decir : Eddinson Javier Martinez
(hijo), quién comunica y confirma: No hay conflicto familiar y no existen relaciones
problematicas o conflictivas, se evidencié asf en lo socializado a lo largo del encueniro
realizado y segln lo comunicado.

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente estg
publicada en el repositorio oficial de la Personeria de Bogota, D. C
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ARTICULO No. 11. (LEY 1996 de 2019)- ART No.11:.. “Los entes publicos o privados
solo seran responsables de prestar los servicios de valoraciéon de apoyos , y no seran
responsables de proveer los apoyos derivados de la valoracién, ni deberan considerarse
responsables por las decisiones que las personas tomen, a partir de la o las valoraciones
realizadas”.

Los actos juridicos, las necesidades de apoyo formal y las posibles personas de apoyo que
se relatan en el presente informe fueron identificadas a partir de la entrevista con la Red de
Apoyo Familiar que participé en la valoracion y estan sujetas al tiempo, fugar y modo en
gue se realizaron, aclarando que las condiciones o situaciones identificadas pueden cambiar
con el paso del tiempo. De igual manera son ilustrativas, no exhaustivas, buscan informar la
labor judicial pero no la agotan. '

Nota: Si esie documento se encuenira impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta
publicada en el repositorio oficial de ia Perscneria de Bogota, D, C
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6.Sugerencias de ajustes razonables:

Dadala imposibilidad de lograr una comunicacién verbal y no lograr una comunicacion
no -verbal (gestos), en su totalidad con la sefiora Marlene Castellanos Martinez para
manifestar su voluntad y preferencias ante situaciones cotidianas, es decir la
imposibilidad de comprender cuaiquier tipo de acto juridico por su discapacidad
mental y fisica, se sugiere determinar gque los apoyos gque requiere son de
representacion e interpretacion de su voluntad hacia la SALVAGUARDAS en orden de
evitar abusos y garantizar la primacia de la voluntad y preferencias de la persona con
discapacidad, io que significa que no es necesaria su presencia permanente en lcs
diferentes tramites o acciones juridicas que se realicen a su nombre, resaltandc la
necesidad de contar y respetar la manifestacion de su-voluntad y preferencias, frente
aguello que le genera bienestar y la garantia de sus derechos.

7.Sugerencias para promover la autonomia y la toma de decisiones de la persona con

discapacidad
He aqui la importancia gque las personas de apoyo reconozcan la existencia de la
capacidad juridica para que asuman de manera gptima e idénea el tipo de apoyo para el
que sea designado y acorde con el acto juridico a celebrar. Se sugiere ante los apoyos
designados para la toma de decisiones juridicas, se garanticen los derechos de la persona
con discapacidad respetando sus preferencias y deseos, es decir la administracion del
dinero y de los bienes que se adquieran a su nombre, sean para satisfacer sus
necesidades: Salud (servicio integral de atencidn), bienestar (programas de
fortalecimiento) y vivienda, para lograr asi una calidad de vida digna para la persona con
discapacidad es decir para la sefiora Marlene Castellanos Martinez, en orden de evitar
abusos y garantizar la primacia de la voluntad v preferencias de la persona con

discapacidad

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La versién vigente esta
publicada en el repositorio oficial de la Personeria de Bogota, D. C
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8. Dificultades y observaciones encontradas

Se identifico a través de la sesion y lo informado por parte de fa red de apoyo familiar (hijo)
asistente a la entrevista realizada el dia 16 de mayo de 2023, es decir - Eddinson Javier
Martinez , quién comunica y confirma : No hay conflicto familiar y no existen relaciones
problematicas o conflictivas, que pongan en riesgo la integridad y la vida de la persona con
lscapacidad es decir de la sefiora Marlene Castellanos Martinez, se evidencio asi en o
socializado a lo largo del encuentro realizado y segiin lo comunicado.

Se da por finalizade el informe, en ia ciudad de Bogota, D. C., con fecha del 19 de mayo
2023

YAZMIN NAVARRO MUNOZ
Profgsional Universitario 218-01

navairo ersoneriabogota.gov.co

ZAIRA LI@; ARIAS ALBARRACIN

Personera Delegada para la Familia y
Sujetos de Especial Proteccién Constitucional
Personera Delegada 40-3

delegadafamilia@personeriabogota.gov.co

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La versidon vigente asta
pubiicada en el repositario oficial de la Personeria de Bogota, D. C






