
EJECUTIVO DE ALIMENTOS 
Rad: 2021-028 

A.I. 
CONSTANCIA: Al Despacho de la señora Juez para proveer lo pertinente.  

 

 

CLAUDIA CONSUELO SINUCO PIMIENTO 

Secretaria 

 

JUZGADO OCTAVO DE FAMILIA DE BUCARAMANGA 

Bucaramanga, Dieciséis (16) de Julio de Dos Mil Veintiuno (2021) 

Vista la constancia secretarial antecedente se observa respuesta de SALUD TOTAL 

EPS donde informan como dirección de residencia del señor JAIRO NAVARRO 

TORRES la carrera 5 #30ª-34 del Barrio 12 de octubre de Bucaramanga – Teléfono 

3154223935. En consecuencia, se ORDENA PONER EN CONOCIMIENTO de la 

parte actora el folio 9 del expediente digital y se AUTORIZA para que proceda a dar 

cumplimiento a su carga procesal de notificación a la dirección aportada por SALUD 

TOTAL.  

NOTIFÍQUESE, 

 

Firmado Por: 

 

MARTHA ROSALBA VIVAS GONZALEZ  

JUEZ CIRCUITO 

JUZGADO 008 FAMILIA DEL CIRCUITO DE BUCARAMANGA 

 

Este documento fue generado con firma electrónica y cuenta con plena validez jurídica, conforme 

a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto reglamentario 2364/12 



 

Código de verificación: 

92fa3a27a7877e5cd3713466adc25fb32dad8cc2532c06cac316596ffc89cd1b 

Documento generado en 16/07/2021 04:07:52 p. m. 

 

Valide éste documento electrónico en la siguiente URL: 

https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/FirmaElectronica 



1/6/2021 Correo: Pablo Andres Chacon Luna - Outlook

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQkADk4MDAyMGNlLTU1N2YtNGZkNC1hOWJhLWM5MDBiMGYyNGM2YQAQADAlsCgv5pJOnfTWJlyc3d… 1/1

RV: RESPUESTA

Juzgado 08 Familia - Santander - Bucaramanga <j08fabuc@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Vie 28/05/2021 11:38
Para:  Pablo Andres Chacon Luna <pchaconl@cendoj.ramajudicial.gov.co>

1 archivos adjuntos (233 KB)
JAIRO NAVARRO TORRES.pdf;

De: Auxiliar de Contactos con Clientes <AuxContBucaramanga@saludtotal.com.co> 
Enviado: viernes, 28 de mayo de 2021 7:21 a. m. 
Para: Juzgado 08 Familia - Santander - Bucaramanga <j08fabuc@cendoj.ramajudicial.gov.co> 
Asunto: RESPUESTA
 
Buen día:

Adjunto respuesta a su solicitud.

Cordialmente, 

Auxiliar de contacto con clientes 
PBX: (7)6439198 |  
Cra 29 # 51 - 16 Barrio Sotomayor | Bucaramanga, Colombia 
auxcontbucaramanga@saludtotal.com.co 

mailto:Formadoresbmanga@saludtotal.com.co


Bucaramanga, 28 de Mayo de 2021

Señores:
JUZGADO OCTAVO DE FAMILIA
j08fabuc@cendoj.ramajudicial.gov.co 
BUCARAMANGA 

                                                                                                                                RAD 68001311000820210002800
                                                                                                                                                      

Reciban un cordial saludo en nombre de Salud Total, Entidad Promotora de Salud (EPS).

En  atención  a  su  comunicación  escrita  donde  nos  solicita  información  de  la   señora  JAIRO  NAVARRO  TORRES
identificado (a) con documento N.º 13823280 tipo CC nos permitimos informarle:
 
Actualmente en nuestro sistema de información  de la señora JAIRO NAVARRO TORRES registra los siguientes datos en
Salud Total EPS:  

Fecha de Radicación 10/22/2004 Tipo de Afiliado BENEFICIARIO 

Estado de Afiliación ACTIVO  Teléfono 3154223935 

Dirección de Residencia CR 5 N 30 A 34 BRR 12 DE OCTUBRE - BUCARAMANGA   

Esta  información  es  de  tipo confidencial.  Por tanto se entrega a su despacho bajo  la  responsabilidad de  cadena de
custodia.

Por último, reiteramos nuestra intención de servir siempre a nuestros usuarios y esperamos de esta forma haber dado
respuesta  satisfactoria  a sus  inquietudes,  no obstante,  de  conformidad con la  Circular  Única  de  la  Superintendencia
Nacional de Salud, esta EPS debe hacer la advertencia,  que frente a cualquier desacuerdo en la decisión adoptada por
esta entidad, se puede elevar consulta ante la Superintendencia Nacional de Salud sin perjuicio de la competencia
preferente que le corresponde a ésta, como ente rector en materia de inspección, vigilancia y control.

Cualquier inquietud al respecto, reclamo, sugerencia o actualización de datos, con gusto será atendida por el personal de
Servicio al Cliente en los puntos de atención al usuario, o puede comunicarse con nuestra Línea gratuita de Atención al
Cliente 018000 114524 a nivel nacional o en Bogotá al teléfono 4854555.

Cordialmente,

NOELIA MAYERLY  AGUILAR MENDOZA 
Coordinadora de Servicio al Cliente 
Salud Total EPS
Sucursal Bucaramanga
RAD 0527211652
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