ACCION DE TUTELA JUZGADO SEGUNDO CIVIL MUNICIPAL
RADICADO No. 2022-0002-00 DE BUCARAMANGA
— SANTANDER

JUZGADO SEGUNDO CIVIL MUNICIPAL DE BUCARAMANGA
Bucaramanga, veintiuno (21) de Enero de dos mil veintidds (2022).

OBJETO A DECIDIR

Al Despacho se encuentra la presente accion de tutela impetrada por
VECKY SHIRLEY MARTINEZ BLANCO en nombre propio y como agente oficioso
de VALERIE SHIRLEY ROSAS MARTINEZ en contra de DIEGO ANDRES ROSAS
MAZO, por la presunta violaciéon de sus derechos fundamentales.

SUJETOS DE ESTA ACCION

ACCIONANTE: VECKY SHIRLEY MARTINEZ BLANCO en nombre propio y como
agente oficioso de VALERIE SHIRLEY ROSAS MARTINEZ

ACCIONADOS: DIEGO ANDRES ROSAS MAZO.

VINCULADO: COMISARIA DE FAMILIA DE BUCARAMANGA BARRIO LA JOYA,
COMISARIA DE FAMILIA DE FLORIDABLANCA, CENTRO DE CONCILIACION
UNIVERSIDAD SANTO TOMAS, POLICIA NACIONAL DE INFANCIA Y
ADOLESCENCIA, ESTACION DE POLICIA NACIONAL-INEM, INSTITUTO
COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR, DEFENSORIA DE FAMILIA DEL
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR, MIGUEL ANGEL POMBO
GONZALES, MARIA CAMILA ROA AGUILAR Y ELIZABETH MAZO.

ANTECEDENTES

Manifiesta la accionante que junto con el sefior DIEGO ANDRES ROSAS
MAZO, procrearon a la nifia VALERIE SHIRLEY ROSAS MARTINEZ, quien nacié
el 09 de mayo de 2009 y fue registrada en la notaria Novena del Circuito de
Floridablanca.

Indica que desde un principio la relacion afectiva fue muy complicada, all
punto que se tuvo que adelantar un proceso de impugnacion de la
paternidad vy filiacidn extramatrimonial, para que la menor quedara con los
apellidos de su padre bioldgico.

Refiere que dada la conducta del sefior DIEGO ANDRES ROSAS MAZO, en
noviembre del 2011, adelanto un proceso de alimentos ante el Juzgado
Primero de Familia de Bucaramanga, con el radicado 2011-683, donde se
llegd a una transacciéon que llevo a mds desacuerdos.

Senala que, en la transaccion aprobada por el Juzgado Primero de Familia,
se pactod el régimen de visitas a favor de la madre; sin embargo, indica que
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se han presentado diferentes requerimientos ante las enfidades
correspondientes, con el propdsito de que se permita cumplir con lo
pactado respecto de las visitas.

Por ofro lado, relaciona los requerimientos adelantados en el ano 2016, ante
la comisaria de familia.

Aduce que el sefior DIEGO ANDRES ROSAS MAZO, radico ante el Juzgado
Cuarto de Familia de Bucaramanga, una demanda de custodia vy
reglamentacion de visitas, proceso con radicado 2016-375, donde se
establecid que la custodia seria ejercida por el padre y se reglamentd lo
concerniente a las visitas, vestuario, educacion, salud y alimentos: acuerdo
gue hasta el momento estd en firme.

Refiere que, se han presentado diferentes inconvenientes en aras de dar
cumplimiento a lo establecido en el acuerdo de custodia; sin embargo,
manifiesta que, el sefior DIEGO ANDRES ROSAS MAZO, ha sido renuente a
dar cumplimiento a lo pactado, en igual senfido, refiere que la familia
paterna ha dado instrucciones de aislar a la menor de la accionante.

Asimismo, manifiesta que le compro una Tablet en aras de tener una
comunicacion directa con la menor, sin embargo, indica que extranamente
el dispositivo se dand, quedando incomunicada nuevamente con su hija.

Dado lo anterior, en aras de llegar a un acuerdo con el sefior DIEGO ANDRES
ROSAS MAZO, sobre la custodia y la deuda por concepto de alimentos,
refiere que lo ha citado en el centro de conciliacion de la facultad de
derecho de la universidad santo tomas, en la comisaria de familia de
Floridablanca, requerimientos donde no se ha hecho presente, ni ha
justificado la inasistencia.

Por otro lado, pone en conocimiento las dificultades que se han presentado
con el sefior DIEGO ANDRES ROSAS MAZO y argumenta que el limita el
acceso asu hija, por la deuda de alimentos que fiene respecto de la menor.

Ademds, pone en conocimiento la situacion presentada el 24 de diciembre
de 2021, cuando en compania de su abogado y de dos patrulleros del CAl
de Provenza, se dirigieron a la residencia del sefior DIEGO ANDRES ROSAS
MAZQO, con el fin de visitar a la menor, de acuerdo con lo establecido en el
acuerdo de custodia; sin embargo, indica que la abuela paterna le informo
que la menor no se encontraba y quedo de avisarle cuando llegaran, para
de esa manera poder visitar a su hija, hecho que no se dio.
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Asi mismo, informa que el sefior DIEGO ANDRES ROSAS MAZO, se comunicd
con su abogado en horas de la noche, increpdndolo por haber ido con la
presencia de la policia y posterior, circunstancia que también indica fue,
increpada por su hija, cuando fuvo comunicacion con ella.

Concluye, informando que también ha acudido al ICBF, para llegar a un
acuerdo sobre las visitas, sin embargo, refiere que el accionado, no se
presentd y que, en el septiembre de 2019, este, la coacciono para que le
firmara el permiso de salida del pais de la menor, situacidon a la que no
accedio.

Mediante correo del 13 de enero de 2022, la accionante, refiere que en la
actualidad no existe ningun impedimento o restriccion para que vea
personalmente a su hija, o que lo determinado en el acuerdo de custodia
se refiera a video llamadas o llamadas.

CONTESTACION DE LAS ACCIONADOS
COMISARIA DE FAMILIA TURNO 3 DE FLORIDABLANCA

Concurre la Comisaria de Familia Turno lll de Floridablanca, donde refiere
que en cumplimiento de sus funciones, se generaron dos espacios de
audiencia, los dias 17 de Septiembre y 23 de Octubre de 2018, diligencias
denfro de las cuadles se levantd acta de conciliacion fracasada por
inasistencia 063-2018. Ademds, que el 07 de Mayo de 2019, se remitid
requerimiento donde se solicita al senor DIEGO ANDRES ROSAS MAZO,
cumplir con los compromisos pactados en acta de conciliacion de fecha 09
de mayo de 2017, suscrita ante el Juzgado Cuarto de Familia de
Bucaramanga, oficio que indica tiene firma de recibido de la senora SHIRLEY
MARTINEZ BLANCO.

Sin embargo, solicita la desvinculacion del presente proceso, en razén a que
ese Despacho no hace parte de los procedimientos y actuaciones judiciales
y/o de restablecimiento de derechos enunciados en la Accion de Tutelq,
por lo cual, indica se configura una falta de legitimacién por pasiva.

COMISARIA DE FAMILIA TURNO Il DE FLORIDABLANCA:
Acude la Comisaria de Familia Turno Il de Floridablanca, donde refiere que
en dicho despacho no se ha adelantado actuacion alguna, razén por la

cual, solicita sea desvinculado de la presente accidn.

MIGUEL ANGEL POMBO GONZALEZ
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Acude en nombre propio donde relata los hechos acontecidos el 24 de
diciembre de 2021, cuando se hicieron presentes en la casa de los abuelos
paternos de la menor, con el propdsito de dar cumplimiento a lo acordado
respecto de las visitas de la madre, segun lo pactado en el proceso de
custodia.

Refiere que dicha visita trascurrid en buenos términos, pero que, sin
embargo, en horas de la noche, recibié varios mensajes por parte del
accionado increpdndolo por la visita realizada.

UNIVERSIDAD SANTO TOMAS — SECCIONAL BUCARAMANGA,

Concurre el Rector General de la Universidad Santo Tomas, quien actua en
calidad de Rector y Representante Legal de la UNIVERSIDAD SANTO TOMAS
— SECCIONAL BUCARAMANGA, donde refiere que verificado los registros del
Consultorio Juridico, se encontrd solicitud del servicio de conciliacion del 22
de julio de 2.019, pedimento que se atendié conforme a lo establecido para
tal fin y se programé para audiencia de conciliacion el 13 de agosto de
2019, las cual, obtuvo como resultado constancia de no comparecencia
por parte del accionando, pese a que se remitid la citacidn correspondiente
a la direccion aportada por la senora VECKY SHIRLEY MARTINEZ.

DIEGO ANDRES ROSAS MAZO

Concurre a nombre propio, donde manifiesta que inicialmente la menor fue
reconocida por la pareja con la que vivia la accionante y que luego de que
se estableciera que él es el padre, la sefiora VECKY SHIRLEY MARTINEZ
BLANCO, le entrego la custodia, momento desde el cual, ha estado al
cuidado de la menor.

Refiere que desde el momento que tuvo conocimiento que es su hija, ha
respondido por todo concepto respecto de lo que ella requiere y que la
accionante, no ha cumplido con lo acordado en el acuerdo de custodia.

Sobre lo acontecido el 24 d diciembre de 2021, indica que, si bien es cierto,
que existe un acuerdo para que la menor pase esa fecha, no es menos
cierto, que la hora a la que se presentd no es la adecuada para un menor.

Indica que la accionante, conoce perfectamente su direccion y que lo

pretendido con estas acciones es que ella desvirtué el hecho de que lleva
mds de dos anos sin responder por la menor.
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Por otro lado, manifiesta que la menor en los momentos que ha estado en
custodia de la madre, ha relatado que no se siente segura por su actuar,
como quedo referencia por el profesional del ICBF.

Asi las cosas, solicita se declare improcedente de la presente accidon, dado
que no cumple con los presupuestos de la misma.

INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR

Acude la Defensora de Familia del Centro Zonal Carlos Lleras Restrepo de
disponibilidad - Regional Santander del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar, donde refiere que se revisd el sistema de informacion de dicha
entidad, donde se evidencio solicitud de restablecimiento de derechos en
estado cerrado, de fecha 19 de noviembre de 2021 bajo niUmero de
peticion. 29097669.

Sobre lo pretendido, anexa copia de los informes de frabajo social vy
psicologia y presenta un informe sobre lo encontfrado por ellos, dentro del
desarrollo de las acciones adelantados por ellos, segun su competencia.

Concluye, senalando que la accion de tutela no es procedente, dado que
la accionante cuenta con otros medios de defensa para obtener lo
pretendido, por lo cual, solicita se declare la falta de legitimacion por
pasiva, dado que no es de su competencia lo pretendido por la accionante.

JUZGADO PRIMERO DE FAMILIA BUCARAMANGA - SANTANDER

Concurre la Senora Juez, donde indica que en dicho despacho se adelantd
un proceso por alimentos y que luego de haberse surtido el proceso de
notificacion, las partes llegaron a un acuerdo el 28 de febrero de 2012 y
anexa el escrito de transaccion.

Conforme a lo anterior, mediante auto del 29 de marzo de 2012, se dio por
terminado el proceso, posterior a ello, solo existe una solicitud de copias que
fue resuelta y en la actualidad no existe ninguna actuacion pendiente por
parte de ese Despacho.

JUZGADO CUARTO DE FAMILIA DE BUCARAMANGA

Acude la Secretaria del Juzgado, donde refiere que el sefior DIEGO ANDRES
ROSAS MAZO, adelanto un proceso en aras de establecer la custodiq,
cuidado personal, alimentos y visitas de la menor VALERIE SHIRLEY ROSAS
MARTINEZ, el cual se definid mediante audiencia de conciliacién el pasado
? de mayo de 2017., es decir, que cada uno de los acuerdos alcanzados
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fueron aprobados por las partes y sus apoderados, razdn por la cual se dio
por terminado el proceso.

Asi mismo, que mediante el proceso con radicado 2018-192, se profirid
senfencia y se ordend segur adelante la ejecucion el 22 de julio de 2021, a
lo cual, la accionante, solicito el 19 de octubre de 2021 que se efectuara la
liguidacion del crédito, solicitud que ya fue resuelta y se le reconocidé como
apoderado al profesional MIGUEL ANGEL POMBO GONZALEZ.

INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR, REGIONAL SANTANDER

Concurre la Directora del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar,
Regional Santander, donde refiere que no le constan los hechos
relacionados en el escrito de tutela, por lo cual, remitid por competencia la
presentfe accion a la Coordinadora del ese Cenfro Zonal, siendo
comisionada para tal fin la Defensora de Familia Nelly Marcela Arias Munoz.

Sobre lo pretendido, refiere que la accionante debe acudir hasta las
instancias judiciales correspondientes para llevar a cabo las acciones
oportunas y efectivas en defensa de los derechos de |la familia y pone en
conocimiento las funciones de las comisarias y solicita se declare
improcedente la presente acciodn, porque existe una falta de legitimacion
por pasiva respecto de dicha entidad.

POLICIA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA- ESTACION DE POLICIA DEL
SUR

Acude el Mayor Comandante de la Estacion de Policia del Sur, donde indica
que la mision de dicha entidad y sobre el particular, refiere que se realizdé un
acompanamiento requerido por la ciudadana vy se le indico la ruta juridica
que debia seguir para la solucién de la problemdtica.

Ademds resalta que la actora debe realizar la solicitud a la autoridad
competente y acceder al mecanismo ordinario efectivo establecido en la
Ley 2126 de 2021, donde se le garantice el debido proceso ante el comisario
de familia, razéon por la cual, solicita se declare improcedente la presente
accion.

Concurre la funcionaria de la Comisaria de Familia del municipio de
Bucaramanga (S) apoyo turno seis (06), donde refiere que verificado el
archivo, se evidencio que a la accionante se le recepcionaron cada una
de las peticiones solicitadas, las cuales fueron contestadas, asimismo, indica
que se le brindd orientaciéon familiar y psicoldgica, con el fin de verificar y
garantizar los derechos de la nina, toda vez que se dio trdmite a una
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denuncia por violencia intfrafamiliar, la cual se encuentra bajo el radicado
045-2016.

Por ofro lado, refiere que mediante la Ley 2126 del 2021, se regularon las
funciones de la Comisaria de Familia, por lo tanto, no son competentes para
conciliar lo relacionado con custodia, visitas y alimentos, motivo por el cual,
solicita se desvincule de la presente causa al despacho, por no tener
competencia de lo pretendido en el presente caso.

MARIA CAMILA ROA AGUILAR Y ELIZABETH MAZO, guardaron silencio.
TRAMITE PROCESAL

Presentada la accidn, con auto de fecha 12 de enero de 2022, se avoco
conocimiento de la accién de tutela presentada por VECKY SHIRLEY
MARTINEZ BLANCO en nombre propio y como agente oficioso de VALERIE
SHIRLEY ROSAS MARTINEZ en contra de DIEGO ANDRES ROSAS MAZO. Se
dispuso la vinculacion de COMISARIA DE FAMILIA DE BUCARAMANGA
BARRIO LA JOYA, COMISARIA DE FAMILIA DE FLORIDABLANCA, CENTRO DE
CONCILIACION UNIVERSIDAD SANTO TOMAS, POLICIA NACIONAL DE
INFANCIA Y ADOLESCENCIA, ESTACION DE POLICIA NACIONAL-INEM,
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR, DEFENSORIA DE FAMILIA
DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR, MIGUEL ANGEL POMBO
GONZALES, MARIA CAMILA ROA AGUILAR Y ELIZABETH MAZO.

La accionante presento dos escritos adicionales durante el trdmite de la
presente accion, los dias 14y 17 de enero de 2021.

COMPETENCIA

Este Juzgado es competente para conocer de la presente Accién de Tutela
de conformidad con lo establecido en el Art. 86 de la Constitucion Politica
de Colombia, en concordancia con los Decretos 2591 de 1991y 306 de 1992.

PROBLEMA JURIDICO
Corresponde al Juzgado determinar si 3Es procedente la presente accion
de tutela presentada por la sefiora VECKY SHIRLEY MARTINEZ BLANCO, para
ordenar al sefior DIEGO ANDRES ROSAS MAZO que cumpla con el régimen
de visitas pactado mediante el acta de conciliacion del 9 de mayo de 20172

CONSIDERACIONES

La accidon de tutela, consagrada en el arficulo 86 de nuestra Carta Magna
se ha tornado en un mecanismo eficaz para garantizar los derechos
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fundamentales de los ciudadanos, cuando estos le sean vulnerados por la
accion u omision de alguna autoridad publica o privada.

Leqitimacidn por activa

El Despacho encuentra que la accionante estd legitimada para ejercer el
amparo deprecado, por cuanto es el fitular de los derechos presuntamente
vulnerados por el accionado.

Leqitimacidn por pasiva

La legitimaciéon pasiva se refiere a la aptitud legal que tiene la persona
contra la que se dirige la accion y quien esta llamada a responder por la
vulneraciéon o amenaza del derecho fundamental, cuando ésta resulte
demostrada.? Asi las cosas, el Juzgado encuentra que en principio
corresponde al accionado DIEGO ANDRES ROSAS MAZO, como el padre
que fiene la custodia de la menor.

CARACTER SUBSIDIARIO Y RESIDUAL DE LA ACCION DE TUTELA

La Corte Constitucional ha sido reiterativa sobre la observancia del Juez del
cardcter subsidiario de la accion de tutela. Sobre el particular, la Sentencia
T-451 de 2010 M.P. Humberto Sierra Porto, se refirid en los siguientes términos:

En este sentido, la jurisprudencia de la Corte ha sido enfdtica en la
necesidad de que el juez de tutela someta los asuntos que llegan a su
conocimiento a la estricta observancia del cardcter subsidiario y residual de
la accidn, en este senfido en Sentencia T-106 de 1993 esta Corporacion,
afirmo:

"El sentido de la norma es el de subrayar el cardcter supletorio del
mecanismo, es decir, que la accién de tutela como mecanismo de
proteccion inmediata de los derechos constitucionales fundamentales
debe ser entendida como un instrumento integrado al ordenamiento
juridico, de manera que su efectiva aplicacion sdlo tiene lugar cuando
dentro de los diversos medios que aquél ofrece para la realizacion de
los derechos, no exista alguno que resulte idéneo para proteger
instantdnea y objetivamente el que aparece vulnerado o es objetfo de
amenaza por virtud de una conducta positiva o negatfiva de una
autoridad publica o de particulares en los casos senalados por la ley, a
través de una valoracion que siempre se hace en concreto, tomando
en consideracion las circunstancias del caso y la situacion de la
persona, eventualmente afectada con la accidon u omision. No puede
existir concurrencia de medios judiciales, pues siempre prevalece la

1 Ver Sentencia T-009/19.
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accion ordinaria; de ahi que se afirme que la tutela no es un medio
adicional o complementario, pues su cardcter y esencia es ser Unico
medio de proteccion que, al afectado en sus derechos fundamentales,
brinda el ordenamiento juridico.”

A su vez el articulo 5° del Decreto 2591 de 1991, senala que la tutela sdlo es
procedente cuando no exista otro medio de defensa judicial, esto es, como
dispositivo subsidiario, salvo que se instaure como mecanismo transitorio en
aras de evitar que se cause un perjuicio iremediable, el cual se determina
teniendo en cuenta los criterios: inminencia, urgencia, gravedad de los
hechos, impostergabilidad, los cuales han sido analizados por la Corte asi:

“la inminencia, que exige medidas inmediatas, la urgencia que tiene el
sujeto de derecho por salir de ese perjuicio inminente, y la gravedad de
los hechos, que hace evidente la impostergabilidad de la tutela como
mecanismo necesario para la proteccion inmediata de los derechos
constitucionales fundamentales. La concurrencia de los elementos
mencionados pone de relieve la necesidad de considerar la situacion
fdctica que legitima la accion de tutela, como mecanismo transitorio y
como medida precautelativa para garantizar la proteccion de los
derechos fundamentales que se lesionan o que se encuentran
amenazados.”?

Ahora bien, la jurisprudencia constitucional ha previsto que Ia valoracion de
los requisitos del perjuicio irremediable debe efectuarse teniendo en
consideracion las circunstancias que rodean el caso objeto de estudio, en
la medida en que no son exigencias que puedan ser verificadas por el
fallador en abstracto, sino que reclaman un andlisis especifico del contexto
en que se desarrollan.

Por ofra parte, la Corte Constitucional, ha establecido mediante
pronunciamientos acogidos por la Sala Plena, que la procedencia de la
accion de tutela se encuentra condicionada a la previa utilizacion por el
accionante de los medios de defensa previstos en el ordenamiento juridico.

En este orden de ideas, ha dejado claro que esta accidén constitucional,
como mecanismo residual y subsidiario, no puede reemplazar las figuras
procesales destinadas a obtener la satisfaccidon de sus derechos, ni puede
subsanar la incuria o negligencia de las partes en hacer uso de ellas de la
manera y dentro de los términos previstos legalmente para ello. En efecto,
al respecto se establecio:

“La accidon de tutela tiene un cardcter subsidiario y no fue instaurada
para remediar los errores en que incurren los ciudadanos en o

2 Sentencia T-225 de 1993.
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relacionado con la defensa de sus derechos. Si se llegara a admitir la
posicion contraria, pasaria la tutela a sustituir todos los demds medios
judiciales 'y la jurisdiccion constitucional entraric a asumir
responsabilidades que no le corresponden, todo ello en detrimento de
los demas érganos judiciales.

(..)

si existiendo el medio judicial, el interesado deja de acudir a él v,
ademas, pudiendo evitarlo, permite que su accion caduque, no podrd
mas tarde apelar a la accion de tutela para exigir el reconocimiento o
respeto de un derecho suyo. En este caso, tampoco la accion de tutela
podria hacerse valer como mecanismo transitorio, pues esta modalidad
procesal se subordina a un medio judicial ordinario que sirva de cauce
para resolver de manera definitiva el agravio o lesion constitucional’’3

De esta manera, si la parte afectada no ejerce las acciones o utiliza los
recursos establecidos en el ordenamiento juridico para salvaguardar los
derechos amenazados o vulnerados, éste mecanismo de amparo no tiene
la virtualidad de revivir los términos vencidos, ni se convierte en un recurso
opcional de las instancias previstas en cada jurisdiccion.

MECANISMOS DE DEFENSA ADMINISTRATIVOS Y JUDICIALES EXISTENTES EN EL
ORDENAMIENTO JURIDICO COLOMBIANO PARA DECIDIR RESPECTO DE LA
CUSTODIA Y EL CUIDADO PERSONAL DE LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

En la sentencia T-065 de 2019, La Corte Constitucional, se pronuncid asi:

“(...)

1. En lo que tiene que ver con la fijacidon de la custodia, el cuidado
personal y el régimen de visitas y alimentos de los nifos, ninas y adolescentes,
los articulos 23° y 24° del Cdédigo de la Infancia y de la Adolescencia
establecen, respectivamente, que todos los menores de edad ‘fienen
derecho a que sus padres en forma permanente y solidaria asuman directa
y oportunamente su custodia para su desarrollo integral. La obligaciéon de
cuidado personal se extiende ademds a quienes convivan con ellos en los
dmbitos familiar, social o institucional, o a sus representantes legales” y que,
en ese sentido, "tienen derecho a los alimentos y demds medios para su
desarrollo fisico, psicologico, espiritual, moral, cultural y social, de acuerdo
con la capacidad econémica del alimentante. Se entiende por alimentos
todo lo que es indispensable para el sustento, habitacidn, vestido, asistencia
médica, recreacion, educacion o instruccion y, en general, todo lo que es
necesario para el desarrollo integral de los ninos, las ninas y los adolescentes
(...)". En desarrollo de lo anterior, el legislador establecié mecanismos para

3 Sentencia SU-111 de 1997
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garantizar el cumplimiento de las obligaciones paternas relacionadas con la
garantia de los derechos de los nifios, ninas y adolescentes.

2. En ese sentido, un primer mecanismo es el contenido en el articulo 31°
de la Ley 640 de 2001 , en tanto que esta norma establece que los asuntos
de familia pueden ser conciliados ante “los centros de conciliacién, ante los
defensores y los comisarios de familia, los delegados regionales y seccionales
de la Defensoria del Pueblo, los agentes del ministerio publico ante las
autoridades judiciales y administrativas en asuntos de familia y ante los
notarios”. Particularmente, el articulo 82.8 del Cédigo de la Infancia y de la
Adolescencia establece que a los Defensores de Familia les corresponde
“promover la conciliacion extrajudicial en los asuntos relacionados con
derechos y obligaciones entre conyuges, companeros permanentes, padres
e hijos, miembros de la familia o personas responsables del cuidado del nino,
nina o adolescente”.

3. En todo caso, estas conciliaciones extrajudiciales finalizan con un
acta que, en los casos en los cuales se fija el régimen de custodia y cuidado
personal de los ninos, ninas y adolescentes, no hace transito a cosa juzgada
y, por lo tanto, cualquiera de los progenitores, frente a un cambio en las
condiciones acordadas o ante una inconformidad, podrd solicitar que se
realice nuevamente una diligencia, con la finalidad de pactar las
situaciones que se derivan de la tenencia y el cuidado de los menores de
edad.

4. Ahora bien, el legislador también establecid un proceso judicial
mediante el cual se puede resolver lo relativo a la custodia y cuidado de los
ninos, ninas y adolescentes. Al respecto, es posible encontrar que, de
conformidad con lo establecido en el articulo 21 del Codigo General del
Proceso, cualquiera de las partes puede llevar la controversia ante un Juez
de Familia que, mediante sentencia de Unica instancia y a través de un
proceso judicial verbal sumario, resolverd respecto de las pretensiones
presentadas.

5. En efecto, el articulo 21° de la norma antes citada establece que
corresponde conocer a los jueces de familia, en Unica instancia, “(...) 3. De
la custodia, cuidado personal y visitas de los ninos, ninas y adolescentes, sin
perjuicio de la competencia afribuida a los notarios (...)". En ese mismo
sentido, el numeral 3° del articulo 390 refiere que se tramitardn mediante
proceso verbal sumario “las confroversias que se susciten respecto del
ejercicio de la patria potestad, las diferencias que surjan entre los conyuges
sobre fijacion y direccion del hogar, derecho a ser recibido en este y
obligacion de vivir juntos y salida de los hijos menores al exterior y del
restablecimiento de derechos de los ninos, ninas y adolescentes”. Con
anterioridad a la vigencia de la citada norma, tanto el Decreto 2272 de 1989
, como el articulo 435 del Codigo de Procedimiento Civil, reglamentaban
este tipo de procesos judiciales. Sin embargo, es necesario advertir que,
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previo al pronunciamiento judicial, existe la carga de acudir ala conciliacion
sobre este tema, en los términos del articulo 40 de la Ley 640 de 2001 . {...)

6. Ahora bien, pese a que en el ordenamiento juridico existen
mecanismos iddneos para establecer la custodia y el cuidado personal de
los menores de edad, ello no significa que en todos los casos sean eficaces
para solucionar los diferentes escenarios facticos y juridicos que se pueden
presentar. Precisamente, frente a la procedencia de la accidn de tutela
para resolver este tipo de situaciones, esta Corte ha considerado que, en el
marco de la subsidiariedad del amparo constitucional, a los jueces les
corresponde verificar, en cada caso en concreto, silos menores de edad se
encuentran en una situacion de tal magnitud que implique la intervencidon
inmediata para salvaguardar sus derechos, en la medida en que, de lo
contrario podria ocurrir un dano iremediable.

7. En ese senfido, en la sentencia T-968 de 2009, la Sala de Revision
considerd que, excepcionalmente, la accion de tutela procede cuando “el
menor se encuentra en riesgo o peligro fisico o psicolégico, esto es cuando
existe un perjuicio serio e inminente de afectacion de los derechos
fundamentales del menor (...)". En igual senfido, en la sentencia T-884 de
2011, esta Corte concluyd que, si bien en principio la definicion de la
custodia provisional y definitiva de un menor escapa de la competencia del
juez constitucional, puesto que en el ordenamiento juridico existen tramites
administrativos y judiciales idoneos, a través de los cuales se puede desatar
este tipo de pretensiones, con garantia del debido proceso, amplio espacio
para la practica y valoracion de pruebas y participacion de agentes del
Ministerio Publico, en calidad de garantes de los derechos fundamentales
de los ninos, lo cierto es que “en los casos en que se advierta (i) la falta de
idoneidad del medio ordinario para proteger los derechos fundamentales
afectados, o (i) que el menor se encuentra en una situacion que amenaza
su integridad fisica o sicolégica, la accién de tutela resulta procedente de
manera excepcional”.

8. Asi, es posible concluir gue para efectos de definir lo que tiene que
ver con la custodia y el cuidado personal de los ninos, ninas y adolescentes,
el legislador plasmd mecanismos ordinarios de cardcter administrativo y
judicial a los cuales se puede acudir para que, en el marco de un debido
proceso y en atencidn alinterés superior de los menores de edad, se fije todo
lo relacionado con esas garantias. Sin embargo, ello no es dbice para que,
en el caso de presentarse una accion de tutela, el juez constitucional
determine si, en ese caso en concreto, esos medios de defensa existentes en
el ordenamiento juridico no son eficaces, en atencién a la gravedad de la
afectacion de los derechos de los ninos.”
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CASO CONCRETO

La sefiora VECKY SHIRLEY MARTINEZ BLANCO en nombre propio y como
agente oficioso de VALERIE SHIRLEY ROSAS MARTINEZ, solicita el amparo
constitucional de los derechos fundamentales, en aras de lograr que se
ordene al sefior DIEGO ANDRES ROSAS MAZO, dar cumplimiento al régimen
de visitas que fue aprobado por el Juzgado Cuarto de Familia de
Bucaramanga, el 9 de mayo de 2017.

Del material obrante en el expediente, se tiene copia del escrito de
transaccion dirigido al Juzgado Primero de Familia de Bucaramanga, auto
donde se acepta la fransaccion, derecho de peticion y escritos dirigidos a
la Comisaria de familia de Bucaramanga, con fecha de recibido del 26 de
abril de 2016, copia del acta de conciliacion del 9 de mayo de 2017, acta
de conciliaciéon fracasada por inasistencia del 8 de agosto de 2018 de la
Comisaria De Familia Turno Il De Floridablanca, citacion para audiencia de
conciliacion del 1 de agosto de 2019, dirigida a la accionante constancia
de no compareciera del 13 y 20 de agosto de 2019, del Centro de
Conciliaciéon de la Universidad Santo Tomas, comunicacion del 7 de mayo
de 2019, de la Comisaria De Familia Turno Il De Floridablanca, al accionado
para que diera cumplimiento a lo pactado en el acuerdo de visitas, escritos
dirigidos al Juzgado Cuarto de Familia de Bucaramanga del 1 de diciembre
de 2020, 19 de octubre de 2021, copia de la escritura publica de la
autorizacion para salir del pais de la menor, sin firma de la madre, copias de
pantallazos de conversaciones por whatsapp, copia de la valoracion del 30
de noviembre de 2021 del ICBF, copia de la solicitud de acompanamiento
dirigido a la policia Nacional.

Por su parte el sefior DIEGO ANDRES ROSAS MAZO, refiere la accionante no
ha dado cumplimiento o pactado en el acuerdo de custodia del 9 de mayo
de 2017, y que si bien, el 24 de diciembre de 2021, se presentd en la casa de
sus padres a las 2:00 pm, con acompanamiento policial, dicha visita no fue
concertada antes, aunado a que refiere que la menor, no se siente coOmoda
con la accionante, dado a que ha tenido que presentar eventos mientras
ha estado en su custodia, segun lo determinado en la valoraciéon
psicoldgica realizada por el ICBF.

Los demds vinculados, senalan que la accionante, no ha adelantado las
acciones judiciales pertinentes para que se dé cumplimiento o se revalue el

acuerdo de custodia suscrito entre las partes.

Asf las cosas, resalta este Despacho, que la sefiora VECKY SHIRLEY MARTINEZ
BLANCO en nombre propio y como agente oficioso de VALERIE SHIRLEY
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ROSAS MARTINEZ, acude a este mecanismo en aras de que se oforgue la
proteccién a sus derechos fundamentales, y en consecuencia, se ordene al
DIEGO ANDRES ROSAS MAZO, dar cumplimiento a lo establecido en el acta
de conciliacion del 9 de mayo de 2017, sin embargo, se observa que sus
pretensiones de fondo no son procedentes en sede de tutela, dado que lo
que procura dispone de ofro medio de defensa ante la jurisdiccion ordinaria
de lo familiar; pues si bien, la accionante refiere que ha adelantado
acciones tendientes a llegar a un acuerdo sobre el réegimen de visitas de la
menor, N0 es menos cierto, que no ha adelantado el proceso antfe la
jurisdiccion de lo familiar.

Lo anterior, en razdn a que segun la respuesta dada por la Comisaria de
Familia Del Oriente, quien indico que segun lo establecido en la Ley 2126 de
2021, dichos organismos no son competentes para conciliar lo relacionado
con custodia, visitas y alimentos.

Esto, con fundamento en que lo pretendido no es de naturaleza meramente
constitucional, como lo seria una posible vulneracidon a los derechos
fundamentales de la sefiora VECKY SHIRLEY MARTINEZ BLANCO, sino que se
estd debatiendo el bienestar emocional, afectivo y fisico de la menor ROSAS
MARTINEZ, lo que requiere en primer lugar un acompaiamiento de
profesionales expertos en la materia y un andlisis legal, reglamentario,
detallado y dispendioso, que supera las capacidades y poderes de este
Juez Constitucional.

Téngase en cuenta que la Corte Constitucional jurisprudencialmente ha
indicado que la accion de tutela no es el escenario para debatir cuestiones
que deben someterse a una controversia judicial mayor, en un proceso
llevado por el Juez Natural y no le es dable al Juez Constitucional sustituir los
medios ordinarios ni el Juez competente encargado de resolverlos, es asi
como se ha dicho que La accion de tutela se caracteriza por ser un
procedimiento preferente y sumario que, si bien contiene ciertas garantias
minimas y necesarias para la validez constitucional de un proceso judicial,
no esta sometido ala amplitud y al rigorismo de otros debates judiciales que
admiten una mayor participacion de las partes y un mas amplio despliegue
de sus derechos procesales. No obstante, la arbitrariedad judicial se controla
en la medida en que el juez constitucional exija, dentro de las caracteristicas
propias de cada caso, una prueba suficiente del dicho del actor y permita
que la contraparte conftrovierta, dentro de un plazo muy breve, las pruebas
aportadas. Sin embargo, si se debaten cuestiones que deben someterse a
la mas amplia controversia judicial y no existe una plena prueba de las
afirmaciones de las partes, lo cierto es que el juez de tutela debe abstenerse
de adoptar una decision que pueda afectar, sin un fundamento fdctico
suficiente, derechos legales o constitucionales de alguna de las personas
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trabada en la litis judicial.” (negrillas fuera del texto original)” (T-335 de 2000.
M.P.: Eduardo Cifuentes Munoz).

No ignora este Despacho las circunstancias mencionadas por la parte
accionante, pero es necesario traer a acotacion que la Corte
Constitucional, se ha pronunciado respecto de que el perjuicio iremediable
debe ser estudiado en cada caso particular bajo los siguientes requisitos: *(i)
el perjuicio ha de ser inminente, es decir, que estd por suceder; (i) las
medidas que se requieren para conjurarlo han de ser urgentes; [iii) el
perjuicio debe ser grave, esto es, susceptible de generar un dano
franscendente en el haber juridico de una persona; y (iv)] exige una
respuesta impostergable para asegurar la debida proteccion de los
derechos comprometidos,” circunstancias estas que no se hallan presentes
en el presente caso, pues si bien es cierto, la accionante argumenta la
ocurrencia de un perjuicio iremediable en el actuar del senor DIEGO
ANDRES ROSAS MAZO, lo que indica ha dilatado la relacién con su hija, no
es posible por parte de este Despacho, prejuzgar sobre lo acontecido el 24
de diciembre de 2021, y determinar de que la conducta desplegada por €l
accionado este en confravia de las obligaciones que tiene como fitular de
la custodia de la menor, pedimentos que claramente, superan las
facultades del Juez Constitucional.

Pues incluso, el INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR, refiere que
se evidencio solicitud de restablecimiento de derechos en estado cerrado,
de fecha 19 de noviembre de 2021 bajo nUmero de peticion. 29097669, en
el que la auforidad competente evaluo el restablecimiento de derechos de
la menor prohijada por la accionante. Aunado se refiere que la accionante
manifestd adelantar las gestiones judiciales para el régimen de visitas.

Asi las cosas, y conforme a las consideraciones antes expuestas se declara
improcedente la accidn de tutela interpuesta por VECKY SHIRLEY MARTINEZ
BLANCO en nombre propio y como agente oficioso de VALERIE SHIRLEY
ROSAS MARTINEZ, porque existen ofros medios de defensa para obtener lo
que pretende y que no se configura la ocurrencia de perjuicio iremediable.

En virtud y mérito de lo expuesto, el JUZGADO SEGUNDO CIVIL MUNICIPAL DE
BUCARAMANGA, administrando justicia en Nombre del Pueblo y por

Autoridad de la Constitucion,

RESUELVE:

PRIMERO: NEGAR POR IMPROCEDENTE la tutela impetrada por VECKY
SHIRLEY MARTINEZ BLANCO en nombre propio y como agente oficioso de
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VALERIE SHIRLEY ROSAS MARTINEZ, de acuerdo a las razones expuestas en la
parte considerativa de esta providencia

SEGUNDO: NOTIFICAR el presente fallo a las partes, conforme a los
pardmetros consagrados en el articulo 30 del decreto 2591 de 1991.

TERCERO: ENVIAR el presente fallo a la Corte Constitucional para su eventual

revision, en caso de que no fuere impugnada y una vez retornen las
diligencias archivense las mismas.

NOTIFIQUESE

Firmado Por:

Leidy Diana Cortes Samaca
Juez
Juzgado Municipal
Civil 002
Bucaramanga - Santander
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