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Memorial Rad. 68001410500220220036300

ALEJANDRA ANGARITA <alejandra2190814@correo.uis.edu.co>
Mié 25/10/2023 11:47 AM

Para:Juzgado 02 Municipal Pequefias Causas Laboral - Santander - Bucaramanga <j02mpclbuc@cendoj.ramajudicial.gov.co>

[I]J 2 archivos adjuntos (26 MB)

Memorial - Aporta pruebas enunciadas y decretadas.pdf; Anexos (107 folios).pdf;

Sefior

JUEZ SEGUNDO MUNICIPAL DE PEQUENAS CAUSAS LABORALES
DE BUCARAMANGA

E. S. D.

Asunto: Pruebas documentales

Radicado 68001410500220220036300

Naturaleza del Proceso ORDINARIO LABORAL

Demandante TATIANA ACUNA SOSA

Demandado ATENTO TELESERVICIOS ESPANA S.A SUCURSAL
COLOMBIA

En atencién a que a dia de hoy no se ha revocado el poder a mi conferido, me permito presentar memorial
adjunto a este correo con el cual se aportan las pruebas 126, 127, 128, 129 y 130 enunciadas y decretadas
en audiencia del 15 de septiembre del afio en curso.

Cordialmente,

Alejandra Angarita Sandoval
Estudiante de Consultorio Juridico UIS
C.U. 2190814

C.C. 1.005.280.767

www.uis.edu.co - Linea de atencion: (+57-7) 634 40 00 - Colombia

L W L) L. . L. .

“La UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER en cumplimiento con lo establecido en la Ley 1581 de 2012, en el
numeral 3 y el pardgrafo del articulo 10 del Decreto 1377 de 2013, y a lo previsto en la Resolucién de Rectoria
No. 1227 de 2013, es responsable y encargada del tratamiento (recoleccién, almacenamiento, uso, circulacidén o
supresion) de los datos personales incluidos en sus bases de datos y archivos, indispensables para el desarrollo
de su misién institucional de formacidn, investigacion y extension.

Los titulares de datos personales tienen el derecho de conocer, actualizar, rectificar o suprimir frente a los
responsables del tratamiento, la informacién recolectada en las bases de datos o archivos, en los términos
establecidos en la normatividad vigente y en el Manual de Procedimientos Administrativos para el Tratamiento
de Datos Personales de la Universidad Industrial de Santander, el cual puede ser consultado aqui.

Agradecemos nos contacte en caso que requiera, en cualquier tiempo, rectificar, actualizar o suprimir alguno de
sus datos personales, siempre que sea procedente con la legislacion aplicable. Para este fin, el canal de
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Senor

UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
ESCUELA DE DERECHO Y CIENCIA POLITICA
CONSULTORIO JURIDICO

JUEZ SEGUNDO MUNICIPAL DE PEQUENAS CAUSAS LABORALES

DE BUCARAMANGA
E. S. D.

Asunto: Pruebas documentales aportadas

Radicado

68001410500220220036300

Naturaleza del Proceso

ORDINARIO LABORAL

Demandante

TATIANA ACUNA SOSA

Demandado

ATENTO TELESERVICIOS ESPANA S.A SUCURSAL
COLOMBIA

ALEJANDRA ANGARITA SANDOVAL, identificada con cédula de ciudadania No.
1.005.280.767 de Floridablanca y portadora del cédigo universitario 2190814, estudiante
activa del Consultorio Juridico de la Universidad Industrial de Santander conforme a la
certificacion expedida por la Direccion del Consultorio Juridico, me dirijo a usted con el
proposito de hacer llegar a su despacho para los fines legales pertinentes, los medios de
prueba documentales enunciadas en el escrito de reforma a la demanda y decretadas en
audiencia del 15 de septiembre del presente afio.

e 126. Recopilacion de recomendaciones y 6rdenes médicas de los afios 2018 al

2021

e 127. Recopilacion de notificaciones al empleador de las incapacidades médicas
y primeros diagnosticos de tenosinovitis de los afios 2018 y 2019

e 128. Recopilacion permisos para citas médicas y radicacion recomendaciones
médicas del 12 de agosto de 2022 al 21 de julio de 2023

e 129. Recopilacion de notificacion de incapacidades médicas al empleador de

los afos 2022y 2023

e 130. Recopilacion de notificaciones al empleador de las recomendaciones de

Fisiatria y Psiquiatria.

ANEXOS: Con el presente escrito allego los documentos enunciados (107 folios).

Solicito amablemente a su Despacho la incorporacion de las pruebas aportadas al
expediente digital del proceso que obra bajo radicado 68001410500220220036300, bajo

CONSULTORIO JURIDICO

SEDE UIS BUCARICA

CRA. 19 N2 35-02, BUCARAMANGA, COLOMBIA
TEL. +57 (607) 634 4000 - EXT. 3831 - 3830 - 3836
consultoriojuridico@uis.edu.co
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UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
ESCUELA DE DERECHO Y CIENCIA POLITICA

CONSULTORIO JURIDICO
it do
Santander
el entendido de que se encuentran decretadas por el honorable Juez.
Respetuosamente,
7 7 |
ALEJANDRA ANGARITA SANDOVAL
C.C. 1005280767
C.U. 2190814
CONSULTORIO JURIDICO
SEDE UIS BUCARICA

CRA. 19 N2 35-02, BUCARAMANGA, COLOMBIA
TEL. +57 (607) 634 4000 - EXT. 3831 - 3830 - 3836
consultoriojuridico@uis.edu.co
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Recopilacion de recomendaciones y
ordenes médicas de los anos 2018 al 2021
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Motivo de Consulta

CONSULTA PRIORITARIA
Enfermedad actual

Cuadro clinico de 2 dias de evolucidn caracterizado por dolor intenso en mano izquierda con irradiaci6n a MSI asociado a parestesias y disminucion de fuerza, con episodio similar previo que requirié manejo por fisiatria

Antecedentes Patoldgicos

Antecedentes Alérgicos

No Relata Alergias
Antecedentes Quirdirgicos

No Relata Procedimientos

Antecedentes ginecobstétricos

Menarca afios 13afio(s)
Duracion del ciclo menstrual 4Dias

Ciclo menstrual Irregular
(Planifica?: Si

Fecha Gltima citologfa 11-01-2017

Informacién de embarazos previos

Nimero de embarazos previos 0

Informacién del embarazo actual

Esta embarazada No

Antecedentes Familiares

FUM (Fecha de Gltima menstruacién) 06-10-2018
Frecuencia del ciclo menstrual 30 Dias

Resultado citologfa Normal

Estilos de Vida
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Habitos (Cigarrillo)

&:ja fumado més de 100 cigarrillosensu ~ No ¢Ha fumado en los dltimos 6 meses? No
vida?

Clasificacién No fuma

Exposidén al tabaco  zFumador Pasivo?: No

(Clasificacion Faltan Criterios

Sustancias psicoactivas  ;Consume Sustancias Psicoactivas?: No -
Habitos adividad fisia ~ Realiza actividad fisica: No

Otros hdbitos ~ Otros habitos y estilos de vida: NO— TELEOPERADORA EN ATENTO.

Examen fisico

Medidas Antropométricas  Peso: 55 kg, Talla: 153 cm, IMC: 23.50, Clasificacidn segn IMC : Peso normal
Signos Vitales  Frecuencia cardiaca: 84 Ipm, Frecuencia respiratoria: 20 rpm

Presion Arterial  Presidn arterial sistdlica: 120, Presién arterial diastslica: 80, Posicion: Sentado, Punto: Brazo Derecho, Presién Arterial Media: 93.33
Otros signos vitales  Sitio de toma de temperatura: Axilar

Estado general del padente  Buen estado general

Cabezay Cuello  Mucosa oral himeda

Sin adenopatfas cervicales

Térax  Toraxy Abdomen: Ruidos cardfacos ritmicos, sin soplos auscultables

Murmullo vesicular normal, sin ruidos sobreagregados

Gastrolntestinal  Abdomen blando, no doloroso a la palpacidn, sin evidencia de masas ni megalias
Genltourinario ~ No examinado

Osteomuscular  Dolor intenso a la palpaci6n y movilizacin de MS|

Neurologicos  Sin déficit motor i sensitivo evidente

Vascular pertférico  Normal

Pielyanexos  Normal

Andlisis y plan

Notas de andlisis y plan: Paciente de 30 afios de edad con cuadro dlinico de 2 dfas de evolucion caracterizado por dolor intenso en mano izquierda con irradiacion a MS| asociado a parestesias y disminucion de fuerza, con
episodio similar previo que requirié manejo por isiatria por lo cual se da manejo farmacoldgico y con fisioterapia e incapacidad laboral por 3 dfas. Se solicita Citologfa Vaginal.Se explica conducta a paciente, la cual entiende
y acepta. Se resuelven inquietudes. Se dan indicaciones para nueva consulta en caso de persistencia de sintomas. Se refuerzan recomendaciones sobre hbitos de dieta saludable, ejercicio periddico, manejo de estrés. Se

desestimula consumo de cigarrillo y alcohol. Se recomienda evitar automedicacion. Se realiza reconciliacion medicamentosa

Diagndstico principal Tipo de diagndstico
M654-TENOSINOVITIS DE ESTILOIDES RADIAL [DE QUERVAIN] Impresion diagndstica
Posible enfermedad laboral composition
Diagndstico requiere estudio enfermedad laboral Requiere estudio enfermedad laboral Justificacion requiere estudio enfermedad laboral
Posible enfermedad laboral observation M6S4»TENOSINOVI£ ISE%EI ;&I}LOIDB RADIAL [DE No Paciente bajo manejo especializado
Causa externa y finalidad
Causa externa Enfermedad general Finalidad de la consulta No aplica
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g . COBTAITRATAN FACTURA DE VENTA

by R COOPERATIVA MULTIACTIVA DE LOS TRABAJADORES DE
: NIT 890201063-6

St S
?;

ORIGINA
No. -§2215337

IPS: IPS CANAVERAL COOMULTRASAN Teléfono: 6431110 - Fecha: 2018/04/18 Hora: 10:4Q:30
Direccién: CARRERA 26 A # 30-68 CANAVERAL Ciudad: FLORIDABLANCA Por Empresa:
Cliente: 1095915560  TATIANA ACURNA SOSA . Categoria:
Direccién: Teléfono: 5940000 Documento:
Origen: ENFERMEDAD GENERAL No.Documento: .
Cédigo = DESCRIPCION Diagnéstico Cant Valor
50270 CONSULTA FISIATRA M654 1 3.0
Servicio Integral de Salud
Remitido por: CC 19329447 CARLOS ENRIQUE SANDOVAL ROJAS TOTAL $ 3.0
No. de Registro: 959 " . ABONOS
Observaciones: Remito paciente para valoracion y considerar infiltracion local paciente teleoperadora + [VA
con cuadro clincio de dolor de la mueca izquierda porgresivo irradiado al brazo desde =
hace 2 meses ANT negativos EF Hemodinamicamente estable CP rscsrs sin sobre =
agregados neurologico normal osteomuscular + FINANCIACION |
Responsable del IVA-Régimen Comin, numeracién aprobada por la DIAN desde -52260001 hasta -$22220001. segin Resolucion NETO A P AG AR 3.0
18762006565239 de la fecha 2016/07/14 ; =
SENOR USUARIO: S| REQUIERE DEVOLUCION DE SU DINERO, DEBE PRESENTAR EL ORIGINAL DE LA FACTURA
.i ] ! 5
’ N :
ey Firma Cliente Firma Responsable y Sello
Firma del Profesional - Insutucion CECIMEBE
ORDEN DE COBRO
E Dg S U ra = COOPERATIVA MULTIACTIVA DE LOS TRABAJADORES DE SANTANDER-COOMULTRASAN NIT 890201063-
IPS Genera: (1008) IPS CANAVERAL COOMULTRASAN - Fi LORIDABLANCA Orden No: 1008-42659100
Fecha de Expedicion:  2018/04/18 Hora: 10:29:38 Tipo de Plan: POS
INFORMACION DEL AFILIADO Origen del Servicio: ENFERMEDAD GENERAL . Recobro:
CC 1095915560 TATIANA ACUNA SOSA COTIZANTE Edad: 29 A%0s
Semanas Cotizadas: 167 Plan: POS IPS CANAVERAL COOMULTRASAN
INFORMACION DEL PRESTADOR Tipo convenio: POR ACTIVIDAD Fecha Cita:
(900110631) OMIMED SAS CALLE 53 # 34-22 Tel: 6430430
INFORMACION DEL COBRO Grupo de ingresos: A
Tipo de CUOTA MODERADORA
Cobrado en:  (1008) IPS CANAVERAL COOMULTRASAN - FLORIDABLANCA Valor: 3 000
PROCEDIMIENTOS AUTORIZADOS Pagoé: PAGO EN IPS
Cod CUPS Cod Tarifario Procedimientos Autorizados Impresion Dx Cantidad

50270 50270 CONSULTA FISIATRA

M654 1

Observaciones: Meédico Fliar. CESAR RICARDO JIMENEZ FORERO/ Odontologo Fliar. / , Remito paciente para vaioracion y considerar -infiltracion local paciente
teleoperadora con cuadro clincio de dolor de la mueca izquierda porgresivo irradiado al brazo desde hace 2 meses ANT

Sefior Usuario recuerde Presentarse 15 minutos antes de la hora en la que fue asignada su cita y llevar todos los resultados de las ayudas diagnosticas.

Este downemo_ves yélido hasta: 13/04/2019 Una vez cumplido dicho plazo no hay responsabilidad de EPS y Medicina Prepagada Suramericana S.A.

il
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CARLOS ENRIQUE SANDOVAL ROJAS

CC 19329447 Reaistro’ 959 Firma

Firma Raennneahia IDQ v Qalln
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. .~ & F 44
: ‘§=4 N, 3 .
» E PS S U rG 3 P £
(9 L)
EPS y MEdlclna Prepagada Sur/amedcana SA. 7 ‘ i
Je |. " (/‘ & p

Fecha 11/05/2019 16:45:39 {/ { 2697 - CﬁA"SURA aOCARAMAﬁLBUQARAMANGA

Afiliado CC : 1095915560 TATIANA ACUNA SOSA ._ ) [2218-1Ps SURA.BbCARAMANGA &.,x‘

IDiagnéstico M796 fa 1) ) 74 &

Origen .. |ENFERMEDAD GENERAL . ciasificacien .~ INICIAL )

Fecha Inicio SABADO 11 DE MAYO [Duracién Lk - UNO ,{ 7 . ' _|Fecha Flpf’f»’ _ |SABAD@ 11 DE MAYO
DE 2019 ' Y X i 2 : N T X _IDE 2019

Tipo Ger GENERACION ., / Jo Prescripcion a §gsmmr f vl i

INFORMACION DEL PROFESIONAL v, n J 5 N,

Profesional CC - 1098683599 CARLOS AUGUSTO ARENAS PIEDRAHITA tf'j //) ( ;t )

Responsable L Fin ,;«_ A

Registro Médico 812702015 - MEDICO GENERAL A A 4 7 2 v

Médico que Genera L X X / f’ Es clal I - l‘j s o i

s 7 ' ’,;"” N/ k' &/ K'd ¥ )

Le sugerimos presentar el 1o‘rmnto de incapacidad que eslt récibiendo a su empleag) para justificar su ausenq’ laboral.

Afiliado:
Empleador o Para la solicitud de reconodmlemo econoémico, el emblebdor deberé tener una c“}ia bancaria inscrita en l‘/‘gfml se realizard el deserh!foho en caso de que se cumplan las
= . condiciones para la Ilquldarwn radicar la mcupaudad a través de nuesira p&glna WWW.epssura.com.co npdén plead: i yr 1 de i idades o
Trabajador s y P
e en las oficinas Reglonales Para la radicacion deW& indicarse el numero dehgﬂﬁcado de este Inrmal v
Independiente: . AT sl
e e Vv X ¥ N
/ /1. /r £l t) )’ {1 3
A, / %i_/ (/ x:\i, / ] { N/ &/
~/
)
%) n
v "




PP ——

CERﬂFICADOGJE INCAWCIDAQ?I uceufﬁm Nro. Q 25088186

& ¢ ¢ ¢ ¢ g Y g ¢ F
) )
EPS suras o Y
V] <
EPS y Médlcina Prepagada Surlamencana SA " . ”
0 17, 1% 0.

\7 ‘77’

|Fecha 5 14/05/2019 18:44:17 &y - ‘\.‘l [ BS Atleng /[ £‘£2697 CE&JSURA EQCARAM&(@A BUQARAMANGA
Afiliado CC : 1095915560 TAIIAF\}A ACUNA SOSA . IPS Afiliado " 2218 - IPS SURA.BUCARAMANGA o 3
Diagnéstico M796 ' A & L/f 19 ;
Origen _|ENFERMEDAD GENERAL ” Clasificacion £ ; JPRORROGA S z ;
7] Vg ; (7 )
Fecha Inicio MARTES 14 DE M)Wo Duria_glén ” 4 1- UNO B4 o P ~‘ |Fecha Fipy ~ - MARTE§ 14 DE MAYO
DE 2019 { i 'a Q Y X 7\ 4 _V_|DE 2019
ITipo Generacién..  |GENERACION' . - N/ INro. Prescripcion a %ﬁﬁtunr {/ é(' : 5 '
INFORMACION DEL PROFESIONAL . Wi . )
Profesional CC - 1098683599 CARLOS AUGUSTO ARENAS PIEDRAHITA (/) U:’
Responsable N /,) p ',>
9 / 7 L
Registro Médico 812702015 - MEDICO GENERAL 4 - A A" Y
7 \/ 7 194 .3 / \
Médico que Genera X P 2.8 =X 2N ecial daﬂ . d ;% ( A r
T i (_4,‘ 7 /7 {Jw A / (“;- {/ [~ {
. : P s LY AN % . R
Afiliado: Le sugerimos presentar el !orma’to de incapacidad que estd recibiendo a su emple: para justificar su auseucl_;) laboral. L
Empleador o Fara la solicitud de reconaciimiento econémico, el embﬂldor deberd tener una a bancaria inscrita en l“‘dml se realizard el desev‘lﬁ;\so en caso de que se cumplan las
Traba'ado; 5 |condiciones para la llquldaclén y radicar la mcapac;dad a través de nuestra pagina www.epssura.com.co opcion lead i i y radi ) de ir \cap idades o
___)__" en las oficinas Reglondlés Para la radicacién debﬁ(a indicarse el nimero de@(lﬂc&dc de esle formaw'/? ‘-f,’ ¥
ilﬂdeger}dlente: . (\: s Rt
4 & & L
/ J J ," ;\;ii >
{s s}
) n i "
7 g
q Q]
i ;.




OSSP %8 = - iaus BT

Av‘. iy L £ o Y /7 {;(j-' é,;;/ Q;. /‘/1“ e "‘;’i
. § j.; i
: JEPS  sura® P .<
H i {f -
' EPSy Médicina Prepagada Suﬁ'amerlcana SA. R )
) a. 1%/ V7
CERﬂ?-‘ICAdeE |NCA’PAC|DA>6?I LICENG‘A Nro. 67 250711}9 (? LY 3
Fecha 1110512019 16:45:39 i &7 E% Atlende’/ ¥, :Q// 2697 - CEA”SURA BQCA &_@ BUdARAMANGA
Afiliado QC 1095915560 TATIANA ACUNA SOSA ._[IPS Afiliado ,,f) 2218 - IPS SURAB‘DCARAMANGA n '3'
Diagnéstico lM796 [y o (/, %) i
o o »
Origen . [ENFERMEDAD GENEPAL 5 Clasificacion £ JI_N]CIAL 2 &,.
A T g i 17 7 T/
IFecha Inicio ~'|SABADO 11 DE MA‘/O Duraci6n 1 {__LJNO ) ” P A Fecha Fin ., |sABAD@ 11 DE MAYO
DE 2019 4 ¥ 24 ‘:" R : " _ ¥ IDE 2019,
Tipo Generacion’, GENERACION./ ‘ﬁ;"' iﬂro Prescrigclon a gstltulr &7 ‘;w hid N !
INFORMACION DEL PRQFESIONAL Lj 3 Sl . } A ; )
Profesional CC - 1098683599 CAR[OS AUGUSTO ARENAS PIEDRAHITA !{) 5’_’/‘ ‘ t , i
Responsable . @; - (2} R )
Registro Médico . i ol . )
Médico gue Genera Mt ‘*ﬂ gésgeclalgdgd .,\1[ i Al
", vy ¥ 2B ' o f 7 77 ¥
Y X / X W X LY X ~
Afiliado: Le, sugenmos presentar el fonmlo de incapacidad que esli recibiendo a su empleag_o? para justificar su auser\q’ laboral. * uf
Empleador o Para la solicitud de reconocimlentu econémico, el emple}dor deberd lener una ({"{ﬂla bancaria inscrita en 14‘&"551 se realizaré el desen(!{olao en caso de que se ctm\plan las
Trabajador - |condiciones para 1a li J. i6n y radicar la incap ,” a través de nuestra péolnawwwepuum COm.Co 0| dbn . trans: ’ﬂ' y 6n de incapacidades o
o= |en las oficinas Reglnnales Para la radicacién debofa indicarse el nimero dehﬁﬂf icado de este formall / %
Independiente: o N

L ¥ P

/(If
N,
"‘.’\




o 3 “‘, v ,/ s }:/'_ ", 1, ;\: {,:M {f {;}N‘ {;
} S . i -
s/ Y H
EPS  SUMAS N
7 W} tiy | i
. = EPS Y Med;cma F’repagada Suramencana S.A. < ! = .
e £ 7€ -
{ :x; ki Zs (93] - {N
: 7% e 7
i CERT lFICADO DE !NCAPAC.DAD 1 LlCENCIA Nro.- 0 25441909 & i &/

5 7 ¥ 7, 4 ; .
" |Fecha ” .;’}‘ ‘/ I"S Atiende’/ {V{ 1008 - IPS| CANAVERAL COOMULTRASAN" FLORI[SABLANCA}‘
Aflllado CC 1095915560 TATIANA ACUNA SOSA IPS Afiliado s %‘f 1008 - IPS CANAVERAL COOMUL TRAS/\N iy }

Diagnéstico M654 { “} s ) f,"! f"" : n '
|origen ENFERMEDAD GENERAL . [Clasificacién . INICIAL . .
A j . ] 7 7
~: |[Fecha l?‘cio MIERCOLES 17 Dé Duracmn 3. JRES 7 . 7 ;/»’ L|Fec? VIERN§§49 DE JUNIQIO
JULIO'DE 2019, 4 4 N Y " |DE 2019, /
R 7 g = ¥
Tipo_ Generamon ¥, GENERACION g Nro. Prescripcién a Sustituir 4/ & 4
% N &
INFORMACION DEL PROFESIONAL ; 4 xS :
= =
Profesional {CC - 91489297 PCTER ANTHONY TAMAYG: AR ENAS 3 %
p Responsable : ) {'f}
73 | Reglstro MEdlCO i 0180899 - MEDICO GENERAL A
Médic qUe Genera ; 2 Espemahdad 2 ¥ X At
3 j 5 47 7 i T 7 i 7
‘ L h’\& {/ \‘e,{ ‘x{/ ; %
Aﬁliad}): n Le\ﬁdgerimos presentar el forma(o de incapacidad que eslg recibiendo a su empleador para justificar su ausencua laboral. \}
En}éleador o ﬁéra 1a solicitud de reccno::umentc sconomico, el empleZldor debera tener una Cl.lean bancaria inscrita en Ia‘cual se realizurd el deeerﬁfbgiso en caso de que se c{uﬁ}‘blan las
- Trabajador condiciones para la luuldacxon y radicar la incapacidad a través de nuestra paglna WWW .epssura.com.co opclon emple.ar ares, transaccnones y radicacién de mcapacldades o
G —— 7 len Ias oficinas RPglonales Para Iz radicacion dpberé indicarse el nimero del cechada de este lormalo ’ } £ /)
~ |Independiente: ) 2 v
% . £ £ Y (i
)
L ¥
O
% 9
Pl : I%{:
4 2,




: W ) Recomendaciones de la consulta

. Orden: 1008-68180300
IPS Atiende :  (1008)IPS CANAVERAL COOMULTRASAN  NIT. 890201063

Paciente: TATIANA ACUNA SOSA Identificacion : CC 1095915560

N° Fecha

Recomendacién

1 2019/10/07.

RECOMENDACIONES FUNCIONALES LABORALES

2 . 2019/10/07 v

Durante 3 meses se recomienda: Mueva sus mufiecas y manos varias veces al dla evitando movimientos repetitivos Manter ga sus manos y mufiecas en posiciones comodas
evitando posiciones forzadas o dolorosas, asi como agarres constates. No manipule herramientas que generen vibracién o requieran de la aplicacién de golpe para su
funcionamiento, Puede levantar y transportar cargas inferiores a 3 Kg con la mano afectada o 6 kg de manera bimanual. Realic 2 ejercicios de estiramiento y relajacion muscular al
levantarse y cada 2 horas por 5 minutos durante el dia. Adopte habitos saludables como complemento a su proceso de rehabilitacién que incluya alimentacion saludable y
actividad fisica como caminar, nadar y rutinas de relajacién. Mantenga su peso en limites normales. Estas recomendaciones son de caracter funcional para su vida personal.

Informe de estas asu empleador para que, por medio del médico ocupacional de la empresa, se defina la necesidad de realizar ajustes a las tareas o al cargo.

Profesional NANCY FORERO LAGUADO
Identificacién : CC 63529200

Registro : 2457
Imprime : NANCFOLA Fecha: 2019/10/07
IPS: IPS CANAVERAL COOMULTRASAN

1155609200F1910071109596352

| | ﬁeé\?o_\

e ¢ oy Fow e UL
‘ e o Y/ { - = . .
r‘/ o N (% 5 Sura % e
J ) P ~EPS B d 7y
(/j &? & “/EPS SURAMERICANA SA. .
s » . [’r £n {4
A [/ {#3 15 Y A" } s
. — AT A7 . ; CAP; /] LICENC]A ro. 0 - 259089 il —
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" |afiiado C': 1095915560 TATIANA_ACURNA SOSA . — =< Y A
n ] 7 i .
7 r R «___|clasificacion__ INICIAL____- g 71
igen -_[ENFERMEDAD E?ERN' VT h.uno A e _jFecha Fllp)'-'} .. [LUNESQ7DE
/ [Fechainicio  /|LUNESO7DE ./ |Duracién /5" v ¢ v 4 v N " locTUBRE DE 2019 |
{ Ve & TUBRE DE 2019 o — . o & /e {7 G
1y e & Nro. Prescripcion a Sastituir "/ e - - 5
/ % ‘3K a7 :
L PROFESIONAL e . ot — 7
SC - 63529200 NANCY FORERO LAGUADO v/ v/
- L 2 ; 2 R
'Yy ' v/ fu'»‘!
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& = — B L83 %' 1 = 5] -)t
‘ ,»\\‘} ,\’) PS SU ra % > & . \> M
i %) ;: %) O 9,
T % EPSy Medlclna Prepagada Sufamencana SA. - £ \ 2 i
0 %] % %) Y, u! & /N
~ ) s ) e -
‘s-’ ‘Q i L% CERTIFICADO DE INCAPACIDAD}/ LICENCIA Nro. b 254413‘_09 ‘G Y‘“ Q v
77, A 3 R ' , : g B o

Fecha, &7 17/07/2019 11: 63 26 Yl N/ |IPS Atiende / {71008 - IPS’ CANAVEEAL COOMULTRASAN FLORléf;BLANCA?“

Afl|lad0 CC i 1095915560 TATIAI\FA ACUNA SOSA IIPS Afiliado \} 1008 - IPS CANAVERAL COOMULTRASRN Q

Dxagnéstlco M654 { "’ { f‘ 2 {/? {}‘} i @

» . 1w w “ o o
|Origen 2 ENFERMEDAD GENERAL - Clasificacion ; IINICIAL e Za
A 7} A i
Fecha Inilgio 7 MIERCOLES 17 Dg Duracion j{/’ 3 ;‘JRES /}%} {}Vj Fe‘_ha Fin b VIERN S ~1}9 DE JULIO
3 42 JULIODE 2019,4 Q Y ; Vv X % _ ¥ e 201d.
7 L 77z 7 e ¢77 3 7 7 do . 7 jor 7 7 s

Tipo Generacioni/ GENERACION{w ¢ X/ Nro. Prescrigcion a Sgatitulr &/ Ve & & g f}’

£y EN N . > 4
lNFORMACION DEL PROFESIONAL aJ 8 J a/ \3 f\) NS

Prqfeslonal CC 91489297 PETER ANTHONY TAMAYO ARENAS @ @ i 24 i CQ ‘

’ Vo o
/ Responsable : £ . ~ e .
{] 77 7} 7] v v ",
Reglslro Médico 0180899 - MEDqu GENERAL N NS _ n o ) _
~- 2 % Vi % - : e
Médico que Genera ‘~. ;‘f(- ’};5 ;{‘ K\S, X |Especialidad A ﬂ : ;’}{ A‘i /,("' ﬁ\
7" 77 7 77 7 7 o —777 ya P 2= =
y&i\ k;{ x“ k‘«\ &{' é‘% “‘f b« A “/ t% LN

Afllado Le sugerimos presentar el forméto de incapacidad que esd recibiendo a su emp!eador para justificar su ausencia laboral. S, w}

Elnpleador o Para la solicitud de reconoci mlenlo econdmico, el embléldor debera tener una cuema bancaria inscrita en Ié ﬁual se re.aliz o3 el desembolso en caso de que se cé(gplan las
/|Trabaja dor +_|condiciones para la liquidacion y radicar la Incapacldad a través de nuestra péglna WWW .epssura.com. co opclbn emple.r ores, iones y radi 1 de i idades o
(O — {7 /len Ias oficinas Reguonales Para la radicacion dahaza indicarse el nimero del’ cemﬁcado de este formato. (/j
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Independiente:

5

CERTIFICADO DE ENL -\PA"!DAD ! Lic E'\"(‘iA Nro g '2:50?223

'Ds Ati onde 7 noos : nas CANAVERAL COooM

ULTPASAI\ - rLO?lDABLAr\CA.

Fecha 29/07/2019 11:68:1S
)_\filiadb CC - 1095915580 TA llAf\aA ACUNA aOSA 3

j_"S Afdiado

ULTRASAN

5 3 1008 - 'PSCA f\ERALCOOM

Diagncstico

M654 ) LA

Regisiro Idédico

16806 - MEDICO GENERAL

Origen ENFERMEDAD GENERAL Clasificacion Jn\\ﬂ;ALf -

IFecha Inicio LUNES 29 DE JULIO  |Duracién -)DOSI ' MARTES 30“DE 'uuo
DE 2018 DE 7019

Tipo Generacién GENERACION h:rﬁ. Pfesc'rinc'ién‘a Sustituir

INFORMACION DEL PROFESIONAL ~ ot - 5t '___'_

Profesional ‘cc 51480180 ANDRES MAURICIO SANCH {EZ HERFERA 3 |

Responsable o

Espr-clal dad

|Médico.que Genera
I ¥

¥

Afilizdo: JLa sugerimos presentar el formalo de incapacidac yue ests recibiedo a st emplmqol’ oara )u"l.uc.ar su ausencla la.:ora(
|
Empleador o ara la solicitud de reconocimiento economico, el empleador deberd tener una chn!a ham:arv 3 inscrita en La’cual se real
Trabaiador condiciones para la liquidacion y radicar la incapacidad a Irzés de nuestra pagln'z www! "pssura com.co Dpclon empleadcr
et .

_|en las oficinas Regionales. Para la r.sdncacuon debera indicarse el niimero del certificade Je esiz !orm.\lc




LERTIFICADO DE IN(‘APACIL,AD / LlCCNClA Nro: 0- 25523248

Fecha

31/07:]2019 11:57:24 IPS Atiendg .

{ "'1u08 - IP§ CANAVERAL COOMULTRASAN - FLORIDABLANCA

Afiliado _

CC : 1095915560 TATIANA ACURA SOSA . [IPS Afiliads

1008 - 1PS CANAVERAL COOMULTRASAN

Usuario no autoriza la impresion del diagndstico

}g)iagx_'.o:_!ico__ .

Fecha Inicio

Tipe Generacién

Profesional

Respainsable
RES 29le .

Registro Médico

Médico gue Genera

. |ENFERMEDAD GENERAL ‘|Clasificacion INICIAL
MIERCOLES 31 DE: " [Duracién 1- UNO - Fecha Fin MIERCOLES 31 DE
. . ULiO DE 2018 ¥ JULIO DE 2019
GENERACION Nro. Prescripcién a Sustituir = - [
INFORMACION DEL PROFESIONAL T J
CC - 91480180 ANDRIZS MAURIC|O SANCHEZ HERRERA £ ;
|
16806 -MEDICO GENERAL _ _ SRR - ]
Especiaiidad 0| T -

Le sugerimos presentar el formalo d= incapacidad que ele recibiendc a su emplPador para justificar su ausencia laboral.

Emplearior o
Trabajvlor

Independiente:

Para la solicitud de reconocimiento economico, el empleador debera tener una cuen\a bancaria inscrita en la cual se realizara el desemboiso en caso de que se cumpian las
condiciones para la liquidacion y radicar la incapacidad a fravés de nuestra pagina www.epsstira.con.co opcion empleadoras, transacciones y radicacion de incapacidades o

en las oficinas Regionalés. Para I radicacion deberd indicarse el numerv del certificado de este formato: 'l"




Remision @ 1008-3289302

FPS S U rﬂ Orden : 1008-64065200
Fecha: 2019/07/17 11.05
Identificacién CC 1095315560 Nombre : TATIANA ACUNA SOSA : ' Edad : * 31 Afios
Tipo Atencion  EG IPS Atiende IPS CANAVERAL COOMULTRASAN
De : MEDICINA GENERAL Para: CONSULTA FISIATRA

MC: CONSULTA PRIORITARIA  EA: Paciente bajo rhanejo previo por Fisiatria por Tendinitis de Quervain quizari refiere

persislencia de intenso dolor a pesar de manejo, exacerbado desde hace 2 digs. Adicionalmente refiere allos niveles de

eslrés laboral que le desencadenan cervicalgia y sinlomas digeslivos

SIGNOS VITALES: DESCRIPCION: Buen estado general PESO: 53.0Kgs TALLA: 153.0 cms RESPIR/\'“IOI\ 20 fmin PULSO: 84/min

Ritlmico EXAMEN FISICO : CABEZA CUELLO OS : CRANEO : OTROS : Mucosa oral humeda

CARDIORESPIRATORIO ¢ VASCULAR PERIFERICO : OTROS : Normal. GASTROINTESTINAL : RECTO/AND : .OTROS : Abdomen

blando, no doloroso a Ia palpacién, sin evidencia de masas ni megalias. GENITOURINARIO : MUJERES : OT+DS: Nb

examinado. OSTEOMUSCUIAR : F)’TPFMID/\jFS INFERIORES : OTROS : Intenso dolor a la palpacvon en MSI, con limitacion

funcional. NEUROLOGICO : REFLEJOS : OTFOQ Sin déficit molor ni sensilivo evidenle. HEMATOPOYETICO FISICO :

evaluado PIELL Y FANERAS : OTROS : Normal.

MOTIVO: Pacienle de 31 aos de edad bajo manejo previo por Fisialra por Tendinilis de Quervain quien refiere

1

Remision : 1008-3289302

.
[ = Orden:  1008-84065200
EPS SUMA: _ |
Fecha:  2019/07/17 11:05
Identificacion CC 1095915560 Nombre:  TATIANA ACUNA SOSA ) Edad: 31 Afos
Tipo Atencion  EG I IPS Atiende  IPS CARAVERAL COOMULTRASAN
De : MEDICINA GENERAL Para: CONSULTA FISIATRA

persislencia de intenso dolor a pesar de manejo

Profesional PETER ANTHONY TAMAYO ARENAS

CC 91489297 Registro: 0180899

Sedor Usuario recuerde Presentarsé 15 minutos antes de la hora en la que fue asignada su cita y llevar to- ns
los resultados de las ayudas diagnosticas. ) Y )
Imprime : LEIDARTR Fecha: 2019/07/17 ) verk - 1155609297F 1907171109599

PSS+ IPS CANAVERAL COOMULTRASAN




(o : ~
;; “:} omimeam ORTOPEDIA MINIMAMENTE INVASIVA OMIMED S.A.S.

rica

Calle 53 N°34 22 CABECERA Teléfono: 6430430 - 6437488 - 3108647602
INCAPACIDAD MEDICA F HC-06

Identificacion CC 1095915560 Nombre TATIANA ACUNA SOSA Edad 30 Afios J
\Entidad EPS Y MEDICINA PREPAGADA SURAMERICANA S.A - POS Fecha 25/06/2018 08:37:00 J
» ~

[

DIAS DE INCAPACIDAD: 1 DIA EN LETRAS: UN DIA
FECHA DE INICIACION: 25 /06/2018 FECHA DE TERMINACION: 25/06/2018

DIAGNOSTICO: TENOSINOVITIS DE DQUERVAIN IZQUIERDO

Especialidad: FISIATRIA
CC: 72147868 RM: 001054

N e
Péagina 1 de 1

6430430 - 6437488 - 3108647602



Recopilacion de notificaciones al
empleador de las incapacidades médicas y
primeros diagnosticos de tenosinovitis de

los anos 2018 y 2019



k NI apoaoipeas Pagina 1 de 1
EPS SU{'G% Irs Gervara: (2718} IPS COOMULTRASAN CARAERA 77 _
7 =" Forhi do Expediclon;  mar 12 de 2024 172754 Aullarizaciin Na. 2716-10056602
Tipa Everita! AMBULATCRIO ELECTIVD Origen dal Sorvicie - ENFERMEDIAD GENERAL
eribee; TATIANA ACLIRA 505 Idanilificacon . CF 1085515500 Direcion. | CL 11 NORTE 822 43 LA ESPERANZN Telafora, 5040000
Cehilar saiTETEITRR Edad 32 Cormen
P Ak [2718) FE COOMULTRASAN CARRERA 27 Tipa Afilado; - COTIZANTE ACTIVD Producty: - POS
Geupo de ngresor A~ Tipe Cobro: | EXENTO POR UNIFICAZION Porcontae: Valar: Tipo convenis: 3
| Tt Cobrado gn;
(Furacues. 0208 [ulbrzads: CONGULTA PSICOLOGI Freepanan
Tarlaria:  BB0208
Cups: ] Tarilers: COMSULTA PECOLGMNA

ot dacicn; PRIGRITAR]S

Prescriba; mmwmﬁﬁmmna-m 0ESBITTIE - RbE 1035837720
Fal

eyt L T SR

Preslacar NI - BI0012323 - INST CEL SISTEMA RERVIDSO DEL ORIENTE 54 « 30010135001
Ditia Cantacts: B384 - 374372831

Lugar de stencion: - INST.DEL SISTEMA NERVIOSO DEL ORIENTE SA - CL 50 # 23 - 100
Dt de Confacle: . B4ZZI64 - 3174372631

0 ESTE DOCUMENTG E& VALIDD HASTA 207203007 UNA VEZ CUMPLIOS DICHO PLAZO NO HAY RESPONSABILIDAD DE EFS Y MEDICHA

recomandaciones: hiela local, elevar extremidad, no automedicarse,

2 20718104103
signos de alarma: vemita todo, alteracion de la conciencia, dificultad respiraloria,

—

il Lt PREPAGADA SURAMERICANA SA.
(31002716001 0026302000(62 001 0000010845 15560(33) £
"“E__ Recomendaciones de la consulta
suramericana =
== Orden:  2697-1812700
S R R £ IPS Atiende :  (2697)CFA SURA BUCARAMANGA NIT, 811007832
Paclente : TATIANA ACURA SOSA Identificacion :  CC 1095915580
k
N° Fecha
Recomendacion
1 20180403

Profesional CARLOS AUGUSTO ARENAS PIEDRAHITA
dentificacién :  CC 1098683500

Registro : 812702015
Imprime : KAREFOBO Fecha: 2019/04/03
IPS; CFA SURA BUCARAMANGA,

11656083599F 19040311 095510985




//

S Recomendaciones de la consulta

suramericana =
-_ Orden:  2697-749100
Mokl iyl e IPS Atiende :  (2697)CFA SURA BUCARAMANGA NIT. 811007832
Paciente : TATIANA ACUNA SOSA Identificacién :  CC 1095915560
N° Fecha
Recomendacién
1 2018/06/20

SIGNOS DE ALARMA : QUE NO PUEDA MOVER LA MANO QUE SE PONGA MORADA INTENSO DOLOR PERDIDA DE SENSILIDAD FIEBRE QUE NO BAJA CON
ACETAMINOFEN IR DE INMEDIATO A URGENCIAS

2 2018/06120
RECOMENDACIONES : CONTROL CON ESPECIALIDAD TOMAR MEDICACION COMO SE LE INDICA FRIO Y CALOR EN ZONA DE DOLOR

3 2018/06/20
PACIENTE QUIEN CONSULTO A CITA PRIORITARIA

Profesional JULIETH CATHERYNE BAUTISTA ISAZA
Identificacién: CC 1098671727

Registro : 1098671727
Imprime : KAREFOBO Fecha: 2018/06/20
IPS : CFA SURA BUCARAMANGA > 11556071727F18062011095910986
N Ipa Genera: (2897) CFA SURA BUCARAMANGA Férmula 2697-633212 Pighaa | de 1
EPS SUfCl- Fecha de Expedicién:  jun 20 de 2018 Origen del Servicio ENFERMEDAD GENERAL
(Nombre. TATIANA ACUNA SOSA Wendficacion  CC 1095015560 Teldfono. 5040000
1PS Afilado: (1008) IPS CARAVERAL COOMULTRASAN Tipo Afiliada:  COTIZANTE ACTIVO
Grupo de Ingresos. A Tipo Cobre: ~ CUOTA MOOERADORA & Valor: 3000
Medicamento: (5015) DICLOFENACO SODICO - 75/3 MG/ML SOLUCION INYECTABLE
| Dastficacitn: 1 AMPOLLAS cada 24 HORAS durante 1 DIAS - Via Admon: INTRAMUSCULAR
Cantidad, 1 {UNO) AMPOLLAS
Prescribe: JULIETH CATHERYNE BAUTISTA ISAZA - CC 1008871727 - RM; 1088671727
Recomendacion;
Medicamento: (7023) LIDOCAINA BASE - 5 G EMULSION TOPICA X 10 G
® 1 APLICACIONES cada 12 HORAS durante 5 DIAS - Via Admon: TOPICA (EXTERNA)
Cantdad: 1 (UND) TUBOS
Prescrive. JULIETH CATHERYNE BAUTISTA ISAZA - CC 1088671727 - RM; 1098671727
Recomendacion:
Medicamento: (16137) ACETAMINOFEN - 500 MG TABLETA
| Dosificacion: 1 TABLETAS cada 8 HORAS durante 7 DIAS - Via Admon: ORAL
Cantidad. 21 (VEINTE Y UNC) TABLETAS
Prescribe: JULIETH CATHERYNE BAUTISTA ISAZA - GC 1088671727 - RM; 1098671727
Recomendacion: =
Vaido cormeo elecirénico
A
gLt
LS
Transcribe: JULIETH CATHERYNE BAUTISTA ISAZA CC 1088571727 - RM. 1098671727 Firma. A
Iz ‘ NO VALIDO
Imerime: KAREFOBO Fecha Impresion: Jun 20 de 2018 PARA RECLAMAR
Tipa Convenio: 1 Evenlo: MEDICAMENTOS
Punlo de Entrega: MEDICAMENTOS POS S.A - CR 26 # 30 - 83 LOAL 1 - Te{057) 6041601 e —
Esta orden e5 vahda hasta 2018107714, &mmn}enmhmummmcwmuw‘lm
u-ll sus horarios de gestidn. Siga las recomendaciones de su médico tratante pars de fos
madicamentos. Esmmlundmawm&m&mwdwnmmmmmam médico
e familia, Si los medicamentos lienen un costo mencr &l de su Cuota Moderadors, le

(81)0026970000633212000(92)001000001095%15560(33)




Witlido corea secirdrico

= Ips Geners: (2687) CFA SURA BUGARAMANGA Famuta 26871382812 Figina 1 de 1
EPS S U I'(] o Fechn de Expedician:  abr 08 de 2018 Onigen del Seruco ENFERMEDAD GENERAL
Hombre: TATWWNA ACLINA SOGH, identificacidn  CC 1095815560 Teldfona: 5840000
RS Afiadin: (2218] IPS SURA BUCARAMANGA, Tipo Afliado;  COTIZANTE ACSTIVO
Grupa de Irgresos A Tipa Cobvo:  CUOTA MODERADDRA Walor: 3200
Madicamenio: (3008) CLORFENIRAMINA - 2/5 MGMIL JARABE X 120 ML ! A od
Dosifcandn; 5 ML cacia 12 HORAS duranse & DIAS - Via Adman: ORAL :
Cantisad 1 {UNDY) FRASCOS -1
Prascribe: LEIDY ANGELICA PAEZ RINGON - CC 1918TETT15 - RM; 81234 4 g
Recomendacidn:
Medicameanto: (9032) PREDMISCOLONA - 5§ MG TABLETA
Datificacisn: 2 TABLETAS cada 24 HORAS durarte 5 DIAS - Via Admon: ORAL
Cankdad: 10 (DIEZ) TABLETAS
Preseribe: LEIDY ANGELICA PAEZ RINCON - CC 1 1167B7715 - RM: 81-234 .
Recomendacidn:
Medicamenio: (18137) ACETAMINOFEN - 500 MG TABLETA,
Dogificacion: 1 TABLETAS cada 6 HORAS durante § DIAS - Via Admon: ORAL - ;
Carntdad. 20 (VEINTE) TABLETAS F
Frageribe: LEIZY ANGELIA PAEZ RINCON < CC 1 116TBTT15 - RM: B1-24
Recomendacién: 4 3
Diservacionss

Transcribe: LEIDY ANGELICA FAEZ RINGON GC 1116787715 - RM, B1234 Fira: 4 " 4O VALIDD
Imgrima: KAREFOBD Focha impresdn: abr 08 de 201% | PARA RECLAMAR
Tipo Comvenia: 1 Eventa: | MEDICAMENTOS
Purtie de Ertrega:  Chds COLOMEIANA DE SUBSIDID FAMILIAR - CR 23.# 81 -67

Dates de BRATATA

ln Iﬁlai II"IIII II Esla orden e valida hasta 20190603, Sefor wsuaria(a) o £aso o8 vencerse k frmula, debe concaciar a su meadico de famiia 2n
| su5 horarios de gestién, Siga las recomendacones de su madco Iratants para garanlizar ia #decusda adminisiracien de os
H o - " ok e

-

R E———————————————EEEE

ORDEN DE COBRO

E; COOPERATIVA MULTIACTIVA DE LOS TRABAJADORES DE SANT, ANDER-COOMULTRASAN NIT 890201063
EPS SUra =
A
-

- IPS Genera:  (1008) IPS CARAVERAL COOMULTRASAN - FLORIDABLANCA Orden No: 1008-40498600

Fecha de Expedicién:  2018/02/28 Hora: 14:03:13 Tipo de Plan:  POS
INFORMACION DEL AFILIADO ~ Origen del Servicio:  ENFERMEDAD GENERAL Recobro:
CC 1095915560 TATIANA ACURA SOSA COTIZANTE 2A%4
Semanas Colizadas: 163 Plan: POS IPS CARAVERAL COOMULTRASAN Edad:
INFORMACION DEL PRESTADOR Tipo convenio: CAPITADO Fecha Cha:
CENTRO DE FISIOTERAPIA SANTA ISABELLTDA  NIT 804008202 CALLE 50 #3244
INFORMACION DEL COBRO

Tel: 6478864-6574410
Grupo deingresos: A OOM\) CO S
Tipo de cobro; EXENTO

Cobrado  (1008) IPS CANAVERAL COOMULTRASAN - FLORIDABLANCA

Valor: 0
PROCEDIMIENTOS AUTORIZADOS Pago:
Cod CUPS | Cod Tarifario Procedimientos Autorizados Impresién Dx | Cantidad
931600 1631600 MODALIDADES MECANICAS DE TERAPIA FISICA (INCLUYE PRESOTERAPIA, TERAPIA 2048 §
Observaciones:

Esle documento o5 vélido hasta; 27082018

Médico Fliar: CESAR RICARDO JIMENEZ FORERO/ Odontdlogo Fliar: / ; 931600: ret. doc. Johanna rodriquez .

Una vez cumplido dichio plazo no hay responsabiidad de EPS ¥ Medicina Propagads Suramericana §.A.






Recopilacion permisos para citas médicas
y radicacion recomendaciones médicas del
12 de agosto de 2022 al 21 de julio de 2023



Bucaramanga, Agoﬁh A2 de 2022

SENORES:
Atento Teleservicios Espafia Sucursal Colombia

Cordial Saludo

Me dirijo a ustedes para solicitar permiso de salida el dia: A3 dQ l\g\gS}O__
Alas _O8:2 O pormotivo de cita medica con )
Especialista_Gine 091G . debido a esto, debo presentarme 20 minutos

antes de la Gita ya que esta asignada a lahora__4-20 , Anexo comprobante
de la cita.

Agradezco su atencion.

Tatiana Sosa
CC:1.095915560
TEL:3175797919

(%

0 1 0
O‘\\‘ Md‘o ’l/o’b ‘.\As
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Powered by 8 CamScanner



Bucaramanga, agosto 12 de 2022

SENORES:
Atento Teleservicios Espaiia Sucursal Colombia

Asunto: RECOMEDACIONES MEDICAS

Cordial saludo:

Me dirijo a ustedes con el fin de hacerle entrega de las recomendaciones de
caracter funcional dadas por la Doctora Johanna Rodriguez Mantilla,
Especialista en Medicina General y Riegos Laborales LIC.1408- H.M.52605, para
controlar su estado de salud y evitar el deterioro, Anexo comprobante de las

recomendaciones.

Agradezco su atencion.

Tatiana Acuiia Sosa .
CC:1.095.915.560
TEL:3175797919 k A
o O1Q0-
aroi pf”SOY"JU
12-08 “2022
0:91 M-

Powered by 8 CamScanner



- | necesita manipular estas herramientas u objetos por mas de 20 minutos, recu

Recomendaciones de la 'co;ns'ulta-' _ , i 4 Lk - 3 —\ |
= Orden: 1008-114463600 o ' -
IPS Atiende :  (1008)IPS CANAVERAL COOMULTRASAN  NIT. 890201063

Paciente : TATIANAACUAA SOSA s - ~Identificacién :  CC 1095915560
N° Fecha - ' "
Recomendacion

1 2022/08/04 RO e 5 il A
Durante 6 meses se recomienda: Cuando.realice movimientos con sus mufiecas y manos, evite que éstos sean muy frecuentes, repetidos (mas de 5 repeticiones), prolongados y/o

-.| permanentes. Mantenga sus manos y mufiecas en posiciones neutras y comodas, evitando sostener aquellas posiciones forzadas que te resulten dolorosas, asi como los agarres
_o cierres constantes. Verifique que los objetos que manipula en su dia a dia, no generen vibracion o requieran de la aplicacidn de golpes frecuentes para su funcionamiento. Si
erde hacer rotacion o alternar con otras actividades que no tengan estos requerimientos. Puede

levantar cargas inferiores a 3kg con la mano afectada o hasta 6kg utilizando ambas manos. En caso de que requiera levantar pesos superiores, se sugiere el uso de otro tipo de
ayudas. Realice ejercicios de estiramiento y relajacion muscular al levantarse, y durante el dia, repitalos cada 2 horas por 5 minutos. Realice actividades manuales segn las
anteriores recomendaciones, como parte de su proceso de rehabilitacion. Mantenga .un plan de autocuidado con habitos saludables como complemento a su proceso de
rehabilitacion, en el cual incluya alimentacion saludable y actividad fisica como caminar, nadar y realizar rutinas de relajacion. Estas recomendaciones son de caricter funcional y
deben ser tenidas en cuenta intra y extralaboralmente. Continue con sus controles médicos y siga las indicaciones al pie de la letra. Informe de estas a su empleador para que, por

medio del médico ocupacional de la empresa, se defina la necesidad de realizar ajustes a las tareas o al cargo. -
\ i + . : ‘ ' : =

2 2022/08/04. - . s SN e H i i
| Puedes tramitar tus érdenes derivadas de la consulta"esqribiéndolos_al WhatsApvp'31_7 518023'7_, opcion 3-1. -

!

 Profesional JOHANNA RODRIGUEZ MANTILLA

Identificacién : - CC 37558583 )
| Registro: 5_26_06 ‘ j . o AT \
mprime : - JOHAROMN' " Fecha: 2022108004 ~
IPS: . |PSCANAVERAL COOMULTRASAN -~

Powered by E CamScanner



Bucaramanga, agosto 30 de 2022 |
-

Sefiores:
ATENTO TELESERVICIOS ESPANA SUCURSAL COLOMBIA

Cordial saludo

Por medio de la presente me dijo a ustedes para solicitar permiso para el dia 31 deagostodel
aiio en curso a las 09:20 am por motivo detener cita con especialista “Nutricién™ a las 10:20

am y debo estar 20 minutos antes.

Agradezco su atencién.

Atentamente,

%&%J o
Tati?na Acuiia Sosa Ul 0 »LOY/
c.c. 1°095.915.560 0 Dgl

Powered by 8 CamScanner



Bucaramanga, 23 de septiembre de 2022

Seores: |

ATENTO TELESERVICIOS ESPANA SUCURSAL COLOMBIA

Cordial saludo

.V\oi\‘o,s
Por medio de la presente me dijo a ustedes para solicitar permiso para el dia lunes 27 del
presente afio a las 01:00 pm por motivo de tener consulta especista en cuidados paliativos
“Clinica del dolor” ubicada en km 7 via Piedecuesta a las 03:00 pm y debo estar como
minimo 40 minutos antes.

Agradezco su atencion.

Atentamente,

tmna Acuia Sosa

c.c. 1°095.915.560

Powered by CamScanner



Bucaramanga, 30 de septiembre de 2022

Seiiores:
ATENTO TELESERVICIOS ESPANA SUCURSAL COLOMBIA S.A.

Ref. Recomendaciones médicas Eps Sura

Por medio de la presente me permito informarles y darles copia de las
recomendaciones médicas que envia la Dra Paola Andrea Pefiaranda Hernandez
R.M. 1095837726 de la atencion recibida el pasado 19 de septiembre del presente
ano en la Ips Coomultrasan Cra 27.

Agradezco su atencion.

Cordialmente,

Gy s I Rearbido

Tatiana Acufia Sosa
¢ c. 1'095.915.560 ) ~04-2022
A11:5Q am
Navow

Powered by 8 CamScanner



Coomultrasan Carrera 27 (2716)
Informacién para el paciente

=
()| =
Fecha de la atencién 17/09/2022 08:42 S U [r a7
Informacidn del paciente POS
Tatiana Acufia Sosa CC 1095915560 |dentificacion
Recomendaciones

TUNEL DEL CARPO: Durante 8 a 12 semanas seg(n el caso, te recomendamos: ; Cuando realices movimientos con tus mufiecas y
manos, evila que éstos sean muy (recuentes, repetidos, prolongados y/o permanentes. ; Mantén tus manos y mufiecas en
posiciones neutras y cémodas, evitando sostener aquellas posiciones forzadas que te resulten dolorosas, asi como los agarres o
cierres constantes. ; Verifica que los objetos que manipulas en tu dia a dia, no generen vibracion o requieran de la aplicacion de
golpes frecuentes para su funcionamiento. Sinecesitas manipular estas herramientas u objetos por mds de 20 minutos,
recuerda hacer rotacion o alternar con otras actividades que no tengan estos requerimientos. ; Puedes levantar cargas inferiores
a 3kg con la mano afectada o hasta 6kg utilizando ambas manos. En caso de que requieras levantar Fesos superiores, te
sugerimos el uso de otro tipo de ayudas. ; Realiza ejercicios de estiramiento y relajacion muscular al levantarte, y durante el dfa,
repitelos cada 2 horas por 5 minutos. ; Realiza actividades manuales seg(n las anteriores recomendaciones, como parte de tu
proceso de rehabilitacién. ; Mantén un plan de autocuidado con habitos saludables como complemento a tu proceso de
rehabilitacian, en el cual incluyas alimentacién saludable y actividad fisica como caminar, nadar y realizar rutinas de relajacion. ;
Estas recomendaciones son de cardcter funcional, informa a tu empleador sobre éstas en caso de que seas empleado.

Signos de alarma

Informacién del profesional "

PAOLA ANDREA PERARANDA HERNANDET

CC 1095837726 - Registro 1095837726

Pdgina 1 de 1
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Bucaramanga, octubre 03 de 2022

Sertiores: ¢

ATENTO TELESERVICIOS ESPANA SUCURSAL COLOMBIA

Cordial saludo

Por medio de la presente me dijo a ustedes para solicitar permiso para el dia martes 04 de

octubre del aiio en curso a las 11:20 am por motivo de tener cita con especialista “Medicina
Interna” a las 12:20 medio dia y debo estar 20 minutos antes.

Agradezco su atencion.
Atentamente,
3 {1 J/ 0,0
.ﬁm ) V. 0 4
Tatiana A (gfi}s",\ﬁ\ \Oé’J 1,1’ \X\O(
c.c. 1°095.915.560 6(/‘ 1,0
v 0
VN
o7 A b

Powered by 8 CamScanner



Bucaramanga, 29 de octubre de 2022

Sefores:

'ATENTO TELESERVICIOS ESPANA SUCURSAL COLOMBIA S.A.

Ciudad

Ref. Recomendaciones - restricciones médicas EPS SURA

Por medio de la presente me permito informarles y darles copia de las recomendaciones
médicas que envia la Dra. Johana Rodriguez Mantilla Especialista en Medicina

Laboral y Riesgos Laborales R.M. 52606 de la atencién recibida hoy en la IPS
Caiiaveral Coomultrasan.

Agradezco su atencion.
Cordialmente,

%ﬁa Sosa Q/AW\

c c. 1'095.915.560 de Girén

{ DEPARTAMENTO SALUD
OGUPACIONAL

ATedrp:
QraQ H‘n&orib
31 Oclybre 2022
6'4s am.

Powered by 8 CamScanner



.

‘ _ o Orden: 1008119967800 )

IPS Atiende :  (1008)IPS CARAVERAL COOMULTB}\SAN -NIT.- 890201063

1 5 - \ .
Paclente: TATIANA ACUAA SOSA Identificacién : - CC 1095915560

N* Fecha

Recomendacion
1 202211029

Recomendaclones ylo restricciones por 6 meses: cuando realice movimlentos con sus mufiecas y manos, evile que éstos sean muy frecuentes, repetidos (mas de & repeticiones).
prolongados y/o permanentes. Manlenga -sus manos Yy muflecas en posiciones neutras y cémodas, evitando sostener aquellas posiciones forzadas qus te resuften colorosas, asl
como los agarres o cierres constantes. Verifique que los objetos que manipula en su dla & dla, no generen vibracién o-requieran de la npllad_Qn' de golpes frecuentes para su
funclonamlento. S| necesita manipular estas herramlentas u objetos por mds de 20 minutos, recuerde hacer rotacdién o altemnar con otras actividades que no tengan eslos
requerimiontos. Puede levantar cargas Inferiores a 3kg con la mano afectada o hasta kg utiizando Ambas manos. En caso de que requiers levantar pescs superiores, s SUgiars
el uso de otro tipo de ayudas. Realice ejerciclos de’estramiento y relajacién muscular al lovantarse, ¥ durante el dia, repitdlos cada 2 horas por 5 minutos. Realice actividades
manuales segun las anteriores recomendaciones, como parte da su proceso de rehabiiitacién. Mantenga un plan de autoculdado con hdbitos saludables como complemento @ sU
proceso de rehabllitacién, en el cual Incluya alimentacion saludable y actividad fisica como caminar, nedar y realizar rutinas de relsjacion. Estas recomendadiones son de ca:c;grr
fundional y deben ser tenidas en cuenta Intra'y extralaboralmente. Continue con sus controles médicos y siga las Indicaciones al ple de la letra. Informe de eslas a su emza] o
para que, por medio del médico ocupacional de la empresa, se.defina la necesidad de realizar ajustes a las lareas o al cargo o su reubicacion sl fuere el caso. Se re ta
Importancla en el cumplimiento de é_slas' para el mantenimlento de la salud del paclente.

‘

2 202210729
Puedes tramitar

s &rdenes derivadas de la consulla escriblédndolos al WhatsApp 317 5180237, opcidn 3-1

Profesional " - JOHANNA RQDRIGUEZ MANTILLA o U “P-‘_ul\:“::tr::\::‘é!::u‘
Identificaclén: CC37sseses - . A e o8 - RM:
Registro; ~ *~ 52606 . . : : ' - .

Imprime : , JOHAROMN .Fecha: 2022/10/29

IPS:

. IPS CARAVERAL COOMULTRASAN . o . |15'550858:_3F221029|109593755 ‘

Sl

{DERaRTAMENTO SALUD |
’ D OF2CIONAL

| Cde az

oo VHiD o
’bﬁ-l%czlulcﬁ’ Y.

04y am.

Powered by @ CamScanner



Bucaramanga, Noviembre 30 de 2022

Senores:

-

ATENTO TELESERVICIOS ESPANA SUCURSAL COLOMBIA

|

|

!
Ciudad |
|
Muy respetuosamente me dirijo a ustedes para solicitar permiso tanto a ustedes como a mi jefe
inmediata Martha Liliana Moreno para el dia martes 06 de diciembre del aﬁcE €n curso a la=s
10:10 a.m. por motivo de tener cita con especialista en “Clinica del Dolor” a las 11:30 a m|
y debo estar 40 minutos antes, segun lo indicado en el mensaje de la cita, ya que mi cital es
presencial y es en otro municipio.

Anexo copia del mensaje allegado a mi correo electronico por parte del Hospital Internacional de
Colombia H.I.C. '

Agradezco su atencion.

Atentamente,

j&ﬁ cﬁ : ulo‘ ef”

atiana Acuna Sosa

c.c. 1°095.915.560 ‘\\(‘O ,LO’O’L | : |
Cel. 3175797919 O.bol ”‘ ) (,5396 1] |
ot
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Bucaramanga, diciembre 19 de 2022

Senores:

ATENTO TELESERVICIOS ESPANA SUCURSAL COLOMBIA
Ciudad

Muy amablemente me dirijo a ustedes para solicitar permiso tanto a ustedes como a mi jefe
inmediata Martha Liliana Moreno para ¢l dia viernes 23 de diciembre del ano en curso a las
09:00 a.m. por motivo de tener cita con especialista en “Ortopedia ¥ Traumatologia™ a las 10
a.m. porque debo desplazarme hasta la clinica La Riviera v estar 13 minutos antes de la hora
para que me puedan registrar y no perder la ¢ita.

Anexo copia de la autorizacion EPS SURA y del mensaje recordatorio de cita.

Agradezco su atencion.

Atentamente,

¢ .ch/‘
TFATIANAACUNA SOSA oD
v g’
c.c. 1.095.915.560 de Girdn \%) 1
ey N7 4o
Qr ol 1
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Bucaramanga, enero 06 de 2023

Senora:
Martha Liliana Moreno
Jefe inmediato RRHH

Atento Teleservicios Espafia S.A. Sucursal Colombia
Ciudad

Por medio de la presente solicito permiso para el dia martes 10 de enero de 2023
a las 9 a.m. porque tengo cita con especialista en anestesiologia a las 10:00 am
y debo estar 20 minutos antes para que me puedan registrar.

Anexo soporte enviado desde la misma clinica donde me informaron.

Agradezco su atencion.

Cordialmente,

’Q\@ a0 1
et O‘\\ 610\ "\‘{
o° . Q
Tatiana Acuna Sosa \\0(0
c.c. 1'095.915.560

tatianaacuna07@gmail.com
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Bucaramanga, febrero 10 de 2023

Serora;

Martha Liliana Moreno

Jefe inmediata Atento Teleservicios Espaiia Sucursal Colombia
Ciudad

Cordial saludo

Por medio de la presente me dijo a usted para solicitar permiso para el dia martes 14 de b
febrero del afio en curso a las 09:00 am por motivo de tener cita prioritaria con especialista

en “Ortopedia y Traumatologia” a las 10:00 a.m. y debo estar 20 minutos antes con
disponibilidad de tiempo.

Agradezco su atencion.

Atentamente,

c.c. 1°095.915.560 . BJO \on
Cel. 3175797919 \ }\

ana Acuiia Sosa )’b\pon
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Bucaramanga, febrero 17 de 2023

Senores:

ATENTO TELESERVICIOS ESPANA SUCURSAL COLOMBIA S.A.

Ciudad

REF. Recomendaciones por médico laboral EPS SURA

Por medio de la presente me permito informarles y darles copia de las recomendaciones médicas
que envia la Dra. Johana Rodriguez Mantilla Especialista en Medicina Laboral y Riesgos Laborales
R.M. 52606 de la EPS SURA derivadas de la atencion recibida el 15 de febrero del presente aiio en
la IPS Cafiaveral Coomultrasan teniendo en cuenta mis diagnésticés y el post operatorio del tunel
carpiano en mano izquierda las cuales citan lo siguiente:

“Durante 6 meses debe mantener las siguientes recomendaciones: Cuando realice movimientos
con sus mufiecas y manos, evite que éstos sean muy frecuentes, repetidos (masde 5 repeticiones)
, prolongados y/o permanentes. Mantenga sus manos y muiiecas en posiciones neutras y
cémodas, evitando sostener aquellas posiciones forzadas que te resulten dolorosas, asi como los
agarres o cierres constantes. Verifique que los objetos que manipula en su dia a dia, no generen
vibracién o requieran de la aplicacién de golpes frecuentes para su funcionamiento. Si necesita
manipular estas herramientas, u objetos por mds de 20 minutos, recuerde hacer rotacion o
alternar con otras actividades que no tengan estos requerimientos. Puede levantar cargas
inferiores a 2 kg con la mano afectada o hasta 5 kg utilizando ambas manos. En caso de que
requiera levantar pesos superiores, se sugiere el uso de otro tipo de ayudas. Realice ejercicios de
estiramiento y relajacién muscular al levantarse, y durante el dla, repftalos cada 2 horas por 5
minutos. Realice actividades manuales segtn las anteriores recomendaciones, como parte de su
proceso de rehabilitacién. Debe evitar tareas contra el tiempo, realice sus actividades de forma
cémoda y a un ritmo adecuado. Mantenga un plan de autocuidado con habitos saludables como
complemento a su praceso de rehabilitacion, en el cual incluya alimentacién saludable y actividad
fisica camo caminar, nadar y realizar rutinas de relajacion. Estas recomendaciones son de cardcter
funcional y deben ser tenidas en cuenta intra y extra laboralmente. Continte con sus controles
médicos y siga las indicaciones al pie de la letra. Informe de estas a su empleador para que, por
medio del médico ocupacional de la empresa, se defina la necesidad de realizar ajustes a las tareas

o al cargo.”

Agradezco su atencion, cordialmente,

i Recbido
c.c. 1.095.915.560 de Girén | “‘fg f GO ’{‘) ﬂ(pﬂ lO

N1z am 0270023
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L
[—p,c;cnu,: TATIANA ACUAA SOSA Identificaclén:  CC 1095915560

N° Fecha

Recomendacién
1 2023/02/15

Durante 6 meses debe mantener las sigulente recomendaciones: Cuando realice movimientos con sus mufiecas y manos, evite que éstos sean muy frecuentes, repetidos (mas de
5 repeticiones), prolongados y/o permanentes. Mantenga sus manos y mufiecas en posiciones neutras y cémodas, evitando sostener aquellas posiciones forzadas que te resulten
dolorosas, asf como los agarres o clerres constantes. Verifique que los objetos que manlpula en su dia a dfa, no generen vibracién o requieran de la aplicacién de golpes
frecuentos para su funcionamiento. Si necesita manipular estas herramientas u objetos por mas de 20 minutos, recuerde hacer rotacién o alternar con otras actividades que no
iengan estos requarimientos, Puede levantar cargas inferlores a 2 kg con la mano afectada o hasta 5 kg utilizando ambas manos. En caso de que requlera levantar pesos
suporioros, so suglero ol uco de alro tipo da ayudas. Realice ejercicios de estiramiento y relajacién muscu}_ar al levantarse,’y durante el dla, mpl_télos cada 2 horas por 5 minutos,
Realice actividades manuales segln las enteriores recomendaciones, como parte de su proceso de rehabilitacién, Debe evilar tareas contra el tiempo, realice sus aclividades de
forma cémoda y aun ritmo adecuado. Mantenga un plan de autocuidado con hébitos saludables como complemento a su proceso de rehabililacion, en el cual incluya alimentacién
saludable y actividad fisica como caminar, nadar y realizar rulinas de relajacién. Estas recomendaciones son de cardcter funcional y deben ser tenidas en cuenta Intra y

axtralaboralmente, ContinGe con sus controles médicos y siga las indicaciones al pie de [a letra. Informe de estas a su empleador para que, por medio

del médico ocupacional de la
empresa, 80 dofina la necesldad de realizar ajustes a las tareas o al cargo. )

"
-

%uigfaa':ﬂlsmr tus 6rdenes derivadas de la consulta escribiéndolos al WhatsApp 317 5180237, opcidn 3-1
Profesional  JOHANNA RODRIGUEZ MANTILLA “““Pf,\
Identificacién: CC 37558583 a?“\:n | )
Registro : 52606 .

wimprime : JOHAROMN Fecha: 2023/02/15 A 5
PS: IPS CANAVERAL COOMULTRASAN \

1155608583F2302151109593755

ﬁec&)l O\O )
: ﬂafua p(”ci“v('
13 _02-2025

ArN2G7
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Bucaramanga, marzo 03 de 2023

Senora:

Martha Liliana Moreno

Jefe inmediata Atento Teleservicios Espafia Sucursal Colombia

Ciudad

Cordial saludo

Por medio de la presente me dijo a usted para solicitar permiso para el dia lunes 06 de
marzo del afio en curso a las 07:00 am por motivo de tener cita prioritaria con el especialista
en Fisiatria a las 08:00 a.m. y debo estar 20 minutos antes con disponibilidad de tiempo.

Anexo copia del soporte. {Autorizacion Eps Sura junto con el recordatorio de Ia cita)

Agradezco su atencion.

Atentamente,
: 0
: \ q»b'SD
b / ' RNV
e die Al Wt
LLEl » ~t{s.4tc/‘:;}(lj.2{.: 0 ' 6 . 7/0
TFATIANAACUNA SOSA ) iy 5 b
- €.t 17095.915.560 : \'\0 | 017\
L] v'\o .

Cel. 3175797919
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Bucaramanga, 21 julio 2023

Sefiores:
ATENTO TELESERVICIOS ESPANA SUCURSAL COLOMBIA
Ciudad

REF. Entrega copia Recomendaciones médicas

Yo Tatiana Acufia Sosa identificada con cédula de ciudadania 1.095.915.560 me dirijo a ustedes
para notificarles y hacerles entrega de una copia de las recomendaciones médicas dadas el pasado

15 de julio del afio en curso por la Dra. Johanna Rodriguez Mantilla Especialista en Medicina
Laboral y Riesgos Laborales de EPS Sura.

Atentamente,

/‘%a‘lg s L
TFATIANAACUNA SOSA R

¢.c. 1.095.915.560 de Girdn

tatianaacuhaO?@gmail.com

(r' - PARTAMENTO SALUD

c.c. Marcia Lizeth Angarita Jaimes \ S

24- 01-2023
0&:26 UM

Area de SST y Enfermeria de ATENTO



Wcmn Recomendaciones de la consulta ' ' . ‘

Orden:  2716-69382102
IPS Atiende :  (2716)IPS COOMULTRASAN CARRERA 27  NIT. 890201063

Paciente: TATIANA ACUAA SOSA - Identificacién: CC 1095915560

N° Fecha
Recomendacion
o| 1 2023/07/15

Durante 6 meses debe mantener las sigulente recomendaciones: Cuando realice movimientos con sus mufiecas y manos, evite que éstos sean muy frecuentes, repetidos (mas de
5 repeticiones), prolongados y/o permanentes. Mantenga sus manos y mufiecas en posiciones neutras y cémodas, evitando sostener aquellas posiciones forzadas que te resulten
dolorosas, asi como los agarres o cierres constantes. Verifique que los objetos que manipula en su dia a dia, no generen vibracién o requieran de la aplicacién de golpes
frecuentes para su funcionamiento. Si necesita manipular estas herramientas u objetos por més de 20 minutos, recuerde hacer rotacién o alternar con otras actividades que no

tengan estos requerimientos, Puede levantar cargas inferiores a 2 kg con la mano afectada o hasta 5 kg utilizando ambas manos. En caso de que requiera levantar pesos

superiores, se sugiere el uso de otro tipo de ayudas. Realice ejercicios de estiramiento y relajacion muscular al levantarse, y durante el dia, repitlos cada 2 horas por & minutos,

Realice actividades manuales segun las anteriores recomendaciones, como parte de su proceso de rehabllitacién. Debe evitar tareas contra el tiempo, realice sus actividades de
forma camoda v aun ritmo adecuado. Se resalta la impotancia del cumplimietno de las recomendaciones para evitar el deterioro y funcionalidad del paciente. Mantenga un plan
de autocuidado con hébitos saludables como complemento a su proceso de rehabilitacién, en el cual incluya alimentacion saludable y actividad fisica como caminar, nadar y
realizar rutinas de telajacién. Estas recomendaciones son de cardcter funcional y deben ser tenidas en cuenta intra y exiralaboraimente. Contintie con sue eontreles médicos y giga

\as indicaclones al pie de Ia letra. Informe de estas a su empleador para que, por medio del médico ocupacional de la empresa, se defina la necesidad de realizar gjustes a las
tareas o al cargo. .

2 2023/07/15 -
Puedes tramitar tus 6rdenes derivadas de la consulta escribiéndolos al WhatsApp 317 5180237, opcién 3-1 \(9\)/ Q&&

AS)
(A7 e
Profesional JOHANNA RODRIGUEZ MANTILLA ‘ '\.Q‘&t\g‘& ’:\;“’\Q e
Identificacién :  CC 37558583 J gt ‘”‘:jim :
Registro : 52606 i
l;nprlmo: JOHAROMN Fecha: 2023/07/15

PS:’ 1PS CARAVERAL COOMULTRASAN 1155608583F2307151109593755




Recopilacion de notificacion de
incapacidades médicas al empleador de los
anos 2022y 2023



11/9/23, 17:37

M Gmail

Gmail - Notificacion de generacion o Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia

Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Notificacion de generacion o Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia

4 mensajes

slwpec@epssura.com.co <slwpec@epssura.com.co>

Para: TATIANAACUNAO7 @gmail.com

Notificacion de Generacion o Transcripcién de Incapacidad y/o Licencia.

Reciba un cordial saludo de EPS SURAMERICANA S.A.

En esta oportunidad nos dirigimos a usted con el fin de enviarle el certificado de la
Incapacidad/Licencia que le fue generada en las Ultimas horas. Recuerde abrir el archivo adjunto para
visualizarlo.

Sefior usuario, si usted solo cotiza como pensionado tenga en cuenta que no existe pertinencia a la
prestacion econémica y por ende al reconocimiento econémico, por lo tanto no es necesario que
radique esta incapacidad.

En caso de cotizar adicionalmente en otra calidad (independiente o dependiente), puede proceder
con la radicacién de la incapacidad anexa o la entrega de la incapacidad a su empleador, de lo
contrario contrario por favor haga caso omiso a este correo.

El formato de incapacidad que esta recibiendo debe presentarlo a su empleador para justificar su
ausencia laboral. Para la solicitud de reconocimiento econémico, el empleador debera radicar la
incapacidad ante EPS Sura www.epssura.com.co opcion empleadores, transacciones y radicacion de
incapacidades.

Verifique el correcto y completo diligenciamiento de este formato, es indispensable para su
tramitacion.

Estamos a su disposicién para resolver cualquier inquietud en nuestra Linea de Atencion:- Medellin
604 448 61 15, Bogota 604 448 61 15, Cali 602 380 89 41, Barranquilla 605 319 79 01, Cartagena
605 642 49 46, Bucaramanga 607 691 79 41, Pereira 606 325 19 99, Manizales 606 885 95 15 y
nuestra Linea Nacional 018000 519 519.

Cordialmente,

EPS SURAMERICANA S.A.
Visite nuestra pagina www.epssura.com.co
Agradecemos su atencion y colaboracion

NOTA: Dependiendo de la configuracién de algunos servidores de correo, la visualizacion de este mensaje puede afectarse por
tildes o caracteres especiales.

2220-33325338-20220822104209.pdf
B 14K

Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>
Para: incapacidades@atento.com, Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Buenos dias

Sefiores:

ATENTO TELESERVICIOS ESPANA SUCURSAL COLOMBIA

Por medio de la presente me permito informar que en los datos adjuntos estan los soportes de mi incapacidad.

Cordialmente,

Tatiana Acuia Sosa
[Texto citado oculto]

2 archivos adjuntos

| 2220-33325338-20220822104209.pdf

14K

22 de agosto de 2022, 10:42

23 de agosto de 2022, 11:03

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=7d3271166a&view=pt&search=all&permthid=thread-f:1741876553171291015&simpl=msg-f:17418765531712910... 1/2
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11/9/23, 17:37 Gmail - Notificacion de generacion o Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia

Cédula Tatiana.pdf
B 270K

Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com> 23 de agost

Para: Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Buenos dias

Se acepta incapacidad.

Gracias,

Cordialmente,

AterTo

YENY ANDREA OCHOA

APRENDIZ GESTION EMPRESARIAL
Colombia +57 1594 0000 Ext 10513

Teléfono Mévil +57 3188927342

ENCUENTRAS
DELOQUE

BUSCAS
ONE Leading

ATeriTo Next Generation CX

povas_Bem andia de dswpnimein

De: Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Enviado el: martes, 23 de agosto de 2022 11:04

Para: Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com>; Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>
Asunto: Fwd: Notificacion de generacion o Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia

WARNING: This message is from an external sender. Please do not click on any links or open any attachment unless you are absolutely sure of its authenticity.
AVISO: Esta mensagem é de um remetente externo. Por favor, ndo clique em nenhum link ou abra nenhum anexo, a menos que vocé esteja absolutamente seguro de sua autenticidade.

[Texto citado oculto]

Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com> 25 de agosto de 2022, 08:24

Para: incapacidades@atento.com
[Texto citado oculto]

2 archivos adjuntos

E 2220-33325338-20220822104209.pdf
14K

Cédula Tatiana.pdf
E 270K

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=7d3271166a&view=pt&search=all&permthid=thread-f:1741876553171291015&simpl=msg-f:17418765531712910...  2/2
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EPS suras

EPS SURAMERICANA S.A.

CERTIFICADO DE INCAPACIDAD /[ LICENCIA Nro. 0 -33325338
Fecha 22/08/2022 10:42:09 |IPS Atiende 2716 - IPS COOMULTRASAN CARRERA 27 - BUCARAMANGA
Afiliado CC -1095915560 TATIANA -~ ACUNA SOSA IPS Afiliado 2716 - IPS COOMULTRASAN CARRERA 27
Diagnostico M654
Origen ENFERMEDAD GENERAL Clasificacion INICIAL
Fecha Inicio LUNES 22 DE Duracion 2 - DOS Fecha Fin MARTES 23 DE
AGOSTO DE 2022 AGOSTO DE 2022
Tipo Generacion GENERACION Nro. Prescripcion a Sustituir
INFORMACION DEL PROFESIONAL
Profesional CC - 1095837726 PAOLA ANDREA PENARANDA HERNANDEZ L Dagicoceadty D
Responsable
Reqgistro Médico 1095837726 - MEDICO GENERAL
Médico que Genera Especialidad
Afiliado: Le sugerimos presentar el formato de incapacidad que estarecibiendo a su empleador para justificar su ausencia laboral.
Empleador o Para la solicitud de reconocimiento economico, el empleador debera tener una cuenta bancaria inscrita en la cual se realizara el desembolso en caso de que se cumplan las
Trabajador condiciones para la liguidacion y radicar la incapacidad a traves de nuestra pagina‘www.epssura.com.co opcion empleadores, transacciones y radicacion de incapacidades.

Para la radicacion debera indicarse el numero del certificado de este formato.

Independiente:




11/9/23, 17:40 Gmail - Notificacion de generacion o Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia

M Gmail Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Notificacion de generacion o Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia
3 mensajes

slwpec@epssura.com.co <slwpec@epssura.com.co> 8 de septiembre de 2022, 09:38
Para: TATIANAACUNAO7 @gmail.com

Notificacion de Generacion o Transcripcién de Incapacidad y/o Licencia.

Reciba un cordial saludo de EPS SURAMERICANA S.A.

En esta oportunidad nos dirigimos a usted con el fin de enviarle el certificado de la
Incapacidad/Licencia que le fue generada en las Ultimas horas. Recuerde abrir el archivo adjunto para
visualizarlo.

Sefior usuario, si usted solo cotiza como pensionado tenga en cuenta que no existe pertinencia a la
prestacion econémica y por ende al reconocimiento econémico, por lo tanto no es necesario que
radique esta incapacidad.

En caso de cotizar adicionalmente en otra calidad (independiente o dependiente), puede proceder
con la radicacién de la incapacidad anexa o la entrega de la incapacidad a su empleador, de lo
contrario contrario por favor haga caso omiso a este correo.

El formato de incapacidad que esta recibiendo debe presentarlo a su empleador para justificar su
ausencia laboral. Para la solicitud de reconocimiento econémico, el empleador debera radicar la

incapacidad ante EPS Sura www.epssura.com.co opcion empleadores, transacciones y radicacion de
incapacidades.

Verifique el correcto y completo diligenciamiento de este formato, es indispensable para su
tramitacion.

Estamos a su disposicién para resolver cualquier inquietud en nuestra Linea de Atencion:- Medellin
604 448 61 15, Bogota 604 448 61 15, Cali 602 380 89 41, Barranquilla 605 319 79 01, Cartagena
605 642 49 46, Bucaramanga 607 691 79 41, Pereira 606 325 19 99, Manizales 606 885 95 15 y
nuestra Linea Nacional 018000 519 519.

Cordialmente,

EPS SURAMERICANA S.A.
Visite nuestra pagina www.epssura.com.co
Agradecemos su atencion y colaboracion

NOTA: Dependiendo de la configuracién de algunos servidores de correo, la visualizacion de este mensaje puede afectarse por
tildes o caracteres especiales.

2220-33466477-20220908093811.pdf
B 11K

Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com> 12 de septiembre de 2022, 06:42
Para: incapacidades@atento.com, Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Bucaramanga, septiembre 12 de 2022

Sefiores:

ATENTO TELESERVICIOS ESPANA SUCURSAL COLOMBIA

Cordial saludo

Por medio de la presente me permito hacerles llegar en el dato adjunto el soporte de mi incapacidad de los dias 08 y 09 de septiembre del presente afio y la copia de mi cédula.
Atentamente,

Tatiana Acufia Sosa
Cel. 3175797919

[Texto citado oculto]
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2 archivos adjuntos
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CEDULA.pdf
B 335K

Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com> 12 de septiembr

Para: Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Buenos dias

Se acepta incapacidad.

Gracias,

Cordialmente,

AtTe~T0

YENY ANDREA OCHOA
APRENDIZ GESTION EMPRESARIAL
Colombia +57 1594 0000 Ext 10513

Teléfono Mévil +57 3188927342

ENCUENTRAS
DELOQUE

BUSCAS
ONE Leading

ATerdo Next Generation CX

De: Tatiana Acuna <tatianaacunaO7@gmail.com>

Enviado el: lunes, 12 de septiembre de 2022 6:43

Para: Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com>; Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>
Asunto: Notificacion de generacion o Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia

WARNING: This message is from an external sender. Please do not click on any links or open any attachment unless you are absolutely sure of its authenticity.
AVISO: Esta mensagem é de um remetente externo. Por favor, ndo clique em nenhum link ou abra nenhum anexo, a menos que vocé esteja absolutamente seguro de sua autenticidade.

[Texto citado oculto]
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EPS SURAMERICANA S.A.

EPS sUra s

CERTIFICADO DE INCAPACIDAD [.LICENCIA Nro. 0-33466477

Fecha 08/09/2022 09:38.10 IPS Atiende 2716 - IPS COOMULTRASAN CARRERA 27 - BUCARAMANGA

Afiliado CC.-1095915560 TATIANA -~ ACUNA SOSA IPS Afiliado 2716 - IPS COOMULTRASAN CARRERA 27

Diagnostico B349

Origen ENFERMEDAD GENERAL Clasificacion INICIAL

Fecha Inicio JUEVES 08 DE Duracion 2 - DOS Fecha Fin VIERNES 09 DE
SEPTIEMBRE DE 2022 SEPTIEMBRE DE 2022

Tipo Generacion GENERACION Nro. Prescripcion a Sustituir

INFORMACION DEL PROFESIONAL

Profesional CC - 1098721330 WENDY YOLANY ESPINEL MORALES : .

Responsable

Reqgistro Médico 1098721330 - MEDICO GENERAL

Médico que Genera Especialidad

Independiente:

Para la radicacion debera indicarse el numero del certificado de este formato.

Afiliado: Le sugerimos presentar el formato de incapacidad que estarecibiendo a su empleador para justificar su ausencia laboral.
Empleador o Para la solicitud de reconocimiento econdmico, el empleador debera tener una cuenta bancaria inscrita en la cual se realizara el desembolso en caso de que se cumplan las
Trabajador condiciones para la liquidacién y radicar la incapacidad a través de nuestra pagina www.epssura.com.co opcion empleadores, transacciones y radicacion de incapacidades.




11/9/23, 17:41

M Gmail

Gmail - Notificacion de generacion o Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia

Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Notificacion de generacion o Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia

3 mensajes

slwpec@epssura.com.co <slwpec@epssura.com.co>

Para: TATIANAACUNAO7 @gmail.com

Notificacion de Generacion o Transcripcién de Incapacidad y/o Licencia.

Reciba un cordial saludo de EPS SURAMERICANA S.A.

En esta oportunidad nos dirigimos a usted con el fin de enviarle el certificado de la
Incapacidad/Licencia que le fue generada en las Ultimas horas. Recuerde abrir el archivo adjunto para
visualizarlo.

Sefior usuario, si usted solo cotiza como pensionado tenga en cuenta que no existe pertinencia a la
prestacion econémica y por ende al reconocimiento econémico, por lo tanto no es necesario que
radique esta incapacidad.

En caso de cotizar adicionalmente en otra calidad (independiente o dependiente), puede proceder
con la radicacién de la incapacidad anexa o la entrega de la incapacidad a su empleador, de lo
contrario contrario por favor haga caso omiso a este correo.

El formato de incapacidad que esta recibiendo debe presentarlo a su empleador para justificar su
ausencia laboral. Para la solicitud de reconocimiento econémico, el empleador debera radicar la
incapacidad ante EPS Sura www.epssura.com.co opcion empleadores, transacciones y radicacion de
incapacidades.

Verifique el correcto y completo diligenciamiento de este formato, es indispensable para su
tramitacion.

Estamos a su disposicién para resolver cualquier inquietud en nuestra Linea de Atencion:- Medellin
604 448 61 15, Bogota 604 448 61 15, Cali 602 380 89 41, Barranquilla 605 319 79 01, Cartagena
605 642 49 46, Bucaramanga 607 691 79 41, Pereira 606 325 19 99, Manizales 606 885 95 15 y
nuestra Linea Nacional 018000 519 519.

Cordialmente,

EPS SURAMERICANA S.A.
Visite nuestra pagina www.epssura.com.co
Agradecemos su atencion y colaboracion

NOTA: Dependiendo de la configuracién de algunos servidores de correo, la visualizacion de este mensaje puede afectarse por
tildes o caracteres especiales.

2220-33540905-20220917093231.pdf
B 14K

Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Para: incapacidades@atento.com, Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Sefiores:

ATENTO TELESERVICIOS ESPANA SUCURSAL BUCARAMANGA

Ciudad

Por medio de la presente hago llegar el soporte de mi incapacidad del dia sdbado 17 de septiembre y la copia de mi cédula.

Agradezco su atencion.
Atentamente,

Tatiana Acufia Sosa
c.c. 1°095.915.560
Cel. 3175797919

[Texto citado oculto]

2 archivos adjuntos

E 2220-33540905-20220917093231.pdf
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Copia cédula.pdf
B 270K

Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com> 19 de septiembr
Para: Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Buenos dias

Se acepta incapacidad.

Gracias,

Cordialmente,

AterTo

YENY ANDREA OCHOA

APRENDIZ GESTION EMPRESARIAL
Colombia +57 1594 0000 Ext 10513

Teléfono Mévil +57 3188927342

ENCUENTRAS
+DELOQUE

BUSCAS
ONE Leading

ATeriTo Next Generation CX

povas_Bem andia de dswpnimein

De: Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Enviado el: sabado, 17 de septiembre de 2022 19:42

Para: Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com>; Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>
Asunto: Fwd: Notificacion de generacion o Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia

WARNING: This message is from an external sender. Please do not click on any links or open any attachment unless you are absolutely sure of its authenticity.
AVISO: Esta mensagem é de um remetente externo. Por favor, ndo clique em nenhum link ou abra nenhum anexo, a menos que vocé esteja absolutamente seguro de sua autenticidade.

[Texto citado oculto]
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EPS sUra s

EPS SURAMERICANA S.A.

CERTIFICADO DE INCAPACIDAD /[ LICENCIA Nro. 0 --33540905
Fecha 17/09/2022 09:32:31 IPS Atiende 2716 - IPS COOMULTRASAN CARRERA 27 - BUCARAMANGA
Afiliado CC -1095915560 TATIANA -~ ACUNA SOSA IPS Afiliado 2716 - IPS COOMULTRASAN CARRERA 27
Diagnostico G560
Origen ENFERMEDAD GENERAL Clasificacion INICIAL
Fecha Inicio SABADO 17 DE Duracién 1- UNO Fecha Fin SABADO 17 DE

SEPTIEMBRE DE 2022 SEPTIEMBRE DE 2022

Tipo Generacion GENERACION Nro. Prescripcion a Sustituir
INFORMACION DEL PROFESIONAL
Profesional CC - 1095837726 PAOLA ANDREA PENARANDA HERNANDEZ PR aeeaach B
Responsable
Reqgistro Médico 1095837726 - MEDICO GENERAL
Médico que Genera Especialidad
Afiliado: Le sugerimos presentar el formato de incapacidad que estarecibiendo a su empleador para justificar su ausencia laboral.
Empleador o Para la solicitud de reconocimiento economico, el empleador debera tener una cuenta bancaria inscrita en la cual se realizara el desembolso en caso de que se cumplan las
Trabajador condiciones para la liguidacion y radicar la incapacidad a traves de nuestra pagina‘www.epssura.com.co opcion empleadores, transacciones y radicacion de incapacidades.
Independiente: Para la radicacion debera indicarse el numero del certificado de este formato.




11/9/23, 17:43

M Gmail

Gmail - Notificacion de generacion o Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia

Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Notificacion de generacion o Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia

3 mensajes

slwpec@epssura.com.co <slwpec@epssura.com.co>

Para: tatianaacuna07@gmail.com

Notificacion de Generacion o Transcripcién de Incapacidad y/o Licencia.

Reciba un cordial saludo de EPS SURAMERICANA S.A.

En esta oportunidad nos dirigimos a usted con el fin de enviarle el certificado de la
Incapacidad/Licencia que le fue generada en las Ultimas horas. Recuerde abrir el archivo adjunto para
visualizarlo.

Sefior usuario, si usted solo cotiza como pensionado tenga en cuenta que no existe pertinencia a la
prestacion econémica y por ende al reconocimiento econémico, por lo tanto no es necesario que
radique esta incapacidad.

En caso de cotizar adicionalmente en otra calidad (independiente o dependiente), puede proceder
con la radicacién de la incapacidad anexa o la entrega de la incapacidad a su empleador, de lo
contrario contrario por favor haga caso omiso a este correo.

El formato de incapacidad que esta recibiendo debe presentarlo a su empleador para justificar su
ausencia laboral. Para la solicitud de reconocimiento econémico, el empleador debera radicar la
incapacidad ante EPS Sura www.epssura.com.co opcion empleadores, transacciones y radicacion de
incapacidades.

Verifique el correcto y completo diligenciamiento de este formato, es indispensable para su
tramitacion.

Estamos a su disposicién para resolver cualquier inquietud en nuestra Linea de Atencion:- Medellin
604 448 61 15, Bogota 604 448 61 15, Cali 602 380 89 41, Barranquilla 605 319 79 01, Cartagena
605 642 49 46, Bucaramanga 607 691 79 41, Pereira 606 325 19 99, Manizales 606 885 95 15 y
nuestra Linea Nacional 018000 519 519.

Cordialmente,

EPS SURAMERICANA S.A.
Visite nuestra pagina www.epssura.com.co
Agradecemos su atencion y colaboracion

NOTA: Dependiendo de la configuracién de algunos servidores de correo, la visualizacion de este mensaje puede afectarse por
tildes o caracteres especiales.

2220-33743742-20221012090030.pdf
B 14K

Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>
Para: incapacidades@atento.com, Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Sefores:

ATENTO TELESERVICIOS ESPANA SUCURSAL BUCARAMANGA

Ciudad

12 de octubre de 2022, 09:00

12 de octubre de 2022, 18:34

Por medio de la presente hago llegar el soporte de mi incapacidad de dos dias 12 y 13 de octubre del presente afio y la copia de mi cédula.

Agradezco su atencion.
Atentamente,

Tatiana Acuiia Sosa
c.c. 1°095.915.560
Cel. 3175797919

[Texto citado oculto]

3 archivos adjuntos
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2220-33743742-20221012090030.pdf
B 14K

Copia cédula.pdf
] 270K

@ Incapacidad 12 y 13 Octubre 2022.pdf
115K

Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com> 13 de octubr

Para: Tatiana Acuna <tatianaacunaO7@gmail.com>

Buenos dias

Se acepta incapacidad.

Gracias,

Cordialmente,

AtTe~T0

JULIET VANESA FUENTES GONZALEZ

APRENDIZ ASISTENCIA EN ORGANIZACION DE ARCHIVOS
Colombia +57 1594 0000 Ext 10513

Teléfono Mévil +57 3188927342

ENCUENTRAS
DELOQUE

BUSCAS
ONE Leading

ATero Next Generation CX

4

&5
Y T

povas Been condia de ismprdmin

De: Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Enviado el: miércoles, 12 de octubre de 2022 18:34

Para: Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com>; Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>
Asunto: Fwd: Notificacion de generacion o Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia

WARNING: This message is from an external sender. Please do not click on any links or open any attachment unless you are absolutely sure of its authenticity.
AVISO: Esta mensagem é de um remetente externo. Por favor, ndo clique em nenhum link ou abra nenhum anexo, a menos que vocé esteja absolutamente seguro de sua autenticidade.

[Texto citado oculto]
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EPS SURAMERICANA S.A.

EPS suras

CERTIFICADO DE INCAPACIDAD [.LICENCIA Nro. 0-33743742

Fecha

12/10/2022 09:00:30 IPS Atiende

2716 - IPS COOMULTRASAN CARRERA 27 - BUCARAMANGA

Afillado

CC -1095915560 TATIANA - ACUNA SOSA IPS Afiliado

2716 - IPS COOMULTRASAN CARRERA 27

Diagnostico

M7351

Origen ENFERMEDAD GENERAL Clasificacion INICIAL

Fecha Inicio MIERCOLES 12 DE Duracion 2 - DOS Fecha Fin JUEVES 13 DE
OCTUBRE DE 2022 OCTUBRE DE 2022

Tipo Generacion GENERACION Nro. Prescripcion a Sustituir

INFORMACION DEL PROFESIONAL

Profesional
Responsable

CC - 1098726769 YURLEY LILIANA VELANDIA LOPEZ

Reqgistro Médico

1098726769 - MEDICO GENERAL

%p{/ﬁﬁ? L.JE.EC: 2l | Ped
(

Médico que Genera

Especialidad

Independiente:

Para la radicacion debera indicarse el numero del certificado de este formato.

Afiliado: Le sugerimos presentar el formato de incapacidad que estarecibiendo a su empleador para justificar su ausencia laboral.

Empleador o Para la solicitud de reconocimiento economico, el empleador debera tener una cuenta bancaria inscrita en la cual se realizara el desembolso en caso de que se cumplan las
: condiciones para la liquidacién y radicar la incapacidad a traves de nuestra pagina www.epssura.com.co opcion empleadores, transacciones y radicacion de incapacidades.

Trabajador




11/9/23, 17:45 Gmail - Notificacion de generacion o Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia

M Gmail Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Notificacion de generacion o Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia
3 mensajes

slwpec@epssura.com.co <slwpec@epssura.com.co> 27 de octubre de 2022, 13:30
Para: TATIANAACUNAO7 @gmail.com

Notificacion de Generacion o Transcripcién de Incapacidad y/o Licencia.

Reciba un cordial saludo de EPS SURAMERICANA S.A.

En esta oportunidad nos dirigimos a usted con el fin de enviarle el certificado de la
Incapacidad/Licencia que le fue generada en las Ultimas horas. Recuerde abrir el archivo adjunto para
visualizarlo.

Sefior usuario, si usted solo cotiza como pensionado tenga en cuenta que no existe pertinencia a la
prestacion econémica y por ende al reconocimiento econémico, por lo tanto no es necesario que
radique esta incapacidad.

En caso de cotizar adicionalmente en otra calidad (independiente o dependiente), puede proceder
con la radicacién de la incapacidad anexa o la entrega de la incapacidad a su empleador, de lo
contrario contrario por favor haga caso omiso a este correo.

El formato de incapacidad que esta recibiendo debe presentarlo a su empleador para justificar su
ausencia laboral. Para la solicitud de reconocimiento econémico, el empleador debera radicar la
incapacidad ante EPS Sura www.epssura.com.co opcion empleadores, transacciones y radicacion de
incapacidades.

Verifique el correcto y completo diligenciamiento de este formato, es indispensable para su
tramitacion.

Estamos a su disposicién para resolver cualquier inquietud en nuestra Linea de Atencion:- Medellin
604 448 61 15, Bogota 604 448 61 15, Cali 602 380 89 41, Barranquilla 605 319 79 01, Cartagena

605 642 49 46, Bucaramanga 607 691 79 41, Pereira 606 325 19 99, Manizales 606 885 95 15 y
nuestra Linea Nacional 018000 519 519.

Cordialmente,

EPS SURAMERICANA S.A.
Visite nuestra pagina www.epssura.com.co
Agradecemos su atencion y colaboracion

NOTA: Dependiendo de la configuracién de algunos servidores de correo, la visualizacion de este mensaje puede afectarse por
tildes o caracteres especiales.

2220-33864365-20221027133031.pdf
B 14K

Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com> 28 de octubre de 2022, 11:25
Para: incapacidades@atento.com, Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Sefiores:

ATENTO TELESERVICIOS ESPANA SUCURSAL BUCARAMANGA
Ciudad

Por medio de la presente hago llegar el soporte de mi incapacidad del dia de hoy 28 de octubre del presente afo.
Agradezco su atencion.

Atentamente,

Tatiana Acuia Sosa

c.c. 1°095.915.560
Cel. 3175797919

3 archivos adjuntos
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o Incapacidad Oct. 28.pdf
92K

Cédula Tatiana.pdf
] 270K

Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com> 31 de octubr
Para: Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Buenos dias

Se acepta incapacidad.

Gracias,

Cordialmente,

AtTerto

JULIET VANESA FUENTES GONZALEZ
APRENDIZ ASISTENCIA EN ORGANIZACION DE ARCHIVOS
Colombia +57 1594 0000 Ext 10513

Teléfono Mévil +57 3188927342

ENCUENTRAS
+DELOQUE

BUSCAS
ONE Leading

Aterio Next Generation CX

povas Do ondia ds mpalmin

De: Tatiana Acuna <tatianaacunaO7@gmail.com>

Enviado el: viernes, 28 de octubre de 2022 11:26

Para: Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com>; Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>
Asunto: Fwd: Notificacion de generacion o Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia

WARNING: This message is from an external sender. Please do not click on any links or open any attachment unless you are absolutely sure of its authenticity.
AVISO: Esta mensagem é de um remetente externo. Por favor, ndo clique em nenhum link ou abra nenhum anexo, a menos que vocé esteja absolutamente seguro de sua autenticidade.

[Texto citado oculto]
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EPS SURAMERICANA S.A.

EPS suras

OCTUBRE DE 2022

CERTIFICADO DE INCAPACIDAD /[ LICENCIA Nro. 0 -33864365
Fecha 27/10/2022 13:30:31 IPS Atiende 2716 - IPS COOMULTRASAN CARRERA 27 - BUCARAMANGA
Afiliado CC -1095915560 TATIANA -~ ACUNA SOSA IPS Afiliado 2716 - IPS COOMULTRASAN CARRERA 27
Diagnostico U072
Origen ENFERMEDAD GENERAL Clasificacion INICIAL
Fecha Inicio VIERNES 28 DE Duracion 1- UNO Fecha Fin VIERNES 28 DE

OCTUBRE DE 2022

Tipo Generacion

GENERACION

Nro. Prescripcion a Sustituir

INFORMACION DEL PROFESIONAL

Profesional
Responsable

CC - 1095837726 PAOLA ANDREA PENARANDA HERNANDEZ

Reqgistro Médico

1095837726 - MEDICO GENERAL

P ove el e

Médico que Genera

Especialidad

Afillado:

Le sugerimos presentar el formato de incapacidad que estarecibiendo a su empleador para justificar su ausencia laboral.

Empleador o
Trabajador
Independiente:

Para la solicitud de reconocimiento econdmico, el empleador debera tener una cuenta bancaria inscrita en la cual se realizara el desembolso en caso de que se cumplan las

condiciones para la liguidacion y radicar la incapacidad a traves de nuestra pagina‘www.epssura.com.co opcion empleadores, transacciones y radicacion de incapacidades.
Para la radicacion debera indicarse el numero del certificado de este formato.




11/9/23, 17:55

M Gmail

Gmail - Soporte de Incapacidad Tatiana Acufia

Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Soporte de Incapacidad Tatiana Acuia

3 mensajes

Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Para: incapacidades@atento.com

Bucaramanga , 15 de noviembre de 2022

Sefiores:

ATENTO TELESERVICIOS ESPANA SUCURSAL COLOMBIA

Ciudad

Por medio del presente correo electrénico anexo en datos adjuntos el soporte de mi incapacidad de dos dias 15y 16 de noviembre.

Att:

Tatiana Acufia

---------- Forwarded message ---------

De: <slwpec@epssura.com.co>

Date: mar., 15 de noviembre de 2022 12:26
Subject: Notificacion de generacion o Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia

To: <TATIANAACUNAOQO7 @gmail.com>

Notificacion de Generacion o Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia.

Reciba un cordial saludo de EPS SURAMERICANA S.A.

En esta oportunidad nos dirigimos a usted con el fin de enviarle el certificado de la
Incapacidad/Licencia que le fue generada en las ultimas horas. Recuerde abrir el archivo adjunto para
visualizarlo.

Sefior usuario, si usted solo cotiza como pensionado tenga en cuenta que no existe pertinencia a la
prestaciéon econdmica y por ende al reconocimiento econémico, por lo tanto no es necesario que
radique esta incapacidad.

En caso de cotizar adicionalmente en otra calidad (independiente o dependiente), puede proceder
con la radicacién de la incapacidad anexa o la entrega de la incapacidad a su empleador, de lo
contrario contrario por favor haga caso omiso a este correo.

El formato de incapacidad que esta recibiendo debe presentarlo a su empleador para justificar su
ausencia laboral. Para la solicitud de reconocimiento econémico, el empleador debera radicar la
incapacidad ante EPS Sura www.epssura.com.co opcion empleadores, transacciones y radicacion de
incapacidades.

Verifique el correcto y completo diligenciamiento de este formato, es indispensable para su
tramitacion.

Estamos a su disposicion para resolver cualquier inquietud en nuestra Linea de Atencion:- Medellin
604 448 61 15, Bogota 604 448 61 15, Cali 602 380 89 41, Barranquilla 605 319 79 01, Cartagena
605 642 49 46, Bucaramanga 607 691 79 41, Pereira 606 325 19 99, Manizales 606 885 95 15 y
nuestra Linea Nacional 018000 519 519.

Cordialmente,

EPS SURAMERICANA S.A.
Visite nuestra pagina www.epssura.com.co
Agradecemos su atencion y colaboracion

NOTA: Dependiendo de la configuracién de algunos servidores de correo, la visualizacion de este mensaje puede afectarse por
tildes o caracteres especiales.

E 2220-33995301-20221115122623.pdf

12K

Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com>
Para: Tatiana Acuna <tatianaacunaO7@gmail.com>

15 de noviembre de 2022, 13:00

16 de noviembr:
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11/9/23, 17:55 Gmail - Soporte de Incapacidad Tatiana Acufia

Buenos dias

Se acepta incapacidad.

Gracias,

Cordialmente,

AtTe~T0

JEISON ALEJANDRO SANCHEZ
APRENDIZ GESTOR ADMINISTRATIVO
Colombia +57 1594 0000 Ext 10513

Teléfono Mévil +57 3202904296

ENCUENTRAS
+DELOQUE

BUSCAS

ONE Leading

ATerdo Next Generation CX

De: Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>
Enviado el: martes, 15 de noviembre de 2022 13:00
Para: Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com>
Asunto: Soporte de Incapacidad Tatiana Acufia

WARNING: This message is from an external sender. Please do not click on any links or open any attachment unless you are absolutely sure of its authenticity.
AVISO: Esta mensagem é de um remetente externo. Por favor, néo clique em nenhum link ou abra nenhum anexo, a menos que vocé esteja absolutamente seguro de sua autenticidade.

[Texto citado oculto]

Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com> 17 de noviembre de 2022, 15:30
Para: Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com>

GRACIAS.

[Texto citado oculto]
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sura =

EPS

EPS SURAMERICANA S.A: 800088702

CERTIFICADO DE INCAPACIDAD [ LICEN

CIA Nro. 0-33995301

Fecha 15/11/2022 12:26:23 IPS Atiende 890201063 - IPS COOMULTRASAN CARRERA 27 -680010136615 -
BUCARAMANGA
Afiliado CC- 1095915560 TATIANA ACUNA SOSA IPS Afiliado 890201063 - IPS COOMULTRASAN CARRERA 27 -680010136615
Diagndstico principal |G560 Diagndstico
relacionado
Origen ENFERMEDAD Tipo de prestacion econdmica AMBULATORIO Clasificacion INICIAL
GENERAL
Fecha Inicio MARTES 15 DE Duracion 2= DOS Fecha Fin MIERCOLES 16 DE
NOVIEMBRE DE 2022 NOVIEMBRE DE 2022
Tipo Generacion GENERACION Nro. Prescripcion‘a Sustituir
Modalidad de |la prestacion del servicio Intramural Incapacidad retroactiva N

INFORMACION DEL PROFESIONAL

Profesional
Responsable

CC - 91078315 CESAR RICARDO JIMENEZ FORERO

Registro Medico

03692 - MEDICO GENERAL

Afillado:

Le sugerimos presentar el formato de incapacidad que esta recibiendo a su empleador para justificar su ausencia laboral.

Empleador o
Trabajador
Independiente:

Para la solicitud de reconocimiento econdmico, el empleador debera tener una cuenta bancaria inscrita en la cual se realizara el desembolso en caso de que se cumplan las

condiciones para la liquidacion y radicar la incapacidad a traves de nuestra pagina www.epssura.com.co opcion empleadores, transacciones y radicacion de incapacidades.
Para la'radicacion debera indicarse el numero del certificado de este formato.




11/9/23, 18:00 Gmail - Notificacion de Solicitud de Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia

M Gmail Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Notificacion de Solicitud de Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia
3 mensajes

slwpec@epssura.com.co <slwpec@epssura.com.co>
Para: tatianaacuna07@gmail.com

Notificacion de Solicitud de Transcripcion de
Incapacidad y/o Licencia

Reciba un cordial saludo de EPS SURAMERICANA S.A.

En esta oportunidad nos dirigimos a usted con el fin de enviarle el certificado de la Transcripcion de la
Incapacidad/Licencia solicitada a través de la pagina de EPS Sura. Recuerde abrir el archivo adjunto
para visualizarlo. Si desea puede también guardarlo en su disco duro (Mediante la opcion Archivo:
Guardar como.)

El formato de incapacidad que esta recibiendo debe presentarlo a su empleador para justificar su
ausencia laboral. Para la solicitud de reconocimiento econémico, el empleador debera tener su
cuenta matriculada y debera radicar la incapacidad ante EPS Sura www.epssura.com.co opcion
empleadores, transacciones y radicacion de incapacidades.

Estamos a su disposicién para resolver cualquier inquietud en nuestra Linea de Atencion: - Medellin
604 448 61 15, Bogota 604 448 61 15, Cali 602 380 89 41, Barranquilla 605 319 79 01, Cartagena
605 642 49 46, Bucaramanga 607 691 79 41, Pereira 606 325 19 99, Manizales 606 885 95 15y
nuestra Linea Nacional 018000 519 519. Alli recibira informacion y orientacion las 24 horas del dia,
todos los dias del afio. También puede ingresar a nuestra pagina Web www.epssura.com.

Cordialmente,

EPS SURAMERICANA S.A.
Visite nuestra pagina www.epssura.com.co
Agradecemos su atencion y colaboracion

24 de noviembre de 2022, 07:37

NOTA: Dependiendo de la configuracién de algunos servidores de correo, la visualizacion de este mensaje puede afectarse por

tildes o caracteres especiales.

ﬂ 2220-34073759-20221124073714.pdf
12K

Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>
Para: Ldo - Incapacidades <incapacidades@atento.com>, Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Sefiores:

Atento Teleservicios Espafia sucursal Colombia
Ciudad

25 de noviembre de 2022, 08:09

Por medio del presente se encuentra en datos adjuntos la transcripcion de la Incapacidad con fechas del 19 y 20 del mes en curso de la sefiora Tatiana Acufia Sosa con cédula de

ciudadania 1'095.915.560.

Gracias por su atencién, buen dia.

[Texto citado oculto]

2220-34073759-20221124073714.pdf
E 12K

Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com>
Para: Tatiana Acuna <tatianaacunaO7@gmail.com>

Buenos dias

25 de noviembr
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11/9/23, 18:00 Gmail - Notificacion de Solicitud de Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia

Se acepta incapacidad.

Gracias,

Cordialmente,

Jeison Sanchez
APRENDIZ SENA
Colombia +57 1594 0000 Ext 10513

Teléfono Mévil +57 3202904296

ENCUENTRAS
+DELOQUE

BUSCAS
ONE Leading

ATero Next Generation CX

. &)
& -
|

povas Been condia de ismprdmin

De: Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Enviado el: viernes, 25 de noviembre de 2022 8:10

Para: Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com>; Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>
Asunto: Fwd: Notificacion de Solicitud de Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia

WARNING: This message is from an external sender. Please do not click on any links or open any attachment unless you are absolutely sure of its authenticity.
AVISO: Esta mensagem é de um remetente externo. Por favor, ndo clique em nenhum link ou abra nenhum anexo, a menos que vocé esteja absolutamente seguro de sua autenticidade.

[Texto citado oculto]
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EPS SURAMERICANA S.A: 800088702

EPs sura s

-..l

CERTIFICADO DE INCAPACIDAD [ LICEN

CIA Nro. 0-340/73759

Fecha 24/11/2022 07:37:14 IPS Atiende 890201063 - IPS COOMULTRASAN CARRERA 27 -680010136615 -
BUCARAMANGA
Afiliado CC- 1095915560 TATIANA ACUNA SOSA IPS Afiliado 890201063 - IPS COOMULTRASAN CARRERA 27 -680010136615
Diagndstico principal |G560 Diagndstico
relacionado
Origen ENFERMEDAD Tipo de prestacion econdmica AMBULATORIO Clasificacion PRORROGA
GENERAL
Fecha Inicio SABADO 19 DE Duracion 2= DOS Fecha Fin DOMINGO 20 DE
NOVIEMBRE DE 2022 NOVIEMBRE DE 2022
Tipo Generacion TRASCRIPCION Nro. Prescripcion‘a Sustituir
Modalidad de |la prestacion del servicio Intramural Incapacidad retroactiva N

INFORMACION DEL PROFESIONAL

Firma del transcriptor responsable

Profesional
Responsable

CC'-1098745408 PAOLA KATHERINEISIDRO SEPULVEDA

Registro Médico

9999 - MEDICO ESPECIALISTA

q;:Il:ll'l.l_|£:|.|:l- Wiz ding o

Institucion que Expide

NI - 890201063 COOPERATIVA MULTIACTIVA DE LOS TRABAJADO

Reps

680010136615

Afiliado:

Le sugerimos presentar el formato de incapacidad que esta recibiendo a su.empleador para justificar su ausencia laboral.

Empleador o
Trabajador
Independiente:

Para la solicitud de reconocimiento econdmico, el empleador debera tener una cuenta bancaria inscrita en la cual se realizara el desembolso-en caso de que se cumplan las

condiciones para la liquidacion y radicar la incapacidad a traves de nuestra pagina www.epssura.com.co opcion empleadores, transacciones y radicacion de incapacidades.

Para la radicacion debera indicarse el numero del certificado de este formato.




11/9/23, 17:59 Gmail - Reporte de Incapacidad

M G mall Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Reporte de Incapacidad

2 mensajes

Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com> 23 de noviembre de 2022, 05:56
Para: Ldo - Incapacidades <incapacidades@atento.com>, Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Bucaramanga, 23 de noviembre de 2022

Sefiores:

:ATENTO TELESERVICIOS ESPANA SUCURSAL COLOMBIA
Ciudad

Muy respetuosamente me dirijo a ustedes a través de la presente para informar y compartir en datos adjuntos el soporte de mi Incapacidad médica de los dias 22 y 23 de noviembre 2022.

Agradezco su atencion.

Atentamente,

Tatiana Acufia Sosa

c.c. 1.095.915.560 de Giron

ﬂ Incapacidad 22 y 23 de Noviembre 2022.pdf
596K

Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com> 23 de noviembr
Para: Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Buenos dias

Se acepta incapacidad.

Gracias,

Cordialmente,

Jeison Sanchez
APRENDIZ SENA
Colombia +57 1594 0000 Ext 10513

Teléfono Mévil +57 3202904296

ENCUENTRAS
+DELOQUE

BUSCAS
ONE Leading

ATer~To Next Generation CX

U BN i Beaaiden dicaipiansi

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=7d3271166a&view=pt&search=all&permthid=thread-a:r-511435628310850923&simpl=msg-a:r-746254234434281... 1/2
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11/9/23, 17:59 Gmail - Reporte de Incapacidad

De: Tatiana Acuna <tatianaacunaO7@gmail.com>

Enviado el: miércoles, 23 de noviembre de 2022 5:57

Para: Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com>; Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>
Asunto: Reporte de Incapacidad

WARNING: This message is from an external sender. Please do not click on any links or open any attachment unless you are absolutely sure of its authenticity.
AVISO: Esta mensagem é de um remetente externo. Por favor, ndo clique em nenhum link ou abra nenhum anexo, a menos que vocé esteja absolutamente seguro de sua autenticidade.

[Texto citado oculto]
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11/9/23, 18:02 Gmail - Notificacion de generacion o Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia

M Gmail Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Notificacion de generacion o Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia
3 mensajes

slwpec@epssura.com.co <slwpec@epssura.com.co> 25 de noviembre de 2022, 10:06
Para: TATIANAACUNAO7 @gmail.com

Notificacion de Generacion o Transcripcién de Incapacidad y/o Licencia.

Reciba un cordial saludo de EPS SURAMERICANA S.A.

En esta oportunidad nos dirigimos a usted con el fin de enviarle el certificado de la
Incapacidad/Licencia que le fue generada en las Ultimas horas. Recuerde abrir el archivo adjunto para
visualizarlo.

Sefior usuario, si usted solo cotiza como pensionado tenga en cuenta que no existe pertinencia a la
prestacion econémica y por ende al reconocimiento econémico, por lo tanto no es necesario que
radique esta incapacidad.

En caso de cotizar adicionalmente en otra calidad (independiente o dependiente), puede proceder
con la radicacién de la incapacidad anexa o la entrega de la incapacidad a su empleador, de lo
contrario contrario por favor haga caso omiso a este correo.

El formato de incapacidad que esta recibiendo debe presentarlo a su empleador para justificar su
ausencia laboral. Para la solicitud de reconocimiento econémico, el empleador debera radicar la

incapacidad ante EPS Sura www.epssura.com.co opcion empleadores, transacciones y radicacion de
incapacidades.

Verifique el correcto y completo diligenciamiento de este formato, es indispensable para su
tramitacion.

Estamos a su disposicién para resolver cualquier inquietud en nuestra Linea de Atencion:- Medellin
604 448 61 15, Bogota 604 448 61 15, Cali 602 380 89 41, Barranquilla 605 319 79 01, Cartagena

605 642 49 46, Bucaramanga 607 691 79 41, Pereira 606 325 19 99, Manizales 606 885 95 15 y
nuestra Linea Nacional 018000 519 519.

Cordialmente,

EPS SURAMERICANA S.A.
Visite nuestra pagina www.epssura.com.co
Agradecemos su atencion y colaboracion

NOTA: Dependiendo de la configuracién de algunos servidores de correo, la visualizacion de este mensaje puede afectarse por
tildes o caracteres especiales.

2220-34087380-20221125100625.pdf
B 15K

Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com> 28 de noviembre de 2022, 07:28
Para: Ldo - Incapacidades <incapacidades@atento.com>

Bucaramanga, 28 de noviembre
Sefiores:
Atento Teleservicios Espafa sucursal Colombia

Ciudad

Por medio del presente correo electrénico yo Tatiana Acufia Sosa notifico incapacidad por los dos dias 25 y 26 del mes y del afio en curso, en datos adjuntos anexo el soporte.
Gracias por la atencion prestada.

Buen dia.
[Texto citado oculto]

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=7d3271166a&view=pt&search=all&permthid=thread-f:1750481017106289249&simpl=msg-f:17504810171062892... 1/2


http://www.epssura.com.co/
https://www.google.com/maps/search/448+61+15?entry=gmail&source=g
https://www.google.com/maps/search/448+61+15+,+Cali?entry=gmail&source=g
https://www.google.com/maps/search/448+61+15+,+Cali?entry=gmail&source=g
http://www.epssura.com.co/
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=7d3271166a&view=att&th=184af535eaaf5261&attid=0.1&disp=attd&safe=1&zw

11/9/23, 18:02 Gmail - Notificacion de generacion o Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia

2220-34087380-20221125100625.pdf
E 15K

Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com> 28 de noviembr

Para: Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Buenos dias
Se acepta incapacidad.

Cordialmente.
ATerd10

Greisy Mendoza
Enfermera.
Colombia +57 1594 0000 Ext 10513

Teléfono Mévil +57 3188927342

ENCUENTRAS
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De: Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Enviado el: lunes, 28 de noviembre de 2022 7:29

Para: Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com>

Asunto: Notificacion de generacion o Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia

WARNING: This message is from an external sender. Please do not click on any links or open any attachment unless you are absolutely sure of its authenticity.
AVISO: Esta mensagem é de um remetente externo. Por favor, ndo clique em nenhum link ou abra nenhum anexo, a menos que vocé esteja absolutamente seguro de sua autenticidade.

[Texto citado oculto]
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EPS suras

EPS SURAMERICANA S.A: 800088702

CERTIFICADO DE INCAPACIDAD [ LICENCIA Nro. 0-34087380

Fecha 25/11/2022 10:06:25 IPS Atiende 890201063 -'IPS COOMULTRASAN CARRERA 27 - 680010136615 -
BUCARAMANGA
Afiliado CC- 1095915560 TATIANA ACUNA SOSA IPS Afiliado 890201063 - IPS COOMULTRASAN CARRERA 27 - 680010136615
Diagndstico principal U072 Diagndstico
relacionado
Origen ENFERMEDAD Tipo de prestacion econdmica AMBULATORIO Clasificacion PRORROGA
GENERAL
Fecha Inicio VIERNES 25 DE Duracion 2= DOS Fecha Fin SABADO 26 DE
NOVIEMBRE DE 2022 NOVIEMBRE DE 2022
Tipo Generacion GENERACION Nro. Prescripcion‘a Sustituir
Modalidad de la prestacion del servicio Intramural Incapacidad retroactiva N
INFORMACION DEL PROFESIONAL
Profesional CC - 1095837726, PAOLA ANDREA PENARANDA HERNANDEZ . Domcreads, 9
Responsable
Registro Médico 1095837726 - MEDICO GENERAL
Afiliado: Le sugerimos presentar el formato de incapacidad que esta recibiendo a su empleador para justificar su ausencia laboral.
Empleador o Para la solicitud de reconocimiento econémico, el empleador debera tener una cuenta bancaria inscrita en la cual se realizara el desembolso en caso de que se cumplan las
Trabajador condiciones para la liquidacion y radicar la incapacidad a traves de nuestra pagina www.epssura.com.co opcion empleadores, transacciones y radicacion de incapacidades.
Independiente: Para la radicacion debera indicarse el numero del certificado de este formato.




11/9/23, 18:04 Gmail - Notificacion de generacion o Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia

M Gmail Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Notificacion de generacion o Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia
3 mensajes

slwpec@epssura.com.co <slwpec@epssura.com.co> 10 de diciembre de 2022, 11:39
Para: tatianaacuna07@gmail.com

Notificacion de Generacion o Transcripcién de Incapacidad y/o Licencia.

Reciba un cordial saludo de EPS SURAMERICANA S.A.

En esta oportunidad nos dirigimos a usted con el fin de enviarle el certificado de la
Incapacidad/Licencia que le fue generada en las Ultimas horas. Recuerde abrir el archivo adjunto para
visualizarlo.

Sefior usuario, si usted solo cotiza como pensionado tenga en cuenta que no existe pertinencia a la
prestacion econémica y por ende al reconocimiento econémico, por lo tanto no es necesario que
radique esta incapacidad.

En caso de cotizar adicionalmente en otra calidad (independiente o dependiente), puede proceder
con la radicacién de la incapacidad anexa o la entrega de la incapacidad a su empleador, de lo
contrario contrario por favor haga caso omiso a este correo.

El formato de incapacidad que esta recibiendo debe presentarlo a su empleador para justificar su
ausencia laboral. Para la solicitud de reconocimiento econémico, el empleador debera radicar la

incapacidad ante EPS Sura www.epssura.com.co opcion empleadores, transacciones y radicacion de
incapacidades.

Verifique el correcto y completo diligenciamiento de este formato, es indispensable para su
tramitacion.

Estamos a su disposicién para resolver cualquier inquietud en nuestra Linea de Atencion:- Medellin
604 448 61 15, Bogota 604 448 61 15, Cali 602 380 89 41, Barranquilla 605 319 79 01, Cartagena

605 642 49 46, Bucaramanga 607 691 79 41, Pereira 606 325 19 99, Manizales 606 885 95 15 y
nuestra Linea Nacional 018000 519 519.

Cordialmente,

EPS SURAMERICANA S.A.
Visite nuestra pagina www.epssura.com.co
Agradecemos su atencion y colaboracion

NOTA: Dependiendo de la configuracién de algunos servidores de correo, la visualizacion de este mensaje puede afectarse por
tildes o caracteres especiales.

2220-34212989-20221210113949.pdf
B 15K

Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com> 12 de diciembre de 2022, 06:35
Para: Ldo - Incapacidades <incapacidades@atento.com>

Buen dia

Sefiores:

Atento Teleservicios Espafia sucursal Colombia

Ciudad

Por medio del presente correo electrénico envio el comprobante de mi incapacidad del dia 10 de diciembre del presente afio.

Cordialmente,

Tatiana Acufia Sosa
[Texto citado oculto]

2220-34212989-20221210113949.pdf
E 15K

Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com> 12 de diciembr
Para: Tatiana Acuna <tatianaacunaO7@gmail.com>
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Buenos dias
Se acepta incapacidad.

Cordialmente.
ATerd10

Greisy Mendoza
Enfermera.
Colombia +57 1594 0000 Ext 10513

Teléfono Mévil +57 3188927342

ENCUENTRAS
+DELOQUE

BUSCAS
ONE Leading

ATerTo Next Generation CX

paie Boon cnilia di demprimis

De: Tatiana Acuna <tatianaacunaO7@gmail.com>

Enviado el: lunes, 12 de diciembre de 2022 6:36

Para: Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com>

Asunto: Notificacion de generacion o Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia

WARNING: This message is from an external sender. Please do not click on any links or open any attachment unless you are absolutely sure of its authenticity.
AVISO: Esta mensagem é de um remetente externo. Por favor, ndo clique em nenhum link ou abra nenhum anexo, a menos que vocé esteja absolutamente seguro de sua autenticidade.

[Texto citado oculto]
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EPS suras

EPS SURAMERICANA S.A: 800088702

CERTIFICADO DE INCAPACIDAD [.LICENCIA Nro. 0-34212989

Fecha 10/12/2022 11:39:49 IPS Atiende 890201063 -'IPS COOMULTRASAN CARRERA 27 - 680010136615 -
BUCARAMANGA
Afiliado CC- 1095915560 TATIANA ACUNA SOSA IPS Afiliado 890201063 - IPS COOMULTRASAN CARRERA 27 - 680010136615
Diagndstico principal |G560 Diagndstico
relacionado
Origen ENFERMEDAD Tipo de prestacion econdmica AMBULATORIO Clasificacion PRORROGA
GENERAL
Fecha Inicio SABADO 10 DE Duracion 1- UNO Fecha Fin SABADO 10 DE
DICIEMBRE DE 2022 DICIEMBRE DE 2022
Tipo Generacion GENERACION Nro. Prescripcion‘a Sustituir
Modalidad de la prestacion del servicio Intramural Incapacidad retroactiva N
INFORMACION DEL PROFESIONAL
Profesional CC - 1095837726, PAOLA ANDREA PENARANDA HERNANDEZ . Domcreads, 9
Responsable
Registro Médico 1095837726 - MEDICO GENERAL
Afiliado: Le sugerimos presentar el formato de incapacidad que esta recibiendo a su empleador para justificar su ausencia laboral.
Empleador o Para la solicitud de reconocimiento econémico, el empleador debera tener una cuenta bancaria inscrita en la cual se realizara el desembolso en caso de que se cumplan las
Trabajador condiciones para la liquidacion y radicar la incapacidad a traves de nuestra pagina www.epssura.com.co opcion empleadores, transacciones y radicacion de incapacidades.
Independiente: Para la radicacion debera indicarse el numero del certificado de este formato.




11/9/23, 18:08

M Gmail

Gmail - Reporte de Incapacidad

Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Reporte de Incapacidad

2 mensajes

Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>
Para: Ldo - Incapacidades <incapacidades@atento.com>

Bucaramanga, 18 de diciembre de 2022

Sefiores:

;\TENTO TELESERVICIOS ESPANA SUCURSAL COLOMBIA

Ciudad

18 de diciembre de 2022, 22:41

Muy respetuosamente me dirijo a ustedes a través de la presente para informar y compartir en datos adjuntos el soporte de mi Incapacidad médica del dia viernes 16 de diciembre de 2022.

Agradezco su atencion.

Atentamente,

Tatiana Acufia Sosa

c.c. 1.095.915.560 de Giron

ﬂ Incapacidad 16_12_2022.pdf
565K

Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com>
Para: Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Buenos dias
Se acepta incapacidad.

Cordialmente.
ATerd10

Greisy Mendoza
Enfermera.
Colombia +57 1594 0000 Ext 10513

Teléfono Mévil +57 3188927342

ENCUENTRAS
+DELOQUE

BUSCAS
ONE Leading

ATer~To Next Generation CX

Comunicados Internos Bucaramanga

19 de diciembr
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11/9/23, 18:08 Gmail - Reporte de Incapacidad

Falsificar una
incapacidad es fraude.

La EPS al enterarse de un FRAUDE anombre de
suempresa (el documenta), activauna
denuncia penal y un tgroceso administrativo en

%ﬁ&gﬁe@{{e&ie multar por un valor de hasta
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ufg.m- I3 EPS.

De: Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>
Enviado el: domingo, 18 de diciembre de 2022 22:41
Para: Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com>
Asunto: Reporte de Incapacidad

WARNING: This message is from an external sender. Please do not click on any links or open any attachment unless you are absolutely sure of its authenticity.
AVISO: Esta mensagem é de um remetente externo. Por favor, ndo clique em nenhum link ou abra nenhum anexo, a menos que vocé esteja absolutamente seguro de sua autenticidade.

[Texto citado oculto]
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11/9/23, 18:09

M Gmail

Gmail - Notificacion de generacion o Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia

Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Notificacion de generacion o Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia

3 mensajes

slwpec@epssura.com.co <slwpec@epssura.com.co>

Para: TATIANAACUNAO7 @gmail.com

Notificacion de Generacion o Transcripcién de Incapacidad y/o Licencia.

Reciba un cordial saludo de EPS SURAMERICANA S.A.

En esta oportunidad nos dirigimos a usted con el fin de enviarle el certificado de la
Incapacidad/Licencia que le fue generada en las Ultimas horas. Recuerde abrir el archivo adjunto para
visualizarlo.

Sefior usuario, si usted solo cotiza como pensionado tenga en cuenta que no existe pertinencia a la
prestacion econémica y por ende al reconocimiento econémico, por lo tanto no es necesario que
radique esta incapacidad.

En caso de cotizar adicionalmente en otra calidad (independiente o dependiente), puede proceder
con la radicacién de la incapacidad anexa o la entrega de la incapacidad a su empleador, de lo
contrario contrario por favor haga caso omiso a este correo.

El formato de incapacidad que esta recibiendo debe presentarlo a su empleador para justificar su
ausencia laboral. Para la solicitud de reconocimiento econémico, el empleador debera radicar la
incapacidad ante EPS Sura www.epssura.com.co opcion empleadores, transacciones y radicacion de
incapacidades.

Verifique el correcto y completo diligenciamiento de este formato, es indispensable para su
tramitacion.

Estamos a su disposicién para resolver cualquier inquietud en nuestra Linea de Atencion:- Medellin
604 448 61 15, Bogota 604 448 61 15, Cali 602 380 89 41, Barranquilla 605 319 79 01, Cartagena
605 642 49 46, Bucaramanga 607 691 79 41, Pereira 606 325 19 99, Manizales 606 885 95 15 y
nuestra Linea Nacional 018000 519 519.

Cordialmente,

EPS SURAMERICANA S.A.
Visite nuestra pagina www.epssura.com.co
Agradecemos su atencion y colaboracion

NOTA: Dependiendo de la configuracién de algunos servidores de correo, la visualizacion de este mensaje puede afectarse por
tildes o caracteres especiales.

2220-34364426-20221229105645.pdf
B 14K

Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>
Para: Ldo - Incapacidades <incapacidades@atento.com>

Buen dia

En datos adjuntos anexo la incapacidad correspondiente al dia de hoy .

Cordialmente

Tatiana Acufia Sosa

c.c. 1'095.915.560
tatianaacuna07@gmail.com
[Texto citado oculto]

ﬂ 2220-34364426-20221229105645.pdf

14K

Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com>
Para: Tatiana Acuna <tatianaacunaO7@gmail.com>

Buenos dias

29 de diciembre de 2022, 10:56

29 de diciembre de 2022, 11:18

29 de diciembr
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Se acepta incapacidad.

Cordialmente.

AtTer~To

Greisy Mendoza
Enfermera.
Colombia +57 1594 0000 Ext 10513

Teléfono Mévil +57 3188927342

ENCUENTRAS
+DELOQUE

BUSCAS
ONE Leading

AteriTo Next Generation CX

: Falsificar una
incapacidad es fraude.

La EPS al enterarse de un F RAUDE anombre de
suempresa (el documento), activauna |
denuncia penal y un proceso administrativo en
el que se puede multar por un valor de hasta
100 SMLMV.

ElGinico soporte vélido para no presentarse a
® trabajar |:rca‘:rmte:'n_ar medlg esla INCAPACIDAD
or la EPS.

De: Tatiana Acuna <tatianaacunaO7@gmail.com>

Enviado el: jueves, 29 de diciembre de 2022 11:19

Para: Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com>

Asunto: Notificacion de generacion o Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia

WARNING: This message is from an external sender. Please do not click on any links or open any attachment unless you are absolutely sure of its authenticity.
AVISO: Esta mensagem é de um remetente externo. Por favor, ndo clique em nenhum link ou abra nenhum anexo, a menos que vocé esteja absolutamente seguro de sua autenticidade.

[Texto citado oculto]
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EPS suras

EPS SURAMERICANA S.A: 800088702

CERTIFICADO DE INCAPACIDAD [ LICENCIA Nro. 0-34364426

Fecha 29/12/2022 10:56:45 IPS Atiende 890201063 -'IPS COOMULTRASAN CARRERA 27 - 680010136615 -
BUCARAMANGA
Afiliado CC- 1095915560 TATIANA ACUNA SOSA IPS Afiliado 890201063 - IPS COOMULTRASAN CARRERA 27 - 680010136615
Diagndstico principal |G560 Diagndstico
relacionado
Origen ENFERMEDAD Tipo de prestacion econdmica AMBULATORIO Clasificacion PRORROGA
GENERAL
Fecha Inicio JUEVES 29 DE Duracion 1= UNO Fecha Fin JUEVES 29 DE
DICIEMBRE DE 2022 DICIEMBRE DE 2022
Tipo Generacion GENERACION Nro. Prescripcion‘a Sustituir
Modalidad de |la prestacion del servicio Intramural Incapacidad retroactiva N
INFORMACION DEL PROFESIONAL
Profesional CC - 1098726769 YURLEY LILIANA VELANDIA LOPEZ o - .
Responsable A
Registro Médico 1098726769 - MEDICO GENERAL
Afiliado: Le sugerimos presentar el formato de incapacidad que esta recibiendo a su empleador para justificar su ausencia laboral.
Empleador o Para la solicitud de reconocimiento econémico, el empleador debera tener una cuenta bancaria inscrita en la cual se realizara el desembolso en caso de que se cumplan las
Trabajador condiciones para la liquidacion y radicar la incapacidad a traves de nuestra pagina www.epssura.com.co opcion empleadores, transacciones y radicacion de incapacidades.
Independiente: Para la radicacion debera indicarse el numero del certificado de este formato.




11/9/23, 18:44 Gmail - Notificacién de Incapacidad

M G ma |I Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Notificacion de Incapacidad
2 mensajes

Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com> 3 de enero de 2023, 09:34
Para: Ldo - Incapacidades <incapacidades@atento.com>
Buen dia

Por medio de la presente me permito informar que en los datos adjuntos va el soporte de mi incapacidad dada por mi seguro por 3 dias de incapacidad validos desde el 31 del 2022
hasta el 02 de Enero 2023.

Gracias por su atencién .
Atentamente,

Tatiana Acufia Sosa
c.c. 1'095.915.560

2 archivos adjuntos

20221231_112126.jpg
2596K

SURA.pdf
B Soo7K

Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com> 3 de enen
Para: Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Buenos dias
Se acepta incapacidad.

Cordialmente.

AterTo

Greisy Mendoza
Enfermera.
Colombia +57 1594 0000 Ext 10513

Teléfono Mévil +57 3188927342

ENCUENTRAS
+DELOQUE

BUSCAS
ONE Leading

ATerTo Next Generation CX

Comunicados Internos Bucaramanga
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11/9/23, 18:44 Gmail - Notificacién de Incapacidad

Falsificar una
incapacidad es fraude.

La EPS al enterarse de un FRAUDE anombre de
suempresa (el documenta), activauna
anuncra penal yur} tgroceso adr{lmlétrﬁtw;: en
%enﬁa.;ﬁgﬂsﬁ.fredemu r por un valor de hasta

Eltinico soporte vélido para no presentarse a
b trabajar por _m[a[med’ i% esla RICAPACIDAD
da por la EPS.

De: Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>
Enviado el: martes, 3 de enero de 2023 9:34

Para: Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com>
Asunto: Notificacion de Incapacidad

WARNING: This message is from an external sender. Please do not click on any links or open any attachment unless you are absolutely sure of its authenticity.
AVISO: Esta mensagem é de um remetente externo. Por favor, ndo clique em nenhum link ou abra nenhum anexo, a menos que vocé esteja absolutamente seguro de sua autenticidade.

[Texto citado oculto]

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=7d3271166a&view=pt&search=all&permthid=thread-a:r7131928689398732680&simpl=msg-a:r-67312391527526... 2/2


mailto:tatianaacuna07@gmail.com
mailto:Incapacidades@atento.com

11/9/23, 18:10 20221231_112126.jpg

https://mail.google.com/mail/u/O/#search/incapacidades%40atento.com/KtbxLxgGBvPHTmMmSqHDwkpJsDXXDFtjrddV?projector=1&messagePartld=0.1 11



11/9/23, 18:16 Gmail - Notificacion Incapacidad

M G ma |I Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Notificacion Incapacidad
2 mensajes

Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com> 17 de enero de 2023, 17:43
Para: Ldo - Incapacidades <incapacidades@atento.com>, Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Cordial saludo.
En el dato adjunto se encuentra la incapacidad ya transcrita por la EPS SURA de Tatiana Acufia Sosa c.c. 1.095.915.560, valida desde el 14 de enero al 11 de febrero del 2023.

Buena tarde.

E Incapacidad EPS SURA_14 enero a 11 febrero 2023.pdf
12K

Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com> 18 de enern
Para: Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Buenos dias
Se acepta incapacidad.

Cordialmente.

Greisy Mendoza
Enfermera.
Colombia +57 1594 0000 Ext 10513

Teléfono Mévil +57 3188927342

ENCUENTRAS
+DELOQUE

BUSCAS
ONE Leading

Aterio Next Generation CX

: Falsificar una
incapacidad es fraude.

La EPS al enterarse de un FRAUDE anombre de
suempresa (el documenta), activa una
denuncra penal vur} 'groceso adn]'lmgtrﬁtlw en
mq‘ 5 puede multar por un valor de hasta

Eiunlonso rte vélido para no presentars
. |:rca‘:'0 marmedlgesla "“m—'ﬁ'“'r‘mz
a por la EPS

De: Tatiana Acuna <tatianaacunaO7@gmail.com>

Enviado el: martes, 17 de enero de 2023 17:43

Para: Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com>; Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>
Asunto: Notificacion Incapacidad
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11/9/23, 18:16 Gmail - Notificacion Incapacidad

WARNING: This message is from an external sender. Please do not click on any links or open any attachment unless you are absolutely sure of its authenticity.
AVISO: Esta mensagem é de um remetente externo. Por favor, ndo clique em nenhum link ou abra nenhum anexo, a menos que vocé esteja absolutamente seguro de sua autenticidade.

[Texto citado oculto]
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EPS SURAMERICANA S.A: 800088702

surag =

-..l

EPS

CERTIFICADO DE INCAPACIDAD [ LICEN

CIA Nro. 0-34488590

Fecha 17/01/2023 12:32:36 IPS Atiende 890201063 - IPS COOMULTRASAN CARRERA 27 - 680010136615 -
BUCARAMANGA
Afiliado CC- 1095915560 TATIANA ACUNA SOSA IPS Afiliado 890201063 - IPS COOMULTRASAN CARRERA 27 -680010136615
Diagndstico principal |G560 Diagndstico
relacionado
Origen ENFERMEDAD Tipo de prestacion econdmica HOSPITALARIO Clasificacion PRORROGA
GENERAL
Fecha Inicio SABADO 14 DE Duracion 29- VEINTE Y NUEVE Fecha Fin SABADO 11 DE
ENERO DE 2023 FEBRERO DE 2023
Tipo Generacion TRASCRIPCION Nro. Prescripcion‘a Sustituir
Modalidad de |la prestacion del servicio Intramural Incapacidad retroactiva N

INFORMACION DEL PROFESIONAL

Firma del transcriptor responsable

Profesional
Responsable

CC-91525085 CESAR ANDRES GARCIA CARILLO

Registro Médico

9999 - MEDICO ESPECIALISTA

q;:Il:ll'l.l_|£:|.|:l- Wiz ding o

Institucion que Expide

NI - 900110992 CENTRO MEDICO QUIRURGICO LA RIVIERA S.A

Reps

680010136615

Afiliado:

Le sugerimos presentar el formato de incapacidad que esta recibiendo a su.empleador para justificar su ausencia laboral.

Empleador o
Trabajador
Independiente:

Para la solicitud de reconocimiento econdmico, el empleador debera tener una cuenta bancaria inscrita en la cual se realizara el desembolso-en caso de que se cumplan las
condiciones para la liquidacion y radicar la incapacidad a traves de nuestra pagina www.epssura.com.co opcion empleadores, transacciones y radicacion de incapacidades.
Para la radicacion debera indicarse el numero del certificado de este formato.




11/9/23, 18:14

M Gmail

Gmail - Notificacion de generacion o Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia

Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Notificacion de generacion o Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia

3 mensajes

slwpec@epssura.com.co <slwpec@epssura.com.co>

Para: tatianaacuna07@gmail.com

Notificacion de Generacion o Transcripcién de Incapacidad y/o Licencia.

Reciba un cordial saludo de EPS SURAMERICANA S.A.

En esta oportunidad nos dirigimos a usted con el fin de enviarle el certificado de la
Incapacidad/Licencia que le fue generada en las Ultimas horas. Recuerde abrir el archivo adjunto para
visualizarlo.

Sefior usuario, si usted solo cotiza como pensionado tenga en cuenta que no existe pertinencia a la
prestacion econémica y por ende al reconocimiento econémico, por lo tanto no es necesario que
radique esta incapacidad.

En caso de cotizar adicionalmente en otra calidad (independiente o dependiente), puede proceder
con la radicacién de la incapacidad anexa o la entrega de la incapacidad a su empleador, de lo
contrario contrario por favor haga caso omiso a este correo.

El formato de incapacidad que esta recibiendo debe presentarlo a su empleador para justificar su
ausencia laboral. Para la solicitud de reconocimiento econémico, el empleador debera radicar la
incapacidad ante EPS Sura www.epssura.com.co opcion empleadores, transacciones y radicacion de
incapacidades.

Verifique el correcto y completo diligenciamiento de este formato, es indispensable para su
tramitacion.

Estamos a su disposicién para resolver cualquier inquietud en nuestra Linea de Atencion:- Medellin
604 448 61 15, Bogota 604 448 61 15, Cali 602 380 89 41, Barranquilla 605 319 79 01, Cartagena
605 642 49 46, Bucaramanga 607 691 79 41, Pereira 606 325 19 99, Manizales 606 885 95 15 y
nuestra Linea Nacional 018000 519 519.

Cordialmente,

EPS SURAMERICANA S.A.
Visite nuestra pagina www.epssura.com.co
Agradecemos su atencion y colaboracion

NOTA: Dependiendo de la configuracién de algunos servidores de correo, la visualizacion de este mensaje puede afectarse por
tildes o caracteres especiales.

2220-34452498-20230112094148.pdf
B 14K

Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>
Para: Ldo - Incapacidades <incapacidades@atento.com>

En el dato adjunto se encuentra la incapacidad correspondiente a los dias 12 y 13 de enero de 2023.

Cordialmente,

Tatiana Acufia Sosa
c.c. 1.095.915.560

[Texto citado oculto]

m 2220-34452498-20230112094148.pdf

14K

Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com>
Para: Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Buenos dias

Se acepta incapacidad.

12 de enero de 2023, 09:41

12 de enero de 2023, 20:46

13 de enen
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11/9/23, 18:14 Gmail - Notificacion de generacion o Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia

Cordialmente.

AtTer~T0

Greisy Mendoza
Enfermera.
Colombia +57 1594 0000 Ext 10513

Teléfono Mévil +57 3188927342

ENCUENTRAS
+DELOQUE

BUSCAS

ONE Leading

ATerdo Next Generation CX

: Falsificar una
incapacidad es fraude,

@ La EPS al enterarse de un FRAUDE anombre de
suempresa (el documenta), activauna
denuncia penal y un 'Eroceso administrativo en
el que se puede multar por un valor de hasta
100 SMLMY

ElGinico soporte vélido para no presentarse a
® trabajar |:rr.1':°t~=._=:'nar medl% es la INCAPACIDAD
L or la EPS.

De: Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Enviado el: jueves, 12 de enero de 2023 20:46

Para: Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com>

Asunto: Fwd: Notificacion de generacion o Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia

WARNING: This message is from an external sender. Please do not click on any links or open any attachment unless you are absolutely sure of its authenticity.
AVISO: Esta mensagem é de um remetente externo. Por favor, ndo clique em nenhum link ou abra nenhum anexo, a menos que vocé esteja absolutamente seguro de sua autenticidade.

[Texto citado oculto]

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=7d3271166a&view=pt&search=all&permthid=thread-f:17548281222124524 34&simpl=msg-f:17548281222124524...  2/2


mailto:tatianaacuna07@gmail.com
mailto:Incapacidades@atento.com

EPS suras

EPS SURAMERICANA S.A: 800088702

CERTIFICADO DE INCAPACIDAD /[ LICENCIA Nro. 0-34452498
Fecha 12/01/2023 09:41:48 IPS Atiende 890201063 -'IPS COOMULTRASAN CARRERA 27 - 680010136615 -
BUCARAMANGA
Afiliado CC- 1095915560 TATIANA ACUNA SOSA IPS Afiliado 890201063 - IPS COOMULTRASAN CARRERA 27 - 680010136615
Diagndstico principal |G560 Diagndstico
relacionado

Origen ENFERMEDAD Tipo de prestacion econdmica AMBULATORIO Clasificacion PRORROGA

GENERAL
Fecha Inicio JUEVES 12 DE Duracion 2= DOS Fecha Fin VIERNES 13 DE

ENERO DE 2023 ENERO DE 2023
Tipo Generacion GENERACION Nro. Prescripcion‘a Sustituir
Modalidad de |la prestacion del servicio Intramural Incapacidad retroactiva N
INFORMACION DEL PROFESIONAL
Profesional CC - 1098726769 YURLEY LILIANA VELANDIA LOPEZ o - .
Responsable A
Registro Médico 1098726769 - MEDICO GENERAL
Afiliado: Le sugerimos presentar el formato de incapacidad que esta recibiendo a su empleador para justificar su ausencia laboral.
Empleador o Para la solicitud de reconocimiento econémico, el empleador debera tener una cuenta bancaria inscrita en la cual se realizara el desembolso en caso de que se cumplan las
Trabajador condiciones para la liquidacion y radicar la incapacidad a traves de nuestra pagina www.epssura.com.co opcion empleadores, transacciones y radicacion de incapacidades.
Independiente: Para la radicacion debera indicarse el numero del certificado de este formato.




11/9/23, 18:18 Gmail - Incapacidad

M G ma |I Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>
Incapacidad

2 mensajes

Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com> 15 de febrero de 2023, 11:31

Para: Ldo - Incapacidades <incapacidades@atento.com>
CC: Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Cordial saludo
En el dato adjunto se anexa el soporte de incapacidad validos por 3 dias.

Buen dia

.@ incapacidad febrero 14,15 y 16630_share.pdf
540K

Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com> 15 de febren

Para: Tatiana Acuna <tatianaacunaO7@gmail.com>

Buenos dias
Se acepta incapacidad.

Cordialmente.

AterTo

Greisy Mendoza
Enfermera.
Colombia +57 1594 0000 Ext 10513

Teléfono Mévil +57 3188927342

ENCUENTRAS
+DELOQUE

BUSCAS
ONE . Leading

AteriTo Next Generation CX

: Falsificar una
incapacidad es fraude.

@ La EPS al enterarse de un - RAUDE anombre de
suempresa (el documenta), activa una
denuncra penal y un proceso administrativo en
el que se puede multar por un valor de hasta
100 SMLMY

Eiunloc;sc rte vélido para no presentars
® tra rjpoFr'otemar |£ esla il F'(‘hi—h’\t IHALJ
rcla por [a E

De: Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>
Enviado el: miércoles, 15 de febrero de 2023 11:31
Para: Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com>
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11/9/23, 18:18 Gmail - Incapacidad

CC: Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>
Asunto: Incapacidad

WARNING: This message is from an external sender. Please do not click on any links or open any attachment unless you are absolutely sure of its authenticity.
AVISO: Esta mensagem é de um remetente externo. Por favor, ndo clique em nenhum link ou abra nenhum anexo, a menos que vocé esteja absolutamente seguro de sua autenticidade.

[Texto citado oculto]
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mailto:tatianaacuna07@gmail.com

: EPs  suras
EPS SURAMERICANA S:A. 800088702 Vi
CERTIFICADO BB INCAPACIDAD L LICENCIA Nro. 0 -34702729

" [Fecha 4 ( ( 14/02/2023 13: 48.D8 R IP§”Atlendg¢% 4 890201063’ -1PS COO&ULTRASAN CARREBA 27 - 68901013661‘.?"‘
/e 2% 22 i \NGA £ 2 ;m
Afi_lla;b CC - 1095915560 TATIANA ACUNASOSA ??s Aﬂlladc;ﬁ . '[890201 063 IPS CGOMULTRASAN CARRERA 27 - 68001013661 5
Djaé‘néstico principal 6560 : "|Diagnéstico <'
; 1 relacionado : LI
Iorigen ENFERMEDAD Tipo de prestacién economica IAMBULATORIO Clasificacion PRORRGQA
3 GENERAL ¢ J { - 1 * = ®. &/
Fechalnicio ., |MARTES14DE,  [Duracién - Bemes ;O Y7 - |Fecha Fin JUEVES 16 DE
"~ |FEBRERODE2023 [ i ; N > FEBRERO DE 2023
Tlpo ‘Generacién ‘GENERACION : _ Nro. Prmlona‘Sustltuir By f"“
Modalldad de la restaclén del servicio Intramural Incapacidad retroéfcﬁva ; N : ; i l
INFORMACION DEI:«PROFESIONAL ;
Profesional " [cC - 1098745408 PAOLA KATHERINE‘ISIDRO SEPULVEDA v 4 ¥ A g;;}—', A
Resporisable / & ; i N
Registro Médico - 1098745408 MEDICO GENERAL e : Y b e
Aﬂﬁédo: Le sugenmos presentar el 3ovmalo de incapacidad qué‘eklé recibiendo a su emp(eador para justificar su ausyncaa laboral. j y '“"*
i Empleador o 7 Para la solicitud de reoov}gcimlento economico, el ¢ m leador debera tener una cuenta bancaria inscrita en la cuai se realizaré el de;e;,gbolso en caso de que socu:nplan las
~"W Wit condiciones para la I|qufdac|6n y radicar la mupaei@éd a través de nuestra pégma www.ep com mquén pleadores, transa y radicacion de uf- idad
& m ey { Para larﬁdlcaqon dq:p\eré indlcarse ‘&l nimero qgj cerﬂﬂcado (fé este !orma(g :*” x’ p \{' ¥ o




11/9/23, 18:19 Gmail - Notificacion de Solicitud de Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia

M Gmail Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Notificacion de Solicitud de Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia
3 mensajes

slwpec@epssura.com.co <slwpec@epssura.com.co> 17 de abril de 2023, 07:50

Para: tatianaacuna07@gmail.com

Notificacion de Solicitud de Transcripcion de
Incapacidad y/o Licencia

Reciba un cordial saludo de EPS SURAMERICANA S.A.

En esta oportunidad nos dirigimos a usted con el fin de enviarle el certificado de la Transcripcion de la
Incapacidad/Licencia solicitada a través de la pagina de EPS Sura. Recuerde abrir el archivo adjunto
para visualizarlo. Si desea puede también guardarlo en su disco duro (Mediante la opcion Archivo:
Guardar como.)

El formato de incapacidad que esta recibiendo debe presentarlo a su empleador para justificar su
ausencia laboral. Para la solicitud de reconocimiento econémico, el empleador debera tener su
cuenta matriculada y debera radicar la incapacidad ante EPS Sura www.epssura.com.co opcion
empleadores, transacciones y radicacion de incapacidades.

Estamos a su disposicién para resolver cualquier inquietud en nuestra Linea de Atencion: - Medellin
604 448 61 15, Bogota 604 448 61 15, Cali 602 380 89 41, Barranquilla 605 319 79 01, Cartagena
605 642 49 46, Bucaramanga 607 691 79 41, Pereira 606 325 19 99, Manizales 606 885 95 15y
nuestra Linea Nacional 018000 519 519. Alli recibira informacion y orientacion las 24 horas del dia,
todos los dias del afio. También puede ingresar a nuestra pagina Web www.epssura.com.

Cordialmente,

EPS SURAMERICANA S.A.
Visite nuestra pagina www.epssura.com.co
Agradecemos su atencion y colaboracion

NOTA: Dependiendo de la configuracién de algunos servidores de correo, la visualizacion de este mensaje puede afectarse por
tildes o caracteres especiales.

ﬂ 2220-35159841-20230417075015.pdf
12K

Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com> 18 de abril de 2023, 23:19

Para: Ldo - Incapacidades <incapacidades@atento.com>
CC: Tatiana Acuna <tatianaacunaO7@gmail.com>

Cordial saludo

En el dato adjunto allego el soporte de mi incapacidad.
Atentamente,

Tatiana Acufia Sosa

c.c. 1'095.915.560

[Texto citado oculto]

2220-35159841-20230417075015.pdf
ﬂ 12K

Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com> 19 de abr

Para: Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Buenos dias

Se acepta incapacidad.

Cordialmente.
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11/9/23, 18:19 Gmail - Notificacion de Solicitud de Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia
ATerdTo

Lorena Reatiga
Aprendiz SENA.
Colombia +57 594 0000 Ext 10513

Teléfono Mévil +57 3188927342

ENCUENTRAS
+DELOQUE

BUSCAS
ONE © Leading

AterTo Next Generation CX

Comunicados Internos Bucaramanga

e

: Falsificar una
incapacidad es fraude.

@ La EPS al enterarse de un FRAUDE anombre de
suempresa (el documenta), activauna
denuncia penal y un ’E‘roceso administrativo en
el que se puede multar por un valor de hasta

100 SMLMY

@ Eltnico soporte vélido para no presentarse a
trabajar por te_m‘_a[ medice es la INCAPACIDAD
Ta ] rla ERS.

De: Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Enviado el: martes, 18 de abril de 2023 23:19

Para: Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com>

CC: Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Asunto: Notificacion de Solicitud de Transcripcion de Incapacidad y/o Licencia

WARNING: This message is from an external sender. Please do not click on any links or open any attachment unless you are absolutely sure of its authenticity.
AVISO: Esta mensagem é de um remetente externo. Por favor, ndo clique em nenhum link ou abra nenhum anexo, a menos que vocé esteja absolutamente seguro de sua autenticidade.

[Texto citado oculto]
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EPS SURAMERICANA S.A: 800088702

surag =

-..l

EPS

CERTIFICADO DE INCAPACIDAD [ LICEN

CIA Nro. 0-35159841

Fecha 17/04/2023 07:50:15 IPS Atiende 890201063 - IPS COOMULTRASAN CARRERA 27 - 680010136615 -
BUCARAMANGA
Afiliado CC- 1095915560 TATIANA ACUNA SOSA IPS Afiliado 890201063 - IPS COOMULTRASAN CARRERA 27 -680010136615
Diagndstico principal |F412 Diagndstico R522
relacionado

Origen ENFERMEDAD Tipo de prestacion econdmica HOSPITALARIO Clasificacion PRORROGA
GENERAL

Fecha Inicio VIERNES 14 DE ABRIL|Duracién 2= DOS Fecha Fin SABADO 15 DE ABRIL
DE 2023 DE 2023

Tipo Generacion TRASCRIPCION Nro. Prescripcion‘a Sustituir

Modalidad de |la prestacion del servicio Intramural Incapacidad retroactiva N

INFORMACION DEL PROFESIONAL

Firma del transcriptor responsable

Profesional
Responsable

CC-1098727292 JUAN ALEXANDER GARCIA RODRIGUEZ

Registro Médico

9999 - MEDICO ESPECIALISTA

q;:Il:ll'l.l_|£:|.|:l- Wiz ding o

Institucion que Expide

NI - 800012323 INST DEL SISTEMA NERVIOSO DEL ORIENTE-SA

Reps 680010139001

Afiliado:

Le sugerimos presentar el formato de incapacidad que esta recibiendo a su.empleador para justificar su ausencia laboral.

Empleador o
Trabajador
Independiente:

Para la solicitud de reconocimiento econdmico, el empleador debera tener una cuenta bancaria inscrita en la cual se realizara el desembolso-en caso de que se cumplan las
condiciones para la liquidacion y radicar la incapacidad a traves de nuestra pagina www.epssura.com.co opcion empleadores, transacciones y radicacion de incapacidades.
Para la radicacion debera indicarse el numero del certificado de este formato.




11/9/23, 18:21 Gmail - Envio soporte Incapacidad

M G ma |I Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>
Envio soporte Incapacidad

2 mensajes

Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com> 27 de abril de 2023, 19:35

Para: Ldo - Incapacidades <incapacidades@atento.com>

En datos adjuntos se encuentra el soporte de la incapacidad que estaba en proceso de transcripcion.

Cordialmente,
Tatiana Acufia Sosa
c.c. 1'095.915.560

M 2220-35221259-20230424124818_230427_193257 (1)_230427_193353.pdf
30K

Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com> 28 de abr

Para: Tatiana Acuna <tatianaacunaO7@gmail.com>

Buenos dias
Se acepta incapacidad.

Cordialmente.

ATerdT0

Lorena Reatiga
Aprendiz SENA.
Colombia +57 594 0000 Ext 10513

Teléfono Mévil +57 3188927342

ENCUENTRAS
+DELOQUE

BUSCAS

ONE -~ Leading

ATeriTo Next Generation CX

_ Falsificar una
incapacidad es fraude.

@ La EPS al enterarse de un - RAUDE anombre de
suempresa (el documenta), activa una
denuncra penal yun 'groceso administrativo en

:% e multar por un valor de hasta

oS |\ v

Eiunloosc rte valido para no pre:
® ja popotemra medlﬁ eslall "‘f\f—’m | 1.¢u_1
racla por

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=7d3271166a&view=pt&search=all&permthid=thread-a:r-4601896930944118229&simpl=msg-a:r10912737511230...

12


https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=7d3271166a&view=att&th=187c54977491abb5&attid=0.1&disp=attd&realattid=187c5480a7865b278071&safe=1&zw

11/9/23, 18:21 Gmail - Envio soporte Incapacidad

De: Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>
Enviado el: jueves, 27 de abril de 2023 19:36

Para: Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com>
Asunto: Envio soporte Incapacidad

WARNING: This message is from an external sender. Please do not click on any links or open any attachment unless you are absolutely sure of its authenticity.
AVISO: Esta mensagem é de um remetente externo. Por favor, ndo clique em nenhum link ou abra nenhum anexo, a menos que vocé esteja absolutamente seguro de sua autenticidade.

[Texto citado oculto]

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=7d3271166a&view=pt&search=all&permthid=thread-a:r-4601896930944118229&simpl=msg-a:r10912737511230...  2/2


mailto:tatianaacuna07@gmail.com
mailto:Incapacidades@atento.com

EPS SURAMERICANA S.A: 800088702

EPs sura s

-..l

CERTIFICADO DE INCAPACIDAD [ LICEN

CIA Nro. 0-35221259

Fecha 24/04/2023 12:48:18 IPS Atiende 890201063 - IPS COOMULTRASAN CARRERA 27 -680010136615 -
BUCARAMANGA
Afiliado CC- 1095915560 TATIANA ACUNA SOSA IPS Afiliado 890201063 - IPS COOMULTRASAN CARRERA 27 -680010136615
Diagndstico principal |G432 Diagndstico
relacionado
Origen ENFERMEDAD Tipo de prestacion econdmica HOSPITALARIO Clasificacion INICIAL
GENERAL
Fecha Inicio DOMINGO 23 DE Duracion 2= DOS Fecha Fin LUNES 24 DE ABRIL
ABRIL DE 2023 DE 2023
Tipo Generacion TRASCRIPCION Nro. Prescripcion‘a Sustituir
Modalidad de |la prestacion del servicio Intramural Incapacidad retroactiva N

INFORMACION DEL PROFESIONAL

Firma del transcriptor responsable

Profesional
Responsable

CC'-1082869238 CELSO LEONEL LOPEZ GONZALEZ

Registro Médico

9999 - MEDICO ESPECIALISTA

q;:Il:ll'l.l_|£:|.|:l- Wiz ding o

Institucion que Expide

NI - 890209698 CLINICA CHICAMOCHA

Reps 680010115701

Afiliado:

Le sugerimos presentar el formato de incapacidad que esta recibiendo a su.empleador para justificar su ausencia laboral.

Empleador o
Trabajador
Independiente:

Para la solicitud de reconocimiento econdmico, el empleador debera tener una cuenta bancaria inscrita en la cual se realizara el desembolso-en caso de que se cumplan las
condiciones para la liquidacion y radicar la incapacidad a traves de nuestra pagina www.epssura.com.co opcion empleadores, transacciones y radicacion de incapacidades.
Para la radicacion debera indicarse el numero del certificado de este formato.







11/9/23, 18:23 Gmail - Incapacidad en proceso de Transcripcion

M G mall Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Incapacidad en proceso de Transcripcién
5 mensajes

Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com> 29 de abril de 2023, 08:29
Para: Ldo - Incapacidades <incapacidades@atento.com>
CC: Tatiana Acuna <tatianaacuna0O7@gmail.com>

Por medio de este comunicado hago llegar soportes que se encuentra en proceso de transcripcion por parte de la EPS Sura la incapacidad.
Buen dia.

3 archivos adjuntos

Transacclin exitosa.

Screenshot_20230427-194326_Chrome.jpg
76K

ﬂ Incapacidad Médico tratante.pdf
409K

ﬂ Gmail - Notificacion de Tramite Solicitud de Transcripcion de Incapacidad y_o Licencia.pdf
86K

Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com> 2 de may:
Para: Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Buenos dias
Se da espera hasta el dia 03 de mayo para el envio de la incapacidad transcrita.

Cordialmente.

Ater~To

Lorena Reatiga

Aprendiz SENA.

Colombia +57 594 0000 Ext 10513
Teléfono Mévil +57 3188927342

ENCUENTRAS
+DELOQUE

BUSCAS
ONE Leading

AtTerito Next Generation CX

Comunicados Internos Bucaramanga

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=7d3271166a&view=pt&search=all&permthid=thread-a:r2718081399065012879&simpl=msg-a:r-90001294767185... ~ 1/2


https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=7d3271166a&view=att&th=187cd341527f661f&attid=0.1&disp=inline&realattid=187cd2df708c60e30b51&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=7d3271166a&view=att&th=187cd341527f661f&attid=0.2&disp=attd&realattid=f_lh20mzca1&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=7d3271166a&view=att&th=187cd341527f661f&attid=0.3&disp=attd&realattid=f_lh20nbc32&safe=1&zw

11/9/23, 18:23 Gmail - Incapacidad en proceso de Transcripcion

: Falsificar una
incapacidad es fraude.

@ La EPS al enterarse de un FRAUDE anombre de
suempresa (el documenta), activauna
denuncia penal y un ‘g‘rucesu administrativo en
Elfl"f-ﬁ ;erqqede multar por un valor de hasta

El Ginico soporte vélido para no presentarse a
® trabajar poprten'l_a[médig esla z*r).-e“,‘,_w_-t_:'_ AD
or la EPS.

De: Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>
Enviado el: sdbado, 29 de abril de 2023 8:29

Para: Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com>
CC: Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>
Asunto: Incapacidad en proceso de Transcripcion

WARNING: This message is from an external sender. Please do not click on any links or open any attachment unless you are absolutely sure of its authenticity.
AVISO: Esta mensagem é de um remetente externo. Por favor, ndo clique em nenhum link ou abra nenhum anexo, a menos que vocé esteja absolutamente seguro de sua autenticidade.

[Texto citado oculto]

Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com> 9 de mayo de 2023, 08:47
Para: Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com>
CC: Tatiana Acuna <tatianaacunaO7@gmail.com>

En en adjunto encontrara la incapacidad ya transcrita por la EPS Sura.
Buen dia.
[Texto citado oculto]

o INCAPACIDAD TRANSCRITA 26 A 27 ABRIL 2023.pdf
12K

Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com> 9 de mayo de 2023, 10:19
Para: Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Buenos dias

Se acepta incapacidad.

Cordialmente.
Aterto

Lorena Reatiga

Aprendiz Sena.

[Texto citado oculto]

Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com> 9 de mayo de 2023, 10:19
Para: Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com>

OK.

[Texto citado oculto]

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=7d3271166a&view=pt&search=all&permthid=thread-a:r2718081399065012879&simpl=msg-a:r-90001294767185...  2/2


mailto:tatianaacuna07@gmail.com
mailto:Incapacidades@atento.com
mailto:tatianaacuna07@gmail.com
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=7d3271166a&view=att&th=18800c4b211c3c0d&attid=0.1&disp=attd&realattid=f_lhgbtiqy4&safe=1&zw

EPS SURAMERICANA S.A: 800088702

EPs sura s

-..l

CERTIFICADO DE INCAPACIDAD [ LICEN

CIA Nro. 0-3532/7/485

Fecha 08/05/2023 14:56:00 IPS Atiende 890201063 - IPS COOMULTRASAN CARRERA 27 - 680010136615 -
BUCARAMANGA
Afiliado CC- 1095915560 TATIANA ACUNA SOSA IPS Afiliado 890201063 - IPS COOMULTRASAN CARRERA 27 -680010136615
Diagndstico principal |F412 Diagndstico R522
relacionado

Origen ENFERMEDAD Tipo de prestacion econdmica HOSPITALARIO Clasificacion PRORROGA
GENERAL

Fecha Inicio MIERCOLES 26 DE Duracion 2= DOS Fecha Fin JUEVES 27 DE ABRIL
ABRIL DE 2023 DE 2023

Tipo Generacion TRASCRIPCION Nro. Prescripcion‘a Sustituir

Modalidad de |la prestacion del servicio Intramural Incapacidad retroactiva N

INFORMACION DEL PROFESIONAL

Firma del transcriptor responsable

Profesional
Responsable

CC'-91492381 JUAN CARLOS RAMOS RODRIGUEZ

Registro Médico

9999 - MEDICO ESPECIALISTA

q;:Il:ll'l.l_|£:|.|:l- Wiz ding o

Institucion que Expide

NI - 800012323 INST DEL SISTEMA NERVIOSO DEL ORIENTE-SA

Reps 680010136615

Afiliado:

Le sugerimos presentar el formato de incapacidad que esta recibiendo a su.empleador para justificar su ausencia laboral.

Empleador o
Trabajador
Independiente:

Para la solicitud de reconocimiento econdmico, el empleador debera tener una cuenta bancaria inscrita en la cual se realizara el desembolso-en caso de que se cumplan las
condiciones para la liquidacion y radicar la incapacidad a traves de nuestra pagina www.epssura.com.co opcion empleadores, transacciones y radicacion de incapacidades.
Para la radicacion debera indicarse el numero del certificado de este formato.




11/9/23, 18:25 Gmail - Incapacidad Agosto 26 de 2023.pdf

M Gma || Tatiana Acuna <tatianaacuna07@gmail.com>

Incapacidad Agosto 26 de 2023.pdf

2 mensajes

Tatiana Acuna <tatianaacunaO7@gmail.com> 27 de agosto de 2023, 13:05
Para: Ldo - Incapacidades <incapacidades@atento.com>

Sefiores Atento Teleservicios Espafia S.A sucursal en Colombia en el adjunto les estoy compartiendo la incapacidad
correspondiente.

Atentamente

Tatiana Acuna Sosa
c.c. 1'095.915.560

E Incapacidad Agosto 26 de 2023.pdf
358K

INGRID MARCELA MORALES MORENO <INGRIDMARCELA MORALESMORENO@atento.com> 20 9€ agosto de gg?gg

Para: Tatiana Acuna <tatianaacunaO7@gmail.com>

Buenos dias

Hemos recibido la incapacidad, daremos tramite con la EPS para gestionar la confirmacién del documento, en caso de
ser rechazada se le informara la novedad para que el colaborador haga su tramite directamente con la entidad.

Cordialmente.

ATerTo

Ingrid Marcela Morales Moreno

Auxiliar de recursos humanos

Colombia +57 594 0000 Ext 10513

Teléfono Mévil +57 3188927342
ENCUENTRAS
FDELOQUE

BUSCAS
ONE Leading

AT T MNext Generation CX
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https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=7d3271166a&view=pt&search=all&permthid=thread-a:r-1175048258777484686&simpl=msg-a:r27717564218407...  1/2


https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=7d3271166a&view=att&th=18a382c7c8666019&attid=0.1&disp=attd&realattid=18a382b8f7362491dae1&safe=1&zw

11/9/23, 18:25 Gmail - Incapacidad Agosto 26 de 2023.pdf

De: Tatiana Acuna <tatianaacunaO7@gmail.com>
Enviado: domingo, 27 de agosto de 2023 13:05

Para: Ldo - Incapacidades <Incapacidades@atento.com>
Asunto: Incapacidad Agosto 26 de 2023.pdf

ATENCION: Este mensaje es de un remitente externo. Por favor, no cliques en ningtin enlace ni abras ningtin documento adjunto a menos que

estés completamente seguro de su autenticidad.
WARNING: This message is from an external sender. Please do not click on any links or open any attachment unless you are absolutely sure of

its authenticity.
AVISO: Esta mensagem é de um remetente externo. Por favor, ndo clique em nenhum link ou abra nenhum anexo, a menos que vocé esteja

absolutamente seguro de sua autenticidade.
[Texto citado oculto]

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=7d3271166a&view=pt&search=all&permthid=thread-a:r-1175048258777484686&simpl=msg-a:r27717564218407... ~ 2/2


mailto:tatianaacuna07@gmail.com
mailto:Incapacidades@atento.com
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Recopilacion de notificaciones al
empleador de las recomendaciones de
Fisiatria y Psiquiatria
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