INFORME SECRETARIAL: Al Despacho del sefior Juez, respuesta dada por

SALUD TOTAL EPS. .
Bucaramanga, 2 2 NOV ¢
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OSCAR ANDRES RAMIREZ BARBOSA
Secretario

JUZGADO TERCERO DE PEQUENAS CAUSAS
Y COMPETENCIA MULTIPLE

Bucaramanga, 2 2 NOV an

Ref: Ejecutivo: 2019-00060, seguido por Financiera Comuitrasan en contra
de Jairo Navarro Torres.

Lo comunicado por la EPS SALUDTOTAL mediante escrito del 21 de octubre
de 2021 que obra a folio 7, en respuesta al requerimiento ordenado en auto
del 23 de septiembre de 2021, se pone en conocimiento de la parte
demandante.

NOTIFIQUESE.
JESU% BRO MEDERON
J

NOTIFICACION POR ESTADO

La Providencia anterior es notificada por
anotacién en ESTADOS No. {O%F
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OSCAR ANDRES RAMIREZ BARBOSA
SECRETARIO




SaludTotal.,

Bucaramanga 21 de Octubre del 2021

Sefiores:

JUZGADO TERCERO DE PEQUERAS CAUSAS Y COMPETENCIA MULTIPLE
OSCAR ANDRES RAMIREZ BARBOSA

Secretario

N dicia c

Bucaramanga- Santander

RAD: 680014189003-2019-00060-00

REF: M-SIAU-F030 Solicitud de Informacién usuario afiflado - Despacho Judicial
Respetados Sefiores:
Reciban un cordial saludo en nombra de Salud Total, Entidad Promotora de Salud (EPS),

En atencidn a su comunicacién escrita donde nos solicita informacidn del sefior(a) JAIRO NAVARRO TORRES identificado (a) con documento
N° 13.823.230 tipo C.C nos permitimos informarte:

Actuaimente en nuestro sistema de informacién el sefior(a) JAIRO NAVARRO TORRES registra los siguientes datos en Salud Total EPS:

Fecha de Radicacién 03/30/2004 Tipo de Afiliado BENEFICIARIO
Estado de Afiliacién ACTIVO Teléfono 3154223935
6402178
Direccién CR 5N 30 A34 BRR 12 DE OCTUBRE
CORREQ ELECTRONICO: NO REGISTRA

Esta informacién es de tipo confidencial. Por tanto se entrega a su despacho bajo la responsabilidad de cadena de custodia.

Por dltimo, reiteramos nuestra intencién de servir slempre a nuestros usuarios y esperamos de esta forma haber dado respuesta
satisfactoria a sus inquietudes, no obstante, de conformidad con la Circular Unica de la Superintendencia Nacional de Salud, esta EPS debe
hacer 1a advertencla, que frente a cualquler desacuerdo en la dedsién adoptada por esta entidad,

sin perjuicio de Ja competencia preferente que le corresponde a ésta, como ente rector en materia
de Inspeccidn, vigilancia y control.

Cualquler inquietud al respecto, reclamo, sugerencia o actualizacién de datos, con gusto serd atendida por el personal de Servicio al Cliente
en los puntos de atencién al usuario, o puede comunicarse con nuestra Linea gratuita de Atencién al Cliente 018000 114524 a nivel nacional
o en Bogotd al teléfono 4854555,

Cordiaimente,

My S2
NOELIA MAYERLY AGUILAR MENDOZA 2 OC‘
Coordinadora de Serviclo al Cliente
Salud Total EPS Q
Sucursal Bucaramanga

RAD 10182120197
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TU SALUD NO ES AMEDIAS, DEBE SER TOTAL - wwwy saludtotal.comco - Linea gratuita de atencién al diente 018000 114524



