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BARRANQUILLA, MAYO NUEVE (09)) DE DOS MIL VEINTITRES (2023).

Proceso ACCION DE TUTELA

Radicado 08001405301120230015301

Accionante JORGE LEONARDO VALDEZ CHAMORRO
Accionado MUNDIAL SEGUROS S.A

ASUNTO A TRATAR

Procede este despacho a decidir el recurso de impugnacién interpuesto por la parte accionante
contra el fallo de tutela de fecha 24 de marzo de 2023, proferido por el Juzgado Once Civil
Municipal de Barranquilla, dentro de la accion de tutela de la referencia.-

ANTECEDENTES

El accionante manifiesta que el dia 4 de Junio de 2022, sufri un accidente de transito, cuando
conducia el automovil de placa WGW618.

Dentro del accidente antes mencionado, Sufri las siguientes lesiones: « TRAUMA
CRANEOFACIAL, TRAUMA OCULAR IZQUIERDA , HERIDA DEFORMANTE EN PARPADO
INFERIOR IZQUIERDO.

La motocicleta en la que me desplazaba al momento del accidente se encontraba amparado
por la poliza de Seguro Obligatorio de dafios corporales causados a las personas en
Accidentes de Transito — SOAT — expedida por MUNDIAL SEGUROS S.A. pdliza No.
81734168, la cual se encontraba vigente para la fecha del respectivo siniestro.

Dentro de las coberturas de la pdliza de Seguro Obligatorio de dafios corporales causados a
las personas en Accidentes de Transito — SOAT — se encuentra el amparo por INCAPACIDAD
PERMANENTE, con un monto maximo de 180 salarios minimos legales diarios vigentes, por
victima.

Para acceder al amparo de Indemnizacion por Incapacidad Permanente se hace necesario
aportar “Original del dictamen sobre la incapacidad permanente, expedido por las entidades
autorizadas para ello de conformidad con la ley.” tal como claramente lo indica el 2.6.1.4.3.1.
del decreto 780 de 2016 inciso 2, articulo 142 del decreto 019 de 2012, en concordancia del
articulo 1, numeral 3, literal b, y articulo 20 del Decreto 1352 de 2013.

El dia 02 de noviembre de 2022, se presentd reclamaciéon a MUNDIAL SEGUROS S.A.
solicitando la valoracién de mi pérdida de capacidad laboral, y saber si tengo derecho o no a
la indemnizacion contenida en poéliza de Seguro Obligatorio de dafios corporales causados a
las personas en Accidentes de Transito — SOAT.

El dia 25 de noviembre de 2022 recibi respuesta de MUNDIAL SEGUROS S.A., donde
manifiestan que me calificaron con una cuantia equivalente 14 salarios minimos legales diarios
vigentes, de la anterior respuesta podemos colegir que si soy beneficiario del amparo por
incapacidad permanente de la péliza de SOAT y que en tal sentido al no estar de acuerdo con
el porcentaje de calificacion emitido por la aseguradora, solicite la reconsideracién o remision
a la JUNTA REGIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ, siguiendo lo preceptuado en la
normatividad vigente.
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El dia 04 de enero de 2023 la compafiia de seguros me respondioé negativamente
a mi peticion, desconociendo los preceptuado en al articulo 41 de la ley 100 de 1993, violando
claramente mi derecho al debido proceso.

SOLICITUDES DEL ACCIONANTE

El accionante con fundamento en los hechos y fundamentos relacionados anteriormente,
solicita que se tutele el DEBIDO PROCESOS, contenido en el Articulo 29 de la Carta
Constitucional, al cual tengo derecho.

Que se ordene a la compafia aseguradora SEGUROS MUNDIAL S.A., enviarme a valorar en
segunda instancia como claramente lo dice la norma ante los médicos de la Junta Regional de
Calificacion de Invalidez del Huila, para que sean ellos quienes determinen en segunda
instancia si la calificacion realizada por SEGUROS MUNDIAL S.A. fue correcta.

INFORME DEL ACCIONADO Y VINCULADAS

La entidad vinculada Fundacion Campbell dio respuesta a la accion de tutela en los siguientes
términos:

Sefiala que una vez verificada la base de datos de la entidad, se observa que el accionante
ingreso a la Fundacion Campbell por el servicio de urgencias, victima de accidente de transito,
el dia 05 de junio del 2022, remitido de la Clinica San Ignacio para valoracion por especialidad,
presentando trauma en hombro izquierdo y térax, manejando el siguiente Diagnostico de
Ingreso:

CONTUSION DEL HOMBRO Y DEL BRAZO TRAUMA CERRADO DE TORAX FRACTURA
DIAFISIARIA DE CLAVICULA IZQUIERDA. El accionante fue valorado y tratado por el servicio
de Ortopedia y Traumatologia, quien con base en los resultados de los estudios que le fueron
realizados, y en los que se evidencia en RX

DE HOMBRO IZQUIERDO AP Y LAT SE OBSERVA FRACTURA DIAFISIARIA DESPLAZADA
DE CLAVICULA y en TAC 3 D DE HOMBRO IZQUIERDO SE EVIDENCIA FRACTURA
DESPLAZADA. Es importante resaltar que, durante su estancia, al accionante se le brindo6 toda
la atencién médica necesaria y puso a disposicién todos los medios técnicos y procedimientos
quirargicos, para brindarle un buen servicio y que estos servicios médicos han sido
garantizados por la Pdliza

de Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito — SOAT N.° AT 1317- 81734168 expedida
por Mundial de Seguros S.A.

Es por lo anterior que la entidad por sus competencias brinda la prestacion de los servicios de
salud, especializandose en ortopedia y traumatologia, mas no le corresponde efectuar
calificaciéon, pues esta competencia no le ha sido asignada, como tampoco proceder al
reconocimiento de indemnizacion por incapacidades de ninguna indole, por esta razén la
entidad solicita la desvinculacion de la presente accion de tutela.

MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL

La entidad vinculada dio respuesta a la accién de tutela en los siguientes términos:

Indica que los hechos y las pretensiones se encaminan basica y directamente en sefalar la
presunta responsabilidad de MUNDIAL SEGUROS S.A., ante la negativa de remitir al
accionante a la Junta de Calificacién de Invalidez, por tanto indican que no han vulnerado ni
amenazado los derechos fundamentales objeto de la presente accidon de tutela, por cuanto en
ejercicio de sus competencias, son la institucion encargada de dirigir, coordinar, ejecutar y
evaluar la politica publica en materia de salud, salud publica, y promocién social en salud, lo
cual se desarrolla a través de la institucionalidad que comprende el sector administrativo, lo
anterior, dado que en

el marco de sus competencias legales dan lineas de politica en materia de salud en Colombia,
pero no son los encargados de pagar los honorarios para que se realice la valoracion del
dictamen de pérdida de capacidad laboral.
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Por lo anterior solicitan la improcedencia de la presente accidén con respecto a ellos.

JUNTA REGIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ DEL ATLANTICO

En su oportunidad la entidad vinculada JUNTA REGIONAL DE CALIFICACION DE
INVALIDEZ DEL ATLANTICO, no rindi6 el informe solicitado a través del auto admisorio de
fecha 13 de marzo del 2023, a pesar de haber sido notificada en debida forma, a los correos
de notificacion judicial informacion@juntaatlantico.co

MUTUAL SER EPS
La entidad vinculada dio respuesta a la accion de tutela en los siguientes términos:
El accionante se encuentra inscrito en Mutual Ser EPS en el régimen contributivo.

La entidad solicita declarar que la entidad vinculada no ha violado los derechos fundamentales
del accionante y solicita la desvinculacién por falta de legitimacion por pasiva toda vez que los
hechos de la tutela no dan una lectura distinta que es el SOAT al que le corresponde hacer la
calificacion como compafiia de seguro que asume el riesgo de invalidez y muerte por
disposicion legal.

Por esta razon solicitan su desvinculacion de la presente accion por falta de legitimacion en la
causa por pasiva.

MUNDIAL SEGUROS S.A.

La entidad accionada informa que el Seguro expidié la péliza SOAT No. 81734168 para
amparar el automotor de placa WGW618, la cual ha sido afectada en el paro de servicios
médico-quirdargicos por un siniestro ocurrido al accionante el 04 de Junio de 2022 y que el
afectado NO ha reclamado formalmente la indemnizacion por incapacidad permanente.

Es importante resalta que la obligacién del asegurador del SOAT se limita al pago
indemnizatorio a quienes acrediten ser los beneficiarios, en el caso del amparo de incapacidad
permanente, el de la cuantia establecida de acuerdo con la fecha del evento y el porcentaje de
pérdida de capacidad laboral que el afectado demuestre haber sufrido por el siniestro; por lo
tanto, si la victima del accidente de transito no gestiona su calificacién ante las precitadas
entidades y acude a la Junta Regional de Calificacion de Invalidez, le correspondera asumir el
pago que derive la obtencion del dictamen conforme a la carga probatoria que le asiste.

Es por lo anterior que la entidad accionada solicita Negar por improcedente esta presente
accion dado que la entidad vinculada menciona no estar quebrantando ningin derecho
fundamental.

FALLO DE PRIMERA INSTANCIA

El Juzgado Once Civil Municipal de Barranquilla, a través de fallo de primera instancia, el dia
24 de marzo de 2023 resolvio:

Declarar improcedente la accion de tutela adelantada por el sefior JORGE LEONARDO
VALDEZ CHAMORRO en contra de MUNDIAL SEGUROS S.A, atendiendo lo expuesto en la
parte motiva de esta providencia.-

IMPUGNACION

Mediante memorial presentado JORGE LEONARDO VALDEZ CHAMORRO manifiesto que,
encontrandome dentro del término legal, se IMPUGNA el fallo de tutela emitido por ese
Despacho, teniendo en cuenta que si hay vulneracion de mis derechos fundamentales.

ARGUMENTOS
Senala el fallo que “es improcedente la accion de tutela”, por existir otros medios de defensa
judicial, sin embargo es pertinente precisar que la normatividad vigente ya definié que son las
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aseguradoras quienes deben valorar a las victimas de accidente de transito tal como lo indica
el decreto 056 de 2015 en su articulo 14, paragrafo 1: La calificacion de pérdida de capacidad
sera realizada por la autoridad competente, de acuerdo a lo establecido en el articulo 41 de la
Ley 100 de 1993, modificado por el articulo 142 del Decreto-ley 019 de 2012, este ultimo indica:
Corresponde al Instituto de Seguros Sociales, Administradora Colombiana de Pensiones -
COLPENSIONES-, a las Administradoras de Riesgos Profesionales - ARP-, A LAS
COMPANIAS DE SEGUROS QUE ASUMAN EL RIESGO DE INVALIDEZ Y MUERTE, y alas
Entidades Promotoras de Salud EPS, determinar en una primera oportunidad la pérdida de
capacidad laboral y calificar el grado de invalidez y el origen de estas contingencias. En caso
de que el interesado no esté de acuerdo con la calificacion debera manifestar su inconformidad
dentro de los diez (10) dias siguientes y la entidad debera remitirlo a las Juntas Regionales de
Calificacion de Invalidez del orden regional dentro de los cinco (5) dias siguientes, cuya
decision seré apelable ante la Junta Nacional de Calificacion de Invalidez, la cual decidira en
un término de cinco (5) dias. Contra dichas decisiones proceden las acciones legales.

A pesar de la claridad normativa, las compafias de seguros haciendo uso de posicion
dominante incumplen los preceptos legales y se escudan en una interpretacion amafada de la
norma para no cumplir con sus responsabilidades y dilatar el cumplimiento de las obligaciones
contraidas al momento de expedir el Seguro Obligatorio, impidiendo a los afectados como yo,
de muy bajos recursos, acceder a la indemnizacién por incapacidad permanente, por no
aportar el certificado de calificacion de invalidez soporte necesario para calcular el pequefio
auxilio monetario.

Si tenemos en cuenta que el valor a pagar a la junta de calificacidon de invalidez,
normativamente es el equivalente a un salario minimo mensual, tasado para el 2022 en
$1.000.000, y que el valor maximo a indemnizar para el caso de mi accidente es de $5,999,999,
condicionado al porcentaje de calificacion emitido por la Junta Regional de Calificacion del
Atlantico, resulta lesivo a mis intereses, por cuanto no dispongo de los recursos para pagar la
Juntay sin ello no puedo acceder al beneficio por las secuelas dejadas por el mismo, situacién
gue claramente es propiciada por la aseguradora para eludir sus obligaciones.

Ahora bien, como lo acaba de indicar la horma, la victima puede solicitar una revision ante la
Junta Regional de Calificacion de Invalidez, quien actuara como perito de acuerdo al Articulo
1, numeral 3, literal b del Decreto 1352 de 2013.-

COMPETENCIA

De conformidad con lo dispuesto por los Decretos 2751 de 1991, 1382 /00 y articulo 86 de la
Constitucion Nacional este despacho es procedente para conocer de la presente impugnacion.

PROCEDENCIA DE LA ACCION DE TUTELA

El articulo 86 de la carta Politica consagra “que toda persona tendra accion de tutela para
reclamar ante los jueces en todo momento y lugar mediante un procedimiento preferente y
sumario por si misma o por quien actué a su hombre la proteccion inmediata de los derechos
constitucionales fundamentales cuando quiera que estos resulten vulnerados o0 amenazados
por accion u omision de cualquier autoridad publica.”

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO
PROBLEMA JURIDICO. —
Se trata en esta oportunidad de establecer si debe revocarse o no el fallo de primera instancia
proferido en fecha Marzo 24 del 2023, por el Once Civil Municipal de esta ciudad, para lo cual

debera analizarse si en este caso hubo vulneracion a los derechos fundamentales alegados,
por parte de la COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A
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En la accion de resguardo que nos ocupa la parte accionante pretende se le ampare sus
derechos fundamentales alegados y se le ordene a la accionada COMPANIA MUNDIAL DE
SEGUROS S.A, practicar al accionante en una primera oportunidad valoracién para determinar
la pérdida de capacidad laboral, o en su defecto, pague los honorarios a la JUNTA REGIONAL
DECALIFICACION DE INVALIDEZ DE ATLANTICO, para que esta entidad califique la pérdida
de la capacidad laboral, causada en ocasion al accidente de transito ocurrido el 4 de junio de
2022.-

MARCO CONSTITUCIONAL Y NORMATIVO.

El articulo 86 de Nuestra Carta Politica consagra: “Que toda persona tendra accién de tutela
para reclamar ante los jueces, en todo momento y lugar, mediante un procedimiento preferente
y sumario, por si misma o por quién actué a su nombre, la proteccion inmediata de los derechos
Constitucionales Fundamentales, cuando quiera que estos resulten vulnerados o amenazados
por la accién o la omision de cualquier autoridad publica...”

Dentro de éste contexto, resulta pertinente anotar que la accidén de tutela tiene un caracter
subsidiario y excepcional, sélo es procedente ante la ausencia de un mecanismo alternativo
de defensa judicial que sea idoneo y eficaz para la proteccion del derecho, salvo cuando,
existiendo el medio de defensa ordinario, se la utilice como un mecanismo transitorio para
impedir un perjuicio irremediable.

Debe precisarse que cuando el mecanismo de defensa o recurso presentado se torna ineficaz
o inidoéneo, la proteccidn se torna definitiva; y cuando se demuestra la existencia de un perjuicio
irremediable, el amparo a través de la tutela es transitorio para evitar dafos.

Las situaciones excepcionales de las que trata la jurisprudencia de la Corte Constitucional en
sentencia T — 335 de 2000 son las siguientes :

“Para que la accion de tutela desplace al mecanismo judicial ordinario de defensa, es necesario
(1) que se trate de la proteccion de un derecho fundamental, (2) que la amenaza o la lesién del
derecho fundamental pueda ser verificada por el juez de tutela, y, (3) que el derecho amenazado
no pueda ser salvaguardado integralmente mediante el mecanismo ordinario existente.”

De acuerdo con lo preceptuado en el articulo 48 de la Constitucién Nacional, la seguridad
social es un servicio publico de caracter obligatorio que se prestara bajo la direccion,
coordinacion y control del Estado, es un derecho irrenunciable que es garantizado a todos los
habitantes.

En sentencia T 341 de 13 de Junio de 2013, la Corte Constitucional definié la seguridad social
como “un conjunto armonico de entidades publicas y privadas, normas y procedimientos,
conformado por los regimenes generales establecidos para pensiones, salud, riesgos
laborales y servicios complementarios que son definidos en la ley, cuyo objeto es garantizar
los derechos irrenunciables de las personas, mediante la cobertura de las contingencias que
afectan la salud, la capacidad econémica y, en general, las condiciones de vida de toda la
poblacion”.

A partir de la Ley 100 de 1993 el Sistema de Seguridad Social en Colombia fue organizado de
la siguiente manera:

1.- El Sistema General de Pensiones
2.- El Sistema General en Salud

3.- El Sistema de Riesgos Laborales
4.- Los Servicios Complementarios

Ahora bien, para establecer el origen de la enfermedad o accidente debe ordenarse la
calificacion de la pérdida de la capacidad laboral.
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SEGURIDAD SOCIAL COMO DERECHO FUNDAMENTAL.
EL DERECHO FUNDAMENTAL A LA SEGURIDAD SOCIAL. REITERACION DE
JURISPRUDENCIA.

La Seguridad Social es reconocida en nuestro ordenamiento juridico como
un derecho constitucional fundamental.

En el mismo sentido el Codigo Iberoamericano de la Seguridad Social, aprobado por la ley 516
de 1999, en su articulo 1°, establece que reconoce a la Seguridad Social como un derecho
inalienable del ser humano. De esta manera, los articulos 48 y 49 de la Carta Politica
establecen la seguridad social, por un lado, como un derecho irrenunciable, y, por otro lado,
como un servicio publico, de tal manera que, por la estructura de este derecho, es el Estado el
obligado a dirigir, coordinar y controlar su efectiva ejecucion.

SENTENCIA T-777 DE 2009 esta Corporacién determind los objetivos de la seguridad social,
en los siguientes términos. “Los objetivos de la seguridad social que deben comprender a
todo el conglomerado social, guardan necesaria correspondencia con los fines esenciales
del Estado social de derecho como el servir a la comunidad, promover la prosperidad
general, garantizar la efectividad de los principios y derechos constitucionales, promover las
condiciones para una igualdad real y efectiva, adoptar medidas a favor de grupos
discriminados o marginados, proteger especialmente a aquellas personas que por su
condicidon econdmica, fisica 0 mental se encuentren en circunstancia de debilidad manifiesta;
y reconocer sin discriminaciéon alguna la primacia de los derechos inalienables de la persona
como sujeto, razon de ser y fin ultimo del poder politico, donde el gasto publico social tiene
prioridad sobre cualquier otra asignacion.

En consecuencia, dicho sistema en Colombia pretende garantizar para cada persona tenga un
soporte en caso de que sufra una eventualidad en términos de salud, pérdida del empleo y
otros, evitdndole realizar gastos de su bolsillo que lo descompensen monetariamente e impidan
cubrir el resto de sus necesidades basicas.

MONTO DE LA INCAPACIDAD PERMANENTE PARCIAL.

Entendida esta como la pérdida de capacidad laboral permanente por dafio parcial, la cual
genera una indemnizacion que se paga cuando se presenta una disminucion entre el 5% vy el
49.9% de la capacidad laboral del trabajador, por tal razon todo trabajador segin el ARTICULO
7 LEY 776 DE 2002. Que se encuentre afiliado al Sistema General de Riesgos Profesionales
y se le defina una incapacidad permanente parcial, tendra derecho a que se le reconozca una
indemnizacion en proporcion al dafio sufrido, a cargo de la entidad administradora de riesgos
profesionales, en una suma no inferior a dos (2) salarios base de liquidacién, ni superior a
veinticuatro (24) veces su salario base de liquidacion. En aquellas patologias que sean de
caracter progresivo, se podra volver a calificar y modificar el porcentaje de la pérdida de la
capacidad laboral.

En estos casos, la Administradora sélo estara obligada a reconocer el mayor valor resultante
de restarle al monto de la nueva indemnizacién el valor previamente reconocido actualizado
por IPC, desde el momento del pago hasta la fecha en la que se efectle el nuevo pago.

En el caso concreto para que el accionante perciba el reconocimiento de una pension de
invalidez es por ley necesario una calificaciéon de pérdida de capacidad laboral y tiene unas
entidades establecidas por ley y con cuya calificacion se dictaminaria el porcentaje de la
afectacion, origen, y fecha.

Segun el ordenamiento colombiano se considera invalida la persona que haya sido calificada
con el 50% o mas de pérdida capacidad laboral, con esta calificacion se podria ser acreedor
de la pension y/o inmunizacion.

Es un procedimiento donde el legislador ha establecido los pasos e instancias a seguir de
manera taxativa, y una de ellas es la calificacion segun el Decreto 019 de 2012, que modifico
el articulo 41 de la Ley 100 de 1993, las entidades encargadas de determinar, en una primera
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oportunidad, la pérdida de capacidad laboral y calificar el grado de invalidez y el origen de las
contingencias son Colpensiones, las Administradoras de Riesgos Laborales, las Compaiias
Seguros que asuman el riesgo de invalidez y muerte y las Entidades Promotoras de Salud.

Ademas, segun la Corte Constitucional en sentencia T-003 de 2020 que en uno de sus apartes
expresa: “Encontré la Sala que, dentro de las autoridades competentes para determinar, en
primera oportunidad, la pérdida de capacidad laboral, enunciadas en el inciso segundo del
articulo 41 de la Ley 100, modificado por el articulo 142 del Decreto Ley 19 de 2012, se
encuentran las compafiias de seguros que asuman el riesgo de invalidez y muerte. En este
sentido, preciso que, en tanto las empresas responsables del Seguro Obligatorio de Accidentes
de Trénsito se hacen responsables, entre otros riesgos, del de incapacidad permanente, tienen
también la carga legal de practicar, en primera oportunidad, el examen de pérdida de
capacidad laboral, vinculada a la ocurrencia del siniestro amparado mediante la poliza por ellas
emitidas. En consecuencia, considerd que la accionada en este caso, que asumio el riesgo de
invalidez y muerte por accidente de transito, en virtud del contrato de SOAT, es la entidad que
debe determinar en una primera oportunidad la pérdida de capacidad laboral del accionante,
para que el mismo pueda continuar el trdmite de su reclamacion.”

Acerca de quien debe asumir los costos de los honorarios de la Junta de Calificacién de
Invalidez para la practica del dictamen requerido por el accionante, la Corte Constitucional en
sentencia T 336 de 2020, ha dicho:

36.- De manera pacifica y reiterada, en sede de control concreto, la Corte ha determinado que
la ausencia de recursos econdmicos para pagar el costo de la valoracion no puede constituirse
en una barrera para el acceso a la seguridad social, el cual es un servicio publico de caracter
obligatorio y un derecho irrenunciable. Este derecho, ademas, “se funda sobre el principio de
solidaridad, estipulado en el articulo 2° de la Ley 100 de 1993“Es la practica de la mutua ayuda
entre las personas, las generaciones, los sectores econémicos, las regiones y las comunidades
bajo el principio del mas fuerte hacia el mas débil.”. Esto quiere decir,

segun la Sentencia C-529 de 2010, que las contingencias que afecten el minimo vital y que no
puedan ser cubiertas por la persona que la padecio, se deben cubrir a través del esfuerzo de
todos los miembros de la sociedad, pues de no ser asi, el sistema de seguridad social seria
inoperante

38.- En suma, de acuerdo con el articulo 17 de la Ley 1562 de 2012, quienes deben asumir el
pago de los honorarios de las Juntas de Calificacion de Invalidez son las entidades
Administradoras de Fondos de Pension o las Administradoras de Riesgos Laborales, “ya que
al ser un servicio esencial en materia de seguridad social, su prestacion no puede estar
supeditada al pago que haga el interesado, pues este criterio elude el principio solidaridad al
cual estan obligadas las entidades de seguridad social’2. No obstante, el articulo 50 del
Decreto 2463 de 2001 sefala que el aspirante a beneficiario puede sufragar los honorarios de
la Junta de Calificacion de Invalidez y que podra pedir su reembolso siempre y cuando se
establezca un porcentaje de pérdida de capacidad laboral. Por altimo, siguiendo la doctrina
constitucional de esta Corte, bajo este mismo criterio y dando alcance al principio de
solidaridad, las aseguradoras también podran asumir el pago de los honorarios de las Juntas
de Calificacion de Invalidez cuando el beneficiario del seguro no cuente con recursos
econdmicos que le permitan sufragar los honorarios sin que ello afecte su minimo vital,
contribuyendo asi a la eficiente operatividad del sistema

de seguridad social. (Resaltes del juzgado).

CASO CONCRETO

Teniendo en cuenta, los reparos de la parte impugnante se hace necesario sefialar de los
hechos de la tutela que el sefior accionante sufrié un accidente de transito el dia 4 de junio de
2022, siendo atendido en la Clinica Campbell, por habérsele generado : “TRAUMA
CRANEOFACIAL, TRAUMA OCULAR IZQUIERDA , HERIDA DEFORMANTE EN PARPADO
INFERIOR IZQUIERDO. Que los servicios de atencion en salud fueron cubiertos por una poliza
de SOAT, contratada con la compafiia MUNDIAL DE SEGUROS S.A.. Que tiene multiples
limitaciones para desempefar su actividad productiva.
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Que el 2 de Noviembre de 2022, presentd reclamacion ante la compafiia MUNDIAL DE
SEGUROS S.A,, solicitando la valoracion de mi pérdida de capacidad laboral, y saber si tengo
derecho o0 no a la indemnizacion contenida en pdliza de Seguro Obligatorio de dafios
corporales causados a las personas en Accidentes de Transito — SOAT.

De acuerdo a la jurisprudencia sefialada, estos honorarios de la junta de calificacién e invalidez
estaran a cargo de las entidades administradoras del fondo de pensiones o la administradora
de riesgos laborales, como se expuso, la jurisprudencia de dicha corporacion dispone, bajo el
mismo criterio, que las aseguradoras también podran asumir el pago de los honorarios de las
juntas de calificacion de invalidez.

Por otro lado segun sentencia T 076 del 2019 de la Corte Constitucional las compafiias de
seguros estan obligadas a calificar y si no lo hacen debe correr con los costos para que lo haga
las juntas de calificacion de invalidez . En sentido similar se pronuncié en sentencia T 003 del
2020.

Por demas, el accionante ha afirmado su falta de capacidad econdémica, lo que no es negado
por la accionada y ademas es corroborado por este despacho cuando en consulta al ADRES
se establece que pertenece al régimen subsidiado, lo que confirma su falta de vinculacion
sistema de seguridad social en salud ya sea como empleado o independiente:

a L¢ MINISTERIO DE SALUD Y
%/ PROTECCION SOCIAL

ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL
DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES

Informacién de Afiliados en la Base de Datos Unica de Afiliados al Sistema de Seguridad Social en Salud

Resultados de la consulta

Informacién Basica del Afiliado :

TIPO DE IDENTIFICACION cC

NUMERO DE IDENTIFICAGION 1143230015
NOMBRES JORGE LEONARDO
APELLIDOS VALDEZ CHAMORRG
FECHA DE NACIMIENTO o

DEPARTAMENTO BOLIVAR

WUNIGIPIO ARJONA
Datos de afiliacién :
ASOCIACION MUTUAL SER EMPRESA
SOLIDARIADE SALUD ENTIDAD SUBSIDIADO 0110812013 311212999 CABEZA DE FAMILIA

ACTVO PROMOTORA DE SALUD - MUTUAL
SEREPS

Fecha de Impresion: | os0s2073 140051 | Estacion de origen | 152 10870220

jmen Contributivo o en el Régimen Subsidiado en dicha enfidad. Ahora bien, I
on la entidad que genera la consulta

n reportada a la Base de Datos Uni 0 de las EPS, EOC y EPS.S.

& uilizar por parte de las entidades y los de servicios de salud,

istencia en la informacion publicada en ésta pagina, por favor remitase a la EPS en la cual se u afiliacion. Una vez realizada esta aclividad, la EPS debe remilir la novedad comespondiente 2 |2 ADRES, conforme lo establece Iz

En tutela 336-20, la Corte senala :

. El accionante tiene derecho a que la accionada practique, en primera oportunidad, el dictamen de
pérdida de capacidad laboral

40. Seguros Mundial vulner6 el derecho fundamental a la seguridad social de Edson Jhoaho Gonzalez
Tilaguy, al no garantizar la realizacion del dictamen de pérdida de capacidad laboral que requiere para iniciar el
tramite de reconocimiento de indemnizacion por incapacidad permanente, cubierto por el SOAT a las victimas de
accidentes de transito.

41. Recuérdese que el accionante busca acceder a la indemnizacion por incapacidad permanente que cubre
el SOAT del vehiculo en el que se movilizaba cuando sufrié el accidente del que fue victima. Para ello, es necesario
aportar un dictamen de calificacion de pérdida de capacidad laboral. No obstante, no ha conseguido obtener dicho
concepto pues para ser valorado por la Junta Regional de Calificacion de Invalidez, entidad que considera es la
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competente para realizar dicho andlisis, debe cancelar unos honorarios equivalentes a un salario minimo legal
mensual vigente, y no cuenta con los recursos econdémicos para costearlo.

42. Lo anterior da cuenta de los diferentes obstaculos a los que se ha visto enfrentado el accionante para
poder iniciar la reclamacion de indemnizacion por incapacidad permanente que cubre el SOAT. También queda
claro que, la vulneracién de su derecho fundamental a la seguridad social es imputable a la entidad accionada en
tanto no ha garantizado la préctica de la valoracién de la pérdida de capacidad laboral, pues ha incumplido con su
deber de realizar una primera valoracién; y con ello ha impedido al accionante tramitar su solicitud ante esa misma
entidad.

43. Seguros Mundial argument6 que no tiene la obligacion de asumir los costos de los honorarios de la Junta
de Calificacion de Invalidez. No obstante, tal como se indicé en la parte motiva de esta Sentencia —
ver supra parrafos 21 a 33- corresponde a las administradoras de fondos de pensiones, a las administradoras de
riesgos laborales, a las compafias de seguros que asuman el riesgo de invalidez y muerte y a las entidades
promotoras de salud realizar un primer dictamen de pérdida de capacidad laboral y calificar el grado de invalidez.
Solo si el interesado se halla inconforme con la decision, el expediente debe ser remitido a la Junta Regional de
Calificacion de Invalidez para que se pronuncie y, de ser impugnado, corresponderd resolver a la Junta Nacional
de Calificacion de Invalidez.

44, En este mismo sentido, para la Sala no resulta admisible el argumento de la accionada presentado en la
impugnacion del fallo de primera instancia, segun el cual, antes de acudir a la Junta de Calificacion el accionante
debe haber culminado los procesos de rehabilitacion integral y agotado el trdmite ante la EPS o ARL a la cual se
encuentre afiliado (articulos 29 y 30 del Decreto 1352 de 2013). Con ello, Seguros Mundial olvida que lo que
pretende el accionante es acceder a la indemnizacion por incapacidad permanente que cubre el SOAT. Por lo tanto,
la situacion esta regulada en el Decreto Ley 663 de 1993[%% en el titulo 11 del Decreto 056 de 20151 y el Decreto
780 de 20167 normas segn las cuales, la solicitud de indemnizacion por incapacidad permanente ocasionada
por un accidente de transito debe incluir, entre otros, un dictamen de calificacion de pérdida de capacidad laboral
emanado de la autoridad competente de acuerdo a lo establecido en el articulo 142 del Decreto-ley 019 de 2012,
y, se reitera, las compafiias de seguros que asuman el riesgo de invalidez y muerte son una de las entidades
competentes para el efecto.

45, Asi entonces, la entidad accionada desconoce que hace parte de las autoridades competentes para
determinar una primera valoracion de la pérdida de capacidad laboral, tal como lo dispone el articulo 41 de la Ley
100, modificado por el articulo 142 del Decreto Ley 19 de 2012. En sentido similar, no ha reparado en que, al
asumir, entre otros riesgos, el de incapacidad permanente, las empresas responsables del SOAT tienen la carga
legal de practicar, en primera oportunidad, el examen de pérdida de capacidad laboral y calificar el grado de
invalidez del peticionario, puesto que ese concepto técnico esta directamente relacionado con la ocurrencia del
siniestro amparado mediante la pdliza emitida.[®!

46. Al margen de la errada aproximacion del accionante entorno a cual es la entidad competente para
determinar, en un primer momento, su pérdida de capacidad laboral; lo cierto es que la compafiia de seguros
accionada tiene un claro deber legal y ha omitido su cumplimiento. Lo anterior ha significado para el accionante
una vulneracion de su derecho a la seguridad social que, segun se precisd, supone una respuesta del Estado frente
a eventos o continencias que disminuyan su estado de salud, calidad de vida y capacidad econdémica, 0 que creen
barreras para poder desempefiar sus actividades laborales normales.

8. El accionante tiene derecho a que la accionada pague los honorarios de la Junta de Calificacion
de Invalidez, dada su condicién de vulnerabilidad econémica

47. Antes bien, si luego de ser calificado por la entidad aseguradora, el accionante no estuviese de acuerdo
con el dictamen, corresponde a dicha Entidad solicitar a la Junta Regional de Calificacion de Invalidez la revision
del caso, decisién que sera apelable ante la Junta Nacional de Calificacion de Invalidez. En ese escenario, y
siguiendo lo dispuesto por el articulo 50 del Decreto 2463 de 2001, el aspirante a ser beneficiario puede asumir el
valor de los honorarios, con la salvedad que estos podrian ser reembolsados si la Junta de Calificacion de Invalidez
dictamina la pérdida de capacidad laboral. No obstante, la doctrina constitucional ha sefialado que, “imputar tal
pago al aspirante beneficiario (aunque se pueda solicitar su reembolso), en algunas oportunidades resulta
desproporcional, pues si bien agiliza el procedimiento ante las Juntas de Calificacion para quienes cuentan con
recursos econémicos, restringe el acceso a la seguridad social de las personas que carecen de los mismos [...].”5

48. De ahi que la Corte haya determinado que las compafiias aseguradoras deban asumir el costo de los
honorarios de las juntas de calificacion de invalidez, en caso de que sea impugnada la decision adoptada por estas
en una primera oportunidad, siempre que esté demostrada la incapacidad econdmica del asegurado
(ver supra parrafos 34 a38), tal como ocurre en el caso bajo estudio.


https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2020/T-336-20.htm#_ftn60
https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2020/T-336-20.htm#_ftn61
https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2020/T-336-20.htm#_ftn62
https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2020/T-336-20.htm#_ftn63
https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2020/T-336-20.htm#_ftn64
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49. Para la Sala Segunda de Revisidn es claro que existe una vulneracion del derecho fundamental a la
seguridad social del accionante, imputable a la entidad accionada, en tanto no ha realizado el examen de pérdida
de capacidad laboral en virtud de lo dispuesto en el articulo 41 de la Ley 100 de 1993, modificado por el articulo
142 del Decreto Ley 19 de 2012. Por lo tanto, concedera el amparo invocado por el actor y ordenara que, dentro
de los siete dias siguientes a la notificacion de la presente providencia, en caso de que no se le haya practicado,
lleve a cabo el examen de pérdida de capacidad laboral del sefior Edson Jhoaho Gonzélez Tilaguy, con el fin de
que pueda tramitar la solicitud de indemnizacién por incapacidad permanente. Asimismo, deberd pagar los
honorarios de la Junta Regional de Calificacion de Invalidez en caso de que dicha decisién sea impugnada; asi
como los de la Junta Nacional de Calificacion de Invalidez si hubiere lugar a la apelacién del dictamen.

53. Una compaiiia de Seguros vulnera el derecho a la seguridad social al omitir su deber de realizar, en primer
lugar, el examen de pérdida de capacidad laboral a sus asegurados, cuando asume el riesgo de invalidez y muerte
por accidente de transito, en virtud de un contrato de SOAT, tal como lo dispone el articulo 41 de la Ley 100,
modificado por el articulo 142 del Decreto Ley 19 de 2012. Asimismo, dicha entidad debe sufragar los costos de
los honorarios de la Junta Regional de Calificacién de Invalidez en caso de que dicha decisién sea impugnada; asi
como los de la Junta Nacional de Calificacién de Invalidez si hubiere lugar a la apelacién del dictamen; cuando
esté demostrado que el asegurado carece de recursos econdmicos para asumirlos directamente.

No habiendo en el tramite de la tutela, prueba que desvirtiela falta de capacidad econémica
del accionante, la tutela de derechos debe ser concedida, y por lo tanto, hay lugar a revocar la
decision impugnada.

Con base en las consideraciones expuestas anteriormente, el Juzgado Cuarto Civil del Circuito
de Oralidad de Barranquilla, administrado justicia en nombre de la Republica y por autoridad
de la ley,

RESUELVE:

PRIMERO: REVOCAR la sentencia proferida por el Juzgado 11 Civil Municipal de Barranquilla
en 24 de marzo de 2023, y en su lugar TUTELA el derecho a la SEGURIDAD SOCIAL del
accionante JORGE LEONARDO VALDEZ CHAMORRO.-

SEGUNDO. ORDENAR al representante legal de Seguros Mundial S.A., o al funcionario
comoetente que dentro de los siete (7) dias siguientes a la notificacion de la presente
providencia y, en caso de que no se le haya practicado, realice el examen de pérdida de
capacidad laboral al sefior JORGE VALDEZ CHAMORRRO, con la finalidad de que pueda
tramitar su reclamacién de indemnizacion por incapacidad permanente. En caso de que dicho
dictamen sea impugnado, deberd asumir los honorarios del examen de pérdida de capacidad
laboral que se adelantara ante la Junta Regional de Calificacién de Invalidez y si esta decision
a su vez es apelada, también debera asumir los honorarios de la Junta Nacional de Calificacion
de Invalidez.

TERCERO : Notifiquese a las partes por el medio mas expedito.

CUARTO. REMITIR la presente acciéon de tutela a la CORTE CONSTITUCIONAL, para su
eventual revision.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.
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