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INFORME SECRETARIAL.

Doy cuenta a la Sefiora Juez de la presente IMPUGNACION presentado por
la parte actora contra el fallo de tutela de fecha 21 de junio de 2023
proferido por el JUZGADO DECIMO CIVIL MUNICIPAL ORAL DE
BARRANQUILLA, dentro de 1la Accion de Tutela radicada No.
080014053010-2023-00387-01, instaurada  por el ciudadano
FERNANDO DE JESUS PEREZ RUA quien actiia en nombre propio contra
la sociedades EXPERIAN COLOMBIA S.A. (DATACREDITO), SUZUKI
MOTOR DE COLOMBIA S.A., CREZCAMOS S.A. COMPANIA DE
FINANCIAMIENTO y DISTRIBUIDORA RAYCO S.A.S., por la presunta
vulneracion a los derechos fundamentales de peticion, habeas data y
debido proceso, la cual se encuentra pendiente para avocar conocimiento.

Sirvase proveer.

D.E.I.P., de Barranquilla, 08 de julio de 2.023.

SILVANA LORENA TAMARA CABEZA.
La Secretaria.

JUZGADO DIECISEIS CIVIL DEL CIRCUITO DE BARRANQUILLA. OCHO
(08) DEL MES DE JULIO DEL ANO DOS MIL VEINTITRES (2.023). -

Constatado el anterior informe secretarial, se advierte que la sociedad
demandada, presenté6 RECURSO DE IMPUGNACION en contra el fallo de
tutela fecha 21 de junio de 2023 proferido por el JUZGADO DECIMO
CIVIL MUNICIPAL ORAL DE BARRANQUILLA, por considerar que: “...)
Como se puede apreciar en el contexto de la acciéon de tutela, que las
accionantes manifiestan de que no existe a la fecha reporte negativo en las
centrales de riesgos y la realidad es otra cosa, ya que como usted lo puede
ver con los pantallazos de la consulta realizada en DATACREDITO, por tal
razén el fallo es impugnado, porque lo afirmado no concuerda con la
realidad y mis derechos se encuentran violados, como es al habeas datas,
intimidad y otros...” (Subrayado y negrilla por fuera del texto).

Laentidad CREZCAMOS hace una informacion que no es larealy
me estan violando mis derechos constitucionales, ya que desconozco
las respectivas notificaciones y autorizaciones que me debio
entregar, tal como lo solicite en mi solicitud que dio origen a la
accion de tutela.

En estos términos dejo sustentada mi apelacién y le agradezco verificar
la afirmacién en la accién de tutela con la realidad que es el reporte que
se encuentra en las centrales de riesgo.
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De otra parte, se advierte que, en el informe rendido por CIFIN S.A.S.,
datado 13 de junio de 2023, informo6 al fallador de primera instancia,
referente al dato negativo, senalo lo siguiente:

2. En la base de datos del operador CIFIN S.A.S. (TransUnion®) no tiene
registrados reportes negativos del accionante: Una vez efectuada la verificacion
en la base de datos que administra CIFIN S.A.S (TransUnion®) en calidad de
Operador de Informacién, en los términos del articulo 3 de la Ley 1266 de 2008,
debemos sefialar que en el historial de crédito del accionante FERNANDO DE
JESUS PEREZ RUA con la cédula de ciudadania 1.065.600.815, revisado el dia
13 de junio de 2023 a las 09:30:16 frente a las Fuentes de informacion BANINCA
S.A.5., SUZUKI DE COLOMBIA S.A., RAYCO SAS y CREZCAMOS S.A., NO se
evidencian datos negativos, esto es, informacién de obligaciones que se encuentren
actualmente en mora o que habiendo estado en mora en el pasado, los datos
negativos se sigan visualizando por estar cumpliendo el término de permanencia de
Ley. Como prueba de lo anterior remitimos una copia de dicho reporte.

En igual sentido, se pronunci6 EXPERIAN COLOMBIA S.A.
(DATACREDITO) en el informe rendido ante el operador judicial de
primera instancia con fecha 13 de junio de 2023:

Respecto a SUZUKI DE COLOMEIA S.A. Y RAYCO SAS:

» La parte accionante no reporta en su historial, NINGUNA OBLIGACION registrada por SUZUKI DE
COLOMBEIA S.A. Y RAYCO SAS

En ese sentido, ante la inexistencia del reporte con SUZUKI DE COLOMBIA S.A. Y RAYCO SAS el tramite
constitucional debe ser declarado improcedente, como quiera que no se presenta ninguna clase de reporte por
parte de la fuente mencionada susceptible de eliminacion por disposicion coactiva de la autoridad judicial ante
quien se promovid el amparo.

Respecto a CREZCAMOS S.A.:
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» La parte accionante no registra en su historial, NINGUN DATO DE CARACTER NEGATIVO
reportado por CREZCAMOS S.A.

Es importante tener en cuenta que la obligacion que se visualiza en la imagen precedente se encuentra abierta,
vigente y reportada como AL DA, lo cual se considera un reporte de caracter positivo. Asi las cosas, de
conformidad con el articulo 13 de la Ley 1266 de 2008 la informacion positiva permanece indefinidamente en
la base de datos con el proposito de ir creando con el paso del tiempo una Historia de Crédito robusta que
muestra la verdadera experiencia crediticia ¥ comercial del titular de la informacion a lo largo del tiempo (no
unicamente datos negativos), lo cual redunda en beneficio de este.

Por lo que, revisado el material probatorio obrante en el plenario, los
hechos narrados por los sujetos procesales confrontados con el proveido
impugnado, surge la necesidad por parte de este Despacho de esclarecer
aspectos oscuros de la controversia planteada y de conformidad con las
atribuciones y facultades dadas por el Art. 32 del Decreto 2591 de 1991
dispondra junto a la admision del recurso interpuesto, lo siguiente:
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(i) OFICIAR a la sociedad CREZCAMOS S.A. COMPANIA DE
FINANCIAMIENTO, para que dentro del término de la distancia, rinda
informe a esta operadora judicial, indicando lo siguiente: Constancia de
remision a los operadores de datos EXPERIAN COLOMBIA S.A.
(DATACREDITO), y CIFIN S.A.S. (TRANSUNION), de la solicitud de
actualizacion de datos del accionante FERNANDO DE JESUS PEREZ
RUA, identificado con Cedula de Ciudadania Nro. 1°065.600.815.

(ii) OFICIAR a los operadores de informacion EXPERIAN COLOMBIA S.A.
(DATACREDITO), y CIFIN S.A.S. (TRANSUNION), para que informen
si han recibido solicitud de actualizacion de datos del accionante
FERNANDO DE JESUS PEREZ RUA, identificado con Cedula de
Ciudadania Nro. 1°065.600.815, por parte de CREZCAMOS S.A.
COMPANIiA DE FINANCIAMIENTO. En caso afirmativo, indicar si
procedieron con la actualizacion de informacion referida.

De conformidad con lo anteriormente expuesto la JUEZ DIECISEIS CIVIL
DEL CIRCUITO DE BARRANQUILLA. -

RESUELVE

PRIMERO: AVOQUESE el conocimiento del presente RECURSO de
IMPUGNACION interpuesto por la parte actora contra el fallo de tutela de
fecha 21 de junio de 2023 proferido por el JUZGADO DECIMO CIVIL
MUNICIPAL ORAL DE BARRANQUILLA, dentro de la Accion de Tutela
instaurada por el ciudadano FERNANDO DE JESUS PEREZ RUA quien
actia en nombre propio contra la sociedades EXPERIAN COLOMBIA S.A.
(DATACREDITO), SUZUKI MOTOR DE COLOMBIA S.A., CREZCAMOS
S.A. COMPANIiA DE FINANCIAMIENTO y DISTRIBUIDORA RAYCO
S.A.S. -

SEGUNDO: ORDENAR a la sociedad CREZCAMOS S.A. COMPANIA DE
FINANCIAMIENTO, para que dentro del término de la distancia, rinda
informe a esta operadora judicial, indicando lo siguiente: Constancia de
remision a los operadores de datos EXPERIAN COLOMBIA S.A.
(DATACREDITO), y CIFIN S.A.S. (TRANSUNION), de la solicitud de
actualizacion de datos del accionante FERNANDO DE JESUS PEREZ
RUA, identificado con Cedula de Ciudadania Nro. 1°065.600.815.

TERCERO: OFICIAR a los operadores de informacion EXPERIAN
COLOMBIA S.A. (DATACREDITO), y CIFIN S.A.S. (TRANSUNION), para
que informen si han recibido solicitud de actualizacion de datos del
accionante FERNANDO DE JESUS PEREZ RUA, identificado con Cedula
de Ciudadania Nro. 1°065.600.815, por parte de CREZCAMOS S.A.
COMPANIA DE FINANCIAMIENTO. En caso afirmativo, indicar si
procedieron con la actualizacion de informacion referida.

CUARTO: NOTIFIQUESE a las partes en la forma mas expedita. -
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QUINTO: Ejecutoriado este proveido, regrese al Despacho para lo

pertinente. —
NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
_,;»‘—Z/"/;’?"’/A
Loy
MARTHA PATRICIA CASTANEDA BORJA.
La Juez.
(MB.LER.B.).
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